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RESUMO

A presente Dissertagdo esta inserida no Projeto de Pesquisa Direito e Inteligéncia
Artificial, integrado na Linha de Pesquisa Direito, Jurisdicdo e Inteligéncia Artificial,
que faz parte da Area de Concentragdo Fundamentos do Direito Positivo. O tema de
pesquisa € o uso da Inteligéncia Artificial para aumento da eficiéncia do Poder
Judiciario sob o enfoque da Analise Econémica do Direito. O objetivo cientifico geral
é verificar se, sob o enfoque da Analise Econémica do Direito, o uso da Inteligéncia
Artificial pode contribuir para o aumento da eficiéncia do Poder Judiciario. Justifica-se
a pesquisa pela crescente utilizagdo da Inteligéncia Artificial como instrumento auxiliar
do Poder Judiciario, com vistas ao aumento de sua eficiéncia na prestacao de servigos
jurisdicionais. A dissertacdo esta dividida em trés capitulos, que tratam,
respectivamente: da Analise Econdmica do Direito; da Inteligéncia Artificial; e da
relagdo entre Poder Judiciario, Inteligéncia Artificial e Eficiéncia. Quanto aos
resultados, verificou-se que a Analise Econdbmica do Direito € uma corrente de
pensamento juridico que defende a aplicagdo de teorias, principios e instrumentos
tipicos da Economia para exame de questdes juridicas. Tem relagdo com o utilitarismo
e 0 pragmatismo e seus pressupostos elementares sado os custos de transacao, a
teoria da escolha racional e a eficiéncia. Encontra aplicagdo em diversas areas do
Direito. A Inteligéncia Artificial € uma area da tecnologia que trata do estudo e do
desenvolvimento de maquinas capazes de reproduzir, de alguma forma, capacidades
cognitivas dos seres humanos. Modelos de Inteligéncia Artificial sdo desenvolvidos
com base em algoritmos, extraem informacdes a partir de bases de dados e podem
contar com aprendizagem de maquina para desenvolver novas capacidades com
certo grau de autonomia. Encontram aplicacdo em diversas areas do conhecimento,
inclusive no Direito. A analise da eficiéncia do Poder Judiciario esta relacionada ao
aumento de produtividade, celeridade, economia e seguranca juridica. O uso da
Inteligéncia Artificial pelo Poder Judiciario € possivel e encontra regulagdo em normas
internas desse o6rgao. Ha mais de sessenta projetos de Inteligéncia Atrtificial
desenvolvidos nos tribunais patrios, voltados, majoritariamente, para realizagdo de
tarefas como analise de documentos, extracdo de informacdes, agrupamento de
processos e exame de admissibilidade recursal. Os resultados obtidos com essa
utilizacao evidenciam que a Inteligéncia Artificial contribui para o aumento da
eficiéncia do Poder Judiciario, pois permite o aprimoramento dos quatro aspectos
anteriormente citados. O uso de modelos artificialmente inteligentes permite que
servidores e magistrados se dediquem a atividade-fim do Poder Judiciario, auxilia na
reducao do tempo de tramitagdo processual, reduz custos financeiros e estimula a
uniformizagdo decisoria. Utilizou-se o método dedutivo, aliado a abordagem
metodoldgica da Analise Econémica do Direito e a pesquisa bibliografica.

Palavras-chave: Analise Econémica do Direito. Inteligéncia Artificial. Poder Judiciario.
Eficiéncia. Direito e inteligéncia artificial.



ABSTRACT

This master's degree dissertation is part of the research project Law and Atrtificial
Intelligence, within the line of research Law, Jurisdiction and Artificial Intelligence and
the area of concentration Fundamentals of Positive Law. The theme of the research is
the use of Artificial Intelligence to increase the efficiency of the Judiciary, from the
perspective of Law and Economics. Its main scientific objective is to determine
whether, from this perspective, the use of Artificial Intelligence can contribute to
increasing the efficiency of the Judiciary. The research is important due to the
increased use of Artificial Intelligence by the Judiciary, in its efforts to increase its
efficiency in the provision of judicial services. The dissertation is divided into three
chapters, which address, respectively: Law and Economics; Artificial Intelligence; and
the relationship between the Judiciary, Atrtificial Intelligence and Efficiency. The main
results of this research are that Law and Economics is a stream of legal thought that
defends the application of theories, principles and typical instruments of Economics to
examine legal issues. It is related to utilitarianism and pragmatism, and its basic
premises are transaction costs, rational choice theory and efficiency. It finds
application in several areas of law. Atrtificial Intelligence is an area of technology that
deals with the study and development of machines capable of reproducing, in some
form, the cognitive abilities of human beings. Artificial Intelligence models are
developed based on algorithms that extract information from databases and can rely
on machine learning to develop new capabilities with a certain degree of autonomy.
They are applied in several areas of knowledge, including Law. This analysis of the
efficiency of the Judiciary is related to the increase of productivity, procedural speed,
economy and legal certainty. The use of Artificial Intelligence by the Judiciary is
possible, and is regulated by its internal rules. There are more than sixty Artificial
Intelligence projects developed in the country's courts, mostly aimed at carrying out
tasks such as document analysis, information extraction, process grouping and
examination of appeal admissibility. The results of these projects demonstrate that
Artificial Intelligence can help increase the efficiency of the Judiciary, as it leads to
improvements in the four aspects mentioned above. The use of artificially intelligent
models allows civil servants and magistrates to dedicate themselves to the core activity
of the Judiciary. It also helps to reduce procedural time, reduces financial costs, and
encourages standardization in decision-making. The deductive method was used in
this research supported by the methodological approach of Law and Economics, and
bibliographic research.

Keywords: Law and Economics. Artificial Intelligence. Judiciary. Efficiency. Law and
Artificial Intelligence.



INTRODUCAO

A presente dissertagao tem como tema o uso da Inteligéncia Atrtificial (IA)
para aumento da eficiéncia do Poder Judiciario sob o enfoque da Analise Econémica
do Direito (AED).

O tema em questdo esta inserido no projeto de pesquisa Direito e
Inteligéncia Atrtificial, da linha de pesquisa Direito, Jurisdicdo e Inteligéncia Atrtificial,
que integra a area de concentragdo Fundamentos do Direito Positivo, do curso de
mestrado do Programa de Pdés-Graduagédo Stricto Sensu em Ciéncia Juridica da

Universidade do Vale do ltajai.

O interesse pelo tema de pesquisa decorreu da constatagao de que a IA
tem sido cada vez mais utilizada pelo Poder Judiciario para o desempenho das mais
variadas tarefas. Diante da premissa amplamente divulgada de que essa pratica visa
a melhoria da prestacao de servigos jurisdicionais, surgiu a pretensao de investigar
se, de fato, tal utilizagcdo implica em um aumento da eficiéncia do Poder Judiciario.
Nesse sentido, a pesquisa se justifica, por um lado, pelo aumento da utilizagao da IA
no Poder Judiciario e no Direito como um todo, o que denota a importancia de se
investigar mais a respeito do tema; e, por outro, pela discussao que ja existe ha longa
data sobre a necessidade de aumentar a eficiéncia do Poder Judiciario, que é
considerado moroso, improdutivo, caro e ineficiente. Optou-se pelo enfoque da AED
justamente pela preponderéancia da eficiéncia como um dos pressupostos elementares
dessa corrente de pensamento para exame dos fendmenos juridicos, bem como pela

abordagem pragmatica que Ihe é caracteristica.

O objetivo institucional desta dissertacdo é a obteng¢ao do titulo de

Mestre em Ciéncia Juridica pelo Curso de Mestrado em Ciéncia Juridica da Univali.

Quanto aos objetivos cientificos, o objetivo geral do presente relatério de
pesquisa é verificar se, sob o enfoque da AED, o uso da Inteligéncia Artificial (IA) pode
contribuir para o aumento da eficiéncia do Poder Judiciario. Como objetivos
especificos, pretende-se conceituar AED, com a identificagado de suas principais bases
tedricas, de seus pressupostos elementares e de como pode ser aplicada para exame

dos fendmenos juridicos; conceituar IA e compreender os principais aspectos dessa
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area da tecnologia que embasam sua aplicagao no Direito, bem como alguns dos
problemas que podem repercutir em sua utilizagdo na seara juridica; e verificar de que
forma a IA é utilizada pelo Poder Judiciario, com a analise dos principais projetos em

andamento nos tribunais brasileiros e seus resultados praticos.

A dissertagdo teve como ponto de partida o seguinte problema de
pesquisa: com base nas informacdes relacionadas ao desenvolvimento e aplicagao
de modelos artificialmente inteligentes nos tribunais brasileiros, pode-se concluir que,
sob o enfoque da AED, o uso da IA pelo Poder Judiciario contribui para o aumento de

sua eficiéncia?

A fim de responder a esse questionamento, elaborou-se a hipotese de
que: o uso da IA contribui para o aumento da eficiéncia do Poder Judiciario, na medida
em que possibilita um incremento na produtividade dos érgéos jurisdicionais, reduz o
tempo de tramitagcdo processual, gera economia para os cofres publicos e preserva a
seguranga juridica, o que pode ser constatado a partir dos dados referentes ao

desenvolvimento de modelos artificialmente inteligentes pelos tribunais patrios.

O resultado do trabalho de exame da hipétese supracitada esta exposto,
de forma sintetizada, na presente dissertacao. Com vistas a preservagao da coeréncia
l6gica no encadeamento das ideais apresentadas neste relatorio de pesquisa, optou-
se pela divisdo em trés capitulos, que estdo relacionados aos objetivos cientificos

especificos previamente delineados.

O Capitulo 1 comecgara com a caracterizacdo da AED, passando por seu
desenvolvimento historico; por sua conceituacao; pela exposi¢ao das duas principais
bases teoricas antecedentes (utilitarismo e pragmatismo); pela definicao de seus trés
pressupostos elementares, quais sejam: os custos de transagao, a teoria da escolha
racional e a eficiéncia; e pela exemplificacdo de como a AED pode ser aplicada para

o exame de fendbmenos juridicos em diversas areas do Direito.

O intuito do capitulo inicial sera o de tragar um panorama geral sobre a
corrente de pensamento juridico ao qual seu titulo é dedicado, a fim de demonstrar
como determinado problema juridico pode ser analisado sob o enfoque da AED. As

premissas que serdo estabelecidas neste capitulo terdo relevancia para que,
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posteriormente, possa-se discutir sobre a relagao entre o uso da IA e o0 aumento da

eficiéncia do Poder Judiciario.

O Capitulo 2 tratara da IA, com enfoque na evolugcdo dessa area da
tecnologia até a atualidade; no conceito de IA; na definigdo de aspectos essenciais
para a compreensdo do seu funcionamento, nomeadamente: algoritmo, big data e
mineragao de dados, aprendizagem de maquina (machine learning), diferenca entre
IA fraca, forte e superinteligéncia, redes neurais artificiais e aprendizagem profunda
(deep learning); e na identificagao de problemas no desenvolvimento e na aplicagéao

da IA (heuristicas, vieses e opacidade algoritmica).

As matérias que serdo apresentadas nesse segundo capitulo da
dissertagao auxiliardo a compreender em que consiste a IA e como ela funciona, no
afa de salientar seu carater instrumental, similar a outros produtos da tecnologia que
aplicados em diversas areas do conhecimento. O entendimento do tema permitira que,
posteriormente, os projetos desenvolvidos pelos tribunais patrios sejam analisados
com mais clareza, notadamente quanto ao seu funcionamento e aos resultados

passiveis de obtenc¢ao a partir de sua aplicagao na seara juridica.

O Capitulo 3 sera voltado ao exame da utilizagao da IA pelo Poder
Judiciario com vistas ao aumento de sua eficiéncia. Nesse contexto, tratar-se-a do
conceito de eficiéncia aplicado ao Poder Judiciario, da possibilidade de utilizacdo da
IA por este Poder; dos projetos de IA implementados nos tribunais brasileiros, que
serao subdivididos entre sistemas nas Cortes Superiores, nos TRFs, nos TRTs e nos

TJs; e dos impactos da IA na eficiéncia do Poder Judiciario.

Em suma, o ultimo capitulo partira das bases estabelecidas nos capitulos
predecessores, que serao cotejadas com as informagdes relacionadas aos modelos
de IA desenvolvidos e aplicados nos tribunais patrios para se averiguar quais 0s

contributos dessa area da tecnologia para o aumento da eficiéncia do Poder Judiciario.

O presente relatério de pesquisa se encerrara com as Consideracoes
Finais, nas quais serao apresentados aspectos destacados da Dissertagao, seguidos
de estimulacdo a continuidade dos estudos e das reflexbes sobre o uso da IA para

aumento da eficiéncia do Poder Judiciario sob o enfoque da AED.
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Quanto a Metodologia empregada, algumas consideragbes sao
pertinentes para a compreensdo do caminho perseguido nesta dissertacao.
Primeiramente, durante a Fase de Investigagdo'®, especialmente para a coleta de e
tratamento dos dados que serviriam de base para o desenvolvimento da pesquisa, foi
utilizado Método Cartesiano?®, aliado as técnicas Referente?!, da Categoria??, do
Conceito Operacional®®, da Pesquisa Bibliografica?*, com énfase em obras
relacionadas a AED, a IA e a eficiéncia do Poder Judiciario, bem como em relatérios
com dados sobre a utilizagdo da IA pelos tribunais brasileiros, resolu¢des e diplomas
normativos relacionados ao tema de pesquisa. Essas opg¢des permitiram a
compreensao geral das informagdes que seriam usadas na redacéo final do trabalho,

notadamente quanto a base tedrica sobre os referidos temas.

Coletados e tratados os dados, a estruturacéo e elaboragao do relatério
de pesquisa expresso na presente dissertagdo se deu com base no Método
Dedutivo®®, somado a abordagem comumente utilizada nos estudos da AED, que
objetivam examinar os fenébmenos juridicos com o auxilio de principios e instrumentos
tipicos da Economia. Como sera visto no decorrer do trabalho, enfatizou-se o critério
da eficiéncia — tipicamente econdmico, mas passivel de aplicagao na seara juridica —
que serviu de parametro para a consideragcdes apresentadas no capitulo derradeiro e

nas consideracoes finais.

19 “[...] momento no qual o Pesquisador busca e recolhe os dados, sob a moldura do Referente
estabelecido [...].” PASOLD, Cesar Luiz. Metodologia da pesquisa juridica: teoria e pratica. 14 ed.
ver., atual. e ampl. Floriandpolis: Empério Modara, 2018. p. 112-113.

20 Sobre as quatro regras do Método Cartesiano (evidéncia, dividir, ordenar e avaliar) veja LEITE,
Eduardo de oliveira. A monografia juridica. 5 ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2001. p. 22-26.

2141...] explicitagéo prévia do(s) motivo(s), do(s) objetivo(s) e do produto desejado, delimitando o alcance
tematico e de abordagem para a atividade intelectual, especialmente para uma pesquisa.” PASOLD,
Cesar Luiz. Metodologia da pesquisa juridica: teoria e pratica. p. 69.

224...] palavra ou expressao estratégica a elaboragéo e/ou a expressdo de uma ideia.” PASOLD, Cesar
Luiz. Metodologia da pesquisa juridica: teoria e pratica. p. 41.

23 “[...] uma definigdo para uma palavra ou expressdo, com o desejo de que tal definicdo seja aceita
para os efeitos das ideias que expomos [...]". PASOLD, Cesar Luiz. Metodologia da pesquisa
juridica: teoria e pratica. p. 58.

24 “Técnica de investigacdo em livros, repertorios jurisprudenciais e coletaneas legais”. PASOLD, Cesar
Luiz. Metodologia da pesquisa juridica: teoria e pratica. p. 217.

25 “O método dedutivo busca estabelecer uma formulagdo geral e, em seguida, busca as partes do
fendmeno, de modo a sustentar a formulagao geral”. PASOLD, Cesar Luiz. Metodologia da pesquisa
juridica: teoria e pratica. p. 101.
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Finalmente, salienta-se que a presente dissertagao foi desenvolvida com
apoio da Coordenacado de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — Brasil

(CAPES) — Cddigo de Financiamento 001, por meio do Programa de Exceléncia
Académica (Proex).
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CAPITULO 1

ANALISE ECONOMICA DO DIREITO

1.1 BREVE CONTEXTO HISTORICO DA AED

Antes de tratar do conceito de AED e dos principios e categorias
correlatas, faz-se necessario apresentar um escorgo histérico de seu surgimento e

desenvolvimento como corrente de pensamento juridico.

O Direito, enquanto ciéncia que trata das normas juridicas e, portanto,
tem como um de seus desdobramentos a missao de regular o convivio harménico
entre os membros da sociedade, acaba por se relacionar com diversas areas do
conhecimento. A titulo de ilustracdo, aponta-se a interagao entre Direito e Filosofia,

Sociologia, Antropologia, Psicologia e Economia.

No que diz respeito a aproximagdo com a ultima, Steffen?6 assinala que
o Direito examina o comportamento dos membros de um grupo social, a medida em
que a Economia trata da gestdo e ao emprego dos recursos produtivos a fim de
satisfazer as necessidades individuais e coletivas. Como tais recursos sao escassos,
nao & incomum a existéncia de conflitos interpessoais relacionados a questdes
econdmicas, os quais devem ser dirimidos por intermédio das normas juridicas. Fica
evidente, assim, que Direito e Economia possuem pontos de convergéncia e que a
interacdo entre as disciplinas permite uma analise multifacetada dos fenémenos

sociais.

A percepcao de que essas duas disciplinas possuem uma intima relagao
nao é recente. A interagao entre Direito e Economia pode ser encontrada, ainda que
de forma mais atenuada, em obras de pensadores do século XVIIl, a exemplo de
Thomas Hobbes, David Hume e Adam Smith, especialmente nas discussdes sobre a

26 STEFFEN, Pablo Franciano. Os limites do julgamento nos tribunais administrativos tributarios
frente a uma norma inconstitucional: uma nova perspectiva a partir do entrecruzamento entre a
Analise Econdmica do Direito e 0 Garantismo Constitucionalista. 2019. Tese (Doutorado em Ciéncia
Juridica) — Universidade do Vale do ltajai, Itajai, 2019. p. 254.
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propriedade privada e a fungcdo desempenhada pelo Direito na regulagdo da
Economia.?’ Essa relagdo também se fez presente nos debates dos autores
utilitaristas, a exemplo de Jeremy Bentham?®, que chegou, inclusive, a elaborar um
modelo especifico de estabelecimento prisional — o pandptico — que visava obter a

maxima eficiéncia, tanto sob o ponto de vista econémico, como o da execugao penal.

Entre o fim do século XIX e inicio do século XX, a relacao entre as duas
disciplinas foi analisada por alguns economistas, que procuravam uma justificativa
econdOmica para os direitos de propriedade. A explicagao baseada no direito natural,
apresentada pelos pensadores anteriores e que prevalecia até entdo, ndo era
considerada suficiente, pois se tratava de uma premissa juridica (ou, até mesmo,
moral), que ndo atendia aos pressupostos de racionalidade econémica. A proposta,
entdo, passou a ser analisar os fatos, o contexto histérico e social, o desenvolvimento
das instituicbes, para, com base nesses dados, apresentar explicagdes validas. Esse
movimento foi denominado de “Institucionalista” e perdeu forca na década de 1930,
tanto pelo desenvolvimento das ciéncias sociais, como pela insuficiéncia dos métodos
econdmicos até entdo vigentes, pouco sofisticados, para apresentar respostas

satisfatorias as questdes levantadas.?®

Muito embora a relacéo entre Direito e Economia ja se fizesse presente
no trabalho dos pensadores mencionados acima, € no século XX que essa interacao
se apresenta de forma mais pungente, sobretudo nos Estados Unidos da América.
Como sera visto a seguir, foi nesse pais que surgiram os primeiros trabalhos em que

as duas disciplinas sdo analisadas de forma mais intima, inclusive com a propositura

27 SILVA, José Everton da. A prote¢do do conhecimento tradicional associado sob a légica da
analise econdmica do direito: uma questdo constitucional baseada na dignidade da pessoa
humana. 2016. Tese (Doutorado em Ciéncia Juridica) — Universidade do Vale do lItajai, Itajai, 2016.
p. 147.

28 BENTHAM, Jeremy. O Panoptico ou a casa de inspecdo. In: TADEU, Tomaz (Org.). O panéptico. 2
ed. Belo Horizonte: Auténtica, 2008.

29 PIMENTA, Eduardo Goulart. LANA, Henrique Avelino R. P. Andlise econdmica do direito e sua relagéo
com o direito civil brasileiro. Revista da Faculdade de Direito da UFMG, Belo Horizonte, n. 57, p.
85-138, jul./dez. 2010. Disponivel em:
<https://www.direito.ufmg.br/revista/index.php/revista/article/download/126/118>. Acesso em: 09 nov.
2022.
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da utilizacdo de instrumentos tipicamente econdmicos para resolugao de problemas

juridicos.

Segundo Gongalves e Stelzer®, ja no inicio do século XX, havia indicios
de que o paradigma juridico e politico pautado liberalismo econémico, de cunho
individualista, ndo era mais suficiente para satisfazer os interesses interpessoais,
dada a necessidade de integracao entre as liberdades econémicas, de um lado, e as
exigéncias sociais, de outro. Nas palavras dos autores: “os ramos tradicionais do
Direito ndo contemplavam a cabal apreciacgéao juridica das relagdes e fatos que urgiam

de solugdes e métodos voltados para a interacao entre a Economia e o Direito”.

Essa insuficiéncia paradigmatica se tornou mais evidente com o
desenvolvimento do capitalismo e sua estrutura pautada na livre concorréncia e na
economia de mercado, o que levou a necessidade de regulagdo mercadologica e da
atuacdo dos agentes econdmicos, tanto publicos, como privados. A garantia da
liberdade da seguranca para realizagao das transagdes econdmicas, que, até entao,
pautava as relagdes civis e comerciais, ja ndo era o bastante. Em especial, apos a
Primeira Guerra Mundial, o Direito Econémico passou por um movimento de
consolidacao, cuja intensidade foi ainda maior no intervalo entre as duas Grandes
Guerras, dada a adogao de politicas voltadas a reconstrugdao econémica pelos paises

vencedores.3!

Nesse contexto, o entrelagamento entre Direito e Economia se tornou
mais estreito, uma vez que o primeiro passou a tratar também de questdes afetas a
ultima, seja para regular areas em que a intervengao estatal era necessaria, ou para

fomentar o desenvolvimento econdmico. Nas palavras de Gongalves e Stelzer3?:

A Ciéncia Econdmica, entdo, passou a oferecer, para o discurso
juridico, o instrumental metodologico delimitador e orientador das

30 GONCALVES, Everton das Neves; STELZER, Joana. Eficiéncia e Direito: pecado ou virtude, uma
incursao pela Analise Econdmica do Direito. Revista Juridica da Faculdade de Direito do
UNICURITIBA, Curitiba, . 1, n. 28. P. 77-122, 2012. Disponivel em:
<http://revista.unicuritiba.edu.br/index.php/RevdJur/article/view/412/317>. Acesso em: 07 nov. 2022. p.
83.

31 GONGALVES, Everton das Neves; STELZER, Joana. Eficiéncia e direito: pecado ou virtude; uma
incursdo pela analise econdmica do direito. COMPLETAR REFERENCIA. p. 83.

%2 GONCALVES, Everton das Neves; STELZER, Joana. Eficiéncia e direito: pecado ou virtude; uma
incursao pela analise econdmica do direito. COMPLETAR REFERENCIA. p. 83-84.
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politicas econémicas através do emprego de seus métodos de forma
a elucidar a realidade social enquanto que, ao Direito, ainda, coube a
tarefa de estipular o justo social; ambos, voltados a consecugao das
politicas estatais. Tratou-se, pois, definitivamente, de abandonar o
laissez faire em fungao do chamado Welfare State, de forma a, através
da intervencdo do Estado, organizar a economia e intentar a
programacao para a acao econdmica de resultados. O Direito, de
controlador social, passou a verdadeiro estimulador e indicador da
atividade econOmica, através de normas quadro, programaticas,
iniciativas e delimitadoras dos objetivos desenvolvimentistas nacionais
sendo superado o modelo juridico classico, que, embora nao
abandonado, resultou moderno e aperfeicoado para as novas
realidades.

Na década de 1930, a economia norte-americana iniciava um processo
de reconstrugdo, em razdo da Grande Depresséo (Crise de 1929, decorrente da
quebra da Bolsa de Nova York). Isso impulsionou os estudos sobre os impactos
negativos da Economia em outras areas da sociedade e sobre a necessidade de
regulacéo do Mercado, notadamente no que diz respeito ao controle dos monopdlios.
Nas duas décadas subsequentes, esses estudos passaram a envolver outras areas
juridicas, em especial o Direito Contratual, Tributario e Empresarial, tanto na esfera

societaria, como na de propriedade intelectual e industrial.3?

E a partir da segunda metade do século XX que a AED se desenvolve
de maneira mais contundente, com a aplicacdo de seus fundamentos para o exame
de condutas mais “comuns’, isto é, que ndo sao afetas necessariamente ao mercado
econdmico. Aguiar®* aponta trés obras classicas que marcam esse estagio de
evolugao histoérica da AED, quais sejam: The Economics of Discrimination, de Gary
Stanley Becker, publicada em 1957; The Problem of Social Coast, de Ronald Coase,
langada em 1960; e Some Thoughts on Risk Distribution and the Law of Torts, de
Guido Calabresi, datada de 1961.

33 SILVA, José Everton da. A protegdo do conhecimento tradicional associado sob a légica da
anadlise econémica do direito: uma questdo constitucional baseada na dignidade da pessoa
humana. p. 147.

34 AGUIAR, Bernardo Augusto Teixeira de. A andlise econémica do direito: aspectos gerais. Contetido
Juridico, Brasilia, 11 dez. 2012. Disponivel em:
<https://conteudojuridico.com.br/consulta/Artigos/32946/a-analise-economica-do-direito-aspectos-
gerais>. Acesso em: 29 out. 2022.
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Na primeira das obras indicadas, Becker® analisou os efeitos
econdmicos negativos da discriminagao por motivos nao pecuniarios praticada no
mercado. O autor demonstrou, em sintese, que a ocorréncia de atos discriminatérios
de cunho racial, religioso, sexual, ou de classe social, por exemplo, tem como
consequéncia a reducao de ganhos tanto por parte do grupo que discrimina, como da

minoria objeto de discriminagao.

Coase?® propds a reflexdo de que todas as coisas possuem um “custo”
passivel de mensuracdo econdmica. Isso leva a concepcdo de que os conflitos
interpessoais, ainda que nao envolvam diretamente questdes financeiras
propriamente ditas, podem ser solucionados a partir do enfoque econdmico, desde
que se analisem os custos arcados pelas partes. Trata-se de uma perspectiva
alternativa para o exame de problemas juridicos, ou, ao menos, de suas

consequéncias para as pessoas neles envolvidas.

Por seu turno, Calabresi®’ tratou da distribuicdo de riscos em matéria de
responsabilidade civil sob o enfoque econédmico, com énfase na questao da alocacao
de recursos e do dever de indenizar inerente ao risco da atividade empresarial. A titulo
de ilustracdo, o autor incluiu na discussdao questdes como o sistema de precgos, a
influéncia dos monopdlios e a concorréncia mercadolégica, e como esses elementos

deveriam ser observados sob o ponto de vista legal.

O destaque concedido aos trés trabalhos académicos mencionados
acima se da pelo fato em que, em todos, problemas eminentemente juridicos (em
suma: discriminacdo, conflitos interpessoais e responsabilidade civil) foram

analisados sob o ponto de vista da Economia. Mais do que isso, os autores em

35 BECKER, Gary Stanley. The economics of discrimination. Chicago: University of Chicago Press,
1957.

3 COASE, Ronald. O problema do custo social. The Latin American and Caribbean Journal of Legal
Studies, [S. /], v. 3, n. 1, 2008, p. 1-38.

37 CALABRESI, Guido. Some thoughts on risk distribution and the law of torts. The Yale Law Journal,
New Haven, V. 70, n. 4, p. 499-553, mar. 1961. Disponivel em:
<http://digitalcommons.law.yale.edu/fss_papers?utm_source=digitalcommons.law.yale.edu%2Ffss_p
apers%2F1979&utm_medium=PDF&utm_campaign=PDFCoverPages>. Acesso em: 08 nov. 2022.
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questao apontaram como os instrumentos dessa area do conhecimento poderiam ser

uteis ao operador do Direito para solugao de tais problemas.

Essa nova forma de abordagem fez com que alguns autores dividissem
a corrente de pensamento em “velha AED” (“old law and economics”), correspondente
a forma anterior de se relacionar Direito e Economia, e “nova AED” (“new law and
economics”), referente a maneira adotada a partir da década de 1960. O artigo de
Coase citado alhures costuma ser apontado como marco temporal divisor dessas

duas fases.38

Silva®® também destaca como marcos tedricos importantes para o
desenvolvimento da AED como corrente de pensamento juridico o surgimento do
Journal of Law and Economics, revista cientifica lancada pela Universidade de
Chicago, em 1958; e a publicagdo da obra Economic Analysis of The Law, de Richard
Allen Posner, em 1973. Posner viria a se tornar um dos principais expoentes da AED
ao longo das proximas décadas, se nao o principal deles, por ser autor de diversas

obras com essa tematica.

Na obra indigitada, Posner apresenta nogdes elementares sobre a AED
e trata, de forma setorizada, de como essa abordagem pode ser aplicada para a
solugao de conflitos em varias areas do Direito. Dada sua abrangéncia quanto as
formas de aplicacao da AED, o livro se tornou uma das principais referéncias dessa
corrente de pensamento. Como exemplo, o autor trata de areas juridicas como a
propriedade, contratos, direito de familia, responsabilidade civil, requlagdo, mercados

financeiros, sucessoes, processo civil e criminal, entre outras.*°

A partir da publicacdo das obras citadas acima, verifica-se que a
consolidagdo da AED como escola de pensamento juridico se da por volta da década

de 1970, ainda que, até entdo, se estabelece nas universidades estadunidenses.

38 PIMENTA, Eduardo Goulart. LANA, Henrique Avelino R. P. Andlise econdmica do direito e sua relagéo
com o direito civil brasileiro. p. 92.

39 SILVA, José Everton da. A protegdo do conhecimento tradicional associado sob a légica da
andlise econémica do direito: uma questdo constitucional baseada na dignidade da pessoa
humana. p. 147.

40 POSNER, Richard A. Economic Analysis of law. 3. ed. Boston: Little, Brown and Company, 1986.
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Dali em diante, o movimento passou a ganhar mais notoriedade e obter
mais adeptos entre juristas e economistas. Na década de 1980, o numero de obras
relacionadas a AED aumentou consideravelmente. Como exemplo Pimenta e Lana*'
citam Law and Economics, de Robert Cooter e Thomas Ulen, publicada em 1987, e a
continuidade de publicagbes em periddicos International Review of Law and
Economics, da Universidade Inglesa de New Castle, Journal of Law, Economics and
Organization, da Universidade de Yale, e Journal of Legal Studies, da Universidade
de Chicago. O ja citado Journal of Law and Economics, da ultima universidade,

também continuou ativo.

Nota-se que, primeiramente, a AED encontrou terreno fértil para seu
desenvolvimento nos paises adeptos da Common Law. Porém, nao tardou para que
a corrente angariasse simpatizantes em Estados adeptos da Civil Law, o que se deu
principalmente a partir dos anos 1990.#? De acordo com Gongalves e Stelzer®3,
atualmente, a AED: “[...] encontra-se consagrada nas melhores Law Schools dos
Estados Unidos e prospera no entendimento e aplicagdo quanto a Civil Law em Paises

Europeus e, mais recentemente, em Paises como a Argentina e o Brasil”.

Pelo que foi elucidado, verifica-se que a relagao entre Direito e Economia
remete a pensadores da Modernidade, porém, a AED, como corrente de pensamento
juridico surgiu de forma propriamente dita em meados do século XX. Desde entao,
tem ganhado espaco ao redor do mundo, tanto sob o ponto de vista teérico, como no

campo pratico, por propiciar uma forma alternativa de exame dos fenébmenos juridicos.

4T PIMENTA, Eduardo Goulart. LANA, Henrique Avelino R. P. Andlise econdmica do direito e sua relagéo
com o direito civil brasileiro. p. 11-12.

42 LAUDA, Bruno Bolson. A analise econdmica do direito: uma dimens&o da crematistica no direito.
Revista Eletronica do Curso de Direito da UFSM, Santa Maria, v. 4, n. 1, mar. 2009. Disponivel
em: <http://bdjur.stj.jus.br/dspace/handle/2011/40975>. Acesso em: 26 ago. 2022.

43 GONCALVES, Everton das Neves; STELZER, Joana. Eficiéncia e direito: pecado ou virtude; uma
incursao pela analise econdmica do direito. COMPLETAR REFERENCIA. p. 85.
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1.2 CONCEITO DE AED

As consideragdes apresentadas na secgao anterior permitem constatar
que a corrente de pensamento em foco envolve, de alguma forma, a aproximagao
entre Direito e Economia. Para compreender em que consiste a AED, passa-se, neste

tdpico, a sua conceituagao.

O Direito € um fendmeno complexo, uma vez que trata das regras
aplicaveis as mais variadas areas da vida em sociedade — que também ¢ dotada de
complexidade. Os exemplos de areas atingidas pelo Direito tendem ao infinito:
relagdes de vizinhanga, combate a criminalidade e aplicagdo da pena, tributagcao e
arrecadacao fiscal, transagdes comerciais (tanto as simples do cotidiano quanto as
negociagdes multimilionarias), protecdo do meio ambiente, sdo algumas delas. E, em
todas elas, ha interesses pessoais em jogo, possivelmente conflitantes, que levaréao
as reagdes mais diversas a aplicagao do Direito aos casos concretos ou, ainda, as
transformacdes (criagdes, modificagdes ou revogacdes) das normas juridicas. Nao a
toa, Mackaay e Rousseau** afirmam que: “[...] entender o direito implica entender o
movimento proprio das pecas que é programado para reger. E preciso, ainda,

conhecer o ser humano e compreender suas interagcdes com os demais”.

O fato de o Direito se aplicar a varias dimensdes da vida social é
justamente o que abre portas a interdisciplinaridade. Dentre as interagdes da ciéncia
juridica com outros ramos do saber, a que mais interessa a presente pesquisa é a que

se da com a Economia, especificamente na abordagem da AED.

Segundo Lisb6a*®, esse carater interdisciplinar € um dos diferenciais da
AED como método de tratamento dos fendmenos juridicos. Na AED, além das
questdes intrinsecas ao Direito, também se toma como base a interagdo com os
campos social, politico e econdmico, além da influéncia reciproca existente entre

esses campos e o juridico. O envolvimento de fatores meta-juridicos € um dos pontos

4 MACKAAY, Ejan; ROUSSEAU, Stéphane. Andlise economica do direito. 2 ed. Sdo Paulo: Atlas,
2015. p. 5.

45 LISBOA, Mateus Rocha de. Incentivos fiscais sob a 6ptica da Analise Econémica do Direito. Revista
Tributaria e de Finangas Publicas, [S. /], v. 150, n. 29, p. 161-182, jun. 2022. Disponivel em:
<https://rtrib.abdt.org.br/index.php/rtfp/issue/view/rtrib-150-29>. Acesso em: 24 jul 2022. 161-182.



30

principais dessa escola de pensamento, o que permite ao operador do Direito

examinar os fendmenos de modo mais complexo.
Nessa senda, Steffen*® define a AED como:

[...] a interdisciplinaridade das ciéncias juridicas e econdmica, cuja
proposta reside da analise do direito sob a 6tica econémica e de outros
ramos do conhecimento, com intuito de solucionar problemas
existentes na Sociedade ao possibilitar uma maior compreensao dos
fatos envoltos.

Kaplow e Shavell*” afirmam que a AED tem como objetivo responder
duas perguntas sobre as normas juridicas. A primeira delas é o questionamento sobre
quais os efeitos das normas juridicas no comportamento de atores relevantes. A
segunda, que decorre da anterior, indaga se tais efeitos sdo socialmente desejaveis.
Para atingir esse objetivo, langa méao de abordagens tipicas da Economia, como, por
exemplo, assumir que o comportamento individual é racional e voltado para o futuro e
que os resultados sociais sao convenientes se promovem o bem-estar econémico da

populagao.

Seguindo essa linha de raciocinio, Alvarez*® aponta que a AED possui
tanto um carater explicativo (ou descritivo), quanto um carater preditivo (ou

prescritivo). Nas palavras do autor:

[...] a andlise econdbmica do direito € uma tentativa de dotar o
pensamento juridico de uma teoria que explique o comportamento dos
individuos perante as regras e os efeitos destas na consecugao de
resultados eficientes. Uma teoria preditiva e explicativa é possivel por
dois motivos: em primeiro lugar, porque o direito influi no
comportamento dos individuos e, em segundo lugar, porque esta
influéncia €& de natureza econbmica. O direito influi nos
comportamentos através de duas formas: pela primeira, fixa pregos
para determinadas condutas, porquanto responsabilidade e
obrigacdo, € o preco de conduzir-se de determinada forma e, pela
segunda, fixa o direito na medida em que sanciona determinada

46 STEFFEN, Pablo Franciano. Os limites do julgamento nos tribunais administrativos tributarios
frente a uma norma inconstitucional: uma nova perspectiva a partir do entrecruzamento entre a
Analise Econémica do Direito e o Garantismo Constitucionalista. p. 252.

47 KAPLOW, Louis; SHAVELL, Steven. Economic Analysis of Law. Cambridge: National Bureau of
Economic Ressearch, 1999. Disponivel em: <https://ssrn.com/abstract=226405>.

48 ALVAREZ, Alejandro Bugallo. Analise econémica do direito: contribuigdes e desmistificagdes. Direito,
Estado e Sociedade, Rio de Janeiro, v. 9, n. 29, p. 49-68. jul./dez. 2006. Disponivel em:
<http://direitoestadosociedade.jur.puc-rio.br/media/Bugallo_n29.pdf>. Acesso em: 29 out. 2022. p. 56.
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estrutura de direitos, o que tem influéncia na eficiente alocacao de
recursos na sociedade.

Essa corrente de pensamento parte do pressuposto de que o Direito
influencia no comportamento individual, e, mais do que isso, que essa influéncia tem
um carater econémico. Isso, porque, pela otica da Economia, os individuos agem e
tomam decisbes com base em seus reflexos econémicos, notadamente nos custos e
beneficios que podem ser alcangados. Como muitas condutas sociais s&o reguladas
por normas juridicas e conflitos interpessoais podem ser judicializados (e, quando sao,
acabam resolvidos com a aplicagdo dessas normas pelo juiz), o Direito interfere

diretamente no exame dos custos e beneficios incidentes em cada situagdo.*®

Com efeito, varios institutos juridicos surgiram para regulamentar
relagcbes econdmicas subjacentes. No Direito Civil, esse fenbmeno €& facilmente
perceptivel. Os contratos, os direitos reais, a sucessao hereditaria, sdo alguns dos
exemplos em que, por tras da questdo juridica, existe uma questdo econdmica que
envolve custos e beneficios aos individuos nela envolvidos. E essa interrelacéo entre

o juridico e o econdmico que se pretende trazer a tona na AED.%0

A compreenséao desse carater econdbmico do comportamento humano e
da influéncia exercida pelo Direito neste aponta a utilidade pratica da abordagem da
AED para os operadores juridicos. Juizes e legisladores, ao decidirem conflitos ou
elaborarem normas juridicas, respectivamente, podem fazer suas escolhas com vistas
a reducao dos custos e ao aumento dos beneficios delas decorrentes. Noutros termos:
“[...] a proposta é a analise dos fatos juridicos sob o prisma de seus custos x beneficio,

aplicado ao método da analise da eficiéncia fornecido pela economia”.®’

49 ROSA, Alexandre Morais da; GONCALVES, Jéssica. Os custos dos direitos fundamentais justificam
anegacao? Para além do discurso a la Pollyana. In: ROSA, Alexandre Morais da. GUASQUE, Barbara
(Org.). Andlise econémica do direito: desafios da leitura da economia no Brasil. Florianépolis:
Empdrio do Direito, 2017. p. 25-38.

50 MACKAAY, Ejan; ROUSSEAU, Stéphane. Analise econémica do direito. p. 7.

51 ROSA, Alexandre Morais da; GONCALVES, Jéssica. Os custos dos direitos fundamentais justificam
a negacao? Para além do discurso a /a Pollyana. p. 30-31.
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Em sentido semelhante, Tabak®? sublinha que: “o objetivo do direito, na
otica da Analise Econ6mica do Direito, € o de analisar as normas legais de modo a
promover a eficiéncia, o que implica a maximizacdo do bem-estar social’. A partir
dessa premissa, o critério de validacdo de uma lei ou de uma politica publica € o
quanto de beneficios ela causa a sociedade, em contraposicdo aos custos que
porventura possa gerar. Essa logica também pode ser aplicada as decisdes judiciais,

uma vez que estas também terdo impactos sociais no plano fatico.

Como salienta Rodrigues®3: “A andlise econdmica assume que 0s seres
humanos sao racionais e reagem aos incentivos a que estao sujeitos. A lei € um de
varios sistemas de incentivo que afetam quem vive em sociedade: quando a lei muda,
os comportamentos mudam”. O autor exemplifica seu ponto de vista ao afirmar que o
aumento de determinado tributo pode levar a um aumento da sonegacao fiscal,
repercutindo negativamente na arrecadacéo do Estado. Trata-se de uma reagao dos
individuos a um novo cenario juridico, mas que se traduz em um comportamento com

clara motivagao econdémica.

Observa-se que a relagao entre Direito e Economia se materializa em
uma via de mao dupla: de um lado, o Direito regulamenta comportamentos e, com
isso, influencia as escolhas individuais, justamente em razdo de seus reflexos
econdmicos; de outro a Economia exerce papel subjacente na criagao e na aplicagao
do Direito, pois existe um aspecto eminentemente econémico em muitos de seus

institutos.

Ainda que o carater econdmico do comportamento humano e seus
reflexos juridicos ndo sejam explicitados pelos juristas, sua presenca & perceptivel.

Nesse passo, Mackaay e Rousseau®* afirmam que a AED:

[...] pretende explicitar a légica, nem sempre consciente de quem
decide, e que ndo se traduz, expressamente, nos motivos das
decisdes. Nisso a analise econémica do direito concorre, nos sistemas

52 TABAK, Benjamin Miranda. A analise econdmica do direito: proposigbes legislativas e politicas
publicas. Revista de Informagao Legislativa, Brasilia, a. 52, n. 205, p. 321-345, jan./mar. 2015.
Disponivel em: < https://www2.senado.leg.br/bdsf/item/id/509955 >. Acesso em: 14 nov. 2022.

53 RODRIGUES, Vasco. Analise econdmica do direito: uma introdugéo. Coimbra: Edigbes Almedina,
2016. p. 5.

54 MACKAAY, Ejan; ROUSSEAU, Stéphane. Andlise econdémica do direito. p. 7.



33

civilistas, para nobre missdo de doutrina. A de desvendar e exprimir a
ordem subjacente nos textos de direito positivo visando a permitir sua
melhor compreensao pelos juristas e, através da interpretacdo dos
conceitos, estender essa logica a eventuais novas disputas.

Percebe-se que a AED né&o se confunde com o Direito Econémico, ao
menos, Ndo na concepgao atribuida a essa seara juridica nos paises de tradicao
romano-germanica, como € o caso do Brasil. A AED nao trata especificamente da
regulacéo de atividades atreladas a Economia, como Bancos, relagdes comerciais nos
ambitos doméstico e internacional, expedicdo de moeda, concorréncia, entre outros
congéneres — apesar de também poder se utilizada para exame de situagdes que

envolvam questdes dessa natureza.®®

De acordo com Santos Filho®, a AED diz respeito a aplicacéo: “[...] da
teoria econdmica e dos métodos econométricos no exame da formacéao, da estrutura,
dos processos e dos impactos do direito e das instituicdes legais para uma maior
eficiéncia alocativa, a fim de alcancar o bem-estar dentro da moral”. Em outras
palavras, consiste na utilizagdo, pelo jurista, da Economia, de seus métodos e

fundamentos tedricos para a solugao de problemas juridicos.

E o que aponta Rodrigues®” ao afirmar que: “a Analise Econémica do
Direito consiste, como a designagao sugere, na aplicagéo dos principios da analise
econbmica aos problemas do direito”. Esses principios estdo relacionados ao
comportamento humano, como mencionado anteriormente, especialmente no que se
refere a escolha racional e a reagao aos incentivos (custos e beneficios). O autor
complementa que o meérito da AED, caso seja possivel destacar algum, € o de levar a
pensar sobre as consequéncias “inesperadas” dos fenémenos juridicos, que
consistem justamente em seus reflexos nos comportamentos e decisdes individuais

sob o ponto de vista econdmico.

55 MACKAAY, Ejan; ROUSSEAU, Stéphane. Andlise econdmica do direito. p. 7.

% SANTOS FILHO, Sirio Vieira dos. A Analise Econémica do Direito sob a perspectiva da fungéo
social da propriedade privada e seu uso sustentavel no Brasil. 2017. Dissertagdo (Mestrado em
Ciéncia Juridica) — Universidade do Vale do lItajai, Itajai, 2017. p. 27.

57 RODRIGUES, Vasco. Analise econémica do direito: uma introducao. p. 5.
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Em sentido semelhante, Tostes®® define a AED como o conjunto de
teorias que: “[...] empregam as mais variadas ferramentas tedricas e empiricas da
economia com vistas a compreender e aperfeicoar o desenvolvimento, a aplicacao, a

avaliacdo e as consequéncias das normas juridicas e do direito como um todo”.

Similar é o entendimento de Pimenta e Lana®®, os quais conceituam AED
como: “[...] método de se estudar a teoria econémica relativamente a estruturagao,
formacéo, impacto e consequéncias comportamentais de eventual aplicagdo de
institutos juridicos e/ou textos normativos”. Nesse conceito, fica clara a possibilidade
de aplicacao de elementos da Economia para exame de varios aspectos do Direito,
pois leva em conta tanto a criagéo das normas juridicas como sua aplicagao, além das

possiveis consequéncias de ambas.
No afa de conceituar a AED, Mackaay e Rousseau®® assinalam que:

A analise econbmica do direito [...] parte da premissa de que os
instrumentos de analise que podem ser utilizados para compreender
o “direito econdmico” sao, igualmente, aplicaveis a outros ramos do
direito. Propde, entdo, a partir da concepg¢ao do ser humano e de suas
relagdes com os outros, a releitura do direito. Procura atualizar “a
economia do direito”.

Em sintese, a AED costuma ser definida como uma proposta de
utilizacao das ferramentas teodricas e metodologica provenientes da Economia para o
exame e solugdo de problemas juridicos. Como afirma Silva®': “[...] o movimento que
se denomina AED pode resumidamente ser entendido como a tentativa da aplicacao
em casos concretos de modelos e paradigmas econdmicos na interpretacao, analise

e aplicagao do Direito”.

58 TOSTES, Yhon. A constituicdo e os contratos bancarios: uma leitura com base na Andlise
Econdmica do Direito. 2012. Dissertagdo (Mestrado em Ciéncia Juridica) — Universidade do Vale do
Itajai, Itajai, 2012. p. 13.

59 PIMENTA, Eduardo Goulart. LANA, Henrique Avelino R. P. Analise econdmica do direito e sua relagéo
com o direito civil brasileiro. p. 86-87.

60 MACKAAY, Ejan; ROUSSEAU, Stéphane. Analise econémica do direito. p. 7.

61 SILVA, José Everton da. A protegdo do conhecimento tradicional associado sob a légica da
andlise econémica do direito: uma questdo constitucional baseada na dignidade da pessoa
humana. p. 147.
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Diante do que foi exposto até o momento, entende-se que a AED
consiste na corrente de pensamento juridico que busca aplicar teorias, principios e
meétodos oriundos da Economia para tratar de questdes tipicas do Direito, tanto no
que se refere ao entendimento dos fenébmenos juridicos, como na elaboragéo e,

também, na aplicagdo das normas juridicas.

1.3 BASES TEORICAS DA AED: UTILITARISMO E PRAGMATISMO

Viu-se anteriormente que as raizes da AED estdo em correntes de
pensamento mais antigas, em que ja havia certa relacdo entre Direito e Economia.
Pode-se afirmar que a AED tem como base tedrica duas correntes de pensamento
filosofico, o utilitarismo e o pragmatismo, que influenciaram no desenvolvimento de

seus principais pressupostos para examinar fendbmenos juridicos.

Em sua concepgéo classica, o utilitarismo € um movimento filoséfico que
remete a pensadores como Adam Smith, David Ricardo, Thomas Maltus, Robert
Owen, James Mill e, principalmente Jeremy Bentham e John Stuart Mill. Antes destes,
Cesare Beccaria e Francis Hutcheson ja haviam tragado algumas das bases do
pensamento utilitarista, que também teve influéncia do pensamento epicurista da
Antiguidade.5?

Segundo Braga®, o utilitarismo se desenvolveu a partir do pensamento
de Bentham, o qual tracou as bases de uma ética hedonista, pautada na tendéncia
humana de buscar o prazer e se afastar da dor. A partir dessa percepcédo, o modelo

de comportamento e até mesmo as politicas publicas devem ser norteadas pela

62 ZANON JUNIOR, Orlando Luiz. Curso de filosofia juridica. 2 ed. Sdo Paulo: Tirant Lo Blanch, 2019.
p. 106-107.

63 BRAGA, Vicente Piccoli Medeiros. Do utilitarismo ao pragmatismo: convergindo os novos meios de
Direito e Desenvolvimento aos seus novos fins. In: GONCALVES, Alcindo Fernandes; GRANZIERA,
Maria Luiza Machado. 3° Coléquio: panorama da pesquisa juridica. Santos: Editora Universitaria
Leopoldianum, 2013. p. 29-49. Disponivel em:
<https://www.academia.edu/download/44999558/3 coloquio_santos Censura_Togada.pdfffpage=30
>. Acesso em: 30 abr. 2023.
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capacidade de causar: “[...] 0 maior bem para o maior numero de pessoas, no que

ficou conhecido como ‘Calculo da Felicidade’.

Nessa linha de entendimento, Costa® assinala que o utilitarismo esta
inserido entre as correntes da ética consequencialista, em que os resultados das
agdes sao levados em conta na formulagao das regras de comportamento. O autor
afirma que o utilitarismo: “[...] defende ser a agdo moralmente correta aquela que tem
como consequéncia um bem maior para todos, inclusive para o agente”. As
concepgoes utilitaristas de bem e mal sao associadas, respectivamente, a prazer e
dor, o que, simultaneamente, retira (ou, ao menos, reduz) o carater moral dessa
corrente filoséfica e revela sua natureza hedonista. O principio geral do utilitarismo
classico, associado a Bentham, pode ser sintetizado da seguinte forma: “uma agao
moralmente correta € a que produz maior prazer (bem) e/ou menor sofrimento (mal)

para a maioria”.

Ao tratar do tema, Silva®® destaca que: “o alicerce do pensamento
individualista benthamiano € de que as agbes humanas sao guiadas pelos
sentimentos de prazer e dor e os individuos agem como maximizadores racionais de
suas satisfacdes em todas as esferas da vida [...]". Como essas premissas guiam o
comportamento humano, elas também poderiam servir de critério para elaboragao de

normas juridicas e de politicas publicas.

As bases estabelecidas por Jeremy Bentham foram aprimoradas por
John Stuart Mill, que procurou acrescentar ao utilitarismo uma perspectiva qualitativa.
Segundo Zanon Junior®, Mill defendeu que o aumento puro e simples da satisfagéo

individual ndo era suficiente para a avaliagcao da utilidade, ja que a qualidade do prazer

64 COSTA, Claudio F. Razées para o utilitarismo: uma avaliagdo comparativa de pontos de vista éticos.
Ethic@, Florianépolis, v. 1, n. 2, p. 155174, dez. 2022. Disponivel em:
<https://periodicos.ufsc.br/index.php/ethic/article/download/14591/13345/0>. Acesso em: 30 abr.
2023. p. 164.

65 SILVA, José Everton da. A protegdo do conhecimento tradicional associado sob a légica da
andlise econémica do direito: uma questdo constitucional baseada na dignidade da pessoa
humana. p. 166.

66 ZANON JUNIOR, Orlando Luiz. Curso de filosofia juridica. p. 106.
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e da dor que se pretende obter ou evitar também deveria ser levada em consideragao

nessa equagao.

Nesse sentido, Braga®” assinala que Mill adaptou o “calculo da
felicidade” estabelecido por Bentham para afastar criticas e possiveis desvirtuacoes
desse critério, a fim de que ele fosse compreendido como a busca pela “Maior
Felicidade Possivel”’. Esse seria, em ultima instancia, o principio basilar do utilitarismo
classico, sem abandonar a perspectiva quantitativa inicial, mas com a inclusdo de uma
hierarquia de prazeres que também deveria ser analisada no exame das situagoes

mais ou menos uteis.

Zanon Junior®® sintetiza o que foi exposto até o momento sobre o

utilitarismo ao afirmar que:

A tese central desta corrente de pensamento refere que o bem merece
ser compreendido como aquilo util para a generalidade das pessoas.
Consequentemente, a promocao do bem coletivo depende da
maximizagdo da utilidade em um sentido quantitativo. A férmula
utilitarista, entdo, consiste em viabilizar o ponto étimo entre o prazer
para a maioria e a dor para a minoria. Contudo, tal concepcao
apresenta variagdes, de acordo com a perspectiva de cada um dos
adeptos desta linha de pensamento.

A influéncia do utilitarismo na AED se faz presente, sobretudo, no exame
da eficiéncia, que, nessa linha de pensamento, esta relacionada justamente a
maximizagcdo do bem-estar social. O uso de critérios econémicos para isso tem o
escopo de viabilizar a andlise da decisdo eficiente a partir de parametros mais
objetivos, similar ao que foi sugerido por Bentham na formulacdo de seu principio

utilitario.

Segundo Salama®, a influéncia do utilitarismo no desenvolvimento da

AED é perceptivel, principalmente, na abordagem consequencialista das nog¢des de

67 BRAGA, Vicente Piccoli Medeiros. Do utilitarismo ao pragmatismo: convergindo os novos meios de
Direito e Desenvolvimento aos seus novos fins. p. 30.

68 BARRENA, Sara. El pragmatismo. Factétum, Pamplona, n. 12, p. 1-18, maio 2014. Disponivel em:
<https://web.archive.org/web/20180421132050id_/http://www.revistafactotum.com/revista/f _12/articu
los/Factotum_12_1 Sara_Barrena.pdf>. Acesso em: 05 maio 2023.

69 SALAMA, Bruno Meyerhof. A histéria do declinio e queda do eficientismo na obra de Richard Posner.
Revista do Instituto do Direito Brasileiro, [s. /], v. 1, n. 1, p. 435-483, 2012. Disponivel em:
<http://blook.pt/publications/publication/2633a7ee63eb/>. Acesso em:29 out. 2022. p. 448-449.
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moral e de justica e na premissa de que as relagdes sociais devem ser examinadas
tendo como ponto de partida o calculo individual de busca pelo prazer e
distanciamento da dor. Todavia, na AED, o critério do aumento da felicidade foi
substituido pelo da maximizagéo da riqueza, que fornece paradmetros mais objetivos,

do que o primeiro, de natureza eminentemente subjetiva.

A heranga do utilitarismo revela o carater pratico da AED, que, por seu
turno, se relaciona com outra corrente de pensamento que serviu de base tedrica para

0 movimento: o pragmatismo.

O pragmatismo consiste em uma corrente filoséfica proeminente nos
EUA entre os séculos XIX e XX pautada na chamada “maxima pragmatica”, proposta
por Charles S. Pierce, que, em sintese, estabelece que a validade de determinado
conceito deve ser verificada a partir de seus efeitos experimentais, ou seja, a partir de

suas consequéncias praticas.”®

De acordo com Zanon Junior, o pragmatismo € um movimento cujo
embrido ja se fazia presente na Antiguidade e que teve influéncia do empirismo
classico de autores como Bacon, Locke e Hume, que deram arrimo a Revolucao
Cientifica. Trata-se de uma metodologia diferente de condugao da filosofia, mais do
que um sistema filosofico propriamente dito. Segundo o autor, as principais
caracteristicas do pragmatismo: “[...] podem ser apontadas como o descrédito nas
verdades absolutas (metafisicas) e a consequente aposta em constatagbes
(cientificas) cujas consequéncias praticas concretas sejam uteis a superagéo dos

problemas humanos”.”’

Posner’? assinala que a génese do pragmatismo estad no que ele
denomina de “tom pragmatico”, isto &, uma orientagdo a aplicagéo pratica de certos
ensinamentos e de seus resultados, que ja podia se fazia presente em obras helénicas
classicas como a Odisseia e em textos de sofistas gregos. Esse “tom” acabou se

transformando em uma corrente de pensamento, com forte teor académico e

70 ZANON JUNIOR, Orlando Luiz. Curso de filosofia juridica. p. 107.
71 ZANON JUNIOR, Orlando Luiz. Curso de filosofia juridica. p. 110.
2 POSNER, Richard A. Direito, pragmatismo e democracia. Rio de Janeiro: Forense, 2010. p. 22-30.
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fundamentacéao técnica — e, com isso, de certa forma, tornou-se mais contemplativo

do que orientado para a agao.

O carater pratico do pensamento pragmatico salta aos olhos no que
Posner’® denomina de proposigdes candnicas do pragmatismo, a saber: “[...] que o
significado de um conceito reside nas consequéncias que decorrem da agao quando
ele acontece e que a validade de uma crenga reside no fato de que leva a

consequéncias esperadas quando da acio”.

Na perspectiva juridica, o pragmatismo ganhou forga nos EUA a partir
da década de 1920, em que muitos autores, dentre os quais juizes, como Oliver
Wendell Holmes e Benjamin Cardozo, que, influenciados por autores pragmatistas
como Charles S. Pierce e John Dewey, trataram do Direito a partir de uma perspectiva
instrumental, voltado a promog¢éo do bem-estar social. Essa abordagem deu origem a
chamada escola do realismo juridico, que, juntamente com o pragmatismo, arrefeceu
nas décadas seguintes para, em seguida, retomar protagonismo a partir da década
de 1960, com autores como Richard Rorty e, depois, o préprio Richard A. Posner.
Nessa retomada, que pode ser chamada de novo realismo juridico ou
neopragmatismo juridico, sao estabelecidos trés caracteristicas principais do
pragmatismo: o antifundacionalismo, que esta relacionado a critica de teorias
abstratas e impraticaveis; o consequencialismo ou instrumentalismo, que visa a
aplicacao pratica do Direito e a presenga do conhecimento tacito, que serve de base
para tal aplicagcdo e ndo como fim em si mesmo; e o contextualismo, que diz respeito
ao exame de tais praticas e conhecimentos de acordo com os resultados produzidos

em situagdes problematicas, isto &, contextos especificos.”

Posner’”® faz uma distingdo entre o pragmatismo enquanto corrente
filosofica, chamado pragmatismo “ortodoxo” e o pragmatismo que o autor denomina

de “cotidiano”. Enquanto o primeiro € uma linha de pensamento que alude aos autores

73 POSNER, Richard A. Direito, pragmatismo e democracia. p. 22-30.

74 EISENBERG, José; POGREBINSCHI, Thamy. Pragmatismo, direito e politica. Novos estudos
Cebrap, Sao Paulo, n. 62, p. 107-121, mar. 2002. Disponivel em:
<https://www.researchgate.net/publication/266593529 Pragmatismo_Direito_e_Politica/link/548065f
00cf2ccc7f8bcd658/download>.

5 POSNER, Richard A. Direito, pragmatismo e democracia. p. 32-45.
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norte-americanos previamente mencionados, o segundo corresponde a uma atitude
pratica, voltada a realidade fatica. O pragmatismo cotidiano esta relacionado a
acepcédo de senso comum da palavra “pragmatico”. Isto é, uma utilizacdo do
conhecimento para resolugédo de problemas, desapegada de idealismos e voltada a
resultados concretos. E o tipo de raciocinio empregado nos negdcios, em que n&o ha
tanta preocupacdo com o arcabougo tedrico, mas as consequéncias praticas. Para
Posner, os juizes e tomadores de decisdes deveriam ser pragmatistas cotidianos, pois
€ melhor que pensem nas consequéncias do que decidem do que nos fundamentos

da filosofia pragmatica.

A sobressaléncia da aplicac&o pratica para o pragmatismo, perceptivel
nas trés caracteristicas citadas alhures, faz com que a distingdo entre a norma juridica
e sua criagao seja irrelevante, uma vez que, nesse paradigma, a norma € criada ou
ao ser aplicada de forma eficaz a um caso concreto. Aplicacao, essa, que leva em
consideragao suas consequéncias em determinado contexto, independentemente de
ja ter sido aplicada de modo distinto em situagdes pretéritas. Em outros termos: “[...]
a forma como os juizes montam seu raciocinio l6gico de decisdo é mais importante

para um pragmatista do que a forma como os juizes antes dele ja decidiram”. 76

Eisenberg e Progrebinschi’’ afirmam que “o pragmatismo juridico &,
portanto, uma teoria sobre como usar a teoria”. Ha, nessa corrente, uma preocupacgao
com os efeitos praticos das normas juridicas e das decisdes judiciais, 0 que leva ao
entendimento das teorias como uteis na medida em que possam trazer resultados
concretos para problemas juridicos. Nesse contexto, “um juiz pragmatista sera entéo,
antes de tudo, um criador do direito. Ao decidir, ele se torna servo das necessidades

humanas e sociais, dando primazia as possiveis consequéncias de seu julgamento”.

Nota-se que a preocupacao concretista dessa linha de pensamento leva
ao entendimento de que cada caso tera uma solucao especifica, de acordo com as

circunstancias e, mais do que isso, com a maneira pela qual o aplicador do direito

76 SILVA, José Everton da. A protegdo do conhecimento tradicional associado sob a légica da
andlise econémica do direito: uma questdo constitucional baseada na dignidade da pessoa
humana. p. 179.

7T EISENBERG, José; POGREBINSCHI, Thamy. Pragmatismo, direito e politica. p. 109-110.
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visualiza as consequéncias da norma voltada a resolugéo do conflito. Sem a adogéao
de parametros objetivos para nortear a atividade decisoria, € possivel que casos
analogos sejam resolvidos de formas distintas. Com efeito, € isso o que ocorre em
muitas ocasides, ainda que os magistrados ndo sejam declaradamente pragmatistas:
conscientemente ou n&do, em maior ou menor grau, aplicam o Direito tendo em vista o
aspecto pratico de suas decisdes. Por isso, Silva’® assevera que: “a visdo pragmatica
pode explicar como situag¢des idénticas podem ter solugdes diferentes, ou seja, juizes
diferentes acabam encontrando solugdes diferenciadas, porque ao final pensam de

forma distinta as consequéncias das suas decisdes”.

Entretanto, o pragmatismo juridico, na concepg¢ao de Posner, nao deve
ser entendido como uma teoria estritamente consequencialista, voltada apenas aos
efeitos imediatos da decisao; tampouco como uma corrente que visa o desapego total
ao formalismo juridico. O que o autor defende é que o raciocinio juridico nao se difere
demasiadamente do raciocinio pratico; que as normas comportam exceg¢oes; que
fundamentos estritos devem ser preferiveis aos de maior amplitude; e que os
resultados de uma decisédo (em termos de prés e contras) podem ser demonstrados
racionalmente. Essa linha de entendimento incita a reflexdo de que, mais importante
do que ser tecnicamente perfeita (do ponto de vista formal), a decisao deve ser a mais
razoavel para o caso que esta sendo decidido. Isso nao significa que o pragmatismo
sera sempre a melhor abordagem possivel. Contudo, na visédo de Posner, € a unica
capaz de manter a eficacia das decisbes em meio a diversidade de pensamentos

morais e politicos de uma sociedade cada vez mais heterogénea.

Percebe-se que ha uma aproximagao entre pragmatismo e utilitarismo,
sob o ponto de vista juridico, na medida em que, ao dar primazia aos efeitos praticos
da deciséo judicial (e da propria norma juridica, criada na aplicagao do caso concreto),
a abordagem pragmatista também mira o aumento do bem-estar. De certa forma, levar
em conta as consequéncias de uma solucdo juridica implica no exame de quais
beneficios e quais maleficios ela podera ocasionar as pessoas envolvidas. Ao fim e

ao cabo, esse exame tera como norte a busca pela maximizacdo do bem-estar social,

78 SILVA, José Everton da. A protegdo do conhecimento tradicional associado sob a légica da
andlise econémica do direito: uma questdo constitucional baseada na dignidade da pessoa
humana. p. 179-180.
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ja que sera preferivel a decisdo que tenha consequéncias mais positivas, ou seja,

traga mais benesses do que prejuizos.
Em consonancia com o que foi elucidado até aqui, Silva’™ aduz que:

[...] podemos sinteticamente defender que o pragmatismo ndo € uma
forma de consequencialismo, nao rejeita a norma juridica, ele é
antiformalista, negando que o raciocinio juridico possa de alguma
forma ser muito diferente do raciocinio pratico, € inclinado a retérica e
refuta a teoria moral, é historicista, mas nega compromisso com o
passado.

[...] O pragmatismo afirma-se como uma forma de pensamento que
foca a consequéncia da acao, sem, no entanto, ser consequencialista,
retira do utilitarismo a ideia de valorizagdo da maximizacdo da
felicidade, apenas invocando-a como riqueza, o que no caso da AED
se traduzira por eficiéncia.

A AED é, em ultima instancia, uma abordagem de natureza pragmatista
dos fenébmenos juridicos, uma vez que sua aplicagao leva em conta questdes praticas,
as consequéncias das solugdes apontadas pelo operador juridico em um contexto
especifico e se afasta de teorias que tratem do Direito de maneira primordialmente
abstrata. A énfase da AED esta na utilizacdo de aporte tedrico e instrumental da
Economia para fundamentar a busca pela resposta juridica que traga os melhores

resultados possiveis para determinada situagao.

Entendido, em linhas gerais, em que consistem o utilitarismo e o
pragmatismo juridico e qual a relagéo de tais correntes com a AED, passa-se ao
exame de trés pressupostos considerados elementares para a compreensao dessa

abordagem juridica. E o tema da segdo subsequente.

1.4 PRESSUPOSTOS ELEMENTARES DA AED

Na presente secao, tratar-se-a da de trés pressupostos essenciais para

compreender a AED e a forma pela qual essa corrente de pensamento trata das

79 SILVA, José Everton da. A protegdo do conhecimento tradicional associado sob a légica da
andlise econémica do direito: uma questdo constitucional baseada na dignidade da pessoa
humana. p. 180.
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questdes juridicas. Nomeadamente, trata-se dos custos de transacao, da teoria da

escolha racional (ou principio da racionalidade) e da eficiéncia.

Cada um desses pressupostos sera analisado em uma subsecao

especifica, conforme exposto a seguir.

1.4.1 Os custos de transacao

Os custos de transagéo sdo um dos principais elementos da AED, haja
vista que se aplicam as relagdes interpessoais e fornecem elementos para a
compreensao das escolhas e ag¢oes individuais, bem como de suas consequéncias.
Trata-se, portanto, de uma categoria cujo entendimento é necessario para

compreender a prépria AED e sua aplicagdo a casos concretos.

A delineacéo inicial desse elemento da AED ¢ atribuida a Coase®’, na
obra que foi apontada como um dos marcos histéricos dessa teoria. O autor salientou
que as agdes humanas, assim como praticamente todas as coisas, podem ser
mensuradas economicamente. Consequentemente, possuem um “custo”. Isso faz
com que seja possivel atribuir um custo as relagdes interpessoais, na medida em que
estas repercutem na esfera econémica dos envolvidos. Essa repercussdo econémica

consiste no custo de transacao.

Sob o prisma da Economia, os custos de transacdo podem ser
compreendidos como custos de troca ou de comércio, inerentes a operacdao do
sistema econdmico. Trata-se dos custos relacionados a transferéncia de direitos, as
negociacbes feitas entre as partes e aos recursos necessarios para sua
concretizagdo. Em uma transagdo comercial, abrangem os quantitativos econémicos
despendidos desde a busca por um parceiro para sua realizagdo (ou seja,

previamente a transagado comercial propriamente dita) até aqueles destinados ao

80 COASE, Ronald. O problema do custo social. p. 1-38.
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cumprimento do que foi acordado entre as partes (isto é, posteriormente a

formalizagédo do negdcio).®

Segundo Lauda®: “custos de transagdo, na definigdo econdmica, séo
todos os custos envolvidos para a realizacdo ou feitura de uma troca, ou de um
contrato”. De acordo com a natureza da transacido a ser realizada, esses custos
podem variar e envolver diferentes aspectos, de modo a abranger os custos de
transporte, fabricagdo, manutencéo, e até mesmo de litigéncia, caso a situagao acabe

sedo judicializada. S&do custos inerentes as interagbes humanas e as institui¢des.

Ha trés espécies de custos que sao apontados como elementos dos
custos de transagao, quais sejam: os custos de busca, os custos de negociagao e os
custos de execucdo. Custos de busca envolvem os custos prévios a realizacdo do
negocio, como, por exemplo, as regras de distribuigdo de pregos, a lei da oferta e da
procura, a analise de possiveis interessados no objeto de transacao (tanto para a
venda, como para a compra) e, de modo geral, as variaveis incidentes nas fazes
anteriores a transacao propriamente dita. Custos de negociagdo envolvem o
comportamento dos agentes econémicos na elaboracdo do negdcio, cujo exemplo
mais claro é a entabulacdo de um contrato: quanto mais informacdes as partes
possuem em comum sobre 0 objeto de transagcdo ou quanto mais cooperagao houver
entre elas, menores serdao os custos. Por fim, os custos de execucdo sido os
necessarios para garantir o efetivo cumprimento do negécio, que podem aumentar ou
diminuir de acordo com a facilidade de monitoramento das possiveis violagdes do

negdcio e de recuperagéo dos prejuizos em caso de descumprimento.

Nota-se que os custos de transacao interferirdo diretamente na analise
dos efeitos das relagdes econdmicas, que sofrerdo variacbes de acordo com a
existéncia de custos maiores ou menores. A ocorréncia de impasses negociais pode

levar a diversas solugdes possiveis, das quais a mais preferivel seria aquela que

81 SANTOS FILHO, Sirio Vieira dos. A Analise Econémica do Direito sob a perspectiva da fungdo
social da propriedade privada e seu uso sustentavel no Brasil. p. 68-69.

82 | AUDA, Bruno Bolson. A analise econémica do direito: uma dimensao da crematistica no direito. p.
11.

8 TOSTES, Yhon. A constituicdo e os contratos bancarios: uma leitura com base na Anélise
Econdmica do Direito. p. 86.
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causa menos custos as partes. Mackaay e Rousseau®* ilustram esse raciocinio com
o0 exemplo de uma serraria que se instala ao lado de um consultorio de psiquiatria que,
em razdo do barulho decorrente das atividades industriais da nova vizinha, perde
diversos clientes. Dentre as multiplas formas de resolugdo do caso (como, por
exemplo, instalar equipamentos para reduzir os ruidos da serraria; pagar uma
compensacao financeira pela perda de clientes; mudar o consultério para outro local,
entre outros), a escolhida dependera dos custos envolvidos: quanto menores, maior a

eficiéncia econdmica.

Essa relacdo entre os custos de transagdo e a melhor maneira de
solugao de controvérsias levou ao que se denomina “Teorema de Coase”. Trata-se da
maxima segundo a qual o melhor resultado econédmico ocorre nas situagdes em que
nao existem custos de transagéo, o que permite a livre negociagéo entre os agentes

econdmicos. Nas palavras de Tabak®>:

[...] na auséncia de custos de transagdo, ndo importa como é feita
inicialmente a distribuicido dos direitos de propriedade. Nesse caso,
com direitos de propriedade bem definidos, num mercado em que as
trocas entre os agentes econdmicos sao livres, a eficiéncia econdmica
sera sempre alcancada. Esse resultado viria a ser conhecido como
Teorema de Coase.

Muito dificilmente sera encontrada uma situacéo real em que os custos
de transagao sejam inexistentes. Todavia, por raciocinio légico, deduz-se que, quanto
mais for possivel reduzir os custos de transagdo, mais proximo da eficiéncia
econOmica sera possivel chegar. Tem-se, assim, um critério para resolugcédo de

conflitos com repercussées econdmicas.

Vale salientar que os custos de transagéo néo se restringem as relagoes
comerciais, como nos negoécios de compra e venda, em que os custos sdo evidentes.
As interagbes sociais, como demonstrou Coase®, também possuem custos de
transacao, na medida em que podem implicar em prejuizos ou beneficios as partes

envolvidas. Isso fica claro, por exemplo, nas relagdes de vizinhanga, em que as acdes

84 MACKAAY, Ejan; ROUSSEAU, Stéphane. Analise econémica do direito. p. 203-206.

8 TABAK, Benjamin Miranda. A analise econdmica do direito: proposigbes legislativas e politicas
publicas. p. 324.

8 COASE, Ronald. O problema do custo social. p. 1.
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realizadas por individuo podem repercutir diretamente no desempenho das atividades
produzidas pelos demais, como no caso de uma fabrica cuja fumacga atinge as

propriedades vizinhas.

Nesse contexto, ha outra questao econdmica importante na analise dos
custos de transacgao: a questao das externalidades. Externalidade pode ser definida
como: “[...] a situagdo em que a acdo de um agente econémico acaba influenciando o
bem-estar ou o ganho de outro agente econémico, sem que essa interdependéncia

seja obtida através do sistema de pregos”.8’

Em linhas gerais, as externalidades consistem nos efeitos externos
causados por uma atividade econdbmica, os quais, aprioristicamente, ndo foram
calculados como custos de transagao. O exemplo anteriormente citado, da fabrica que
causa poluicao atmosférica também ilustra a questdo das externalidades — no caso, a
fumaca causada pela chaminé da fabrica surge como um efeito externo, que onera os
proprietarios vizinhos, ainda que o custo da poluigdo n&o tenha sido considerado nos

calculos da empresa.88

Ressalta-se que as externalidades podem ser positivas ou negativas, a
depender do efeito causado ao individuo que nao fazia parte da transagcao. Sera
positiva a externalidade que resultar em uma situacdo de benéfica ao terceiro
impactado, ou seja, Ihe possibilita um ganho, uma melhoria com relagao a situagao
anterior. Por outro lado, a externalidade sera negativa caso implique em prejuizos ao
individuo alheio a transacgao, de modo que sua situacao atual se torne pior do que a

anterior. 8°

87 SILVA, José Everton da. A protegcao do conhecimento tradicional associado sob a légica da
anadlise econémica do direito: uma questdo constitucional baseada na dignidade da pessoa
humana. p. 160.

88 MACKAAY, Ejan; ROUSSEAU, Stéphane. Andlise econdmica do direito. p. 7.

89 SILVA, José Everton da. A protegdo do conhecimento tradicional associado sob a légica da
andlise econémica do direito: uma questdo constitucional baseada na dignidade da pessoa
humana. p. 160.
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Diante da existéncia das externalidades, Silva®® assinala que ha duas
formas possiveis de tentar elimina-las. A primeira delas, defendida por Pigou, é a
forma publica, em que o Estado atua como regulador das atividades privadas e
estabelece multas para compensar os custos inerentes as externalidades ou cria
tributos com vistas a sua compensacao. A segunda, defendida por Coase, é a forma
privada, em que o problema seria solucionado pela negociagdo entre as partes
envolvidas ou, caso isso ndo seja possivel, pelos tribunais, como ocorre nos conflitos

juridicos em geral.

Uma vez que as interagbes humanas sao constantes, a existéncia dos
custos de transagao e das externalidades tem repercussao na elaboracdo e na

aplicacdo do Direito. De acordo com Tabak®':

Os custos de transagao podem ser vistos como custos em que os
agentes incorrem para poder realizar trocas em uma economia. [...] A
existéncia de custos de transacéao relevantes pode levar a economia a
ficar aquém do seu potencial — revelando ineficiéncias importantes
que, na auséncia desses custos, poderiam ser eliminadas. Dessa
forma, as proposicoes legislativas e as politicas publicas deveriam,
sempre que possivel, reduzir eventuais custos de transagao.

Segundo Tostes®?, conhecer a existéncia dos custos de transagdo e
entender como eles interferem nos conflitos juridicos € importante para o operador do
Direito, ja que a elaboracgao e aplicagao das normas refletira no aumento ou diminuigao
dos custos de transacao. Consequentemente, impactara a Economia, ainda que de
forma indireta. O autor aponta que tanto o legislador como o juiz: “[...] podem facilitar
a reducdo dos custos de transagado ajudando a equilibrar os negdécios com limites
claros e identificando as responsabilidades de cada parte na elaboracao de contratos

simples e de facil execucao”.

Nota-se que os custos de transagédo nao estdo diretamente ligados a

questao juridica, mas as consequéncias dessa questdo sob o ponto de vista

9% SILVA, José Everton da. A protegdo do conhecimento tradicional associado sob a légica da
anadlise econémica do direito: uma questdo constitucional baseada na dignidade da pessoa
humana. p. 162-163.

91 TABAK, Benjamin Miranda. A analise econdmica do direito: proposicGes legislativas e politicas
publicas. p. 324.

92 TOSTES, Yhon. A constituicdo e os contratos bancarios: uma leitura com base na Analise
Econémica do Direito. p. 87.
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econdmico. Isso demonstra que um problema juridico pode ser resolvido com a
aplicacao de regras mercadologicas, sob a légica da relagdo custo-beneficio. A
analise dos custos de transagao como critério para escolha pode, inclusive, alterar a
percepgdo sobre o proprio fendbmeno juridico, dada a possibilidade de levar os
envolvidos a optarem por resolugdes diferentes da que escolheriam caso nao

levassem em conta os aspectos econémicos.

Nesse sentido, Silva salienta que a utilizacdo dos custos de transacéo
nas analises juridicas contribuiu para o desenvolvimento metodoldgico da AED, pois
permitiu uma abordagem pautada na logica econbmica para tratar de situagdes
correntes do Direito. Em especial, os custos de transagao podem ser utilizados como
critério para resolugao de conflitos juridicos, pois, como visto, podem servir de base
para obtencdo de uma solugdo mais desejavel, sob a perspectiva econémica, do que

aquela que poderia ser encontrada pela aplicagao normativa.

Ressalta-se que esse critério se aplica a praticamente todas as questdes
juridicas. Resumidamente, sempre que uma questao puder ser verificada a partir de
seu impacto econbémico (quem esta causando e quem esta sofrendo maiores
prejuizos; e quem esta sendo mais beneficiado pela situagao litigiosa), podera se obter
uma solugdo que equalize as diferencas e seja mais benéfica para todos os

envolvidos.

1.4.2 A teoria da escolha racional

Outro pressuposto elementar da AED consiste na teoria da escolha
racional, também denominada principio da racionalidade. Como a nomenclatura
sugere, esse pressuposto esta ligado a forma pela qual os individuos efetuam suas

escolhas, notadamente sob o prisma econémico.

De acordo com Tostes®, a escolha racional € um principio que parte de

duas premissas basicas: a primeira, de que os recursos naturais sédo limitados; a

9 TOSTES, Yhon. A constituicdo e os contratos bancarios: uma leitura com base na Analise
Econdémica do Direito. 2012. Dissertagdo (Mestrado em Ciéncia Juridica) — Universidade do Vale do
Itajai, Itajai, 2012. p. 60-62.
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segunda, de que as necessidades individuais sao ilimitadas. Nesse contexto, faz-se
presume-se que os individuos devem agir de forma racional frente a escassez de
recursos naturais, a fim de que suas necessidades sejam satisfeitas. Esse principio,
oriundo da escola econdmica neoclassica, pode ser aplicado ao Direito no que diz
respeito a necessidade de tomada de decisdes racionais, com vistas as suas

consequéncias praticas.

Com efeito, Posner® assinala que a propria Economia pode ser
compreendida como a ciéncia que trata da escolha racional, que consiste na escolha
a ser feita em um mundo com recursos limitados para satisfazer os anseios humanos.
Diante dessa limitagao, sob o prisma econémico, pressupde-se que 0s seres humanos
fardo suas escolhas com vistas a satisfagdo do maior numero possivel de seus

interesses.

A escolha racional é pautada em uma analise de custo-beneficio, isto &,
um exame do que se pode perder e do que se pode ganhar com determinada decisao.
Se os beneficios da escolha forem superiores aos seus prejuizos, ou seja, o custo for
inferior aos ganhos, ela se mostra racionalmente adequada. Em suma: “a
racionalidade implica tanto nosso intuito de calcular custos e beneficios de cada agao
ou inagdo como nossa capacidade de vislumbrar todas as possibilidades

disponiveis”.%

Ribeiro e Caiado® apontam que a escolha racional tem como objetivo a
obtencao do maior beneficio liquido, que consiste na obtencdo do maior saldo positivo
possivel do calculo entre custos e beneficios. Dai a compreensao de que os

individuos, ao tomarem decisdes nas relagdes interpessoais, agem racionalmente, na

% POSNER, Richard A. Economic analysis of law. p. 3-4.

9% TOSTES, Yhon. A constituicdo e os contratos bancarios: uma leitura com base na Andlise
Econdmica do Direito. 2012. Dissertagdo (Mestrado em Ciéncia Juridica) — Universidade do Vale do
Itajai, Itajai, 2012. p. 63.

9% RIBEIRO, Gustavo Ferreira; CAIADO, José Guilherme Moreno. Por que uma analise econémica do
direito internacional publico? Revista de Direito Internacional, Brasilia, v. 12, n. 2, p. 245-261, 2015.
Disponivel em: <https://www.researchgate.net/profile/Gustavo-Ribeiro-
18/publication/314486852 Por_que _uma_analise_economica_do_direito_internacional_publico_Des
afios_e perspectivas_do_metodo_no_Brasil/links/58f68503a6fdcc187f3a5be0/Por-que-uma-analise-
economica-do-direito-internacional-publico-Desafios-e-perspectivas-do-metodo-no-Brasil.pdf>.
Acesso em: 7 nov. 2022.
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medida em que buscam maximizar os beneficios obtidos para satisfagdo de seus

interesses.

Nessa linha de raciocinio, Mendes®” assevera que a escolha racional
esta ligada a alocagdo de recursos para usos mais valorizados. A ideia de valor,
segundo o autor, diz respeito a uma avaliagao subjetiva de quanto um individuo esta
disposto a pagar por determinado recurso — € o quanto esse recurso custa. Valor nao
se confunde com precgo: este consiste no quanto efetivamente é preciso alocar para
obtencao de certo recurso. Em outras palavras, um recurso pode valer mais ou menos
do que efetivamente custa. E sobre essa relagédo entre valor e preco que se da o

calculo entre custos e beneficios e, por conseguinte, que se aplica a escolha racional.

Essa abordagem explica as agdes e decisbes humanas a partir de
estimulos econdmicos negativos ou positivos decorrentes de certa conduta. A conduta
que pode trazer beneficios tende a ser escolhida em detrimento daquela que pode
trazer prejuizos. Nas palavras de Steffen®: “a AED trata o homem enquanto homus
economicus, ou seja, enquanto sujeito racional que antes de agir calcula, pondera,
equaciona suas opcoes, a fim de tomar uma decisdo coerente com os fins por ele

almejados”.

Pimenta e Lana® fazem as seguintes consideragdes sobre a escolha

racional:

A grosso modo, pode-se dizer que “agir de forma racional é ter
conhecimento de como, e saber escolher, entre duas ofertas, qual a
melhor.

Assim, 0 agente, ja sabendo as vantagens e custos que determinado
produto apresenta, opta por aquele que lhe proporcionara maior

97 MENDES, Marcelo. Os sistemas de protecdo ao patrimonio cultural na Espanha e no Brasil: um
cotejo diacrénico sob a perspectiva da analise econémica do direito. 2018. Dissertagdo (Mestre em
Ciéncia Juridica) — Universidade do Vale do Itajai, Itajai, 2018. Disponivel em:
<https://www.univali.br/Lists/TrabalhosMestrado/Attachments/2469/Disserta%C3%A7%C3%A30%2
0-%20Marcelo%20Mendes.pdf>. Acesso em: 23 out. 2018. p. 119.

% STEFFEN, Pablo Franciano. Os limites do julgamento nos tribunais administrativos tributarios
frente a uma norma inconstitucional: uma nova perspectiva a partir do entrecruzamento entre a
Analise Econémica do Direito e o Garantismo Constitucionalista. p. 264.

99 PIMENTA, Eduardo Goulart. LANA, Henrique Avelino R. P. Andlise econdmica do direito e sua relagéo
com o direito civil brasileiro. p. 104.
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utilidade. Ha a escolha racional quando se faz uma opg¢édo em razao,
mais dos beneficios, do que dos possiveis custos que possam surgir.

O pressuposto ora analisado nao significa, necessariamente, que cada
pessoa tome suas decisdes cotidianas de forma racional e conscientemente calcule
os custos e beneficios de cada uma delas. O ponto central da escolha racional é sua
utilidade para AED, da perspectiva metodolégica, uma vez que: “[...] o comportamento
racional é geralmente previsivel, enquanto o comportamento irracional € geralmente

aleatdrio (ou seja, randémico)”.100

Nesse sentido, Posner'®! aponta que a escolha racional ndo deve ser
confundida com o calculo consciente, pois o pressuposto de que as a¢gdes humanas
visam a maximizagao dos beneficios serve para estabelecer um padrao esperado de
comportamento. Assim, uma escolha sera racional quando estd de acordo com o
padrao racionalmente aplicavel ao caso concreto, que, invariavelmente, levara em

conta a relacao entre custos e beneficios.

Teoricamente, a escolha racional se sustenta em trés maximas
fundamentais. A primeira delas estabelece que o valor de um recurso esta ligado a
sua utilidade para o individuo, isto é, a satisfacdo que pode Ihe causar. A segunda, &
de que quanto menos escasso for um recurso, menor sera o seu valor, pois, quanto
maior for o numero de unidades disponiveis, mas facil sera sua obtencado e,
consequentemente, a menor sera a dificuldade para satisfazer o interesse ao qual
esta atrelado. A terceira determina que o individuo procura maximizar a utilidade — ou
seja, obter o maior numero de recursos possiveis para satisfazer seus interesses — e,

para isso, age de forma racional.'%?

A maximizacao da utilidade, mencionada acima, tem relagdo intima com

a escolha racional, uma vez que, em linhas gerais, € a finalidade do agir humano, sob

100 SALAMA, Bruno Meyerhof. A histéria do declinio e queda do eficientismo na obra de Richard Posner.
p. 443.

101 POSNER, Richard A. Economic analysis of law. p. 3-4.

102 MAFRA, Douglas Filipi. O carater dissuasoério (ou ndo) dos honorarios periciais, sucumbenciais
e de litigancia de ma-fé na “reforma trabalhista”: um enfoque sob o eixo da analise econémica do
direito. 2021. Dissertagdo (Mestre em Ciéncia Juridica) — Universidade do Vale do Itajai, Itajai, 2021.
Disponivel em:
<https://www.univali.br/Lists/TrabalhosMestrado/Attachments/2943/Dissertac%CC%A7a%CC%830
%20-%20DOUGLAS%20F %C3%8DLIP1%20MAFRA.pdf>. Acesso em: 23 jul. 2022.
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a perspectiva econdmica. Essa constatagao revela a influéncia utilitarismo como base
tedrica da AED, notadamente de pensadores como Jeremy Bentham e John Stuart
Mill. Como salienta Mendes'%3, a maximizagdo visada com a escolha racional é aquela
indicada no utilitarismo: a da felicidade. Nas palavras do autor, essa linha de
pensamento pressupde que: [...] o individuo atinge a felicidade quando obtiver o que

Ihe é util, repelindo a dor e o aproximando do prazer”.

Na perspectiva da AED, a escolha racional pode ser descrita de trés
formas distintas, mas equivalentes. De um lado, entende-se como racional a escolha
feita pelos agentes econdmicos de forma padronizada, a partir das preferéncias por
eles arraigadas, o que da certa consisténcia aos seus comportamentos. De outro lado,
refere-se a escolha util, que € medida a partir de suas consequéncias, de maneira que
ha maior chance de uma opc¢éao ser escolhida quanto maior for sua utilidade para o
individuo. De um terceiro lado, a escolha racional é correlacionada a ideia de lucro,
pois as pessoas costumam escolher a opgdo que apresente menos custos e mais

beneficios.104

Nota-se que a escolha racional permite saber qual o comportamento
esperado dos agentes econdbmicos em determinada situagdo, com base no
pressuposto de que agirdao com vistas a maximizacao de seus beneficios: preferirdao
situacbes economicamente vantajosas e evitardo aquelas que possam |lhes causar
prejuizos. Essa expectativa comportamental tem um enfoque claro nas consequéncias
de cada acéo, pois, a depender de seus resultados (economicamente benéficos ou

maléficos), ela sera ou nao praticada.

A aplicagao da escolha racional ao Direito se da tanto pelo fato de
possibilitar jurista especular quais os possiveis comportamentos das pessoas
envolvidas em determinado fenémeno juridico — tanto em um litigio, como perante a

elaboracao de novas normas juridicas, por exemplo — quanto por viabilizar um critério

103 MENDES, Marcelo. Os sistemas de proteg¢ido ao patrimdnio cultural na Espanha e no Brasil:
um cotejo diacrénico sob a perspectiva da analise econdmica do direito. 2018. p. 119.

104 RODRIGUES, Vasco. Analise Econémica do Direito: uma introdugdo.2 ed. Coimbra: Almedina, p.
10-12.
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decisorio, que analisa, justamente, a relacdo de custo-beneficio existente em um

conflito juridico.

Nesse sentido, a escolha racional tem destaque como pressuposto da

AED pelo fato de possibilitar

[..] uma tomada de decisGes juridicas racionais que alcancem
beneficios ideais para a sociedade por conta de uma analise prévia
das consequéncias juridicas (custo-beneficio) das decisbes a serem
tomadas. Nao se trata de decidir contra ou a favor de A ou B, mas sim
em prol do bem-estar de toda a sociedade porque utiliza o critério da
racionalidade econdmica social. %

A partir do que foi elucidado, conclui-se que a escolha racional consiste
no pressuposto da AED segundo o qual os individuos, enquanto agentes econémicos,
tendem a escolher as opgdes que lhe tragam mais vantagens do que desvantagens.
Estabelece que o comportamento humano esta pautado em uma relagdo de custo-
beneficio e, com isso, surge como perspectiva econémica para a analise dos

fendmenos juridicos.

1.4.3 A eficiéncia
O terceiro pressuposto elementar da AED é o da eficiéncia.

Assim como ocorre com a escolha racional, a eficiéncia possui ligagao
com o principio da maximizacido da riqueza social, oriundo do utilitarismo. Por
conseguinte, também tem um viés consequencialista, na medida em que os resultados
de determinado ato sédo levados em conta para se saber se ele foi eficiente ou nao.
Nesse prisma, sera eficiente a acao ou escolha que resultar no aumento da felicidade

do maior nimero possivel de pessoas.’%

105 TOSTES, Yhon. A constituicdo e os contratos bancarios: uma leitura com base na Andlise
Econémica do Direito. 2012. p. 62-63.

106 SILVA, José Everton da. A protegcdao do conhecimento tradicional associado sob a légica da
andlise econdmica do direito: uma questdo constitucional baseada na dignidade da pessoa
humana. p. 155-156.
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Pimenta e Lana'% relacionam a eficiéncia a alocagdo de recursos. Com
base na premissa econdmica citada alhures de que as necessidades humanas sao
maiores do que os recursos disponiveis para sua satisfacédo, tem-se por eficiente a
decisdo que utilize esses recursos escassos da melhor maneira possivel, a fim de
maximizar a riqueza. Assim, faz-se possivel obter o maior niumero possivel de

beneficios em uma situacao especifica.

A maximizagao da riqueza atrelada a ideia de eficiéncia ora exposta ndo
deve ser entendida exclusivamente sobre o prisma financeiro. Riqueza, na perspectiva
da AED, diz respeito ao aumento do bem-estar social — 0 que pode implicar, ou nao,
no aumento do patriménio pecuniario de um grupo de pessoas. Segundo Tabak'08:
“[...] a nogao de eficiéncia esta intimamente relacionada a maximizagao do bem-estar

da sociedade”.
Nessa linha de raciocinio, Tostes'%? faz as seguintes consideragdes:

Em termos leigos, “eficiéncia” tem a ver com a agdo que observa
melhor a relagao entre os meios empregados e o fim que se quer
atingir; porém, do ponto de vista econémico, “eficiéncia” expressa o
préprio fim a ser atingido, a maximizacao da riqueza ou do bem-estar
que envolve a melhor utilizacdo de recurso disponivel ou, em sentido
inverso, o menor desperdicio possivel.

Economicamente, a eficiéncia esta atrelada a forma pela qual os
recursos sao alocados, com vistas @ maximizagdo da felicidade geral. Ndo se avalia
apenas o resultado, mas o processo por meio do qual este € alcangado. Assim: “[...]
eficiéncia esta relacionada com a possibilidade de se atingir o melhor resultado com
0 minimo de erro ou desperdicio, estando intimamente relacionada com a

maximizagdo da riqueza e do bem-estar social”.'"°

107 PIMENTA, Eduardo Goulart. LANA, Henrique Avelino R. P. Andlise econdmica do direito e sua
relacdo com o direito civil brasileiro. p. 105.

108 TABAK, Benjamin Miranda. A andlise econdmica do direito: proposi¢des legislativas e politicas
publicas. p. 324.

109 TOSTES, Yhon. A constituicdo e os contratos bancarios: uma leitura com base na Andlise
Econdmica do Direito. p. 63.

10 SANTOS FILHO, Sirio Vieira dos. A Analise Econémica do Direito sob a perspectiva da fungdo
social da propriedade privada e seu uso sustentavel no Brasil. p. 35.
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A vinculagao da eficiéncia a maximizagao da riqueza social indica uma
necessidade de adequacado das acbes e escolhas individuais ao interesse da
coletividade, com vistas ao incremento de um bem comum. Nesse prisma, eficiéncia
estaria ligada, de certa forma, a ideia de justica distributiva, ja que sua finalidade &

trazer o maximo de beneficio ao maior nimero possivel de individuos.

Todavia, essa abordagem quantitativa de indole majoritaria pode ter
consequéncias indesejaveis para as minorias, caso levada as ultimas consequéncias.
Como exemplifica Andrighetto'"", seria possivel considerar a escraviddo eficiente,
caso produzisse mais felicidade para a maioria da populagdo. Diante dessa
problematica, o pressuposto ora analisado ndo deve ser entendido como a

maximizacgao da riqueza social de forma pura e simples.

Segundo Steffen''?, existem dois principais paradigmas para aferigdo da
eficiéncia: o de Pareto e o de Kaldor-Hicks. No primeiro, de Pareto, a eficiéncia esta
atrelada ao aumento do bem-estar de um ou mais membros do grupo social, desde
que isso nado tenha como consequéncia a diminuicdo do bem-estar de outros
individuos. Ou seja, exige-se o aumento do bem-estar de parte da sociedade, sem
que haja prejuizo a outra parte das pessoas que a compdem. O ponto a ser buscado

€ o0 chamado “6timo de Pareto”.

Ao tratar do tema, Freitas''3 assinala que a eficiéncia econémica esta
ligada a circulagdo de riquezas de uma maneira que se alcance um equilibrio. Na
perspectiva de Pareto, esse equilibrio seria obtido a partir da alocacao das riquezas a
fim de satisfazer os desejos das pessoas, apesar dos obstaculos para tal. Nesse

contexto, “[...] considerar-se-ia que uma mudancga seria eficiente numa sociedade,

1 ANDRIGHETTO, Aline. Analise econdmica do direito e algumas contribuicdes. Revista de Direito
Econdémico e Socioambiental, Curitiba, v. 4, n. 1, p. 76-91, jan./jun. 2013. Disponivel em:
<https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/6172848.pdf>. Acesso em: 29 out. 2022.

"2 STEFFEN, Pablo Franciano. Os limites do julgamento nos tribunais administrativos tributarios
frente a uma norma inconstitucional: uma nova perspectiva a partir do entrecruzamento entre a
Analise Econémica do Direito e o Garantismo Constitucionalista. p. 269-274.

113 FREITAS, Kelery Dinarte Pascoa. Reflexdes acerca da eficiéncia na visdo da analise econdmica do
direito: aspectos conceituais e sua criticidade. Revista da Defensoria Publica da Unido, Brasilia, n.
5, p. 117-139, out. 2022. Disponivel em: <blob:https://revistadadpu.dpu.def.br/638e084c-0422-421d-
a95c¢-2f483402e694>. Acesso em: 10 dez. 2022. p. 126.
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quando alguém fica melhor do que anteriormente estava com a mudanca de alguma

atribuicdo de bens anterior, sem que ninguém fique pior”.

Seguindo essa linha de raciocinio, Botelho''* afirma que a eficiéncia de
Pareto ocorre quando pelo menos um agente econémico tenha ganhos sem que
outros individuos sofram perdas, ou seja, a obtencao de lucros nado pode se dar em

detrimento de prejuizos alheios. Considera-se eficiente a situagao:

[...] alcangada quando né&o existir outra situacao tal que seja possivel
aumentar o bem-estar de um individuo sem diminuir o bem-estar de
outro individuo. Representa um ponto de equilibrio nas decisées
individuais, a partir do qual fica impossivel melhorar a situacéo de um
agente econdmico sem piorar a situagao de outro.'"®

No segundo paradigma, de Kaldor-Hicks, a eficiéncia esta relacionada
ao ganho geral obtido em determinada transagéo, que deve, necessariamente, ser
maior a perda geral dela decorrente. Nesse caso, ainda que haja prejuizo a algumas
pessoas, uma transagao pode ser eficiente, desde que a totalidade de beneficio seja
superior, 0 que permitiria, ao menos em tese, a compensacgao dos que sofreram as

perdas por aqueles que auferiram os lucros. 6

Observa-se que a eficiéncia de Kaldor-Hicks encontra arrimo em duas
maximas. A uma, é preciso que a transagao traga beneficios a um ou varios agentes
econdmicos. A duas, faz-se necessario que esses beneficios sejam tais que permitam
aos beneficiados compensar os prejudicados pelas suas perdas. Diferentemente do
que ocorre na concepcao de eficiéncia de Pareto, na de Kaldor-Hicks, ainda que a
situacdo de uma ou mais pessoas piore com determinada transagao, esta sera
considerada eficiente, caso as melhorias por ela geradas a outras pessoas facultem a

estas ressarcir aquelas. Com isso, torna-se inevitavel a comparacao da utilidade da

14 BOTELHO, Martinho Martins. A eficiéncia e o efeito Kaldor-Hicks: a questdo da compensacao social.
Revista de Direito, Economia e Desenvolvimento Sustentavel, Brasilia, v. 2, n. 1, p. 27-45,
jan./jun. 2016. Disponivel em:
<https://indexlaw.org/index.php/revistaddsus/article/download/1595/PDF>. Acesso em: 10 dez. 2022.

15 BOTELHO, Martinho Martins. A eficiéncia e o efeito Kaldor-Hicks: a questdo da compensagao social.
p. 30.

116 STEFFEN, Pablo Franciano. Os limites do julgamento nos tribunais administrativos tributarios
frente a uma norma inconstitucional: uma nova perspectiva a partir do entrecruzamento entre a
Analise Econémica do Direito e o Garantismo Constitucionalista. p. 269-274.
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situacdo para uns e outros, pois, matematicamente, a compensagao exige que o

beneficio global seja superior ao prejuizo.'"”

De acordo com Freitas''®, essa concepcédo de eficiéncia pode ser
traduzida no “principio da compensagdo de Kaldor-Hicks”. Com efeito, além da
necessidade de aumento do bem-estar social, que € a premissa basilar da eficiéncia
na perspectiva econémica, a possibilidade de que os beneficiados por uma nova
situagdo econdbmica possam compensar os prejuizos sofridos por outras pessoas em

razao dessa mesma situacéo € justamente o que define o paradigma de Kaldor-Hicks.

Salienta-se que a possibilidade de compensagdo prevista nesse
paradigma nao exige concretizacdo para que a eficiéncia esteja caracterizada. Ou
seja, ndo é necessario que os beneficiados efetivamente compensem os prejudicados
— basta que isso seja hipoteticamente possivel. Como aponta Botelho''®: “o critério de
Kaldor-Hicks ndo supbe que se realize uma compensagao, mas que exista uma
possibilidade de compensacao”. Isso faz com que, na pratica, possa existir uma
situagao causadora de prejuizos individuais ndo compensados que, ainda assim, seja

considerada eficiente pelo paradigma de Kaldor-Hicks.

Em suma, a diferenca entre os paradigmas de Pareto e de Kaldor-Hicks
€ a de que, no primeiro, a eficiéncia somente pode existir quando os beneficios
decorrentes de uma situagado ndo causem prejuizos a outras pessoas; no segundo,
havera eficiéncia ainda que a situagdo cause prejuizos a alguém, desde que esses

prejuizos possam ser compensados pelos beneficios auferidos por outrem.

"7 RUIZ, Ignasi Beltran de Heredia. Edad, discriminacién positiva y “Kaldor-Hicks”. Trabajo, Persona,
Derecho, Mercado, [s. 1], n. 5, p. 283-296, 2022. Disponivel em:
<blob:https://revistascientificas.us.es/d9d6ef20-79cd-478a-98da-361f0b9baed3>. Acesso em: 10
dez. 2022. p. 293.

118 FREITAS, Kelery Dinarte Pascoa. Reflexdes acerca da eficiéncia na visdo da analise econdmica do
direito: aspectos conceituais e sua criticidade. p. 128.

19 BOTELHO, Martinho Martins. A eficiéncia e o efeito Kaldor-Hicks: a questdo da compensagao social.
p. 41.
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Steffen'?? entende que os dois paradigmas supracitados tém utilidade a
AED, porém o paradigma de Kaldor-Hicks é o que mais se adequa a perspectiva
posneriana. Posner'?!, inclusive, assinala que o conceito de eficiéncia adotado em
sua obra é o de Kaldor-Hicks, uma vez que o 6timo de Pareto quase nunca é satisfeito
em situacgdes reais, em que, muito dificilmente, havera incremento do bem-estar social
sem prejuizo de uma ou mais pessoas. O foco, portanto, estda na maximizacédo da
riqueza social, aliada a possibilidade de compensacdo das perdas eventualmente
decorrentes de determinada situagao por aqueles que dela foram beneficiados, ainda

que, no plano fatico, isso ndo venha a acontecer.

A relevancia desse pressuposto na AED se da pelo fato de que a
eficiéncia pode atuar como critério norteador do Direito, tanto na elaboragdo das
normas juridicas como em sua aplicagdo. O que se busca, nessa corrente de
pensamento, € evidenciar as consequéncias econdmicas dos fendmenos juridicos,
mormente sua capacidade de causar mais beneficios ou prejuizos as pessoas

envolvidas, isto &, de possibilitar ou ndo a maximizacgao da riqueza social.'??

Nessa senda, ao relacionar a eficiéncia a maximizagdo da riqueza,

Posner'?3 esclarece que:

Esse termo pode facilmente ser entendido, de modo equivocado,
como um simples critério financeiro, o que significaria que qualquer
coisa que produzisse um aumento da receita pecuniaria maximizaria
ariqueza e, portanto, seria boa. Na verdade, porém, a esséncia dessa
abordagem esta em insistir que todos os custos e beneficios, inclusive
0s ndo pecuniarios, sejam levados em conta para decidir o que € uma
norma ou pratica eficiente; e que sejam pecuniarizados — apenas para
possibilitar uma comparacéo entre eles traduzindo-os numa unidade
comum, o dinheiro.

E preciso ressaltar que o pressuposto da eficiéncia foi reformulado por

Posner ao longo das décadas, em razdo das criticas de sua utilizagdo como critério

120 STEFFEN, Pablo Franciano. Os limites do julgamento nos tribunais administrativos tributarios
frente a uma norma inconstitucional: uma nova perspectiva a partir do entrecruzamento entre a
Analise Econémica do Direito e o Garantismo Constitucionalista. p. 274.

121 POSNER, Richard A. Economic Analysis of law. p. 12-13.

122 MAFRA, Douglas Filipi. O carater dissuasoério (ou ndo) dos honorarios periciais, sucumbenciais
e de litigancia de ma-fé na “reforma trabalhista”: um enfoque sob o eixo da analise econémica do
direito. p. 60.

123 POSNER, Richard A. A economia da Justiga. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2010. p. XIV.
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norteador da aplicagdo do Direito, especialmente feitas por Ronald Dworkin.
Inicialmente, a eficiéncia era tida como o principal parametro para exame dos
problemas juridicos, a partir da perspectiva de Kaldor-Hicks e vinculada a
maximizacdo da riqueza. Nessa abordagem, o pensamento posneriano poderia ser
definido de eficientismo, uma espécie de teoria consequencialista que se difere do
utilitarismo justamente por ter como medida valores econdmicos (portanto,

objetivamente mensuraveis) ao invés da felicidade ou utilidade.’?*

Salama'2% aponta cinco principais criticas feitas a concepgéo posneriana
de eficiéncia. A primeira delas foi a de que muitas liberdades individuais possuem
valores intrinsecos, independentemente de sua relagdo com a maximizagao da
riqueza (como o caso das liberdades sexual e religiosa, por exemplo). A segunda
critica foi a de que a teoria da maximizacdo da riqueza ignora o fato de que,
originalmente, os direitos nem sempre sao distribuidos igualmente entre os membros
da sociedade, de modo que o enfoque na eficiéncia poderia ampliar as injusticas
decorrentes dessas alocacgdes. A terceira critica foi a de que, na maximizagao da
riqueza, os individuos seriam tratados como células de um unico organismo e que o
bem-estar daqueles s6 seria relevante para promog¢ao do bem-estar deste, o que
abriria espago para aceitacdo moral de teorias racistas ou xenofobas e de praticas
como a tortura e a escravidao, caso pudessem levar a prosperidade social. A quarta
critica se referia a falta de operabilidade do critério da maximizagéao da riqueza, pois
a Economia ndo seria capaz de prever com precisdo o funcionamento dos mercados
explicitos, o que tornaria inviavel sua utilizagao fora de seu espaco original, como no
caso do Direito. Por fim, a quinta critica pode ser sintetizada na argumentacao de que
os sistemas juridicos sdo embasados em valores, mas a eficiéncia ndo € um valor e,
além disso, ndo considera a importancia de direitos inalienaveis, o que a torna apta
para justificar até mesmo praticas desumanas, desde que promovam a maximizagao

da riqueza.

124 SALAMA, Bruno Meyerhof. A histéria do declinio e queda do eficientismo na obra de Richard Posner.
p. 450-452.

125 SALAMA, Bruno Meyerhof. A histéria do declinio e queda do eficientismo na obra de Richard Posner.
p. 472-474.
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Em razao dessas criticas, que foram rebatidas por varios anos, Posner
acabou por revisar o critério da maximizacao da riqueza como principal norteador de
sua teoria da Justica. Essa mudancga paradigmatica se deu de forma mais explicita na
publicacdo da obra Problemas da Filosofia do Direito, em que o autor afirmou que
algumas dessas criticas ndo eram passiveis de resposta, apesar de nao apontar por
expresso quais seriam tais criticas. A partir dai, outros aspectos passaram a ser
considerados pelo autor para fins de exame dos fenémenos juridicos e obtencdo da
solucdo adequada para os casos concretos, dentre os quais se destacam o liberalismo

e o pragmatismo, dada sua importancia para a construgéo politica norte-americana.?¢

Com isso, a eficiéncia se tornou um dos componentes do raciocinio a ser
empregado pelo operador juridico, que, na 6tica da AED, exerce um papel pragmatico.

Nesse sentido, Salama'?” afirma que:

A missao do juiz pragmatico € a de decidir de maneira razoavel. Isso
quer dizer que o juiz deve sopesar as provaveis consequéncias das
diversas interpretagdes que o texto permite, mas a elas nao se fiar
cegamente. O juiz deve igualmente defender os valores democraticos,
a Constituicado, a linguagem juridica como um meio de comunicagao
efetiva e a separacdo de poderes. A eficiencia é entdo uma
consideracéo, uma, dentre diversas outras.

Ante o exposto, compreende-se a eficiéncia como o pressuposto da AED
que visa analisar os fenémenos juridicos a partir da possibilidade de maximizar a
riqueza social. Em linhas gerais, portanto, tem-se como eficiente uma norma ou
decisao juridica que permita o maior aumento de beneficios possivel a sociedade,
sem que isso implique em prejuizos a uma ou mais pessoas (na perspectiva de
Pareto), ou, caso os cause, que tais prejuizos possam ser compensados pelas
pessoas beneficiadas (na perspectiva de Kaldor-Hicks). Assim, a eficiéncia € um dos
pontos a ser levado em conta no exame dos fendmenos juridicos — mas n&o o unico,

como apontado anteriormente.

126 SILVA, José Everton da. A protegdao do conhecimento tradicional associado sob a légica da
andlise econémica do direito: uma questdo constitucional baseada na dignidade da pessoa
humana. p. 188.

127 SALAMA, Bruno Meyerhof. A histéria do declinio e queda do eficientismo na obra de Richard Posner.
p. 477.
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Vale frisar que a discussao sobre a eficiéncia sera retomada no terceiro
capitulo deste trabalho, aplicada especificamente ao Poder Judiciario e relacionada a

utilizagao da |IA para o exercicio de suas atividades.

1.5 EXEMPLOS DA APLICAGCAO DA AED PARA EXAME DE FENOMENOS
JURIDICOS

Como visto anteriormente, a AED encontra espago para aplicagdo em
varias areas do Direito, na medida em que permite o exame dos fendbmenos juridicos
a partir dos principios, técnicas e métodos tipicamente utilizados pela Economia. Na
presente secdo, pretende-se ilustrar como se da essa aplicagdo, com base nas
exposicoes feitas por Posner e outros autores sore o tema, devidamente citados nos

paragrafos subsequentes.

Salienta-se que a pretensdo ndo é a de esgotar a matéria objeto de
analise, tampouco explorar todos os exemplos de aplicacdo da AED, mas apenas de
demonstrar como essa corrente de pensamento pode ser utilizada pelo operador
juridico. Demonstracgéo, esta, que se faz necessaria em razdo do objeto de pesquisa

da presente dissertacéo.

Nesse propdsito, optou-se por apontar como a AED pode ser utilizada
para analisar questdes de Direito Civil (mais precisamente, os direitos de propriedade
e o direito contratual) e de Direito Penal (com énfase na pratica delitiva e nos aspectos
econdmicos inerentes a criminalidade), por se entender que esses institutos séo
suficientes para ilustrar o raciocinio empregado nessa corrente de pensamento. Vale
mencionar, contudo, que Posner'?® e Mackaay e Rousseau'??, por exemplo, discutem
varias outras areas do Direito a partir da AED (como o direito de familia, a
responsabilidade civil, o direito empresarial, o direito tributario, entre outros) o que

demonstra sua larga aplicagéo.

128 POSNER, Richard A. Economic Analysis of law.
129 MACKAAY, Ejan; ROUSSEAU, Stéphane. Analise econdmica do direito.
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Um dos institutos juridicos que podem ser analisados pela logica da AED
¢ o direito de propriedade. Mackaay e Rousseau'3? assinalam que “a propriedade pde
fim a conflitos que nascem em funcdo de sua emergente escassez”. Como visto
anteriormente, a Economia tem de lidar com o problema de que os desejos humanos
sao ilimitados, mas os recursos necessarios para satisfazé-los, ndo. Diante disso, a
propriedade foi uma das formas encontradas para lidar com o problema da escassez,
a fim de garantir que ao menos parte dos recursos produzidos seja direcionada para

a satisfacdo de desejos individuais.

Posner'! argumenta que a existéncia desse direito é essencial para
garantir a producao de recursos, que ficaria prejudicada caso o proprietario pudesse
perder facilmente os frutos por ele gerados. O autor exemplifica que, se alguém
plantasse grédos em determinado terreno, sem que existisse o direito de propriedade,
nada impediria que, na época da colheita, outras pessoas ficassem com o a
integralidade da producao, sem que aquele que plantou pudesse fazer nada para
reivindicar o que deixou de receber. Gradativamente, esse desestimulo a atividade
produtiva faria com que ninguém mais plantasse graos e passasse a escolher

atividades diversas.
Segundo o autor:

[...] legal protection of property rights creates incentives to use
resources efficiently. [...] The proper incentives are created by
parceling out mutually exclusive rights to the use of particular
resources among the members of society. If every piece of land is
owned by someone — if there is always someone who can exclude all
others from access to any given area — then individuals will endeavor
by cultivation of other improvements to maximize the value of land. Of
course, land is just an example. The principle applies to all valuable
resources.’?

130 MACKAAY, Ejan; ROUSSEAU, Stéphane. Analise econémica do direito. p. 228.
131 POSNER, Richard A. Economic Analysis of law. p. 30.

182 “[...] a protegdo legal dos direitos de propriedade incentiva o uso eficiente dos recursos. [...] Os
incentivos apropriados sao criados pelo parcelamento de direitos mutuamente exclusivos para o uso
de recursos particulares entre os membros da sociedade. Se cada pedacgo de terra é propriedade de
alguém — se sempre ha alguém que pode excluir todos os outros do acesso a uma determinada area
— entdo os individuos se empenharao no cultivo de outras melhorias para maximizar o valor da terra.
Claro, a terra é apenas um exemplo. O principio se aplica a todos os recursos valiosos” [tradugéo
livre]. POSNER, Richard A. Economic Analysis of law. p. 30.



63

Nota-se que essa abordagem do direito de propriedade esta diretamente
ligada a ideia de eficiéncia, ja que o instituto juridico tem arrimo na melhor gestao
possivel dos recursos produtivos, a fim de maximizar o bem-estar social — que, no
caso, viria justamente do uso mais adequado do bem objeto de propriedade.
Racionalmente, portanto, seria menos custoso e mais benéfico para sociedade a

existéncia da propriedade privada do que sua inexisténcia.

Pimenta e Lana'3® argumentam que, do ponto de vista da AED, o direito
de propriedade se justifica justamente por garantir, teoricamente, a melhor forma de
alocagao dos recursos econdmicos frente a sua escassez. A auséncia de propriedade
faria com que os recursos disponiveis em determinado local fossem usados
indiscriminadamente, o que poderia levar ao seu esgotamento antes do previsto
inicialmente. A gestdo comunitaria da propriedade (caso distribuida pelo governo para
utilizacdo conjunta por varias pessoas, por exemplo) implicaria em custos de
negociacao elevados, dada a dificuldade de se chegar a um consenso quanto a melhor
forma de utilizacdo do bem objeto de propriedade. Por outro lado, com a
individualizagdo do direito de propriedade, tem-se uma gestdo mais eficiente dos
recursos, pois ha uma “internalizagcao” dos custos — é o proprietario que decidira como
serao geridos 0s recursos existentes na coisa que lhe pertence. Por isso a protegcao

legal ao direito a propriedade privada se faz necessaria.

Nesse contexto, os autores supracitados assinalam que: “[...] apds se
definir quem é exatamente o proprietario do qué, ha maior maximizagéo das riquezas
e bem-estar, uma vez que o bem escasso estara sendo utilizado de forma mais

rentavel, racional, e, portanto, eficiente”.34

Fica claro, portanto, que, pela perspectiva da AED, o direito de
propriedade se justifica por ser necessario para a melhor alocagao dos recursos e, por
conseguinte, para garantir a eficiéncia. O paradigma de Kaldor-Hicks parece se

encaixar melhor como critério de eficiéncia neste caso, pois, ainda que nem todas as

133 PIMENTA, Eduardo Goulart. LANA, Henrique Avelino R. P. Analise econémica do direito e sua
relagdo com o direito civil brasileiro. p. 116-125.

134 PIMENTA, Eduardo Goulart. LANA, Henrique Avelino R. P. Andlise econdmica do direito e sua
relagdo com o direito civil brasileiro. p. 126.
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pessoas possam exercer o direito de propriedade, os beneficios obtidos com esse
instituto (gestdo eficiente dos recursos pelos proprietarios) permitem que os
prejudicados (aqueles que nao séo proprietarios de algum bem) sejam compensados
(na medida em que podem ter acesso aos recursos produzidos, que n&o existiriam

sem a propriedade privada).

Os contratos também podem ser analisados sob a perspectiva da AED.
Nessa seara juridica, intrinsecamente ligada a negociacéao interpessoal, as nogdes de

custo de transacéao, escolha racional e eficiéncia se fazem bastante evidente.

Lauda’ salienta que a minimizagéo dos custos de transagéo é um dos
nortes interpretativos dos contratos na AED. Com efeito, a propria elaboragdo do
contrato envolve a existéncia de custos para todas as partes envolvidas, que sao
levados em consideragao para realizagdo do negocio. O principio da obrigatoriedade
dos contratos (pacta sunt servanda) advém justamente da necessidade de se garantir
aos contratantes que os termos pactuados serdo observados. Do contrario, a
negociagao seria onerada com custos ainda maiores do que os inicialmente previstos,

pelo menos para a parte prejudicada pelo inadimplemento contratual.

Nesse contexto, Posner'3® afirma que a principal fungdo do direito dos
contratos € garantir uma solugdo economicamente adequada para os casos de
descumprimento contratual. Isso decorre da compreensao de que o contrato € um
instrumento util de organizagéo da atividade econdémica e, portanto, é preciso que haja
respaldo legal para sua validade. A interpretagédo contratual somente deveria ocorrer
nos casos em que realmente houver clausulas dubias sobre pontos relevantes do

contrato.

135 LAUDA, Bruno Bolson. A analise econdmica do direito: uma dimens&o da crematistica no direito. p.
6-7.

136 POSNER, Richard A. The Law and Economics of contract interpretation. John M. Olin Program,
Law & Economic Working Paper n. 229, p. 1-51, out. 2004. Disponivel em:
<https://chicagounbound.uchicago.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1539&context=law_and_economi
cs>. Acesso em: 19 dez. 2022. p. 2.
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De acordo com Minda'’, o direito contratual tem duas finalidades
elementares, na perspectiva da AED. A primeira € a de reduzir a complexidade das
transacdes interpessoais, mediante estabelecimento de regras basicas que, sem a
existéncia da legislagdo de regéncia, deveriam ser estabelecidas pelas partes. Com
isso, tem-se uma redugao dos custos de transagédo, uma vez que tais regras ja sao
pré-estabelecidas e, assim, conhecidas pelas partes. A segunda finalidade é a de
informar os contratantes sobre as possiveis contingéncias que podem levar ao
inadimplemento contratual, bem como sobre as possiveis alternativas caso isso venha

a acontecer.

As normas juridicas que regem os contratos também os integram, sem
que seja preciso que constem expressamente em suas praticas. Exemplo disso € o
principio da boa-fé, por meio do qual se presume que os contratantes ndo devam
tentar obter vantagens indevidas em detrimento uns dos outros. Isso previne que os
individuos firmem contratos e, posteriormente, deixem de cumpri-los de acordo com
sua conveniéncia — ou, pelo menos, garante que, caso isso acontega, haja
consequéncias juridicas em desfavor de quem descumprir o que foi pactuado. Em
suma, o direito contratual serve para evitar que as pessoas ajam de forma oportuna,
0 que colocaria em xeque a eficiéncia dos contratos e, de arrasto, impactaria

negativamente a economia.’3®

Inevitavelmente, havera situacbes em que os contratos seréo
descumpridos e que originardo conflitos judiciais. Nesses casos, Lauda’® assinala
que o desafio em identificar se, economicamente, a quebra de contrato € justificavel,
de modo que possa ser afastado o principio da obrigatoriedade dos contratos (ainda
que casuisticamente). O critério basilar para essa decisao € o da eficiéncia, isto é: no

caso concreto, identificar qual cenario produz maximizagao de riqueza.

187 MINDA, Gary. The lawyer — Economist at Chicago: Richard A. Posner and the Economic Analysis of
Law. Ohio State Law Journal, Athens, v. 39, p. 439-475, 1978. Disponivel em:
<https://core.ac.uk/download/pdf/159579753.pdf>. Acesso em: 09 nov. 2022.

138 POSNER, Richard A. Economic Analysis of law. p. 80-81.

139 LAUDA, Bruno Bolson. A analise econdmica do direito: uma dimens&o da crematistica no direito. p.
9..
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Posner' aponta, ainda, outro parametro a ser levado em consideragdo
nas disputas judiciais envolvendo contratos: “The task for a court asked to apply a
contract to a contingency that the parties did not foresee is to imagine how the parties
would have provided for the contingency if it had occurred to them to do so”. Em outras
palavras, consiste em aplicar a teoria da escolha racional para estabelecer qual a

melhor resolucao possivel para o conflito.

Percebe-se que nos dois institutos de Direito Civil analisados, a
justificativa para sua existéncia juridica € eminentemente econémica. Nao se defende
a propriedade privada como um direito natural, ou os contratos com base em valores
morais como a honra dos contratantes, mas, sim, em razao de seus efeitos para a
melhor alocagao dos recursos, para a redugao dos custos de transacao e, de maneira

geral, para o aumento da eficiéncia.

Embora o direito de propriedade e o direito contratual possuam um
evidente aspecto econémico, que facilita a aplicacdo da corrente de pensamento
objeto de estudo, A AED também pode ser utilizada para analisar outras searas
juridicas que, aparentemente, ndo tem relacéo direta com a Economia. E o caso do

Direito Penal.

Rodrigues'" destaca que, de certa forma, a analise do criminoso e da
pratica dos delitos sob o ponto de vista econémico ja foi feita por pensadores do século
XVIIl, como Beccaria e Bentham. Nas abordagens desses autores, ja havia uma
alusdo aos custos de transacdo e a escolha racional como forma de explicar o
cometimento de crimes: ao agir, o criminoso faz uma ponderacgéo de custo-beneficio,
isto é, analisa o custo de uma possivel punicao frente aos beneficios que serao obtidos

com a acgao delitiva.

140 “A tarefa para uma corte instigada a aplicar um contrato a uma contingéncia que as partes nao
previram é imaginar como estas teriam decidido lidar com ela caso tivessem-na previsto” [traducao
livre]. POSNER, Richard A. Economic Analysis of law. p. 81.

41 RODRIGUES, Fillipe Azevedo. Analise econdémica da expansao do direito penal. 2013.
Dissertacdo (Mestrado em Direito) — Universidade Federal do Rio Grande do Norte, Natal, 2013.
Disponivel em:
<https://repositorio.ufrn.br/bitstream/123456789/13952/1/An%c3%a1liseEcon%c3%b4micaExpans%
c3%a30_Rodrigues_2013.pdf>. Acesso em: 20 dez. 2022.
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Semelhante é o posicionamento de Becker'*?, que adota uma
abordagem econOmica em que se presume que uma pessoa comete uma infragao
penal se espera que a utilidade dela decorrente seja superior aquela que seria obtida
se dedicasse seu tempo e esforco para uma atividade licita. Nessa linha de
entendimento, ndo sdo as motivagdes prévias, de indole moral ou ética, que levam
alguém a delinquir, mas o fato de analisar os custos e beneficios da delinquéncia de

maneira diferente do que as demais pessoas fazem.

Nessa linha de entendimento, Posner'#® estabelece um “modelo
comportamental do criminoso”, segundo o qual: “a person commits a crime because
the expected benefits of the crime to him exceed the expected costs”. Os beneficios
e o0s custos inerentes a atividade delituosa sao variados. O autor aponta duas espécies
de beneficios: tangiveis, como nos crimes em que ha ganho pecuniario; ou intangiveis,
no caso dos crimes passionais, por exemplo, em que ndo ha um ganho material pelo
delinquente. Os custos, por outro lado, envolvem tanto as despesas referentes aos
instrumentos para a pratica do crime, como armas e outros utensilios; os custos de
oportunidade para a efetiva realizacdo da empreitada criminosa; e, ainda, os custos

inerentes a sancao penal.

Logo, pode-se associar o aumento ou a diminuigdo da criminalidade a
majoragcao ou minoragao dos custos levados em consideragao pelo agente. A titulo de
ilustragao, Posner'# argumenta que a diminuigdo do desemprego levaria ao aumento
do custo de oportunidade, pelo incremento do salario decorrente de atividades licitas;
a majoragao da tributacao das armas de fogo dificultaria sua aquisicéo, reduzindo a

pratica de crimes que exijam sua utilizagao.

Becker também aponta que ha um aspecto econbmico relevante

relacionado ao “custo da criminalidade”, que envolve tanto os gastos despendidos

142 BECKER, Gary Stanley. Crime and punishment: na economic approach. Journal of Political
Economy, Chicago, v. 76, n. 2, p. 169-217, mar./abr. 1968. Disponivel em:
<https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/5043690/mod_folder/content/0/BECKER%20-
%20Crime%20And%20Punishment.pdf?forcedownload=1>. Acesso em: 20 dez. 2022. p. 176.

143 “Uma pessoa comete um crime porque os beneficios que espera obter com a pratica delitiva excede
os custos esperados” [Tradugéo livre]. POSNER, Richard A. Economic Analysis of law. p. 206.

44 POSNER, Richard A. Economic Analysis of law. p. 206-207.
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pelo Poder Publico no combate a criminalidade, especialmente no que diz respeito a
manutencdo do aparato de seguranga publica; quanto aqueles realizados por
particulares para protecao privada, como na compra de alarmes e outros aparelhos
de seguranga. Além disso, ha a prépria movimentacao financeira inerente a pratica
delitiva, notadamente nos valores auferidos pelos criminosos com suas atividades

ilicitas.

Os pontos destacados demonstram que os pressupostos da AED
oferecem uma explicacdo alternativa para fenbmenos do Direito Penal, que podem
auxiliar o jurista a encontrar solugdes para problemas inerentes a criminalidade, seja
no que se refere a definicdo de politicas publicas, a aplicacao da lei penal, ou até

mesmo ao entendimento dos motivos que levam a pratica delitiva, por exemplo.

Reitera-se que os apontamentos feitos nesta se¢ao sobre a aplicacido da
AED no direito de propriedade, no direito contratual e no Direito Penal tiveram como
intuito ilustra brevemente, como os fendmenos juridicos podem ser examinados a luz
deste paradigma. Contudo, isso ndo esgota a matéria, nem significa que a AED nao

possa ser utilizada em estudos referentes a outras areas do Direito.

Com isso, esclarece-se que a AED também pode ser aplicada na analise
da utilizagao da IA pelo Poder Judiciario, mormente quanto a afericdo do aumento de
sua eficiéncia. Apesar de nao se tratar de uma ramificacdo do Direito propriamente
dita, trata-se, inegavelmente, de um fendmeno juridico, com consequéncias diretas na
aplicagao das normas pelos Tribunais patrios. Trata-se justamente do foco do estudo

relatado nesta dissertagao.

Para dar continuidade a esse estudo, no préximo capitulo, seréo tecidas
consideragdes a respeito da IA partindo-se de um breve escorgo historico para, em
seguida, apresentar seu conceito operacional e de categorias importantes para o seu
entendimento e, ao final, tratar das disposicdes normativas relativas a inteligéncia

artificial no Brasil.



CAPITULO 2

INTELIGENCIA ARTIFICIAL

2.1 ANTECEDENTES DA IA: UM ESCORCO HISTORICO DO DESENVOLVIMENTO
TECNOLOGICO

E inevitavel pensar em tecnologia’™® quando se trata de IA. Em partes,
isso pode se dar pelo apelo ao imaginario decorrente da exploragao do tema pela
ficcdo cientifica — como é o caso do livro Eu, Rob6, de Asimov'8, ou do filme
Inteligéncia Artificial, de Spielberg'™’ — associando IA a tecnologia futurista. Porém, a

IA é, de fato, fruto do desenvolvimento tecnoldgico.

Logo, analisar esse fendbmeno do ponto de vista historico, ainda que de
maneira breve, € importante para uma melhor compreensao acerca do assunto que &

objeto deste capitulo.

Primeiramente, é preciso ter em mente que tecnologia nédo se refere
exclusivamente a elaboracdo de maquinas de alta complexidade, mas, de maneira
geral, envolve a criagao de instrumentos variados, com o intuito de facilitarem a
realizacao de tarefas humanas. Pode-se dizer, nessa perspectiva, que a origem do
desenvolvimento tecnolégico remete a pré-histéria, na medida em que ferramentas
rusticas de pedra lascada eram fabricadas por hominideos antes mesmo de sua

sedentarizagéo.'#®

Chaves Junior e Berzagui'*® assinalam que esses instrumentos

primitivos podem ser considerados invengdes tecnoldgicas pelo fato de que sua

45 Para aprofundamento sobre o tema e de varias implicagGes correlatas a tecnologia, recomenda-se
a leitura de PINTO, Alvaro Vieira. O conceito de tecnologia. Rio de Janeiro: Contraponto, 2005.

146 ASIMQV, Isaac. Eu, robd. Sdo Paulo: Aleph, 2014.

147 INTELIGENCIA artificial. Diregdo: Steven Spielberg. Estados Unidos: DreamWorks Pictures/Warner
Bros. Pictures, 2001. DVD (146 min.).

148 HARARI, Yuval Noah. Sapiens: uma breve histéria da humanidade. Sdo Paulo: Companhia das
Letras, 2020.

149 CHAVES JUNIOR, Airto; BERZAGUI, Bruno. Maquinas auténomas e responsabilidade no ambito do
direito penal: uma analise a partir da teoria da acao significativa. Revista Eletronica Direito e
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criagao exigiu o emprego de uma técnica. Com efeito, € o que acontece com qualquer
espécie de ferramenta produzida a partir do intelecto humano. Nas palavras dos
autores: “técnica e tecnologia s&o termos intimamente associados e a compreenséo

do significado de um auxilia a do outro”.

De acordo com Feenberg'®, a relevancia da tecnologia aumentou
consideravelmente a partir do século XVIII, com a Revolugao Industrial. A criacdo da
maquina a vapor transformou o modo de produgédo nas fabricas inglesas, em que,
assim como no resto do mundo até entdo, se utilizava da manufatura com sistema
produtivo. O advento das maquinas teve como consequéncia o aumento vultuoso da
produtividade fabril e, paulatinamente, passou a ser adotado em industrias de outras
nacionalidades. Remete a este periodo a associagdo até hoje presente de que

desenvolvimento tecnoldgico e desenvolvimento econdmico andam de mé&os dadas.

O autor também salienta que, a partir de entdo, a maquina passou a
ocupar uma posigao proeminente no ambito da tecnologia, de modo que a criagao e
o aprimoramento de novas maquinas se tornaram alguns dos objetivos principais
dessa area do saber. Ao longo do tempo, as maquinas rudimentares utilizadas
inicialmente deram lugar a sistemas cada vez mais automatizados, que, por vezes,
sequer necessitam de um operador humano para realizar as tarefas para as quais
foram programadas. Além disso, ha varias décadas as maquinas deixaram de ocupar
apenas o ambiente industrial e se encontram presentes nos mais variados ambientes,

tanto comerciais, como residenciais.®?

Piffer e Cruz'®? afirmam que os investimentos em tecnologia e os
avancos cientificos dela decorrentes, principalmente a partir do Século XX, causaram
uma transformacédo social sem precedentes. Isso se deu, em especial, pelo

desenvolvimento dos computadores, da internet, e, mais recentemente, pela imerséao

Politica, Itajai, v. 16, n. 3, p. 1131-1165, set/dez. 2021. Disponivel em:
<www.univali.br/direitoepolitica>. Acesso em: 07 jul. 2022. p. 1145.

150 FEENBERG, Andrew. Critical theory of technology. Oxford: Oxford University Press, 1991. p. 6-7.
151 FEENBERG, Andrew. Critical theory of technology. p. 4.

152 PIFFER, Carla; CRUZ, Paulo Marcio. Direitos humanos e inteligéncia artificial em matéria de
imigracao e refugio. Revista Novos Estudos Juridicos, Itajai, v. 26, n. 3, p. 814-836, set./dez. 2021.
Disponivel em: <https://periodicos.univali.br/index.php/nej/article/download/18327/10512/51340>.
Acesso em: 04 jul. 2022. p. 820.
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cada vez maior no mundo digital, com seus reflexos no intercambio de informacdes,

no comercio e na propria interagao interpessoal.

Schwab'®® afirma que esses avangos na tecnologia correspondem a
uma nova Revolugao Industrial — a Quarta, em seu entendimento. Resumidamente,
enquanto Primeira Revolucéo Industrial teve como avangos principais a construgao
das ferrovias e a criagdo da maquina a vapor; a Segunda teve como destaque a
adocgao das linhas de montagem e a invengdo e propagacgao da eletricidade; e a
Terceira teve como énfase o desenvolvimento dos computadores e da internet; a
Quarta € marcada pelo mundo digital, notadamente em razdo dos incrementos da

internet na atualidade, pela nanotecnologia e pela inteligéncia artificial.

A principal diferenga da Quarta Revolucao Industrial para as anteriores,
nas palavras de Piffer e Cruz'*, é: “[...] é a velocidade, a amplitude e a profundidade,
além da fusdo de tecnologias e a interagao entre os dominios fisicos, digitais e
bioldgicos”. Dentre os avangos tecnologicos apontados como exemplo pelos autores,
destacam-se a internet das coisas, a computagao quantica, a impressao 3D e as ja
citadas nanotecnologia e inteligéncia artificial, essa, dotada de maior relevo na

presente pesquisa.

Fica claro, pelo que foi exposto até o momento, que a IA é produto de
um estagio avangado do desenvolvimento cientifico e tecnolégico, assim como tantos
outros inventos anteriores que foram incorporados no cotidiano da humanidade e,
hoje, podem ser considerados ultrapassados. Tal qual as calculadoras, o aparelho de
telefone fixo, as maquinas de ressonancia magnética, os satélites aeroespaciais e
tantas outras criagdes, a IA € mais um instrumento disponivel para facilitar o

desempenho de atividades humanas, nas mais variadas areas.

De acordo com Chaves Junior e Berzagui's®:

153 SCHWAB, Klaus. A quarta revolucao industrial. Sdo Paulo: Edipro, 2016. p. 20.

154 PIFFER, Carla; CRUZ, Paulo Marcio. Direitos humanos e inteligéncia artificial em matéria de
imigracéo e refugio. p. 820-821.

155 CHAVES JUNIOR, Airto; BERZAGUI, Bruno. Maquinas auténomas e responsabilidade no ambito do
direito penal: uma analise a partir da teoria da agéo significativa. p. 1148.
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A inteligéncia artificial € decorréncia do préprio desenvolvimento
tecnoldgico ao longo dos seéculos. Se, inicialmente, a maquina
dependia integralmente do manuseio humano, essa dependéncia tem
se tornado gradativamente menor. E, enquanto as maquinas primitivas
se limitavam a potencializar os atributos fisicos do homem (como a
forca e a rapidez, por exemplo), a tecnologia atual atua no
desenvolvimento de maquinas que possam emular sua inteligéncia.

Inicialmente, a |A era relacionada a construgdo de maquinas inteligentes,
isto é, capacitadas para realizacao de tarefas que, usualmente, sdo executadas por
seres humanos. Para que essa pretensao fosse atingida, era preciso entender como
a inteligéncia humana funciona, a fim de reproduzir, ainda que de forma parcial ou
adaptada, o funcionamento do cérebro biolégico em programas de computador, robés,

enfim, maquinas construidas pelo homem.'%

Os primeiros trabalhos relativos a IA surgiram entre as décadas de 1940
e 1950. Gomes'>” atesta que o primeiro grande experimento na area é datado de 1943
e consiste na proposicdo de um modelo de neurdnios artificiais formulada por
Macculoch e Pitts, em que cada unidade era classificada como “ligada” ou “desligada”,
situacéo que se alterava de acordo com o estimulo recebido pelos neurdnios vizinhos.
Esse experimento envolveu conhecimentos sobre fisiologia e funcionamento do

cérebro bioldgico, légica e teoria da computacao.

Provavelmente, a proposta mais conhecida dessa fase inicial da IA é o
chamado “teste de Turing”. Turing, matematico considerado pai da computacéo,
propds um teste que: “consistia na pesquisa para saber se, em algum momento, a
maquina poderia exibir comportamento inteligente igual ou equivalente ao humano,
podendo se passar por tal, assim enganando seus interlocutores”. Em suma, discutia-

se a possibilidade de uma IA responder perguntas de forma tao precisa que nao seria

156 CASTRO; Leandro Nunes de; FERRARI, Daniel Gomes. Introdugdo a mineragdo de dados:
conceitos basicos, algoritmos e aplicagdes. Sao Paulo: Saraiva, 2016. p. 62.

157 GOMES, Dennis dos Santos. Inteligéncia artificial: conceitos e aplicagdes. Revista Olhar Cientifico,
Ariquemes, V. 1, n. 2, p. 234-246, ago./dez. 2010. Disponivel em:
<https://www.professores.uff.br/screspo/wp-content/uploads/sites/127/2017/09/ia_intro.pdf>. Acesso
em: 10 jan. 2023. p. 236.
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possivel a alguém descobrir se estava conversando com um ser humano ou com uma

maquina.%8

Ao longo das décadas de 1950 e 1960, cresceram os estudos sobre IA
e o desenvolvimento de maquinas artificialmente inteligentes capazes de realizar
tarefas comumente realizadas pela mente humana, como resolver problemas
matematicos, apresentar teoremas e performar em jogos de estratégia, como damas
e xadrez. Apesar dos avangos e das expectativas criadas, essa época também é
marcada por falhas sistematicas dos modelos até entdo desenvolvidos, que
conseguiam realizar tarefas simples, mas eram incapazes de enfrentar problemas de
maior complexidade. Na década de 1970, passam a ser desenvolvidos os sistemas
de conhecimento intensivo, programado com um numero significativo de regras de
proposito especifico. Russel e Norvig'® destacam o programa DENDRAL,
desenvolvido para inferir estruturas moleculares com base em informagbes
provenientes de um espectrémetro de massa, como exemplo dessa abordagem, que

depois foi utilizada em outras aplicagdes.

A partir da década de 1980, os sistemas de |A passam a ser
comercializados no mercado, com o desenvolvimento de cada vez mais sistemas
especialistas, fazendo da area uma industria altamente lucrativa. Nessa década e nas
seguintes, ganham destaques os chamados modelos conexionistas, os algoritmos de
aprendizado e de retro programacao, bem como os esforgos para desenvolver
sistemas capazes de reproduzir as faculdades cognitivas humanas de forma mais
complexa, ndo apenas em seu aspecto logico-racional, como fazem os sistemas

especialistas.'®?

Na década de 1990, cresce o numero de aplicacdes, muitas das quais
serviram de base para ferramentas de internet e para incremento de outros campos,

como a economia e a engenharia automobilistica, como no caso dos carros robéticos.

158 SILVA, Jennifer Amanda Sobral da; MAIRINK, Carlos Henrique Passos. Inteligéncia artificial: aliada
ou inimiga. Libertas: Rev. Ciénci. Soc. Apl., Belo Horizonte, v. 9, n. 2, p. 64-85, ago./dez. 2019.
Disponivel em: <blob:http://famigvirtual.com.br/de2910e7-4e0a-43d1-aa3d-9f30b289bd4f>. Acesso
em: 10 jan. 2023. p. 68-69.

159 RUSSEL, Stuart; NORVIG, Peter. Inteligéncia artificial. 3 ed. Sdo Paulo: Elsevier, 2013. p. 45-49.

160 GOMES, Dennis dos Santos. Inteligéncia artificial: conceitos e aplicagdes. p. 237.
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Finalmente, os anos 2000 inauguram o enfoque nos grandes conjuntos de dados, nos
algoritmos e nos sistemas de aprendizagem por eles adotados, com a presenca de
sistemas de IA em praticamente todas as industrias e, inclusive, no cotidiano das

pessoas em geral.'®!

Percebe-se que a evolugao nos estudos sobre a IA e o desenvolvimento
de modelos cada vez mais avangados fez com que essa forma de tecnologia pudesse
ser empregada nas mais variadas areas, o que enfatiza o carater instrumental das
maquinas artificialmente inteligentes. Seu uso na area juridica decorre desse processo
evolutivo, assim como, anteriormente, outras tecnologias foram incorporadas: o
advento dos computadores substituiu a necessidade de elaboragdo de documentos
manuscritos; mais tarde, a tramitacdo processual em meios eletrénicos substituiu os
volumosos processos fisicos; entre outros exemplos. Essa questao sera retomada no
capitulo derradeiro da presente dissertagdo, em que se tratara da aplicagéo da IA no

Poder Judiciario de forma mais aprofundada.

Entendido o processo histérico que culminou no desenvolvimento da IA,

passa-se a sua conceituacao.

2.2 CONCEITO DE IA

Viu-se que a IA foi inicialmente concebida como uma forma de simular a
inteligéncia humana, com o intuito de se criarem maquinas habilitadas para realizagao
de tarefas comumente desempenhadas por seres humanos. De certa forma, trata-se
de uma consequéncia evolutiva da pretensao que levou a criagdo da maquina a vapor
e de tantas outras ferramentas precedentes. Assim como ocorreu com 0S
instrumentos tecnoldgicos pretéritos, trata-se de uma forma de potencializar as
capacidades humanas. A titulo de ilustracéo, veiculos automotores permitem que o
homem se transporte com mais rapidez e menos esforgo, da mesma forma que um

sistema de |IA lhe permitira realizar calculos com muito mais agilidade.

161 RUSSEL, Stuart; NORVIG, Peter. Inteligéncia artificial. p. 49-53.
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Todavia, deve-se ater ao fato de a pretensdo de emular a inteligéncia
humana em sistemas tecnoldgicos “[...] ndo deve ser confundida com a intencao de
se criar uma espécie de ‘réplica bidnica’ do ser humano”.'®2 Quando se fala em
‘maquinas inteligentes”, a referéncia diz respeito a capacidade logico-racional com a
qual alguns aparatos tecnoldgicos sao programados, € ndo a criacdo de maquinas
autoconscientes e pensantes. Essa programagao tem como base pesquisas sobre o
funcionamento do cérebro humano, notadamente quanto a sua capacidade cognitiva,

a fim de reproduzi-la, dentro do possivel, em sistemas computacionais.'63

A ideia basilar por tras da IA seria a de desenvolver maquinas que
pudessem se comportar da forma que um ser humano se comportaria, em termos de
inteligéncia. Porém, a utilizagdo da inteligéncia humana como paréametro para o
desenvolvimento de sistemas artificiais deve ser entendida com ressalvas, ja que a
definicdo do que seria inteligéncia néo é facil. Malhoutra e Ahmad'%4 assinalam que,
em um nivel fundamental, que pode ser utilizado para compreender em que consiste
a lA, inteligéncia diz respeito as capacidades de aprender, entender situagdes e tomar

decisdes baseadas na razao.

Nessa toada, Corvalan'®® salienta que, da mesma forma que ndo se
pode dizer que os avides copiam a forma de voar dos passaros ou que os submarinos
efetivamente nadam como o fazem as pessoas, a IA nao reproduz de forma perfeita

o cérebro humano. O que serve de base para a atuagao da |IA é a parte “racional” da

162 BERZAGUI, Bruno; SILVA, José Everton. A utilizagdo da inteligéncia artificial para aumento da
eficiéncia do Poder Judiciario: um estudo a partir da Analise Econdmica do Direito. Diké - Revista
Juridica do Curso de Direito da UESC, v. 21, n. 2, p. 2-20, jul./dez. 2022. Disponivel em:
<https://periodicos.uesc.br/index.php/dike/article/view/3518>. Acesso em: 30 jan. 2023.

163 POETA, Vitor Sardagna. A inteligéncia artificial e a protecdo de dados pessoais: reflexos do
Regulamento Geral de Protecdo de Dados Europeu (RGPD) no &mbito da garantia de direitos
fundamentais no Direito brasileiro. 2020. Dissertacao (Mestrado em Ciéncia Juridica) — Programa de
Pés-graduacao Srictu Sensu em Ciéncia Juridica, Universidade do Vale do lItajai, Itajai, 2020.
Disponivel em: <https://www.univali.br/pos/mestrado/ppsscj/Paginas/default.aspx>. Acesso em: 04
jul. 2022. p. 50.

164 MALHOUTRA, Ankit; AHMAD, Faizan. Artificial intelligence and international arbitration. Novos
Estudos Juridicos, Itajai, v. 27, n. 2, p. 258-281, maio-ago. 2022. Disponivel em:
<https://periodicos.univali.br/index.php/nej/issue/view/674>. Acesso em: 01 jul. 2023.

165 CORVALAN, Juan Gustavo. Inteligencia artificial GPT-3, PretorlA y oraculos algoritmicos em el
Derecho. International Journal of Digital Law, Belo Horizonte, a. 1, n. 1, p. 11-52, jan./abr. 2020.
Disponivel em: <https://journal.nuped.com.br/index.php/revista/article/view/corvalanvin1>. Acesso
em: 07 jan. 2023.
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inteligéncia humana, relacionada ao reconhecimento de padrdes, ao processamento
de informacgbes e a capacidade de resolver problemas com vistas a determinado
objetivo. Nao abarca, portanto, o que o autor classifica como “etiquetas emocionais”,
por meio das quais o cérebro do homem associa emocdes a determinadas
informacdes armazenadas na memodria — como em acontecimentos traumaticos ou
situagdes agradaveis, por exemplo —, que posteriormente influenciarao o individuo na

forma de agir e de tomar decisdes.

De acordo com Castro e Ferrari'®, a inteligéncia que se pretende
reproduzir na |IA € a capacidade logica e racional da mente humana, sem envolver a
parte emocional que também caracteriza o homem. Com efeito, os autores ressaltam
que os sistemas de IA sdo desenvolvidos com base em operagdes ldgico-
matematicas. Isso significa que varias informacdes s&o reunidas e codificadas para a
criacao de algoritmos, os quais servirao de base para a realizagc&o das atividades para

as quais tais sistemas séao programados.

Nesse contexto, Fritz'®” faz as seguintes consideragdes sobre a relagao

entre IA e a inteligéncia humana:

De modo semelhante a capacidade de pensar do ser humano, a
inteligéncia também ¢ atribuida a capacidade de atuacdo das
maquinas. Maquinas ou sistemas de inteligéncia artificial (IA)
processam tarefas diversificadas que exigem raciocinio, aprendizado,
resolucéo de problemas e tomada de decisdo na execucgao das tarefas
exigidas sem cometer erros, mas tudo isso é feito por sua capacidade
de imitar a inteligéncia humana. Nesse sentido, a |A é reprodutora da
inteligéncia humana.

Raciocinio semelhante é empregado por Desordi e Bona'®8, segundo as

quais a categoria |IA € comumente utilizada para: “[...] designar o conjunto de técnicas,

166 CASTRO, Leandro Nunes de; FERRARI, Daniel Gomes. Introdugao a mineragao de dados:
conceitos basicos, algoritmos e aplicagdes. p. 63-64.

167 FRITZ, Ana Luiza. E necessario usar a inteligéncia artificial para mitigar heuristicas e vieses
cognitivos no processo de tomada de decisado discriminatéria no Poder Judiciario Brasileiro?
2021. Dissertagdo (Mestrado em Ciéncia Juridica) — Programa de Pdés-graduacgéo Srictu Sensu em
Ciéncia Juridica, Universidade do Vale do Itajai, Itajai, 2021. Disponivel em:
<https://www.univali.br/pos/mestrado/ppsscj/Paginas/default.aspx>. Acesso em: 04 jul. 2022. p. 13.

168 DESORDI, Danubia; BONA, Carla Della. A inteligéncia artificial como instrumento da efetivagédo do
principio da eficiéncia na administragao publica. /n: PILAU SOBRINHO, Liton Lantes; CRUZ, Paulo
Marcio; ZIBETTI, Fabiola Wust (Org.). Jurisdigdo constitucional, democracia e relagées sociais:
desafios contemporaneos. Itajai: Universidade do Vale do Itajai, 2019. p. 520-530. Disponivel em:
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dispositivos e algoritmos computacionais, além de métodos estatisticos e matematicos
capazes de reproduzir algumas das capacidades cognitivas humanas”. O termo
estaria ligado a concepgéo e criagdo de maquinas e softwares capacitados para o
desempenho de tarefas que, normalmente, exigiriam a utilizacdo da inteligéncia

humana.

Em sentido similar, McCarthy'®® define IA como [...] the science of
making intelligent machines, especially intelligent computer programs”.'’® O autor
defende que a IA esta relacionada a capacidade das maquinas de entenderem a
inteligéncia humana, sem que seja preciso reduzir sua atuagcdo aos meétodos
biologicamente observaveis. Vale ressaltar que inteligéncia, nesse contexto, deve ser
compreendida como a capacidade racional necessaria para atingir certos objetivos,

de modo que tanto pessoas, como animais e maquinas a detém em alguma instancia.

Com efeito, a IA esta relacionada ao “[...] interesse em desenvolver
tecnologia com a criagao de robds inteligentes, que tenham capacidade de lidar com
situacdes sem a interferéncia humana [...]".7" Pode ser entendida, nesse sentido,
como a area do conhecimento que busca compreender a inteligéncia e o
comportamento a ela atrelado, seja em homens, animais ou outras maquinas, para,

reproduzi-los em artefatos tecnoldgicos.'”?

Para Rosa e Guasque'’3, a |IA pode ser definida como “[...] a capacidade

das maquinas de mimetizar as habilidades humanas”. Essa capacidade significa que

<https://www.univali.br/vida-no-campus/editora-univali/e-books/Paginas/default.aspx>. Acesso em:
19 jan. 2023.

169 MCCARTHY, John. What is artificial intelligence? Stanford: Stanford University, 2004. Disponivel
em: < http://cse.unl.edu/~choueiry/S09-476-876/Documents/whatisai.pdf>. Acesso em 20 jan. 2023.

170 “[...] a ciéncia de criar maquinas inteligentes, especialmente programas de computador” [tradugao
livre]. MCCARTHY, John. What is artificial intelligence? p. 2.
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os sistemas de IA passam por um processo de aprendizado, a partir de dados que Ihe
sao fornecidos e permitem formar uma viséo geral sobre certo objeto, de modo que
conseguem simular, em algum grau, o pensamento humano. No entanto, como esse
sistema podera acessar uma quantidade de dados muito superior aquela que pode
ser processada pelo cérebro humano, a IA tem um potencial de resultados igualmente
superior. Nas palavras dos autores, “quanto mais dados, maior a possibilidade de
relaciona-los e, portanto, obter melhores resultados”. O exemplo de facil compreenséao
€ 0 das maquinas calculadoras, que solucionam operagdes aritméticas, em regra, com

muito mais velocidade do que o ser humano.

De acordo com o tipo de atividade desempenhada por um sistema de IA,
ele pode ser categorizado, segundo Porto'’4, em duas espécies: especialistas ou
avancados. Os sistemas especialistas se caracterizam por serem voltados a
realizacdo de tarefas pré-determinadas por seu criador, enquanto os sistemas
avancados sao desenvolvidos com a finalidade de cumprir tarefas mais complexas. O
que efetivamente diferencia as duas espécies de sistemas é sua capacidade de
autoaprendizagem'’® e de reconhecimento de padrées a partir das informagbes

recebidas, que s&o maiores nos sistemas avangados do que nos especialistas.

Chaves Junior e Berzagui'’® entendem a |A como um ramo da tecnologia
que tem como objeto o desenvolvimento de maquinas capazes de desempenhar
atividades cognitivas comumente praticadas pelo ser humano. Em geral, essas
atividades sao relacionadas a solugdo de problemas, ou seja, a possibilidade de

coletar informacgdes e, com base nelas, chegar a uma concluséo.

74 PORTO, Fabio Ribeiro. O impacto da utilizagdo da inteligéncia artificial no executivo fiscal: estudo
de caso do Tribunal de Justica do Rio de Janeiro. Direito em Movimento, Rio de Janeiro, v. 17, n. 1,
p. 142-199, jan./jun. 2019. Disponivel em:

<https://www.emerj.ijrj.jus.br/revistadireitoemovimento_online/edicoes/volume17_numero1/volume1

7_numero1_142.pdf>. Acesso em: 27 jul. 2022. p. 129.

75 A mencgao a autoaprendizagem sera melhor explorada posteriormente em segdo especifica, que tera
por objeto a categoria “aprendizagem de maquina”.

176 CHAVES JUNIOR, Airto; BERZAGUI, Bruno. Maquinas auténomas e responsabilidade no ambito do
direito penal: uma analise a partir da teoria da agéo significativa. p. 1149.
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Em sentido similar, Peixoto'”” conceitua IA nos seguintes termos:

[..] ramo da ciéncia da computacdo que busca, com interacéo
multidisciplinar com outras areas do conhecimento, a reproducao de
acgdes cognitivas tipicamente humanas. Para tanto, a IA pode valer-se
de diversas técnicas como estratégia de incremento de performance
ou simplesmente de delegacao de fungdes enfadonhas, repetitivas ou
consideradas delegaveis e roboticamente praticaveis.

Corvalan'8, por seu turno, afirma que a IA engloba um conjunto de
tecnologias que compdem a inovagdo mais disruptiva da historia, que acabara
transformando a sociedade como um todo ao longo do século XXI. O autor destaca
trés questdes principais inerentes a IA, quais sejam: o fato de que as técnicas
utilizadas para seu desenvolvimento tém como base o reconhecimento de padrdes
informacionais a partir da extracdo de dados, com vistas a resolugcao de problemas e
a tomada de decisao; a capacidade de aprendizagem, supervisionada ou n&o, dos

sistemas de IA; e a utilizagao de algoritmos para seu funcionamento.

Do que foi exposto até o momento, entende-se que a |A se caracteriza
pelo estudo da inteligéncia humana e sua reproducdo em maquinas capazes de
acessar informacgbes, reconhecer padrdées e, a partir de operagbes logico-
matematicas, executar tarefas voltadas a solugdo de problemas. Nesse contexto,
diversos softwares, maquinas e outras espécies de aparelhos tecnolégicos que
procurem simular essa capacidade de raciocinar tipicamente humana podem ser

apontados como exemplos de IA.

Vale ressaltar, ainda, que, no ambito juridico, a Resolugao n. 332/2020,
do CNJ'79, apresenta uma espécie de conceito de IA em seu art. 3°, inciso Il, ao definir

a categoria “modelo de inteligéncia artificial” como:

“[...] conjunto de dados e algoritmos computacionais, concebidos a
partir de modelos matematicos, cujo objetivo € oferecer resultados
inteligentes, associados ou comparaveis a determinados aspectos do
pensamento, do saber ou da atividade humana”.

177 PEIXOTO, Fabiano Hartmann. Direito e inteligéncia artificial: referenciais basicos. Brasilia: DR.IA,
2020. p. 16.

178 CORVALAN, Juan Gustavo. Inteligencia artificial GPT-3, PretorlA y oraculos algoritmicos em el
Derecho. p. 12.

179 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Resolugao n. 332 de 21 de agosto de 2020.



80

Trata-se de uma definicdo similar aos posicionamentos anteriormente
citados, uma vez que relaciona a IA a concepgao de sistemas capazes de realizar
tarefas comparaveis a pensamentos ou atividades humanas, desenvolvidos com base

em modelos l6gico-matematicos.

Pelo que foi elucidado, a IA compreende a area da tecnologia
responsavel pelo estudo e criagdo de maquinas e sistemas computacionais (ou outras
denominagdes semelhantes) capazes de colher e analisar dados, detectar padroes e
realizar tarefas com vistas a consecucdo de um objetivo. Ou seja, instrumentos
artificiais (na medida em que foram criados pelo homem) que reproduzem atividades

cognitivas tipicamente realizadas pela inteligéncia humana.

2.3 ENTENDENDO A IA: ASPECTOS DESTACADOS DO FUNCIONAMENTO DE
SISTEMAS ARTIFICIALMENTE INTELIGENTES

Na presente se¢ao, serdo apresentadas categorias que sao relevantes
para a compreensao do funcionamento dos sistemas de IA, sem pretenséo de esgotar
a matéria. Entender, ainda que de forma geral, em que consiste um algoritmo, como
se da o tratamento dos dados dos quais extrai informacdes para sua atuagao, de que
maneira os sistemas artificialmente inteligentes podem aprender novas habilidades,
em que consiste e até que ponto pode chegar esse aprendizado, por exemplo, €
essencial para que se discuta, posteriormente, a possibilidade de utilizagao da IA pelo

Poder Judiciario e sua contribuicdo para o aumento de sua eficiéncia.

2.3.1 Algoritmo

Algoritmo é uma das categorias mais comumente associadas a IA e cuja

compreensao € indispensavel para analise adequada do tema.
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Segundo Medina e Fertig'®, algoritmo é uma categoria que comporta
multiplas definicbes, haja vista que, por mais que seja mais comumente associado as
ciéncias da computacdo, seu emprego também ocorre em outras areas do
conhecimento, como a matematica, a engenharia, a administragdo etc. Em linhas
gerais, os referidos autores definem algoritmo como: “[...] um procedimento passo a
passo para a solugdo de um problema; uma sequéncia detalhada de agdes a serem
executadas para realizar alguma tarefa”. Nesse contexto, o conjunto de instrugdes que
devem ser observadas para a realizagao de um balancete financeiro ou de uma receita

culinaria sdo exemplos de algoritmos.

O exemplo da receita culinaria também é apontado por Alpaydin'®! para
ilustrar em que consiste o algoritmo. Ha uma série de agdes cuja realizagdo é
necessaria para o preparo de um prato, como separar os ingredientes, descasca-los,
fatia-los, frita-los, e assim sucessivamente, de acordo com as instrugdes contidas na
receita. Essa indicacdo das agdes e da ordem em que devem ser realizadas se
assemelha a logica algoritmica utilizada na programacao de uma IA. Para parafrasear

o autor, € como se cada software fosse uma receita de um prato diferente.

Raciocinio similar é utilizado por Cormen'®, o qual aduz que, numa
perspectiva ampla, algoritmo consiste em [...] um conjunto de etapas para executar
uma tarefa”. Varias atividades do cotidiano podem ser descritas algoritmicamente,
caso fracionadas em etapas ordenadas de acgdes realizadas com uma finalidade
especifica, como escovar os dentes ou pegar um Onibus para o trabalho. Por essa
l6gica, o autor assinala que “[...] um algoritmo de computador € um conjunto de etapas
para executar uma tarefa descrita com precisao suficiente para que um computador

possa executa-la”.

Nas palavras de Gillespie'8:

180 MEDINA, Marco; FERTIG, Cristina. Algoritmos e programacao: teoria e pratica. Sdo Paulo:
Novatec, 2006. p. 13.

181 ALPAYDIN, Ethem. Machine learning. Cambridge: MIT Press, 2021. p. 16-17.
82 CORMEN, Thomas H. Desmistificando algoritmos. Rio de Janeiro: Elsevier, 2014. p. 13-14.

183 GILLESPIE, Tarleton. A relevancia dos algoritmos. Paragrafo, Sao Paulo, v. 6, n. 1, p. 95-121,
jan./abr. 2018. Disponivel em:
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Os algoritmos ndo sdo necessariamente softwares: em seu sentido
mais amplo, sdo procedimentos codificados que, com base em
calculos especificos, transformam dados em resultados desejados. Os
procedimentos ddo nome tanto ao problema quanto aos passos pelos
quais ele precisa passar para ser resolvido. Podemos considerar como
algoritmos, por exemplo, instrucbes de navegacdo ou férmulas
matematicas usadas para prever o movimento de um corpo celestial.
[...] Podemos pensar, portanto, que os computadores sao
fundamentalmente maquinas algoritmicas projetadas para armazenar
e ler dados, aplicar procedimentos matematicos de forma controlada
e oferecer novas informacdées como resultado. Porém, trata-se de
procedimentos que poderiam ser feitos manualmente e, de fato, eram
feitos.

Muito embora os algoritmos n&o se reduzam as operagdes
computacionais, eles sao imprescindiveis para o desenvolvimento da IA. Como
assinala Guimaraes'84, “sao os algoritmos que dao vida & maquina”. Isso, porque 0s
sistemas de |A irdo atuar de acordo com as instrugcbes matematicas contidas nos
algoritmos, que estabelecem a sequéncia de tarefas a ser realizada com vistas a
obtencao de determinado resultado. Em suma, € o algoritmo que torna a maquina
funcional, isto &, possibilita que ela efetivamente realize a(s) atividade(s) para que foi

desenvolvida.

Alpaydin'8 salienta que o algoritmo € necessario para que um
computador seja capaz de resolver determinado problema. No algoritmo, ha uma
sequéncia de instrucdes voltadas para uma atividade, de modo que estabelecem as
etapas a serem percorridas desde o recebimento da informagéo (entrada, ou input)
até a realizacao da tarefa necessaria (saida, ou output). O autor ilustra seu argumento
com um algoritmo para calculo de folha de pagamento, em que os inputs sao as
informagdes relacionadas ao empregado, como a quantidade de horas trabalhadas e
o valor horario de sua remuneracdo, e o output € o salario devido no més de

referéncia.

<https://revistaseletronicas.fiamfaam.br/index.php/recicofi/article/view/722/563>. Acesso em: 23 jan.
2023. p. 97.

184 GUIMARAES, Rodrigo Régnier Chemim. A inteligéncia artificial e a disputa por diferentes caminhos
em sua utilizagéo preditiva no processo penal. Rev. Bras. de Direito Processual Penal, Porto Alegre,
V. 5, n. 3, p. 1555-1588, set./dez. 2019. Disponivel em:
<https://revista.ibraspp.com.br/RBDPP/article/view/260>. Acesso em: 23 jan. 2023. p. 1564.

185 ALPAYDIN, Ethem. Machine learning. p. 16-17.
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Ao tratar do assunto, Cormen'® afirma que o algoritmo tem duas fungdes
especificas da |A: “[...] dada uma entrada para um problema, o algoritmo deve sempre
produzir uma solugdo correta para o problema e usar recursos computacionais
eficientemente ao fazé-lo”. A mencéo do autor a eficiéncia denota que o algoritmo
deve proporcionar a melhor alternativa possivel para a realizacédo de uma tarefa, o

que exige do programador precisao em seu desenvolvimento.

Vale ressaltar que o art. 3° inciso |, da Resolugdo n. 332/2020, do
CNJ'® conceitua algoritmo como: “[...] sequéncia finita de instrugbes executadas por
um programa de computador, com o objetivo de processar informagdes para um fim

especifico”.

Tem-se, assim, que algoritmo consiste em uma sequéncia de etapas a
serem seguidas para realizagdo de determinada atividade. Na IA, trata-se da ordem
l6gica de agdes que norteia a atuagdo de uma maquina ou sistema computacional.
Consequentemente, os algoritmos sdo essenciais para que as tarefas sejam

corretamente desempenhadas pela IA.

Além disso, a compreensao do conceito operacional desta categoria é
relevante tanto pelo fato de que as informacgdes relacionadas ao uso da IA pelo Poder
Judiciario fazem mencao ao termo algoritmo, como para entendimento de questdes
potencialmente problematicas relacionadas a esse uso, como € o caso dos vieses
algoritmicos e da opacidade algoritmica. Temas, esses, que serao tratados no curso

deste relatorio de pesquisa.

2.3.2 Big Data e mineragao de dados (data mining)

Para que a IA desempenhe adequadamente suas atividades, € preciso

que tenha as informacdes necessarias para tal. Afinal, viu-se que seu funcionamento

186 CORMEN, Thomas H. Desmistificando algoritmos. p. 14-15.
187 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Resolugao n. 332 de 21 de agosto de 2020.



84

segue uma ldgica algoritmica, em que o conjunto de etapas a serem seguidas pela IA

equivale a uma série de informacgdes ordenadas de uma forma especifica.

Como as informagdes sdo extraidas de dados, saber identificar quais
dados sdo importantes é fundamental nesse campo da tecnologia. E, diante da
multiplicidade de dados disponiveis, a mineragao de dados desponta como outra

categoria de destaque para o presente objeto de estudo.

Parchen e Freitas'®® salientam que “a atual sociedade do consumo é
inserida no contexto caracterizado pela intensa producdo e disseminacdo de
informacao, principalmente porque se vive a era tecnoldgica e digital”. Os avangos
tecnologicos que permitiram a disseminagcdo de computadores pessoais e de
telefones celulares com acesso a internet fizeram com que uma quantidade
significativa de dados ficasse a disposi¢cao de cada vez mais pessoas, praticamente
em qualquer momento do dia. Com isso, as informacgdes atreladas a esses dados sao
caracterizadas pela: “[...] liquidez, imediatidade na disseminag¢ao e alta interagao

sobre seu conteudo por meio de midias e redes sociais”.

Costuma-se falar em big data para se referir aos enormes conjuntos de
dados, ordenados ou nao, presentes na rede mundial de computadores. Segundo

Colzani'®;

Em tecnologia da informacao, denomina-se big data as ferramentas
que gerenciam e analisam informag¢des em variedade, volume e
velocidade enormes, informacgdes essas obtidas, por exemplo, junto
aos mercados financeiros, sensores em ambientes de fabricacao e
logistica, torres de celular, cameras de trafego e vigilancia, web,
midias sociais (tweets, mensagens de status, curtidas, seguidores
etc.), transagdes de comércio eletrdnico, rastreamento de sites. [...]
Todos esses dados, uma vez analisados, processados e depurados,

188 PARCHEN, Charles. Emmanuel.; FREITAS, Cinthia O. A. Big data e mineragao de dados sob a ética
do direito constitucional a privacidade e intimidade. /In: BARRETO JUNIOR, Irineu Francisco; BOFF,
Salete Oro; FREITAS, Cinthia O. A. (Org.). Direito, governanga e novas tecnologias Il. v. 1, p. 133-
151. Florianépolis: CONPEDI, 2016.

189 COLZANI, Eduardo Edézio. O uso da inteligéncia artificial no processo do trabalho: e a questdo
da segurancga juridica. 2022. Dissertagdo (Mestrado em Ciéncia Juridica) — Universidade do Vale do
Itajai, Itajai, 2022. Disponivel em:
<https://www.univali.br/Lists/TrabalhosMestrado/Attachments/3030/Disserta%C3%A7%C3%A30%2
0-%20Eduardo%20Ed%C3%A9zi0%20Colzani.pdf>. Acesso em: 28 jan. 2023. p. 42-43.



85

permitem a descoberta de padrdes, atividade denominada de big data
analytics.

Inés Costa'® afirma que a categoria big data possui mais de um
significado, pois se refere tanto ao “[...] conjunto de dados numa escala massiva, de
multiplas fontes e em distintos suportes [...]", quanto as técnicas utilizadas para
converter fluxos de dados em um tipo especifico de conhecimento, em que algoritmos
sdo utilizados para coleta-los e analisa-los. Segundo a autora, “a principal fonte de big
data é a Internet: toda a pegada digital dos utilizadores é conversivel em informacgao.
Mas os dados podem também ser extraidos de sensores inseridos em dispositivos

inteligentes (internet of things), que se comunicam entre si [...]".

Em que pese a facilitagao do acesso a informacgao proporcionada pelos
avangos tecnoldgicos, isso também fez com que os dados fossem produzidos e
disseminados em numero excessivamente superior ao que se é capaz de analisar
para fins de extragdo de conhecimento. Dai a necessidade de técnicas para que os
dados existentes sejam filtrados de maneira rapida e inteligente, a fim de que se

obtenham as informagdes relevantes para determinados objetivos. 9

Nesse contexto, desenvolveu-se o que se denomina descoberta de
conhecimento em base de dados, comumente mencionado pela sigla KDD, em alusao
a nomenclatura em lingua inglesa (knowledge discovery in databases). Galvao e
Marin'®? definem a KDD como “[...] o processo de extracédo de informacgédo a partir de
dados registrados numa base de dados, um conhecimento implicito, previamente

desconhecido, potencialmente util e compreensivel”. Uma das etapas desse processo

190 COSTA, Inés da Silva. A protegédo da pessoa na era dos big data: a opacidade do algoritmo e as
decisbes automatizadas. Revista Electronica de Direito, Porto, v. 24, n. 1, p. 34-82, fev. 2021.
Disponivel em: <https://cij.up.pt/client/files/0000000001/4-ines-costa_1677.pdf>. Acesso em: 06 fev.
2023. p. 38.

191 CASTRO, Leandro Nunes de; FERRARI, Daniel Gomes. Introdugdo a mineragdo de dados:
conceitos basicos, algoritmos e aplicacdes. p. 41.

192 GALVAO, Noemi Dreyer; MARIN, Heimar de Fatima. Técnica de mineragédo de dados: uma revis&o
da literatura. Acta Paul Enferm, v. 22, n. 5, p. 686-690, 2009. Disponivel em:
<https://www.scielo.br/j/ape/a/Lzj9vWEFp4QVdXyNKhmtfvv/?format=pdf&lang=pt>. Acesso em: 23
jan. 2023. p. 687.
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€ justamente a mineragao de dados, apontada pelas autoras como a mais importante
fase da KDD'%3.

Seguindo esse raciocinio, Quilici-Gonzalez e Zamparolli'®* afirmam que
“durante o processo de Descoberta de Conhecimento em Bases de Dados, KDD, é na
etapa de Mineragdo de Dados que efetivamente sdo encontrados os padrdes de
associagao implicitos nos dados”. Isso significa que essa fase consiste na analise dos
dados disponiveis, a fim de identificar padrdes ou sua falta, a partir do que se extraem

as informagdes necessarias para determinada finalidade.

Dada a enorme quantidade de dados disponivel, tal como previamente
citado, Quilici-Gonzalez e Zamparolli'%® afirmam que a mineragdo de dados ¢é
geralmente precedida por uma selegcdo prévia de dados brutos, que sado pre-
processados e organizados em conjuntos estruturados. Isso facilita que o
processamento realizado na fase de mineragao de dados seja realizado de forma mais
eficiente, uma vez que ja foram afastados dados que nao seriam relevantes para o

escopo estabelecido.

Castro e Ferrari'® afirmam que o termo mineragéo remete a atividade
de extracdo de minerais preciosos praticada em uma mina. Nessa atividade, os
minerais, como ouro ou diamantes, devem ser encontrados em seu estado bruto pelos
mineiros, que precisam de ferramentas adequadas para sua procura. Posteriormente,

0s minérios extraidos ainda devem ser preparados para comercializagao.

193 O processo completo da KDD pode ser sintetizado em quatro etapas, quais sejam: a) base de dados,
que consiste no conjunto organizado dos dados a serem analisados; b) preparacdo ou pré-
processamento de dados, em que os dados sdo preparados para uma andlise mais eficiente; c)
mineragado de dados, em que se procura a extragdo das informagdes, como sera visto no curso da
presente secao; e d) avaliagdo ou validagdo do conhecimento, quando os conhecimentos obtidos a
partir da mineragao sado avaliados quanto a sua utilidade ou ndo. CASTRO, Leandro Nunes de;
FERRARI, Daniel Gomes. Introdu¢cdo a mineragdao de dados: conceitos basicos, algoritmos e
aplicagdes. p. 46-47.

194 QUILICI-GONZALEZ, José Artur; ZAMPIROLLI, Francisco de Assis. Sistemas inteligentes e
mineragao de dados. Santo André: Triunfal Grafica e Editora, 2014. p. 29.

195 QUILICI-GONZALEZ, José Artur; ZAMPIROLLI, Francisco de Assis. Sistemas inteligentes e
mineracao de dados. p. 29-30.

196 CASTRO, Leandro Nunes de; FERRARI, Daniel Gomes. Introdugdo a mineragdo de dados:
conceitos basicos, algoritmos e aplicacdes. p. 44.
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Segundos os autores:

O termo mineracdo de dados (MD) foi cunhado como alusdo ao
processo de mineragdo descrito anteriormente, uma vez que se
explora uma base de dados (mina) usando algoritmos (ferramentas)
adequados para obter conhecimento (minerais preciosos). Os dados
sdo simbolos ou signos nao estruturados, sem significado, como
valores em uma tabela, e a informagao esta contida nas descricoes,
agregando significado e utilidade aos dados, como o valor da
temperatura do ar. Por fim, o conhecimento é algo que permite uma
tomada de decisdo para a agregacao de valor, entdo, por exemplo,
saber, que vai chover no fim de semana pode influenciar sua decisao
de viajar ou ndo para a praia. %’

De acordo com Parchen e Freitas'®, a mineragdo de dados envolve as
atividades de extrair e explorar grandes quantidades de dados, no afa de identificar
padrées consistentes, onde se encontram informacdes. E por meio desses padrdes
que se encontram regras de associagao ou sequéncias temporais, por exemplo, que
podem ser uteis para construgao de conhecimento. Dessa maneira, a mineragao de
dados pode ser considerada uma ciéncia que tem como objetivo: “[...] transformar um
grande volume de dados brutos, volatii e genérico em informagdes concretas,
sistematizadas, categorizadas e indexadas, de modo a gerar conhecimento sobre um

conjunto de variaveis [...]".

Salienta-se que a mineracgao de dados tem duas tarefas especificas, no
que diz respeito a especificacdo das informacgdes obtidas. De um lado, tem-se as
tarefas descritivas, que consistem na descricdo dos dados e de suas propriedades
gerais, a fim de caracterizar as informacdes deles decorrentes. De outro, ha as tarefas
preditivas, que permitem a realizagdo de inferéncias com base nos dados, gerando
uma predicao, que se refere: “[...] a construcdo e ao uso de um modelo para avaliar a
classe de um objeto ndo rotulado ou para estimar o valor de um ou mais atributos de

dado objeto”.199

197 CASTRO, Leandro Nunes de; FERRARI, Daniel Gomes. Introdugdo a mineragdo de dados:
conceitos basicos, algoritmos e aplicagoes. p. 44-45.

198 PARCHEN, Charles. Emmanuel.; FREITAS, Cinthia O. A. Big data e mineragdo de dados sob a 6tica
do direito constitucional a privacidade e intimidade. p. 134.

199 CASTRO, Leandro Nunes de; FERRARI, Daniel Gomes. Introdugdao a mineragdo de dados:
conceitos basicos, algoritmos e aplicacdes. p. 44.



88

Pelo que foi exposto até o momento, entende-se que a mineragao de
dados é o procedimento pelo qual os dados disponiveis a um modelo de IA sao
extraidos e analisados, para que se extraiam as informagdes neles contidas. Essas
informagdes, quando interpretadas, podem gerar o conhecimento necessario para a
resolugdo de problemas ou para a tomada de decisbes, a depender do que se

pretende com um sistema em especial.

A relevancia da atividade pode ser constatada a partir de uma ilustragao:
um sistema de |IA voltado a identificacdo de recursos com temas repetitivos, por
exemplo, usara da mineracao de dados para verificar, dentre os diversos processos
submetidos a sua analise, quais deles tratam de assuntos idénticos e podem ser
julgados conjuntamente. Com efeito, boa parte dos modelos de |IA que mencionados
no terceiro capitulo deste trabalho atua a partir da mineracdo de dados, como sera

visto oportunamente.

Outrossim, a mineragdo de dados também possui relagdo com a

aprendizagem de maquina, que sera abordada na sequéncia.

2.3.3 Aprendizagem de maquina (machine learning)

A compreensao da categoria aprendizagem de maquina (ou aprendizado
de maquina), que por vezes também é mencionada por sua terminologia em lingua
inglesa (machine learning), é relevante na presente pesquisa, em virtude de sua

constante referéncia nos estudos sobre IA.

Segundo Mahesh?®, “[...] machine learning is defined as the field of study

that gives computers the ability to learn without being explicitly programmed”?°!. Em

200 MAHESH, Batta. Machine learning algorithms: a review. ResearchGate Impact Factor, v. 9, n. 1, p.
381-386. jan. 2020. Disponivel em: <https://www.researchgate.net/profile/Batta-
Mahesh/publication/344717762_Machine_Learning_Algorithms_-

A_Review/links/5f8b2365299bf1b53e2d24 3a/Machine-Learning-Algorithms-A-
Review.pdf?eid=5082902844932096>. Acesso em: 22 jan. 2023.

201 “[...] aprendizagem de maquina é definida como o campo de estudo que da aos computadores a
habilidade de aprenderem sem terem sido explicitamente programados” [tradugao livre]. MAHESH,
Batta. Machine learning algorithms: a review. p. 381.
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muitas ocasides, a IA obtém informagdes novas a partir da mineragao de dados, com
as quais nao estava previamente programada para lidar. Isso decorre do fato de que,
diante da grande quantidade de dados disponivel, nem sempre & possivel prever
como todos esses dados serdo interpretados pelo sistema de IA. Assim, o objetivo
principal da aprendizagem de maquina é fazer com que a IA encontre novas solugdes
a partir das informagdes obtidas, o que garante maior eficiéncia no tratamento dos

dados.
A respeito do tema, Alpaydin?%? assevera que:

A learning program is different from an ordinary computer program in
that it is a general template with modifiable parameters, and by
assigning different values to these parameters the program can do all
sorts of different things. The learning algorithm adjusts the parameters
of the template — which we call a model — by optimizing a performance
criterion defined on the data.

A ideia por tras da aprendizagem de maquina € que a IA adquira novos
conhecimentos ou habilidades com base em suas experiéncias. Para Alpaydin?%,
aprender consiste justamente em tornar-se melhor em razdo das experiéncias. No
caso da IA, adquire-se experiéncia a partir da coleta de dados em situagdes anteriores
e, caso isso permita que se chegue a uma nova solugao para determinada situagao
até entdo nao resolvida, tem-se uma melhoria de performance. E nesses casos que a

aprendizagem de maquina se faz presente.

Semelhante é o entendimento de Monard e Baranauskas?*4, os quais
afirmam que:
Aprendizado de maquina é uma area da IA cujo objetivo é o

desenvolvimento de técnicas computacionais sobre o aprendizado
bem como construgao de sistemas capazes de adquirir conhecimento

202 “Um programa com aprendizagem é diferente de um programa de computador comum porque é um
formato padrdo geral com pardmetros modificaveis e, ao atribuir valores diferentes a esses
pardmetros, o programa pode fazer todo tipo de coisas diferentes. O algoritmo de ajusta os
parametros do formato padrao — que chamamos de modelo — otimizando um critério de desempenho
definido nos dados.” [traducéo livre]. ALPAYDIN, Ethem. Machine learning. p. 27.

203 ALPAYDIN, Ethem. Machine learning. p. 27.

204 MONARD, Maria Carolina; BARANAUSKAS, José Augusto. Conceitos sobre aprendizagem de
maquina. /n. REZENDE, Solange Oliveira. Sistemas inteligentes: fundamentos e aplicagbes.
Barueri: Manole, 2003. p. 89-114. Disponivel em:
<http://dcm.ffclrp.usp.br/~augusto/publications/2003-sistemas-inteligentes-cap4.pdf>. Acesso em: 21
jul. 2022.
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de forma automatica. Um sistema de aprendizado é um programa de
computador que toma decisdes baseado em experiéncias acumuladas
através da solucdo bem-sucedida de problemas anteriores.

Essa aquisi¢ao automatica de conhecimento se da a partir de exemplos
e observacgoes, que permitem a IA reconhecer padrdes e estabelecer relagcbes entre
situagbes congéneres. Trata-se de uma atividade cognitiva semelhante aquela
realizada pelo cérebro humano, que também adquire novos conhecimentos a partir da

comparacgéo de informagdes, como as semelhancas e diferengas situacionais.?%®

Castro e Ferrari?®® apontam que: “sistemas que sofrem aprendizagem
sao capazes de adaptar ou mudar seu comportamento com base em exemplos, de
forma que manipule informagdes”. Nessa toada, a aprendizagem de maquina consiste
na possibilidade de um sistema de |A aprender novas habilidades a necessidade de
que um ser humano |he transmita esse conhecimento inédito. Ha, por assim dizer,

certa autonomia da |IA nesse aprendizado.

Nessa linha de entendimento, Domingos?°” assevera que uma IA dotada
de aprendizagem de maquina cria generalizagdes a partir de exemplos, que |he
permitem descobrir como desempenhar tarefas que lhe foram atribuidas. Isso faz com
que essa seja uma alternativa viavel e mais efetiva do que a programagao manual,

notadamente no que diz respeito ao cumprimento de tarefas mais complexas.

A aprendizagem de maquina torna prescindivel que o desenvolvedor da
IA tenha de traduzir todo o seu conhecimento a respeito de determinada atividade em

uma linguagem computacional, o0 que seria necessario caso ndo houvesse a

205 JANIESCH, Christian; ZSCHECH, Patrick; HEINRICH, Kai. Machine learning and deep learning.
Electronic Markets, n. 31, p. 685-695, 2021. Disponivel em:
<https://link.springer.com/content/pdf/10.1007/s12525-021-00475-2.pdf?pdf=button>. Acesso em: 22
jan. 2023.

206 CASTRO, Leandro Nunes de; FERRARI, Daniel Gomes. Introdugdo a mineragido de dados:
conceitos basicos, algoritmos e aplicagdes. p. 65-66.

207 DOMINGOS, Pedro. A few useful things to know about machine learning. Communications of the
ACM, V. 55, n. 10, p. 78-87, out. 2012. Disponivel em:
<https://dl.acm.org/doi/pdf/10.1145/2347736.2347755?casa_token=2jBAZVOOBLEAAAAA:P15y_M5
2A_71MEVYYIiLRgIH93XmptW8xAfWL2gXwj42631L06mx2XaNDcdKoEGM1v60dX2y6d60>. Acesso
em: 22 jan. 2023.
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possibilidade de o proprio sistema chegar a novas conclusdes a partir da analise e

comparacgdo de dados. Aqui reside a eficiéncia dessa técnica.?%®

Isso se faz especialmente importante nos casos em que ha necessidade
de adaptacado as mudancgas ambientais, dada a dificuldade de o desenvolvedor da |IA
prever todas as situagbes que possivelmente serdo enfrentadas e,
consequentemente, programa-la para apresentar as solugbes adequadas. Com a
aprendizagem de maquina, a |A pode identificar situagdes desconhecidas para, entéo,

adaptar-se a elas — isto &, agir de forma coerente com o que exige o novo cenario.?%°

Uma vez que a aprendizagem de maquina permite que a IA aprenda
diretamente dos dados com os quais teve contato, torna-se desnecessaria a
programacgao manual para todas as situagdes que ela possivelmente tera de enfrentar.
Essa vantagem fez com que a técnica da aprendizagem de maquina se espalhasse
ao longo das ultimas duas décadas, com emprego em sistemas de |A utilizados em
varias areas, como na detecc¢ao de fraudes fiscais, em buscas virtuais, no mercado
de acdes, em anuncios publicitarios, no desenvolvimento de farmacos, entre outros

exemplos.21°

Assim, em linhas gerais, a aprendizagem de maquina consiste na area
da IA que trata da capacidade de que os sistemas artificialmente inteligentes adquiram
novas habilidades ou conhecimentos a partir da analise e comparacéo de dados, de
forma autbnoma. Essa autonomia deve ser entendida no sentido de que o sistema de
IA n&o foi programado com todas as respostas possiveis para os problemas que Ihe

sao apresentados, mas com habilidades suficientes para aprendé-las.

No que toca ao Poder Judiciario, a aprendizagem de maquina €
relevante na elaboracdo de modelos de IA capazes de enfrentar situacdes inéditas,

como, por exemplo, na identificacdo de novas demandas repetitivas. Ver-se-3,

208 JANIESCH, Christian; ZSCHECH, Patrick; HEINRICH, Kai. Machine learning and deep learning. p.
685.

209 ALPAYDIN, Ethem. Machine learning. p. 27.
210 DOMINGOS, Pedro. A few useful things to know about machine learning. p. 78.
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posteriormente, que parte dos projetos em andamento nos tribunais patrios possuem

algum nivel de aprendizagem de maquina.

2.3.4 1A Fraca, |IA Forte e superinteligéncia

A possibilidade de autoaprendizagem pelos sistemas de IA, como visto,
esta relacionada a necessidade de obtengdo de novos conhecimentos para solugéao
de problemas inéditos. Todavia, nem toda IA tera de lidar com situacoes
desconhecidas, ja que isso depende do tipo de tarefa para a qual ela foi programada

para desempenhar.

Nota-se que a aprendizagem de maquina tem relagdo com a
complexidade das atividades que uma IA é capaz de realizar. Quanto mais complexa
for a atividade, maior deve ser o potencial de aprendizagem, uma vez que o humero
de novas situagdes com as quais a IA ira se deparar — que, portanto, sao até entao
desconhecidas — € proporcionalmente maior. Isso ndo acontece nas tarefas mais
simples, em que o conhecimento com o qual a IA foi programada é suficiente para
resolucdo dos problemas a ela inerentes, como no caso da realizacdo de calculos

aritméticos.?!"

A distincdo de capacidade de aprendizagem ensejou a classificagao dos
sistemas de IA em duas espécies, a saber: |A Fraca e IA Forte. Em linhas gerais, a

distingao entre IA forte e |A fraca é sintetizada da seguinte forma por Rosa?'?:

Enquanto o objetivo da primeira (forte) é construir uma maquina que
responda a inteligéncia geral humana, a segunda (fraca) busca emular
a realizagao de tarefas especificas. Enquanto na geral se busca um
substituto, na especializada se pretende predizer aplicagdes
individualizadas”.

211 BERZAGUI, Bruno; SILVA, José Everton. A utilizagdo da inteligéncia artificial para aumento da
eficiéncia do Poder Judiciario: um estudo a partir da Analise Econdmica do Direito. p. 11.

212 ROSA, Alexandre Morais da. A questdo digital: o impacto da inteligéncia artificial no Direito. Revista
de Direito da Faculdade Guanambi, Guanambi, v. 6, n. 02, e. 259, p. 1-18. jul./dez. 2019. Disponivel
em: <https://doi.org/10.29293/rdfg.v6i02.259>. Acesso em: 14 ago. 2021.
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Saracevic?'® aponta que a IA Fraca esta ligada a criagdo de sistemas
capazes de executar tarefas de forma autdbnoma, o que tem maior relagdo com a
ciéncia da computacdo, com a programagao e a engenharia de software. Enquanto
isso, a IA Forte esta relacionada as discussoes filosoficas sobre epistemologia e a
possibilidade de se criar uma “mente” em uma maquina, isto €, desenvolver um ente

artificial dotado de consciéncia e pensamentos.

Hidalgo?'# afirma que a IA fraca se caracteriza pela menor capacidade
de autoaprendizagem e pela utilizacdo em areas de aplicagéo limitadas, porquanto
desenvolvida para realizacao de tarefas pré-determinadas. Diferentemente, a IA forte
possui maior potencial de aprendizagem de maquina e € programada com 0 escopo
de lidar com situag¢des inéditas e de maior complexidade, o que exige a capacidade
de se adaptar a novos cenarios. A |IA forte seria a uma tentativa mais profunda de
simular artificialmente a inteligéncia humana, o que lhe garantiria um campo de
aplicagao de maior amplitude. Todavia, o autor salienta que a maioria dos sistemas
de IA existentes na atualidade s&o classificados como IA fraca, como € o caso dos
algoritmos de reconhecimento facial, de sugestdes de preferéncias em aplicativos de

streaming e de jogos de estratégia.

Nessa linha de argumentagéo, Saracevic?'® destaca que: “a |A fraca é
fonte de muitas das inovagdes nos sistemas de informacéao, tais como sistemas
inteligentes, hipertextos, bases de conhecimento, interfaces inteligentes e as questdes
sobre a interacdo homem-computador”. Por outro turno, a IA Forte serve como modelo
tedrico basilar para o possivel desenvolvimento de maquinas com capacidade

cognitiva e decisoria analoga ao do ser humano.

De acordo com Quaresma?'®, a pretensao da IA Forte ainda ndo chegou

a ser plenamente satisfeita, uma vez que inexistem, até o momento, maquinas

213 SARACEVIC, Tefko. Ciéncia da informacgao: origem, evolugdo e relagdes. Perspec. Ci. Inf., Belo
Horizonte, V. 1, n. 1, p. 41-62, jan./jun. 1996. Disponivel em:
<https://periodicos.ufmg.br/index.php/pci/article/view/22308/17916>. Acesso em: 23 jan. 2022.

214 HIDALGO, César. How humans judge machines. Cambridge: MIT Press, 2021. p. 15.
215 SARACEVIC, Tefko. Ciéncia da informagao: origem, evolugéo e relagdes. p. 52.

216 QUARESMA, Alexandre. Inteligéncia artificial fraca e forca bruta computacional. Techno Review,
Sao Paulo, V. 10, n. 1, p. 67-78, 2021. Disponivel em:
<https://journals.eagora.org/revTECHNO/article/view/2815/1718>. Acesso em: 26 jan. 2023.
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dotadas de consciéncia, isto é, de “[...] capacidade cognitiva igual ou superior a
humana [...]. Diferentemente, a |A Fraca apresenta resultados cada vez mais
expressivos, com o desenvolvimento de sistemas especialistas — softwares capazes
de realizar tarefas especificas, dar explicacbes ou fazer previsbes em uma area
determinada de conhecimento, a partir de um banco de dados — cada vez mais
potentes e capazes de superar o desempenho humano em seu campo de atuacgao,
dada a capacidade técnica das maquinas. Isso € perceptivel pelo j& mencionado
exemplo da velocidade da IA para realizar calculos aritméticos, mas também pode ser
ilustrado pela capacidade quase imediata de reconhecimento facial ou na

apresentacao de resultados em sistemas de busca em uma fragao de segundos.
Nesse contexto, o autor supracitado afirma que:

A teoria fraca da |IA — ao contrario da forte, que pretende alcancgar a
consciéncia artificial, superando o hard problem —, resume-se a
criacao de sistemas cibernético-informacionais especialistas cada vez
mais sofisticados e complexos, que sao sistemas que, por definicao e
limitacao funcional, fazem uma so6 coisa, que resolvem um so tipo de
problema de cada vez, e isso € um sistema especialista. O mundo ao
nosso redor esta repleto desses sistemas especialistas, considerando
que, de termostatos de geladeira, passando por aplicativos de
smartphones, até pilotos automaticos de carros e avides, o que temos
sdo sistemas especialistas. Ao passo que a IA forte encontra forte
impeditivo no hard problem da consciéncia [...], a |IA fraca, por outro
lado, tem se desenvolvido significativamente desde os primérdios
desse campo, nos anos 1950, em meados do século passado.?'”

Além da classificagédo entre |IA Forte e |IA Fraca, alguns autores também
falam em uma terceira categoria: a superinteligéncia. Essa categoria estaria
relacionada a possibilidade de criacdo de maquinas cuja inteligéncia seria capaz de
superar a humana, inclusive para o desenvolvimento de novos sistemas de |IA. Trata-
se, na realidade, de uma categoria hipotética, que representaria o proximo passo para
0 avango tecnoldgico nessa area, pois nenhum modelo superinteligente, nessa

acepcao, foi criado até o momento. Apesar disso, as discussdes relacionadas a

217 QUARESMA, Alexandre. Inteligéncia artificial fraca e forga bruta computacional. p. 69.
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superinteligéncia costumam envolver o receio de que o surgimento de maquinas

dessa natureza seja uma ameaca a humanidade.?'8

Essa preocupagdo decorre do fato de que, em alguns casos, nem
mesmo especialistas sabem explicar exatamente como funcionam alguns modelos de
IA, 0 que abre espago para especulagédo sobre problemas também desconhecidos —
em especial, o que poderia ser feito caso as maquinas saissem do controle dos seres
humanos. Ha o temor de que sistemas artificialmente inteligentes deixem de ser
apenas ferramentas para execucao de tarefas tipicamente humanas e superem seus
proprios criadores em capacidade intelectual, o que os deixaria aptos para fazerem
coisas até entdo nao concebidas. A relagdo com as obras de ficcao cientifica de teor

apocaliptico é inevitavel nesse particular.?'®

Todavia, Fritz??° salienta que o medo de uma superinteligéncia artificial
nociva para o ser humano nao deve se concretizar, ao menos nao em um futuro
proximo. Falta a IA consciéncia para que possa desenvolver objetivos proprios que,
hipoteticamente, pudessem colidir com os anseios humanos. Segundo a autora: “[...]
ja se demonstrou que a maquina n&do compreende os problemas que pode resolver,
apenas os resolve com inteligibilidade [...]". Isso significa que os sistemas de |IA nao

emitem juizos de valor sobre as tarefas desempenhadas, apenas as executam.

Conclui-se que a classificacdo da IA entre Fraca e Forte diz respeito a
sua capacidade para resolugédo de tarefas e ao seu potencial de aprendizagem de
maquina. A IA Fraca se refere aos modelos que desempenham tarefas especificas,
tipicamente realizadas por seres humanos. Ja a IA forte visa a reproducado da

inteligéncia humana de forma mais completa, o que ainda nao aconteceu. A

218 COLZANI, Eduardo Edézio. O uso da inteligéncia artificial no processo do trabalho: e a questao
da seguranga juridica.

219 KAUFMAN, Dora. Inteligéncia artificial: questdes éticas a serem enfrentadas. In: IX Simpdsio
Nacional ABCiber, Sdo Paulo. Anais eletrénicos [...]. Sdo Paulo: Pontificia Universidade Catdlica de
Sao Paulo, 2016. Disponivel em: <https://abciber.org.br/anaiseletronicos/wp-
content/uploads/2016/trabalhos/inteligencia_artificial _questoes_eticas_a_serem_enfrentadas_dora_
kaufman.pdf>. Acesso em: 10 abr. 2023.

220 FRITZ, Ana Luiza. E necessario usar a inteligéncia artificial para mitigar heuristicas e vieses
cognitivos no processo de tomada de decisado discriminatéria no Poder Judiciario Brasileiro?
p. 44.
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superinteligéncia, por fim, se refere a um estagio hipotético ainda posterior, em que a

IA teria superado o ser humano em capacidade intelectual.

Diferenciar essas formas de classificacdo € relevante para se
compreender de que forma a IA tem sido efetivamente aplicada na atualidade,
sobretudo no Poder Judiciario. O entendimento de que os modelos em uso ndo visam
superar ou substituir a inteligéncia humana serve para aplacar eventuais temores
sobre um possivel desastre tecnologico de sua aplicagdo, bem como ressalta o

aspecto instrumental da IA, ja ressaltado anteriormente.

2.3.5 Redes neurais artificiais

Viu-se previamente que a IA se desenvolveu com o escopo de reproduzir
o funcionamento do cérebro humano em maquinas, principalmente no que se refere a
utilizacéo do raciocinio logico para realizacdo de atividades. E nesse contexto que

devem ser entendidas as chamadas redes neurais artificiais.

De modo geral, uma rede neural pode ser entendida como: “[...] um
sistema projetado para modelar a maneira como o cérebro realiza uma tarefa
particular, sendo normalmente implementada utilizando-se componentes eletrénicos
ou é simulada por propagagao em um computador digital”. Na execug¢do de uma
atividade especifica, as redes neurais atuam a partir da acao interligada de unidades

de processamento, que sdo células computacionais simples: os neurénios.??!
Segundo Ferneda???:

Sabe-se que o cérebro é composto de bilhdes de neurbnios. [...] A
habilidade de um ser humano em realizar fungbes complexas e
principalmente sua capacidade de aprender advém do processamento
paralelo e distribuido da rede de neurdnios do cérebro. Os neurbénios

221 FLECK, Leandro et al. Redes neurais artificiais: principios basicos. Revista eletronica Cientifica
Inovagdao e Tecnologia, Medianeira, v. 7, n. 15, p. 47-57, jan./jun. 2016. Disponivel em:
<https://periodicos.utfpr.edu.br/recit/article/view/4330/Leandro>. Acesso em: 27 jan. 2023. p. 48.

222 FERNEDA, Edberto. Redes neurais e sua aplicagdo em sistemas de recuperagao de informacgao. Ci.
Inf., Brasilia, V. 35, n. 1, p. 25-30, jan./abr. 2016. Disponivel em:
<https://www.scielo.br/j/ci/a/SQIMyjZWLxnyXfstXMgCdcH/?format=pdf&lang=pt>. Acesso em: 27
jan. 2023. p. 25.
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do cortex, a camada externa do cérebro, sdo responsaveis pelo
processamento cognitivo. Um novo conhecimento ou uma nova
experiéncia pode levar a alteragdes estruturais no cérebro. Tais
alteragcbes sao efetivadas por meio de um rearranjo das redes de
neurénios, reforcando ou inibindo algumas sinapses.

Nota-se que a capacidade do ser humano de aprender e de realizar
tarefas complexas esta diretamente ligada a organizagéo cerebral e a fungao realizada
pelos neurdnios. A forma pela qual estdo ligados entre si, que, inclusive, pode se
alterar de acordo com as experiéncias vivenciadas pelo individuo, € o que faz com
que sejam fixados novos conhecimentos, que, por sua vez, podem ser utilizados para

embasar tomadas de decisdo ou a pratica de atividades variadas.

Kovacs??3, afirma que: “a origem da teoria de Redes Neurais remonta
aos modelos matematicos e aos modelos de engenharia, de neurbnios biolégicos”. O
estudo dos neurdnios sob essa o6tica levou a compreensao destes como um “[...]
dispositivo computacional elementar do sistema nervoso [...]", que se interliga a outros
de igual natureza para transmissao de informagdes. Os neurbnios possuem duas
estruturas filamentares que se projetam a partir de seu corpo celular: os dendritos,
muitas vezes organizados de forma ramificada, formando uma “arvore” (arvore
dendrital) e o axénio. No sistema nervoso, a arvore dendrital de um neurénio se liga a
axbnios de outros, da mesma forma que seu axbénio se conecta com os dendritos de
neurdnios diversos. E por meio dessas ligacbes que se transmitem sinais entre as
células nervosas, por meio das chamadas conexdes sinapticas ou sinapses, em que
pulsos elétricos (impulsos nervosos ou potenciais de agdo) contendo uma informagéao
sao recebidos pelos dendritos de um neurdnio, nele processados e, apos, enviados a
outros neurbnios pelo seu axénio. Dendritos e axbdnio atuam no neurdnio,

respectivamente, como multiplas entradas e uma saida informacional.

Esse processo de conexdo para transmissao de impulsos nervosos se
da em uma espécie de estrutura em rede — uma rede neural —, composta por uma
grande quantidade de neurdnios que atuam de forma singular, porém interligada a

seus pares. Na pratica, existem varias unidades de processamento autbnomas que

223 KOVACS, Zsolt Laszl6. Redes neurais artificiais: fundamentos e aplicagbes. 4 ed. Sdo Paulo:
Livraria da Fisica, 2006. p. 13-15.
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atuam em associagao, de modo que as informagdes processadas por cada particular

repercutem na agao realizada pelo conjunto.?*

Nesse sentido, Furtado??® assinala que: “embora cada neurénio faga um
processamento bastante simples, a associacdo os capacita a realizar problemas
altamente complexos”. Consequentemente, o nivel de complexidade das situagdes
com as quais uma rede neural é capaz de lidar esta ligada a sua arquitetura, isto €, o
“[...] o numero e modo pelo qual os elementos processadores estédo interconectados,

nos pesos destas conexdes e no numero de camadas”.

Essa estrutura cerebral em forma de rede pode ser reproduzida em
sistemas de IA, ainda que nao de forma idéntica ao funcionamento cerebral humano,
nas redes neurais artificiais. Nas palavras de Ferneda?2®: “As redes neurais artificiais
sao modelos que buscam simular o processamento de informagdo do cérebro
humano. Sao compostas por unidades de processamentos simples, os neurdnios, que

se unem por meio de conexdes sinapticas”.
Na mesma linha de entendimento, Peixoto??” aponta que:

Dentro da atividade de reproducao dos resultados de agdes cognitivas
humanas, as redes neurais artificiais foram assim batizadas em razao
dos arranjos de funcionamento similares aos dos neurdnios cerebrais,
que atuam em redes de conexdes. [...] As redes neurais artificiais,
simulando um arranjo cerebral humano, sdo conectadas entre si por
meio de atribuicdo de pesos e tratam o problema especifico através
da insercao de exemplos de treinamento para que seja possivel o
aprendizado e possibilitando a inferéncia de regras de
reconhecimento.

Observa-se que as redes neurais artificiais sdo utilizadas na IA para
desenvolvimento de sistemas que processem informagdes de modo semelhante as
conexdes sinapticas biolégicas. Essa técnica é comumente associada a

aprendizagem de maquina, por ser inspirada na forma pela qual os neurdnios

224 FURTADO, Maria Inés Vasconcellos. Redes neurais artificiais: uma abordagem para sala de aula.
Ponta Grossa: Atena Editora, 2019.

225 FURTADO, Maria Inés Vasconcellos. Redes neurais artificiais: uma abordagem para sala de aula.
p. 1.

226 FERNEDA, Edberto. Redes neurais e sua aplicagdo em sistemas de recuperacao de informagéo. p.
26.

221 PEIXQOTO, Fabiano Hartmann. Direito e inteligéncia artificial: referenciais basicos. p. 20.
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biolégicos atuam na obtencdo de novos conhecimentos, que inclui a utilizagdo de

exemplos e o reconhecimento de padrées como base para obtengao de informagdes.

Colzani??® salienta que as redes neurais artificiais sdo compostas por
trés tipos de camadas, hierarquicamente interligadas e responsaveis por tarefas
especificas. Camadas de entrada (input) sdo aquelas responsaveis pelo recebimento
dos estimulos; camadas ocultas internas (hidden layers) sao aquelas em ocorre o
processamento dos estimulos recebidos; e camadas de saida (output), em que os
estimulos processados sao enviados para o exterior. Além disso, o autor aponta que
as camadas das redes neurais atuam em conjunto para a realizagdo de uma tarefa,
em que cada uma exerce parte da atividade total. Em um sistema de reconhecimento
de imagem, por exemplo, uma camada pode ser responsavel por identificar linhas,

outra, formas geométricas, e outra, ainda, a imagem propriamente dita.

Em sintese, redes neurais artificiais consistem na tentativa de reproduzir,
ao menos parcialmente, a forma de processar informacgdes realizada pelos neurdnios
bioldgicos. Utiliza-se das conexdes sinapticas para o recebimento, o processamento
e a transmissao de informacdes entre as unidades computacionais que fazem parte
da rede, organizadas em camadas interconectadas. Ao desempenhar fungdes
especificas, ao serem combinadas, essas unidades permitem a realizagao de tarefas

complexas, como no exemplo apontado do reconhecimento de imagens.

O desenvolvimento das redes neurais artificiais esta ligado ao
aprimoramento da aprendizagem de maquina, brevemente analisada anteriormente,
para 0 que se denomina de aprendizagem profunda. Esse tema sera objeto de

enfoque na préxima subsecao.

2.3.6 Aprendizagem profunda (deep learning)

A aprendizagem de maquina, como visto, diz respeito a possibilidade de
obtencdo de novos conhecimentos pelo sistema de IA para solugdo de problemas

228 COLZANI, Eduardo Edézio. O uso da inteligéncia artificial no processo do trabalho: e a questao
da seguranga juridica. p. 40.
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inéditos. A aplicagao das redes neurais artificiais possibilitou o aperfeicoamento da

aprendizagem de maquina, como sera delineado a seguir.

Bengio, Goodfellow e Courville??® destacam que o desenvolvimento da
IA  ganhou destaque, inicialmente, por ter conseguido resolver problemas
intelectualmente dificeis para seres humanos com certa facilidade. A IA enfrenta sem
maiores dificuldades problemas que possam ser descritos em regras formais e
matematicas e o faz com muito mais celeridade do que um humano médio faria. Por
outro lado, tarefas consideradas faceis para pessoas, como reconhecimento de
palavras em um discurso ou de faces em uma imagem, mostraram-se mais
desafiadoras para a IA. Os autores salientam que, embora parecam quase intuitivas
e automaticas para seres humanos, essas tarefas envolvem um conhecimento imenso
sobre o mundo, além de certa subjetividade, o que é dificil de traduzir em regras
formais. Eis um dos principais desafios para o desenvolvimento de maquinas

artificialmente inteligentes.

A aprendizagem de maquina e, em uma dimensao subsequente, a
aprendizagem profunda, visam o aprimoramento da |IA para que ela possa solucionar

problemas mais subjetivos. De acordo com Bengio, Goodfellow e Courville23:

This solution is to allow computers to learn from experience and
understand the world in terms of a hierarchy of concepts, with each
concept defined in terms of its relation to simpler concepts. By
gathering knowledge from experience, this approach avoids the need
for human operators to formally specify all of the knowledge that the
computer needs. The hierarchy of concepts allows the computer to
learn complicated concepts by building them out of simpler ones. If we
draw a graph showing how these concepts are built on top of each
other, the graph is deep, with many layers. For this reason, we call this
approach to Al deep learning.

229 BENGIO, Yoshua; GOODFELLOW, lan; COURVILLE, Aaron. Deep learning. Cambridge: MIT
Press, 2016. p. 1.

230 “A solugdo é permitir que os computadores aprendam da experiéncia e entendam o mundo em
termos de uma hierarquia de conceitos, em que cada conceito é definido em termos da sua relagao
com conceitos mais simples. Ao reunir conhecimento a partir da experiéncia, essa abordagem evita
a necessidade de operadores humanos para especificar formalmente todo o conhecimento que o
computador precisa. A hierarquia de conceitos permite que o computador aprenda conceitos
complicados ao construir ele a partir de outros mais simples. Se desenharmos um grafico mostrando
como esses conceitos sdo construidos uns sobre os outros, o grafico sera profundo, com muitas
camadas. Por essa razao, chamamos essa abordagem da IA de aprendizagem profunda” [tradugéo
livre]. BENGIO, Yoshua; GOODFELLOW, lan; COURVILLE, Aaron. Deep learning. p. 1.
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Nas palavras de Colzani®®': “[...] o deep learning ¢ uma forma de
machine learning que utiliza algoritmos de redes neurais artificiais [...]". Nessa forma
de aprendizagem de maquina, utilizam-se redes neurais com varias camadas de
neurdnios interconectados, o que permite um “aprofundamento” no processo de
tratamento de dados e sintese de informagbes para aquisicdo de novos
conhecimentos pela IA. A alusédo a profundidade ilustra o caminho percorrido nesse
processo, em que a informagéo passa das camadas mais rasas (em que se dao as
primeiras sinapses) para as mais profundas (depois de havidos varios

processamentos informacionais).

Trata-se de um método de aprendizagem de maquina que utiliza
camadas multiplas para processamento de informacgdes, motivo pelo qual a
associacdo com as redes neurais artificiais se faz presente. Essa caracteristica faz
com que o método possa analisar grandes agrupamentos de dados, com o intuito de
identificar padrbes e estruturas, a partir dos quais sdo extraidas informacdes e
apreendidos conceitos. Cada camada faz suas analises com base nas informacoes
sintetizadas pela camada anterior, de maneira que, quanto mais profunda a camada,

mais abstrato o conceito aprendido pela IA.232
Em sentido semelhante, Rosa?3? explica que:

Aprendizagem Profunda ou Deep Learning, € uma subarea da
Aprendizagem de Maquina, que emprega algoritmos para processar
dados e imitar o processamento feito pelo cérebro humano. Deep
Learning usa camadas de neurdnios matematicos para processar
dados, compreender a fala humana e reconhecer objetos visualmente.
A informacgao é passada através de cada camada, com a saida da
camada anterior fornecendo entrada para a proxima camada. A
primeira camada em uma rede € chamada de camada de entrada,
enquanto a ultima é chamada de camada de saida. Todas as camadas
entre as duas sao referidas como camadas ocultas. Cada camada é
tipicamente um algoritmo simples e uniforme contendo um tipo de
fungéo de ativagao.

231 COLZANI, Eduardo Edézio. O uso da inteligéncia artificial no processo do trabalho: e a questao
da seguranga juridica. p. 40.

282 RUSK, Nicole. Deep learning. Nature Methods, v. 13, n. 1, p. 35, jan. 2016. Disponivel em:
<https://www.nature.com/articles/nmeth.3707.pdf>. Acesso em: 29 jan. 2023.

233 ROSA, Alexandre Morais da. A questdo digital: o impacto da inteligéncia artificial no Direito. p. 11.
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A vantagem da aplicagdo desse meétodo € que uma I|A capaz de
aprendizagem profunda pode executar tarefas de alta complexidade sem a
necessidade de intervengdo humana constante por parte de um especialista. Como a
maquina aprende conceitos a partir do processamento de informagdes em camada,
ela o faz de forma “autbnoma”, sem que seja preciso um operador orientando a
realizacdo de uma tarefa especifica. Outrossim, a capacidade de processamento
informacional da IA € muito elevada, o que permite a |A realizar tarefas que ndo podem

ser explicadas com exatiddo pelo ser humano.23*

Nessa linha de raciocinio, Peixoto?3® afirma que modelos de |A com
aprendizagem profunda: “[...] tém produzido resultados muito avangados em cenarios
mais complexos, que envolvem, por exemplo, visdo computacional para
desenvolvimento de classificadores, suportes diagndsticos e mecanismos de

recomendagao em geral”.

Entre os exemplos de aplicagdo da aprendizagem profunda, destacam-
se 0s ja mencionados sistemas de identificagdo e classificagdo de imagens, como no
reconhecimento de faces humanas e objetos em fotografias e videos; os carros
autébnomos; os sistemas de mapeamento de areas por imagens, como bairros e
plantacdes; sistemas de reconhecimento de fala, com identificacdo de palavra;
aplicativos de recomendacéao de filmes ou musicas; combate a fraude; e sistemas

assistentes de saude etc.23%%

Ante o exposto, compreende-se a aprendizagem profunda como a
utilizagdo das redes neurais para o aprimoramento da aprendizagem de maquina,
mediante o uso de camadas de algoritmos para sintese informacional e aquisicéo de
novos conhecimentos. Por meio das conexdes sinapticas, as informacgdes

processadas em uma camada partem da sintese realizada pelas camadas anteriores,

234 BOEING, Daniel Henrique Arruda; ROSA, Alexandre Morais da. Ensinando um robd a julgar:
pragmatica, discricionariedade, heuristicas e vieses no uso de aprendizado de maquina no judiciario.
Floriandpolis: Emais, 2020. p. 24.

235 PEIXOTO, Fabiano Hartmann. Direito e inteligéncia artificial: referenciais basicos. p. 21.

236 COLZANI, Eduardo Edézio. O uso da inteligéncia artificial no processo do trabalho: e a questao
da seguranga juridica. p. 41.
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refinando o conhecimento até a elaboragcdo de conceitos mais completos a medida

em que se chega as camadas mais profundas da rede neural.

Esse procedimento permitiu avancgos significativos no desenvolvimento
da IA, mormente na execucao de tarefas de maior complexidade — como as dotadas
de maior subjetividade, como no caso do reconhecimento facial em imagens — e na
possibilidade de garantir maior autonomia as maquinas, sem que seja necessaria a

intervencao constante de um operador humano.

Como visto na secédo referente a aprendizagem de maquina, essa
capacidade é relevante para a aplicacao da IA no Poder Judiciario, sobretudo para
realizagcao de atividades sem a necessidade de que haja atuagao constante de um
servidor ou magistrado em sua operagao. Isso permite que os recursos humanos dos
tribunais sejam destinados a outras tarefas, mais complexas, a fim de otimizar a

prestacédo dos servigos jurisdicionais.

2.4 PROBLEMAS NO DESENVOLVIMENTO E NA APLICAGAO DA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL: HEURISTIACAS, VIESES E OPACIDADE ALGORITMICA

O desenvolvimento de sistemas artificialmente inteligentes cada vez
mais avangados, com capacidade de emular fungbes cerebrais humanas como o
mecanismo de sintese informacional realizado pelas redes neurais, certamente trouxe
vantagens para varias areas que utilizam a |A para realizacdo de suas atividades.
Apesar disso, ha aspectos potencialmente problematicos da IA que devem ser levados

em consideracdo na analise de seu funcionamento.

Parte dos assuntos que serdo analisados nesta segdo possui intima
relacdo com o funcionamento do cérebro humano, cuja reprodug¢ao, ao menos parcial,
procura-se realizar na IA. Nao é surpreendente, portanto, o fato de que alguns
problemas passiveis de constatagado na cognigdo humana sejam também encontrados

em sistemas artificialmente inteligentes. E o caso das heuristicas e dos vieses.

A opacidade, por sua vez, esta relacionada a falta de transparéncia
quanto a todo o processo de criagao e funcionamento da IA, o que pode se tornar um

empecilho quando os resultados produzidos pelas maquinas forem negativos,
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geralmente em razéo de algum enviesamento, por impedir que sejam efetivamente

confrontados.

Dito isso, passa-se ao exame especifico das categorias indigitadas.

2.4.1 Heuristicas

Na medida em que a IA foi desenvolvida a partir do funcionamento do
cérebro bioldgico, certos aspectos do processo cognitivo humano também estdo
presentes na interpretacdo da realidade e nas conclusdes obtidas pelas maquinas
artificialmente inteligentes. As heuristicas e os vieses, previamente citados, sdo dois
desses aspectos. Dada sua vinculagdo, a compreensdao do segundo exige,

previamente, a compreensao do primeiro.

Andrade®®’ assinala que, segundo a psicologia cognitiva, depois de
identificar um problema, o cérebro busca estratégias para sua solugao. Existem quatro
estratégias principais, que consistem: no método de tentativa e erro, em que sao
testadas alternativas até que uma delas seja correta, com a eliminagao daquelas que
nao serviram para solucionar o problema; na recuperacao de informacdes, em que se
procura na memoria a maneira utilizada para resolver uma situagao similar
anteriormente enfrentada; nos algoritmos, que, como mencionado previamente,
consistem no conjunto de informacdes ordenadas em sequéncia, que especificam
como determinada tarefa deve ser realizada; e nas heuristicas, que sdo “[...]
estratégias simples de pensamento que permitem que o problema seja resolvido de
forma rapida e eficiente. Trata-se de métodos ou procedimentos que ajudam a

solucionar questdes ou problemas mais dificeis”.

Também de acordo com a psicologia cognitiva, o funcionamento cerebral

se da com base em dois sistemas de pensamento: um rapido e outro devagar.

237 ANDRADE, Flavio da Silva. A tomada da decis&o judicial criminal a luz da psicologia: heuristicas e
vieses cognitivos. Rev. Bras. de Direito Processual Penal, Porto Alegre, v. 5, n. 1, p. 507-540,
jan./abr. 2019. Disponivel em: <https://revista.ibraspp.com.br/RBDPP/article/view/172/162>. Acesso
em: 05 fev. 2023. p. 516.
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Kahneman?*® os denomina Sistema 1 e Sistema 2. O primeiro “[...] opera automatica
e rapidamente, com pouco ou nenhum esforgco e nenhuma percepgao de controle
voluntario”. E o que ocorre, a titulo de ilustracdo, quando se detecta a proximidade de
um objeto em relagdo a outro, se compreende o significado de frases simples, se
identifica hostilidade em uma voz, ou se calcula somas com numeros pequenos. O
segundo, por seu turno, “[...] aloca atencéo as atividades mentais laboriosas que o
requisitam, incluindo calculos complexos”. O Sistema 2 atua em atividades mais
complexas, que exigem maior grau de atencdo ou certa subjetividade, como, por
exemplo: prestar a atengdo no que diz uma pessoa em um local muito barulhento,
compreender argumentos complexos, analisar a conveniéncia comportamental em

situagdes sociais ou comparar objetos em relagdo ao seu valor global.
Ambos os sistemas atuam concomitantemente, de forma que:

O Sistema 1 funciona automaticamente e o Sistema 2 esta
normalmente em um confortavel modo de pouco esforco, em que
apenas uma fracdo de sua capacidade esta envolvida. O Sistema 1
gera continuamente sugestdes para o Sistema 2: impressoes,
intuicoes, intengdes e sentimentos. Se endossadas pelo Sistema 2,
impressdes e intuicbes se tornam crencas, e impulsos se tornam
ac0es voluntarias. Quando tudo funciona suavemente, o que acontece
na maior parte do tempo, o Sistema 2 adota as sugestdes do Sistema
1 com pouca ou nenhuma modificacdo. Vocé acredita em suas
impressées e age segundo seus desejos, e tudo bem -
normalmente.?3®

E justamente no processo de operacionalizacéo dual desses sistemas
que, segundo Colzani?*°, surgem as heuristicas. As heuristicas sdo mecanismos que
funcionam como atalhos cognitivos em situagbes mais intrincadas que, em regra,
exigiriam a atuagao do Sistema 2, com a finalidade de fornecer respostas mais simples
e que demandem menor reflexdo e esforgo cognitivo, ainda que as solugbes

apresentadas n&o sejam perfeitas.

238 KAHNEMAN, Daniel. Rapido e devagar: duas formas de pensar. Rio de Janeiro: Objetiva, 2012. p.
29-32.

239 KAHNEMAN, Daniel. Rapido e devagar: duas formas de pensar. p. 33-34.

240 COLZANI, Eduardo Edézio. O uso da inteligéncia artificial no processo do trabalho: e a questao
da seguranga juridica. p. 49.
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De acordo com Tonetto et aP*', a heuristicas funcionam como regras
gerais que influenciam os individuos ao realizarem julgamentos, principalmente em
situagdes de incerteza para tomada de decisdes. Essas regras sao vantajosas, pois
reduzem tempo e esforco mentais para que tais julgamentos sejam realizados de
forma razoavel. Dessa forma, “as heuristicas reduzem a complexidade das tarefas de
acessar probabilidades e predizer valores a simples operacdes de julgamento”. Trata-

se de um mecanismo util, na maioria das vezes, mas que pode induzir a erros.

Por mais que o cérebro humano busque reunir o maximo de informacgdes
possiveis para guiar uma tomada de decisdo, sua capacidade cognitiva € limitada.
Diante de situagbes complexas, que envolvam um numero muito elevado de
informagdes, essa limitagdo impede que todas elas sejam devidamente processadas
de forma simultanea para resolugao de determinado problema. Isso faz com que seja
necessaria uma especie de regra que oriente a escolha de uma solugao para o caso,
sem que seja preciso examinar todas as variaveis envolvidas na situagao. Essa regra
funciona como se fosse um atalho mental, ou seja, fornece um caminho “mais curto”
para o enfrentamento de um problema do que os tramites racionais comumente
utilizados. Ha varios desses atalhos mentais, ou “regras de bolso”, que sao justamente

as heuristicas.?42

Trata-se de uma forma simplificada de raciocinio, provavelmente oriunda
da necessidade de lidar, de forma agil e com um grau suficiente de assertividade, com
as constantes mudangas ambientais a miriade de complexidades inerentes as
relacdes interpessoais. Essa necessidade decorre do fato de que, invariavelmente,

sera preciso julgar situacdes e pessoas, resolver problemas, tomar decisdes. Diante

241 TONETTO, Leandro Miletto et al. O papel das heuristicas no julgamento e na tomada de decisao.
Estudos de Psicologia, Campinas, v. 23, n. 2, p. 181-189, abr./jun. 2006. Disponivel em:
<https://www.scielo.br/j/estpsi/a/RnbtvVjsY9wgn7FLpxcGGHh/?format=pdf&lang=pt>. Acesso em: 05
fev. 2023. p. 182.

242 MONTENEGRO, Lucas dos Reis. Heuristicas, vieses e arquitetura da escolha: analise da relagdo
entre comportamentalismo econdmico e regulagdo. 2022. Dissertagdo (Mestrado em Direito da
Regulagdo). Fundacdo Getulio Vargas, Rio de Janeiro, 2022. Disponivel em:
<https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/32568>. Acesso em: 06 fev. 2023.
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dessas exigéncias, “[...] as heuristicas assumem o papel de simplificar o

processamento cognitivo que envolve julgar alternativas sob incerteza”. 243

Nessa linha de entendimento, Colzani?** assinala que: “[...] métodos de
busca heuristica ou métodos de busca heuristicamente informados sdo métodos que,
na procura de um caminho 6timo para determinado resultado, fornecem respostas
simples por meio de processos intuitivos”. Trata-se de mecanismos cognitivos
acionados de forma automatica e inconsciente para solucionar problemas complexos
em que o cérebro ndo € capaz de resolver com as informacdes disponiveis. Isso

permite a preservagao de energia mental e recursos cognitivos.

Nota-se que esse processo cognitivo € semelhante ao que ocorre com o
corpo, como um todo, quando alguém precisa percorrer uma distancia especifica para
chegar a um ponto geografico desejado, mas encontra um caminho mais curto — um
atalho — que |he possibilita fazer menos esforgo fisico e, consequentemente, gastar
menos energia para atingir seu objetivo. Dai a definicdo das heuristicas como atalhos
mentais: elas encurtam o caminho necessario para julgar determinada situagao,

solucionar certo problema, tomar uma deciséo especifica.

Nas palavras de Fritz?*%: “heuristicas sdo atalhos mentais empregados
no processo de tomada de decisdo que simplificam as tarefas cognitivas complexas

para processar informacdes com menor esforgo”.
Tversky e Kahneman?4 classificam as heuristicas em trés espécies:

“[.-.1 (i) representatividade, que é em geral empregada quando se pede
as pessoas para julgar a probabilidade de que um objeto ou evento A
pertenca a classe ou processo B; (ii) disponibilidade de ocorréncias ou
situacdes que € muitas vezes empregada quando se pede as pessoas
para estimar a frequéncia de uma classe ou a plausibilidade de um

243 TONETTO, Leandro Miletto et al. O papel das heuristicas no julgamento e na tomada de decisao. p.
182.

244 COLZANI, Eduardo Edézio. O uso da inteligéncia artificial no processo do trabalho: e a questao
da seguranga juridica. p. 49.

245 FRITZ, Ana Luiza. E necessario utilizar a inteligéncia artificial para mitigar heuristicas e vieses
cognitivos no processo de tomada de decisao discriminatdéria no Poder Judiciario Brasileiro?
p. 50.

246 TVERSKY, Amos; KAHNEMAN, Daniel. Julgamento sob incerteza: Heuristicas e vieses. In:
KAHNEMAN, Daniel. Rapido e devagar: duas formas de pensar. p. 524-539.
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acontecimento particular; e (iii) ajuste, a partir de uma ancora, que é
normalmente empregado na previsdo numérica quando um valor
relevante encontra-se disponivel.

Em suma, as heuristicas de representatividade operam a partir da
comparagao de objetos reais com modelos armazenados mentalmente, que
representam o exemplo ideal de uma situacdo ou objeto. As de disponibilidade
funcionam com base na facilidade em que um evento é lembrado, o que pode ocorrer
em razao de sua proximidade ou por sua recorréncia, por exemplo, de maneira que
estejam facilmente disponiveis a mente. Por fim, as heuristicas de ajuste ou
ancoragem usam uma informacéo inicial como ancora, a partir da qual sera ajustada
a resposta a situacdo enfrentada, servindo como referéncia para a tomada de

decisdo.?*’

Além dessas trés heuristicas, Fritz?*® aponta a existéncia de uma quarta
espécie, as heuristicas de afeto. Segundo a autora, essa espécie “[...] € um tipo de
atalho mental em que as decisbes sdo tomadas sob a influéncia de emogdes”. Elas
ocorrem nos casos em que o estado emocional do individuo interfere na tomada de
decisdo, na medida em que emogdes positivas ou negativas sdo associadas a
determinadas informagées colhidas na situagdo concreta. E o denominado “efeito
halo”. Segundo a autora “um exemplo é considerar uma pessoa como a melhor opgao
para uma vaga de emprego porque seu entrevistador a achou bonita ou ainda porque

ela tem o prenome igual ao de um familiar muito querido”.

Percebe-se que todas as espécies de heuristicas mencionadas acima
tém como pressuposto elementar o estabelecimento de um padrdo de respostas
rapidas para auxiliar o individuo na tomada de decisdo. O cérebro humano elabora
regras que simplificam sua atuacgao, tendo como base preceitos mentais que orientam
a tomada de decisao. De qualquer forma, o que se pretende é apresentar uma solugao

de maneira agil, abreviando o processo cognitivo.

247 FRITZ, Ana Luiza. E necessario utilizar a inteligéncia artificial para mitigar heuristicas e vieses
cognitivos no processo de tomada de decisado discriminatéria no Poder Judiciario Brasileiro?
p. 52-53.

248 FRITZ, Ana Luiza. E necessario utilizar a inteligéncia artificial para mitigar heuristicas e vieses
cognitivos no processo de tomada de decisado discriminatéria no Poder Judiciario Brasileiro?
p. 52-53.
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Essas estratégias adotadas pelo cérebro biolégico também podem ser
utilizadas pela IA. Nas palavras de Costa?*°, “a inteligéncia artificial estabelece os
mecanismos que permitem sistematizar os métodos heuristicos”, como ocorre, por
exemplo com o funcionamento das redes neurais artificiais, especialmente em sua
capacidade de criar generalizagdes e reconhecer padrbes para apresentar uma

solugcéo a um problema inédito.

Isso significa que a IA também pode apresentar o principal problema
relacionado as heuristicas, que decorre justamente de seu trunfo simplificativo. Tal
como mencionado previamente, as respostas oferecidas apresentadas pelas
heuristicas s&o simples e, normalmente, acertadas — porém, ndo sempre. As
heuristicas ndo sao infaliveis e, diante de um problema de grande complexidade, é
possivel que as simplificagcdes apresentadas levem a uma resolugéo inadequada para
0 caso concreto ou, ainda, a impossibilidade de solugao, pelas limitagbes proprias

dessa estratégia cognitiva.2%°

Andrade?®' destaca que as heuristicas: “[...] podem levar, em verdade,
aos denominados vieses cognitivos, que nada mais sdo do que tendéncias ou
inclinagdes de pensamento decorrentes de preconcepgdes de ideias prévias”. Isso
ocorre quando as conclusdes do processo heuristico levam a uma solugao

incongruente com a realidade, porquanto viciadas pelos preceitos de referéncia.

Conclui-se que as heuristicas sdo processos cognitivos que funcionam
como atalhos mentais. Em geral, sdo mecanismos uteis por abreviarem o processo
de tomada de decisdo. Contudo, por funcionarem com base em padrbes que
simplificam situacdes complexas, as heuristicas podem levar a falhas cognitivas,

muitas vezes graves, que consistem nos vieses.

249 COSTA, Ernane José Xavier. Inteligéncia artificial aplicada a Zootecnia. Revista Brasileira de
Zootecnia, V. 38, p. 390-396, 2009. Disponivel em:
<https://www.scielo.br/jirbz/a/zBrt8nTqrFz75hB88HCypTr/?format=pdf&lang=pt>. Acesso em: 05 fev.
2023.

250 COLZANI, Eduardo Edézio. O uso da inteligéncia artificial no processo do trabalho: e a questao
da seguranga juridica. p. 49.

251 ANDRADE, Flavio da Silva. A tomada da decis&o judicial criminal a luz da psicologia: heuristicas e
vieses cognitivos. p. 519.
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2.4.2 Vieses

Viu-se na secao anterior que as simplificacbes realizadas pelas
heuristicas no afa de apresentar uma resposta rapida a problemas complexos pode
levar a falhas de interpretacéo e, consequentemente, a decisdes equivocadas. Esse
problema, comumente observado na mente humana, também pode se fazer presente
na lA.

Tversky e Kahneman?®? assinalam que: “[...] as pessoas se apoiam em
um numero limitado de principios heuristicos que reduzem as tarefas complexas de
avaliar probabilidades e predizer valores a operagdes mais simples de juizo”. Apesar
de sua utilidade para a maior parte dos casos, as heuristicas “[...] as vezes levam a
erros graves e sistematicos”. Esses erros sdo chamados de vieses e se dao pelo fato
de que os julgamentos decorrentes de principios heuristicos sao limitados pelos dados
que embasam esses principios. Crencas individuais, experiéncias passadas,
emocodes e memorias, por exemplo, atuam na composi¢cao desses atalhos mentais e,

com isso, condicionam o exame situacional feito pelo individuo.

Muito embora as heuristicas tenham um evidente carater pratico, pois
permitem a preservagdao de energia durante o processo cognitivo, paralelamente,
esses mecanismos também possuem um carater negativo, atrelado ao anseio por
decidir rapidamente e com menor esfor¢os. Os vieses sdo produto desse segundo
aspecto, que decorre de “[...] um excesso de confianga nos conhecimentos, nas
crengas primevas e, principalmente, na intuicdo de quem decide, o que pode ensejar

opgodes ou escolhas equivocadas e até desastrosas”.?53

De acordo com Andrade®®*, os vieses cognitivos: “[...] nada mais sdo do

que tendéncias ou inclinagdes de pensamento decorrentes de preconcepgdes, de

252 TVERSKY, Amos; KAHNEMAN, Daniel. Julgamento sob incerteza: Heuristicas e vieses. p. 524.

253 ANDRADE, Flavio da Silva. A tomada da decis&o judicial criminal a luz da psicologia: heuristicas e
vieses cognitivos. p. 519.

254 ANDRADE, Flavio da Silva. A tomada da decis&o judicial criminal a luz da psicologia: heuristicas e
vieses cognitivos. p. 519.
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ideias prévias. Os vieses sdo, pois, falhas cognitivas geradas por um pensar
tendencioso, que desrespeita uma expectativa de imparcialidade”. Trata-se de modos
de pensar arraigados que distorcem a percepgéo do individuo, o qual ndo examina os

dados de forma isenta, mas de forma enviesada.

Segundo Fritz?%, “para cada heuristica que a mente humana utiliza no
processo de tomada de decisdo, ao menos um viés cognitivo pode influenciar no
resultado decisoério”. Existem diversas espécies de vieses, cuja exploragao de forma
aprofundada seria inviavel na presente pesquisa. Algumas delas, apontadas pela
autora, sdo dignas de destaque, ainda que resumido, por serem mais facilmente
associados a atuagao do Poder Judiciario. Um exemplo € o viés de confirmacao ou
confirmatdrio, que faz com que o individuo busque informacdes ou interprete os fatos
com o intuito de confirmar suas crengas e concepgdes pretéritas, de modo a ignorar o
que seja contrario a essas premissas. Outro € o viés retrospectivo, que “[...] acontece
quando o agente olha para os eventos passados como se ja soubesse os resultados
durante a ocorréncia deles”, no sentido de que, a partir de um dado atual, se chega a
conclusdes que nao necessariamente seriam possiveis de se obter anteriormente. Ha,
ainda, o viés de status quo, em que o agente tende a preferir a decisdo que preserve
o estado natural das coisas, de modo a perceber mudangas como algo negativo ou

prejudicial.

Andrade?%® ainda aponta outros trés vieses comumente perceptiveis na
seara juridica, a saber: o viés de ancoragem, similar a heuristica homénima, em que
ha uma tendéncia de que a primeira informacgao obtida sirva de referéncia dificil de se
esquivar para a tomada de decisdo, como se fosse uma “ancora”; o viés de adesao,
em que os pensamentos, crengas e decisdes individuais tendem a se assemelhar
aqueles de outras pessoas, independentemente de estarem corretos ou nio; e o viés
de grupo, em que ha uma inclinagdo para que se pense e decida com vistas ao
favorecimento do grupo do qual o agente faz parte.

255 FRITZ, Ana Luiza. E necessario utilizar a inteligéncia artificial para mitigar heuristicas e vieses
cognitivos no processo de tomada de decisado discriminatéria no Poder Judiciario Brasileiro?
p. 53-36.

25 ANDRADE, Flavio da Silva. A tomada da decis&o judicial criminal a luz da psicologia: heuristicas e
vieses cognitivos. p. 520.
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Observa-se que, como estdo atrelados as heuristicas, os vieses
decorrem do préprio funcionamento do processo cognitivo cerebral, o que significa
que, ainda que o individuo n&o tenha consciéncia de sua atuagao, eles podem se fazer
presentes. Sao consequéncia das informag¢des armazenadas pelo cérebro, que dao
arrimo a formacgao dos atalhos mentais. Esse arcabougo informacional sera acionado
sempre que determinada situacdo desencadear a utilizagdo de um processo
heuristico, 0 que podera levar a uma compreensao deturpada da realidade. Nessa

hipotese, a tomada de decisao sera enviesada.

Tal como as heuristicas, os vieses também podem ocorrer na IA.
Nelson?%” assevera que o viés algoritmico se faz presente quando um modelo dotado
de aprendizagem de maquina comega a produzir resultados sistematicamente
errados. Isso se da pelo fato de que os sistemas de IA, em regra, sdo desenvolvidos
por seres humanos, que escolhem as bases de dados serdo utilizadas por esses
sistemas e a forma pela qual esses dados devem ser extraidos e interpretados. Sao
mentes humanas, portanto, que tracam as diretrizes elementares da atuacdo da IA. A
depender de como essas diretrizes foram estabelecidas, é possivel que a |A atue de

forma enviesada.
Nessa linha de entendimento, Nunes e Coelho??® afirmam que:

[...] os mecanismos de inteligéncia artificial dependem de modelos, os
quais consistem em representagdes abstratas de determinado
processo, sendo, em sua propria natureza, simplificacbes de nosso
mundo real e complexo. Ao criar um modelo, os programadores devem
selecionar as informagdes que serao fornecidas ao sistema de IA e
que serao utilizadas para prever solugdes e/ou resultados futuros.
Essas escolhas, portanto, fazem com que sempre haja pontos cegos
nos algoritmos, os quais refletem os objetivos, prioridades e
concepcdes de seu criador, de modo que os modelos séo, a todo
tempo, permeados pela subjetividade do sujeito que os desenvolve.

257 NELSON, Gregory S. Bias in artificial intelligence. North Carolina Medical Journal, Morrisville, v.
80, n. 4, p. 220-222, jul. 2019. Disponivel em: <https://ncmedicaljournal.com/article/55108.pdf>.
Acesso em: 05 fev. 2023.

258 NUNES, Dierle; MARQUES, Ana Luiza Pinto Coelho. Inteligéncia artificial e direito processual: vieses
algoritmicos e os riscos de atribuicdo de fungao decisoéria as maquinas. Revista de Processo, Sao
Paulo, V. 43, n. 285, p. 421-447, nov. 2018. Disponivel em:
<https://bd.tjdft.jus.br/jspui’/handle/tjdft/43025>. Acesso em: 09 fev. 2023. p. 424.
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De acordo com Boeing e Rosa?°, tanto os aspectos escolhidos pelos
desenvolvedores do modelo de IA, como aqueles ndao levados por eles em
consideragao em seu desenvolvimento, terdo impacto no funcionamento do algoritmo.
O desafio aumenta proporcionalmente a complexidade da atividade que sera
desempenhada pela IA, haja vista que tarefas mais complexas envolvem um numero
maior de variaveis, o que implica, de arrasto, em uma maior chance de que algumas
delas sejam priorizadas em detrimento de outras. Soma-se a isso o fato de que os
programadores também podem ter suas percepg¢des enviesadas, seja por suas

crengas e preferéncias, ou por suas ambicdes pessoais.

A titulo de ilustracédo, os autores salientam que um algoritmo utilizado
por uma companhia de seguros, que eleve o prego das apodlices destinadas a um
grupo de segurados, pode ser visto com bons olhos por seus administradores, mas
ndo pelos consumidores que terdo de pagar mais caro pelo servigo contratado.?%°
Explorando esse raciocinio, infere-se que, se o algoritmo tivesse sido desenvolvido
por consumidores e, ao invés de aumentar, diminuisse o pre¢o das apodlices, as
impressdes dos dois polos da relacdo de consumo se inverteriam. Em ambos os

casos, no entanto, seria possivel constatar a presenca de vieses algoritmicos.

Segundo Hidalgo?%', os vieses algoritmicos, assim como os humanos,
nao resultam de ineficiéncia, mas decorrem de aspectos praticos e fundamentais. Em
primeiro lugar, tanto o cérebro humano, como os modelos algoritmicos aprendem com
base nos dados que lhes sdo apresentados, que, muitas vezes, sdo incompletos e
enviesados. Em segundo lugar, o aprendizado com base em informacdes enviesadas
tende a levar a comportamentos enviesados, levando a resultados insatisfatérios.
Porém, o autor salienta que, mesmo que fosse possivel fornecer a IA uma base de
dados perfeita, dificiimente seria possivel garantir que o tratamento concedido as

diversas situagdes seja sempre justo, até porque a nog¢ao de Justica é complexa e

259 BOEING, Daniel Henrique Arruda; ROSA, Alexandre Morais da. Ensinando um robd a julgar:
pragmatica, discricionariedade, heuristicas e vieses no uso de aprendizado de maquina no judiciario.
p. 84-85.

260 BOEING, Daniel Henrique Arruda; ROSA, Alexandre Morais da. Ensinando um robd a julgar:
pragmatica, discricionariedade, heuristicas e vieses no uso de aprendizado de maquina no judiciario.
p. 85.

261 HIDALGO, César. How humans judge machines. p. 64-67.
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leva em consideragao muitos fatores. Nesse sentido, talvez ndo seja possivel eliminar

completamente os vieses, mas reduzi-los, sim.

Ndo se pode olvidar que os vieses cognitivos sao intrinsecos no
pensamento humano, de modo que o desenvolvimento de sistemas artificialmente
inteligentes enviesados pode nao ser proposital, mas decorrente das informacdes a
ele fornecidas. Informacgdes, essas, que podem ser filtradas pelos desenvolvedores
com base em seus vieses. De carta forma, os erros sistematicos produzidos pela IA
ocorrem quando seu comportamento reflete “[...] os valores humanos implicitos

envolvidos na programag&o”.262

Exemplos de como os vieses algoritmicos podem levar a resultados
problematicos podem ser obtidos em modelos de IA utilizados para reconhecimento
facial, que tiveram menos precisdo para reconhecer faces de pessoas com tons de
pele mais escuros, especialmente mulheres negras, em razado dos atributos
demograficos presentes na base de dados utilizada para sua criagdo; ou nas
ferramentas de “avaliacdo de risco” utilizadas pelos Tribunais Americanos para
analisar a possibilidade de reincidéncia criminal, que apontava um risco quase duas
vezes maior de que pessoas negras viessem a praticar novos delitos em até dois anos
do que brancas, sem que fosse possivel explicar esses resultados com base em
crimes anteriores. Esse ultimo caso se refere ao sistema COMPAS (Correctional
Offender Management Profiling for Alternative Sanctions), que, em seu questionario

para extragdo de informagdes, ndo inclui perguntas sobre a raga do acusado.?%3

A partir do que foi apresentado, compreende-se que 0s vieses cognitivos
consistem em conclusdes deturpadas da realidade, com base em crengas,
experiéncias, preconcepgodes, enfim, premissas mentais intrinsecas as heuristicas,
que levam a uma conclusao inadequada para a situacdo examinada. Na IA, os vieses
algoritmicos se fazem presentes quando os modelos apresentam erros sistematicos

no desempenho de suas tarefas, que podem ocorrer em razao da falta de informacoes

262 NUNES, Dierle; MARQUES, Ana Luiza Pinto Coelho. Inteligéncia artificial e direito processual: vieses
algoritmicos e os riscos de atribuicao de fungéo deciséria as maquinas. p. 426.

263 NUNES, Dierle; MARQUES, Ana Luiza Pinto Coelho. Inteligéncia artificial e direito processual: vieses
algoritmicos e os riscos de atribuicao de fungéo deciséria as maquinas. p. 426.
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suficientes no momento de sua programagdo, ou quando reproduzem

(intencionalmente ou ndo) vieses de seus desenvolvedores.

Constatada a existéncia dos vieses algoritmicos e as consequéncias
potencialmente negativas que deles podem advir, fica evidente a necessidade de
haver transparéncia no desenvolvimento de modelos de IA, no afa de identificar as
possiveis origens de enviesamentos. E nesse contexto que trata de outra problematica

relacionada a |A, a opacidade algoritmica, que sera objeto da seg¢ao subsequente.

2.4.3 Opacidade algoritmica

Viu-se anteriormente que alguns modelos de IA sao dotados de
aprendizagem de maquina, de maneira que podem desenvolver novas habilidades a
partir de exemplos e experiéncias. Em sistemas que utilizam redes neurais artificiais,
pode ocorrer a denominada aprendizagem profunda, em que informagdes bastante
complexas sao sintetizadas pela IA, com certa dificuldade, em alguns casos, para se

explicar como determinada conclusao foi obtida.

Salientou-se, também, a presenca de heuristicas e vieses algoritmicos,
em que, de forma similar ao que ocorre com o processo cognitivo biolégico, a |A pode
examinar determinada situagdo, mas chegar a respostas incongruentes, em raz&o da
forma pela qual foi programada, que, por vezes, reproduz preconcep¢des de seus

desenvolvedores humanos.

A retomada desses aspectos é pertinente para ressaltar a importancia
de se ter transparéncia quanto aos processos inerentes a utilizagao da IA, tanto em
sua concepgao, como em sua aplicagao para realizacao de tarefas. Se, por um lado,
o potencial de utilidade dessas ferramentas para facilitar o desempenho de atividades
nas mais variadas areas € imenso, por outro, existe o risco de que a utilizacédo da IA

cause eventos nocivos inesperados.
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E nesse contexto que se insere a problematica da opacidade algoritmica.
Rossetti e Angeluci?®* afirmam que “a questdo da opacidade é aporética, pois surge
da prépria natureza do algoritmo”. Isso se da pelo fato de que, em regra, os
desenvolvedores de um sistema de IA nao disponibilizam o itinerario de sua criacéao
para outros pesquisadores ou aos seus usuarios. Além disso, ha uma barreira de dificil
transposicao entre a linguagem computacional e o publico leigo, que também dificulta
a compreensao do funcionamento dos sistemas artificialmente inteligentes. “Assim,
compreender 0s processos que levaram um algoritmo a determinada conclusdo néo

€ acessivel e transparente”.

A opacidade algoritmica diz respeito a impossibilidade de se verificar as
razbes determinantes do veredicto de um sistema artificialmente inteligente, pela falta
de transparéncia quanto as informagdes por ele utilizadas para chegar a essa
conclusdo. Isso se especialmente problematico quando esses sistemas apresentam
comportamentos enviesados, pois a falta de transparéncia impede que eles sejam
propriamente contestados a fim de que se descubra a causa desses vieses. E o que
ocorre no ja citado exemplo do sistema COMPAS, em que a empresa responsavel por
seu desenvolvimento “[...] ndo disponibiliza ao publico o algoritmo no qual baseia seu
indice de reincidéncia do acusado, mas apenas as perguntas feitas ao individuo e

utilizadas no calculo [...]".2%

Segundo com O’Neil?%%, muitos dos modelos de IA sdo programados por
seres humanos faliveis e, com isso, reproduzem equivocos, vieses e preconceitos em
sua atuacao. O problema é que esses modelos sdo opacos, no sentido de que
ninguém além de seus programadores tem acesso aos mecanismos utilizados em seu
desenvolvimento e em sua aplicagdo. Nos casos de opacidade algoritmica, “o modelo

em si € uma caixa preta, com cujo conteudo € segredo corporativo ferozmente

264 ROSSETTI, Regina; ANGELUCI, Alan. Etica algoritmica: questdes e desafios éticos do avango
tecnoldgico da sociedade de informagao. Galaxia, S&o Paulo, n. 46, 2021, p. 1-18. Disponivel em:
<https://www.scielo.br/j/gal/a/ROF45HyqFZMpQp9BGTfZnyr/?format=pdf&lang=pt>. Acesso em: 08
fev. 2023. p. 9

265 NUNES, Dierle; MARQUES, Ana Luiza Pinto Coelho. Inteligéncia artificial e direito processual: vieses
algoritmicos e os riscos de atribuicao de fungéo deciséria as maquinas. p. 426.

266 O'NEIL, Cathy. Algoritmos de destruicdo em massa: como a Big Data aumenta a desigualdade e
ameaca a democracia. Sao Paulo: Editora Rua do Sabao, 2021 p. 8-24.
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protegido”, pois “[...] se os detalhes sao escondidos, também é mais dificil questionar

ou contestar os resultados”.

Entretanto, ha vezes em que nem os préprios desenvolvedores sao
capazes de entender o que levou a determinada tomada de decisdo por um modelo
de IA, principalmente nos casos em que este é dotado de aprendizagem profunda. Em
tais situagdes, “[...] os algoritmos inteligentes sao inescrutaveis porque a
complexidade das suas regras desafia a compreensdo humana, mesmo a mais
especializada”. O principal problema decorrente disso € a possibilidade de fiscalizar e
controlar a atuacao da IA. Por isso, “a opacidade do algoritmo é o primeiro véu que

deve ser levantado para a corregdo de todos estes problemas”.?57

Nesse sentido, Requido e Costa?®® apontam que a opacidade é um

problema inerente ao funcionamento da IA:

[...] que ocorre quando ha uma lacuna entre a atividade do
programador o comportamento do algoritmo de machine learning
(sobretudo o de deep learning) que cria a sua propria programacao,
fazendo com que, muitas vezes, os desenvolvedores sejam incapazes
de compreender o funcionamento do algoritmo, explicar seu processo
decisorio e corrigir seus vieses.

De acordo com Colzani?®®, “[...] opacidade diz respeito a falta de
transparéncia na operagédo algoritmica, a impossibilidade de compreensdao da
operagao do inicio ao fim”. Esse fenbmeno ocorre nos casos em que n&o se consegue
ter clareza sobre todos os passos percorridos por um modelo de |A no desempenho
de sua atividade, o que impede que se tenha certeza sobre como ou por que
determinada solucao foi escolhida. A opacidade € mais facilmente perceptivel nos
sistemas dotados de aprendizagem de maquina, que, por criarem parte de sua propria
programacgao, podem ocasionar uma lacuna entre o seu comportamento e o que foi

programado por seu desenvolvedor.

267 COSTA, Inés da Silva. A protecdo da pessoa na era dos big data: a opacidade do algoritmo e as
decisdes automatizadas. p. 45.

268 REQUIAO, Mauricio; COSTA, Diego Carneiro. Discriminagéo algoritmica: agdes afirmativas como
estratégia de combate. Civilistica.com, Rio de Janeiro, a. 11, n. 3, p. 1-24, 2022. Disponivel em:
<https://civilistica.emnuvens.com.br/redc/article/view/804/650>. Acesso em: 09 fev. 2023.

269 COLZANI, Eduardo Edézio. O uso da inteligéncia artificial no processo do trabalho: e a questao
da seguranga juridica. p. 53.
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Requiao e Costa afirmam que: “[...] para resolver o problema da
opacidade € preciso seguir a risca o principio da transparéncia, visualizado através do
direito a explicagao das decisdes algoritmicas”. Para que as conclusdes obtidas pelos
sistemas de IA sejam explicadas, € preciso “[...] ter certeza que todas as etapas do
algoritmo possam ser explicadas de maneira que um individuo nao especializado
possa entender”. A ideia é a de que os desenvolvedores desses sistemas possam
fornecer informacgdes sobre todo o processo de criacdo e funcionamento deles, a fim
de que os resultados da aplicagéo de tais modelos artificialmente inteligentes possam

ser compreendidos e, eventualmente, contestados.
Acerca do tema, Rossetti e Angeluci?’® assinalam que:

A transparéncia algoritmica € importante para que se tenha
previsibilidade, controle, monitoramento e correcdo dos processos que
envolvem o acesso e compreensao das informacoes. [...] Quando a
relagdo entre os dados e seus resultados n&o é acessivel ou inteligivel
para escrutinio, a opacidade conduz a uma espécie de algoritmo
“caixa-preta”. Tem-se aqui um conflito ético entre o principio da
transparéncia e os principios da privacidade e da autonomia.

Em que pese a necessidade de se combater a opacidade algoritmica, os
desafios para que se obtenha a transparéncia almejada vao além do embate entre o
interesse cientifico e mercadologico dos desenvolvedores de |IA em manter segredo
quanto as suas criagdes. Como salienta Costa?’’, “os algoritmos ndo sdo concebidos,
por natureza, para fornecer explicagdes, pelo que exigi-las a um algoritmo que se

encontre em execucao pode revelar-se indbcuo”.

Com efeito, nem todos os sistemas de IA foram programados para
explicarem cada passo de sua atuagao, o que revela uma espécie de incapacidade
técnica para tal. Programar essa fungao poderia implicar em custos muito elevados
ou na perda de eficiéncia da IA, por limitar sua atuagdo em prol da garantia de
transparéncia, especialmente nas maquinas dotadas de aprendizagem profunda.
Afinal, “[...] as otimizagdes feitas por algoritmos inteligentes com base nos dados de

treino ndo se coadunam com ‘explicacbes semanticas’ e que as conclusdes destes

270 ROSSETTI, Regina; ANGELUCI, Alan. Etica algoritmica: questdes e desafios éticos do avanco
tecnoldgico da sociedade de informagao. p. 9

2711 COSTA, Inés da Silva. A protecdo da pessoa na era dos big data: a opacidade do algoritmo e as
decisdes automatizadas. p. 45.
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sistemas podem desafiar a légica e o instinto humano”. Por mais transparéncia que

se busque, algumas decisdes algoritmicas permanecem logicamente inexplicaveis.?”?

Tem-se, assim, que a opacidade algoritmica diz respeito a
impossibilidade de se verificar todas as etapas do desenvolvimento e da aplicagao de
sistemas de |IA, o que impossibilita constatar os motivos pelos quais determinado
resultado foi atingido por eles. Esse fenbmeno pode se dar tanto pela resisténcia dos
desenvolvedores de fornecerem essas informacdes, como pela impossibilidade
técnica de se explicar alguns processos sinapticos artificiais, notadamente nos casos

de aprendizagem profunda.

Heuristicas, vieses e opacidade algoritmica s&o questdes que devem ser
levadas em consideracdo na utilizacdo da IA em qualquer area de aplicagcdo. No
Direito, essa preocupacéao se faz mais presente em razéo do préprio objeto submetido
a atuacao da IA, haja vista que modelos enviesados ou desenvolvidos sem a devida
transparéncia podem levar, direta ou indiretamente, a falhas sistematicas graves, com

lesdo de direitos — inclusive fundamentais.

Nada obstante, a existéncia desses possiveis vicios no desenvolvimento
e na aplicacédo da IA nao impede que sua utilizacado seja cada vez mais frequente e
de grande valia para iniumeras areas econémicas e cientificas. Viu-se, ao longo deste
capitulo, que a IA é produto de avangos tecnologicos recentes e que, assim, como
instrumentos primitivos as primeiras maquinas produzidas na revolugao industrial, tem
como escopo instrumentalizar a agdo humana, a fim de aumentar sua produtividade e

colaborar para a solugao de problemas de forma mais agil e facil.

O desenvolvimento de modelos artificialmente inteligentes com base no
funcionamento cerebral, que reproduzem habilidades cognitivas humanas e possuem
capacidade de aprendizagem amplia consideravelmente o campo de aplicagao da IA.
Isso se da, em grande medida, pela desnecessidade de um operador humano
constante para que as tarefas sejam realizadas por modelos artificialmente

inteligentes. Trata-se de uma alternativa interessante para setores em que a demanda

212 COSTA, Inés da Silva. A protecdo da pessoa na era dos big data: a opacidade do algoritmo e as
decisdes automatizadas. p. 45.
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de trabalho seja muito superior ao material humano disponivel — como € o caso do
Poder Judiciario Brasileiro, diante do expressivo volume processual com o qual tem
de lidar.

A relagéo entre IA e o Poder Judiciario, com vistas ao possivel aumento

de sua eficiéncia sera examinada de modo especifico no préximo capitulo.



CAPITULO 3

EFICIENCIA, PODER JUDICIARIO E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

3.1 EFICIENCIA APLICADA AO PODER JUDICIARIO

Viu-se no primeiro capitulo que a eficiéncia, na AED, esta relacionada
com a possibilidade de melhoria do bem-estar do maior numero possivel de pessoas
em determinada situagdo. Uma das formas, mas ndo a unica, de se identificar essa
melhoria é a partir do critério da maximizacao da riqueza, que deve ser cotejada com
outros elementos do caso concreto para afericdo da melhor resposta a determinado
problema juridico. Assim, esse critério ndo se reduz ao aspecto financeiro, no sentido
de que tudo o que trouxesse ganhos pecuniarios devesse ser considerado eficiente.
Trata-se, na verdade, de uma maneira de contabilizar custos e beneficios envolvidos
em uma situacao para fins de comparagado, com o uso do aspecto financeiro como

ferramenta para tal.

Imagine-se, por exemplo, que determinado setor da economia esteja
enfraquecido e que, com o intuito de obter novos investimentos na area, o Estado crie
normas juridicas com isencoes fiscais para empresas que atuem nessa parcela do
mercado. Se, em razéo disso, o setor é fortalecido, com a geragédo de novos postos

de emprego e aquecimento da economia, a norma sera considerada eficiente.

Essa conclusdo também pode ser aplicada em outro cenario hipotético.
Suponha-se a existéncia de uma avenida bastante movimentada em que tenham
ocorrido muitos acidentes automobilisticos, pelo fato de alguns condutores de veiculos
dirigirem em velocidade superior a permitida. Com vistas a solugdo do problema, o
Poder Publico determina a instalagdo de radares de velocidade nessa via, o que leva
a reducédo do numero de acidentes de transito. Nesse contexto, também se poderia
considerar a decisdo administrativa como eficiente, pois a queda nos acidentes de
transito implica em beneficios para a populacao local. Beneficios, esses, que podem
ser traduzidos economicamente: ha redugao de custos com consertos de veiculos,

gastos médicos, multas de transito, entre outros, sem falar na preservacao da vida
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dos individuos poupados de acidentes fatais, que poderao continuar economicamente

ativos como profissionais e consumidores.

Os exemplos supracitados demonstram que a eficiéncia esta
diretamente ligada a ideia de melhoria, isto €, de aumento de beneficios em
determinado cenario, quando cotejado com o cenario anterior. Juridicamente, pode-
se dizer que uma norma juridica € eficiente se os resultados por ela produzidos fazem
com que o objeto de regulamentacgao sofra transformacdes positivas, em beneficio do

maior numero possivel de cidadaos.

O Poder Judiciario, tanto como parte do aparelho estatal, quanto como
instituicdo autdbnoma, pode ser avaliado a partir de sua eficiéncia. Vale lembrar, que,
sob o ponto de vista constitucional, o Poder Judiciario se submete ao principio da
eficiéncia, uma das pilastras do regime juridico da Administracdo Publica brasileira,
juntamente com a legalidade, a impessoalidade, a moralidade e a publicidade, por
exemplo. Nesse contexto, a eficiéncia esta relacionada ao dever desse Poder de
prestar o servigo publico de sua algada — “[...] o exercicio da jurisdigdo, com a
aplicagao do Direito aos casos submetidos a sua apreciagao, visando a resolucao de

conflitos juridicos” — da melhor maneira possivel.2"3

Que o Poder Judiciario deve desempenhar suas fungdes com eficiéncia,
portanto, ndo é novidade. Constitucionalmente, é algo estabelecido ha mais de trés
décadas. O desafio esta em estabelecer quais parametros devem ser observados
para que sua eficiéncia seja mensuravel. A analise das criticas ao desempenho do
Poder Judiciario, que sublinham os motivos pelos quais sua atuagao seria ineficiente,
surge como ponto de partida para identificar tais parametros, pois 0 combate a

ineficiéncia, logicamente, deve revelar o caminho rumo a eficiéncia.
Ao tratar do tema, Picorelli?’* afirma que:

A chamada crise do Judiciario, consubstanciada na defasagem entre
as expectativas sociais e o que efetivamente se consegue realizar em

2713 BERZAGUI, Bruno; SILVA, José Everton. A utilizagdo da inteligéncia artificial para aumento da
eficiéncia do Poder Judiciario: um estudo a partir da Analise Econdmica do Direito. p. 11.

274 PICORELLI, Fernanda Estevao. O Poder Judiciario entre eficacia e eficiéncia. Revista de Direito
Brasileira, Floriandpolis, a. 3, v. 6, p. 337-358, set/dez. 2013. Disponivel em:
<https://indexlaw.org/index.php/rdb/article/view/2754>. Acesso em: 23 fev. 2023. p. 338.
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termos de prestacdo jurisdicional, deflagra severas criticas e
manifestacbes para que aquele Poder abandone o imobilismo e
hermetismo corporativo, redescubra sua missao publica e repense sua
forma de atuacao na sociedade. Afinal, se o titular do poder é o povo
e o Estado organizado € mero gestor da coisa publica, a finalidade de
obter o bem-estar social a que aquele ente se destina deve ser
efetivamente cumprida, sob pena de esvaziar-se a prépria razdo de
ser do Estado.

Segundo Coutinho?’, “o maior problema da Justica brasileira tem sido
atribuido ao descompasso entre o tempo do processo com a finalizacdo da execugao
e satisfagdo do direito exigido e o tempo do mundo moderno globalizado”. A demora
na prestacéao jurisdicional € uma das principais reclamagdes da populagdo em geral
sobre a atuagao do Poder Judiciario. O tempo decorrido entre o ajuizamento de uma
acgao e a efetivacdo do direito cuja tutela foi pleiteada — que pode levar varios anos —

causa a sensacao de que a resposta judicial ao problema juridico ndo € adequada.

A morosidade é apenas um dos fatores que endossam as criticas ao
Poder Judiciario, talvez a mais evidente, por estar relacionada a prestacdo de sua
atividade-fim. No entanto, ndo € o Unico. Gico Jr.?’® afirma que a crise atribuida a esse
Poder nas ultimas décadas se da pelo fato de que “ele é considerado lento, ineficaz e
caro”. A demora excessiva na resolugao de conflitos juridicos anda de maos dadas
com a auséncia de resultados praticos para muitas demandas, e fica agravada pelo
fato de que o Poder Judiciario demanda altos custos de manutencao, apesar de nao

entregar a populagao a qualidade esperada do servigo prestado.

Picorelli?’’ assinala que esses fatores estdo atrelados a construgdo
histérica do Poder Judiciario, cujas origens remetem ao contexto social, econémico e
cultural do Brasil colonial. Nao apenas esse Poder, mas a organizagao politico-
administrativa brasileira como um todo, herdou uma estrutura burocratica e

excessivamente formalista, que, no caso do Judiciario, contribui para o engessamento

275 HESS, Heliana Coutinho. O principio da eficiéncia e o Poder Judiciario. Revista da Faculdade de
Direito da Universidade de Sao Paulo, Sdo Paulo, v. 105, p. 211-239, 2010. Disponivel em:
<https://www.revistas.usp.br/rfdusp/article/view/67899>. Acesso em: 23 fev. 2023. p. 218.

216 GICO JR., Ivo Teixeira. A tragédia do Judiciario. Revista de Direito Administrativo, Rio de Janeiro,
V. 267, p. 163-198, set./dez. 2014. Disponivel em:
<https://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/rda/article/view/46462/44453>. Acesso em: 01 mar.
2023. p. 164.

217 PICORELLI, Fernanda Estevao. O Poder Judiciario entre eficacia e eficiéncia. p. 339-340.



124

da tramitagdo processual. Além de influenciar no funcionamento do proprio Poder
Judiciario, essa construgao teve reflexos na formagao da cultura juridica nacional,
originando um sistema de retroalimentagdo em que a atuagdo dos juristas €
condicionada pelo aspecto organizacional da prestacdo da Justica, mas,
simultaneamente, incentiva sua morosidade com a continua judicializagdo de

conflitos.

Ha um embate entre o direito fundamental de acesso a Justi¢a (garantido
no art. 5°, caput, XXXV, da Constituicdo Federal?’®) e a limitagdo estrutural do Poder
Judiciario para julgar todas as demandas submetidas a sua apreciacdo. Como
observa Gico Jr?’°, a busca pela ampliagdo do acesso a justica como forma de garantir
a todos os cidadaos que seus direitos possam ser tutelados pelo Poder Judiciario, ndo
parece levar em consideragao que, enquanto as demandas individuais e coletivas sédo
ilimitadas, a capacidade do Estado de atendé-las ndo é. Pragmaticamente, “quanto
mais pessoas utilizarem o Judiciario, menos util ele sera para a coletividade, pois

menor sera sua capacidade de prestar servigos publicos adjudicatorios”.

O autor ainda aponta a falta de seguranga juridica como outro fator
comumente relacionado a ineficiéncia do Poder Judiciario. Quando nao existe um grau
satisfatorio de previsibilidade sobre como as regras juridicas serdo aplicadas pelos
tribunais, aumentam os riscos a serem levados em consideracgao pelos individuos em
suas negociagoes, ja que nao é possivel determinar com antecedéncia de que forma
eventuais conflitos poderédo ser decididos caso judicializados. A incerteza quanto a
forma de decidir também estimula o ajuizamento de acgdes para resolugdao de
problemas variados, ainda que contrarios ao entendimento jurisprudencial majoritario,
diante da possibilidade de que o magistrado, em sua esfera de independéncia no
exercicio da jurisdicdo, decida de forma favoravel a parte que defende sua pretenséo

com base em posicionamento minoritario. Trocando em miudos, o sistema judicial

278 “[ ] a lei ndo excluira da apreciagdo do Poder Judiciario lesdo ou ameacga a direito”. BRASIL.
Constituigao Federal de 1988. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm>. Acesso em: 05 mar.
2023.

279 GICO JR., Ivo Teixeira. A tragédia do Judicirio. p. 172-173.
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permite que as partes “arrisquem a sorte” ao ingressarem em juizo, o que contribui

para que o nimero de processos judiciais aumente.?8

A demora excessiva da tramitagdo processual, o sobrecarregamento de
demandas, os altos custos para manutengdo da estrutura judiciaria e a falta de
seguranga juridica, portanto, podem ser apontados como fatores de destaque para
que o Poder Judiciario seja considerado ineficiente. Nota-se que esses fatores estéao
correlacionados, em maior ou menor grau. Em um exercicio de inferéncia, a falta de
seguranga juridica contribui para o aumento do ajuizamento de agbes; o que
sobrecarrega o Poder Judiciario, dadas suas limitagdes estruturais para enfrentar um
acervo processual cada vez maior; essa sobrecarga eleva o tempo médio para
julgamento dos processos; e todo esse cenario repercute no aumento dos custos
relacionados ao processo judicial, tanto para manutencéo do Judiciario, como no que
diz respeito aos custos de transagao nos negocios em geral, face a possibilidade de

que venham a ser judicializados.

Por conseguinte, depreende-se que a eficiéncia do Poder Judiciario
envolve o enfrentamento dos problemas que o tornam ineficiente. Se a ineficiéncia
desse Poder se da em razdo de sua morosidade, de sua incapacidade de lidar com o
acervo processual, dos altos custos para sua manutencao e da falta de seguranca
juridica, conclui-se que o Judiciario sera mais eficiente se for mais célere, tiver mais
produtividade (no sentido de julgar um numero maior de demandas), gerar economia

aos cofres publicos e propiciar seguranga juridica.
Segundo Schwengber?8":

Na analise de eficiéncia, o Poder Judiciario é considerado como um
prestador de servicos jurisdicionais. [...] o principal objetivo deste
Poder ¢é julgar os processos recebidos. Para a estimativa da fungao de
producao sao considerados como produtos finais as sentencas dos
diversos tipos de processos judiciais: casos civeis, casos criminais,
processos contra a Unido, etc. Dois aspectos envolvem essa questao:
de um lado, os cidadaos tém o direito de terem seus conflitos julgados

280 GICO JR., Ivo Teixeira. A tragédia do Judiciario. p. 176-178.

281 SCHWENGBER, Silvane Battaglin. Mensurando a eficiéncia do sistema judiciario: métodos
paramétricos e nao-paramétricos. 2006. Tese (Doutorado em Economia) — Brasilia, Universidade de
Brasilia, 2006. Disponivel em: <https://repositorio.unb.br/handle/10482/3190>. Acesso em: 23 fev.
2023. p. 24.
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com celeridade; de outro, as partes sempre esperam um julgamento
justo, o qual depende da avaliagdo em relacdo a qualidade dos
julgamentos e, portanto, dos servigos prestados.

O exame da eficiéncia do Poder Judiciario passa pela verificagéo
numeérica de sua atuacao, pois isso permite que se obtenha maior precisao sobre os
resultados atingidos em determinado periodo (v.g., numero de decisdes prolatadas,
média de tempo de duragdo de processo, valores despendidos, numero de
precedentes vinculantes etc.). Trata-se, inicialmente, de uma analise quantitativa, a
partir da definicdo de insumos e produtos, como, por exemplo, 0 numero de processos
ajuizados em um ano e o numero de sentencas proferidas nesse interregno, que
servirdo de parametro para afericdo de desempenho. Isso pode ocorrer pela
comparagao entre unidades, como juizes ou tribunais, ou pelos resultados obtidos em

uma unidade em periodos diferentes.?8?

Nesse sentido, Oliveira®®® afirma que “a eficiéncia € demonstrada por
meios técnicos e pelos seus aspectos econdmicos”. O autor salienta que essa
verificacao esta relacionada a AED, na medida em que a eficiéncia do Poder Judiciario
repercute na Economia de forma geral, por estimular seu desenvolvimento e garantir
que: “[...] eventuais embates juridicos sejam adequadamente resolvidos e nao

prejudiquem a intencao de futuros investimentos financeiros”.

A relacdo entre a eficiéncia do Poder Judiciario e desenvolvimento
econdmico fica evidente pelo fato de o Banco Mundial fazer recomendacgdes para
garantir que a prestagdo dos servigos judiciais seja eficiente. De acordo com
Pinheiro?®*, essas recomendagdes envolvem trés fatores: independéncia funcional do
Poder Judiciario, para que possa fiscalizar a atuacao dos Poderes Executivo e

Legislativo de forma livre; forca institucional, a fim de garantir o que as decisdes

282 SCHWENGBER, Silvane Battaglin. Mensurando a eficiéncia do sistema judiciario: métodos
paramétricos e ndo-paramétricos. p. 25.

283 OLIVEIRA, Leonel Gois Lima. Dez anos de CNJ: reflexdes do envolvimento com a melhoria da
eficiéncia do Judiciario Brasileiro. Revista do Servigo Publico, Brasilia, v. 68, n. 3, p. 631-656,
jul./set. 2017. Disponivel em: <https://revista.enap.gov.br/index.php/RSP/article/view/1364>. Acesso
em: 23 fev. 2023. p. 645-647.

284 PINHEIRO, Armando Castelar. A reforma do judiciario: uma andlise econdmica. Rio de Janeiro:
Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social, 1998. Disponivel em:
<https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/bitstream/handle/10438/13049/no-009-a-reforma-do-judiciario-
uma-analise-economica.pdf>. Acesso em: 23 fev. 2023. p. 5-7.
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judiciais sejam efetivamente cumpridas; e eficiéncia gerencial, para que os recursos
disponiveis (humanos e financeiros) sejam utilizados da melhor maneira possivel para

obtencgao de resultados positivos.

A énfase nos resultados como critério para afericdo da eficiéncia também
leva a uma necessidade de maior transparéncia por parte do Poder Judiciario, por
exibir a produtividade de seus membros. Produtividade, essa, que néo se limita a
celeridade processual, ja que nem sempre a agilidade no julgamento dos processos
levara a resultados satisfatérios, especialmente se as decisbes ndo puderem ser
cumpridas. Segundo Oliveira?®, esse tipo de exame demanda maior transparéncia do
Poder Judiciario e serve como uma espécie de prestagado de contas do Estado ao
contribuinte, por exibir de que maneira os valores arrecadados tém sido empregados

na prestacgao jurisdicional.

Todavia, deve-se ter em mente que, em razdo da natureza do servigo
prestado pelo Poder Judiciario, o exame da eficiéncia do Poder Judiciario ndo pode
se dar exclusivamente pela analise fria dos numeros. Como salienta Picorelli?®: “[...]
a eficiéncia como principio posto a administragcdo judiciaria ha de incorporar o
incremento da cidadania ativa como valor no processo de decisido, tanto quanto

aqueles outros outputs da atuacao estatal, quantitativamente aferiveis”.

A eficiéncia do Poder Judiciario deve ser entendida a partir da
perspectiva da AED, com o enfoque na maximizagao do bem-estar social. Desse
modo, a analise quantitativa tem como fung¢ao fornecer elementos para verificagao da
situagao atual desse Poder e do que pode ser feito para melhorar sua eficiéncia, néo
apenas para permitir um aumento puro e simples da produtividade, mas para viabilizar

melhorias significativas na prestagao de servigos jurisdicionais.

Tais melhorias n&o se limitam a atividade-fim do Poder Judiciario, pois

seus reflexos séo perceptiveis econdémica e socialmente. De acordo com Pinheiro?®’:

285 QLIVEIRA, Leonel Gois Lima. Dez anos de CNJ: reflexdes do envolvimento com a melhoria da
eficiéncia do Judiciario Brasileiro. p. 647.

286 P|CORELLI, Fernanda Estevao. O Poder Judiciario entre eficacia e eficiéncia. p. 339-340.

287 PINHEIRO, Armando Castelar. A reforma do judiciario: uma analise econdmica. p. 10-13.
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[...] ha varias razdes por que judiciarios eficientes estimulam o
crescimento econdmico. Ao proteger a propriedade e os direitos
contratuais, reduzir a instabilidade da politica econdmica e coibir a
expropriagdo pelo Estado, judiciarios fortes, independentes,
imparciais, ageis e previsiveis estimulam o investimento a eficiéncia e
0 progresso tecnoldgico.

“[...] o verdadeiro custo para a sociedade do mau funcionamento do
judiciario ndo é o que aparece nas contas do setor publico, mas sim o
custo oculto da producdo e do investimento que n&o ocorrem, dos
empregos que nao sao gerados, das atividades que sao feitas de
forma ineficiente etc.

Conclui-se que a eficiéncia do Poder Judiciario esta relacionada a
melhoria na prestacéo do servigo publico relacionado a atividade julgadora, que tem
como escopo, em Ultima instdncia, a garantia dos direitos fundamentais e a
manutencado da harmonia social a partir da resolu¢cao dos conflitos interpessoais. Para
que isso seja possivel, é preciso que sejam empregados esforgos para ganhos em
celeridade, produtividade, economia e segurancga juridica, porquanto esses quatro
fatores sao essenciais para combater os principais fatores da crise do Poder

Judiciario.

Uma das alternativas para aumento da eficiéncia desse Poder é a
utilizagdo da IA para realizacdo de atividades tipicamente realizadas por seres
humanos (magistrados e demais serventuarios da Justiga). Afinal, se 0 emprego
dessa espécie de tecnologia tem trazido beneficios para outras éareas do
conhecimento, ao menos sob o ponto de vista logico, € possivel que também possa

contribuir para a melhoria do servigo prestado pelo Poder Judiciario.

A seguir, serdo tecidas consideragdes a respeito da possibilidade de

utilizagao da IA pelo Poder Judiciario, tanto técnica, como juridicamente.

3.2 POSSIBILIDADE DE UTILIZAGAO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL PELO
PODER JUDICIARIO

No segundo capitulo, viu-se que |IA diz respeito ao estudo e a criacéo de
maquinas e sistemas capazes de emular atividades cognitivas humanas, que atuam
precipuamente na coleta e analise de dados, detec¢do de padrbes informacionais e

resolucao de problemas variados. Tais capacidades, aliadas ao potencial de realiza-
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las com mais velocidade do que o ser humano, diante do aparato tecnoldgico cada
vez mais avancgado, tem levado diversas areas da sociedade a investirem no

desenvolvimento e na utilizagdo da IA.

Nas palavras de Canova?®, “[...] a IA transporta a humanidade para uma
nova era: mais célere, mais precisa, que trabalha com as probabilidades e, ao que
tudo indica, que esta disposta a cobrir os riscos”. Ainda que existam aspectos a serem
melhorados na utilizagdo da IA (como os problemas relacionados as heuristicas,
vieses e opacidade, relatados no capitulo anterior), sua utilizacédo é uma realidade
praticamente irreversivel. Nao se trata mais de uma questao de se optar ou nao pelo
uso da |IA, mas de se adaptar a sua existéncia e extrair dela as melhores contribuicdes

possiveis.

A presenca da IA no cotidiano das pessoas foi reforgcada de forma
contundente nas Uultimas décadas, com a popularizagdo dos computadores,
Smartphones e outros dispositivos tecnoldgicos, bem como a facilitagao do acesso a
internet. Assistentes virtuais que interagem por comandos de voz, aplicativos de
reconhecimento facial ou de sugestdes de filmes e musicas, por exemplo, sédo
exemplos de como a IA revolucionou a realizacao de tarefas simples do dia a dia das
pessoas. Tal como ocorre no ambito domeéstico, a utilizagao da |IA é cada vez mais
corrente nas esferas cientifica e empresarial, com aplicagdes nas mais variadas areas.
Destaca-se, a titulo de ilustracdo, seu uso na analise comportamental e
individualizagdo de perfis de ideias e de consumo, com influéncia direta na
propagacao de informacgoes, direcionamento de debates e aumento da efetividade do

marketing. E dificil imaginar a sociedade atual dissociada da IA.289

Assim como ocorre em outras areas, os profissionais do Direito, como

um todo, podem encontrar na IA uma ferramenta para incremento de suas atividades,

288 CANOVA, Juliana Araujo de Mello. O uso da inteligéncia artificial como mecanismo de
enfrentamento aos casos de trafico de pessoas: uma leitura a partir dos direitos humanos. 2022.
Dissertacao (Mestrado em Ciéncia Juridica) — Universidade do Vale do Itajai, Itajai, 2022. Disponivel
em:
<https://www.univali.br/Lists/TrabalhosMestrado/Attachments/3056/DISSERTA%C3%87%C3%830
%20JULIANA%20CANOVA%20VERS%C3%830%20FINAL%20(002).pdf>. Acesso em: 10 mar.
2023. p. 93.

289 GUIMARAES, Rodrigo Régnier Chemim. A inteligéncia artificial e a disputa por diferentes caminhos
em sua utilizagao preditiva no processo penal. p. 1556.
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especialmente aquelas que exigem tratamento de dados. Muitas tarefas repetitivas,
como analise de documentos, revisdo de contratos e pesquisa juridica, que
anteriormente exigiam trabalho humano, podem ser realizadas de forma mais agil por
sistemas de |IA. Com isso, os operadores juridicos podem se concentrar em atividades
de maior complexidade ou que exijam planejamento estratégico. Em escritorios de
advocacia, a aplicagdo da IA pode alterar a rotina de trabalho, liberando os
profissionais humanos das tarefas burocraticas e rotineiras, com impacto no aumento

da produtividade, no conforto laboral e na diminuigdo de tempo e custos.?%

De maneira geral, a IA tem sido aplicada no Direito em tarefas
burocraticas ou relacionadas ao reconhecimento de padrées e comparagao de
informagdes. Esteves?®' aponta como exemplos dessa aplicagdo atividades como
analise documental, pesquisa jurisprudencial, exame de portifélios para identificacéo
de propriedade intelectual, revisdo de contratos, identificacdo de padroes decisorios,
previsdo de resultados litigiosos, e calculo automatico de honorarios advocaticios. A
autora salienta que a IA nao tem sido aplicada para tomada autbnoma de decisdes,
mas apenas com base em determinagdes prévias, estabelecidas pelo seu operador

humano.

Em sentido semelhante, Martins e Jacobsen?®? apontam que a |IA pode

ser empregada na seara juridica para:

[...] extrair informacbes relevantes de textos legais (como as falhas
mais recorrentes em contratos bancarios, que levam a
questionamentos judiciais); ou procurar argumentos frequentemente
utilizados para basear decisées judiciais, ajudando a aumentar o
sucesso dos que postulam na Justica.

290 COLZANI, Eduardo Edézio. O uso da inteligéncia artificial no processo do trabalho: e a questao
da seguranca juridica. p. 62.

291 ESTEVES, Andressa Silveira. Um estudo sobre a construgdo da inteligéncia artificial de
confianga sob o enfoque dos direitos humanos. 2022. Dissertagdo (Mestrado em Ciéncia Juridica)
- Universidade do Vale do Itajai, Itajai, 2022. Disponivel em:
<https://www.univali.br/Lists/TrabalhosMestrado/Attachments/2996/Disserta%C3%A7%C3%A30%?2
0-%20Andresa%20Silveira%20Esteves.pdf>. Acesso em: 11 mar. 2023. p. 48.

292 MARTINS, Tiago do Carmo; JACOBSEN, Gilson. Corrupgao, justica e inteligéncia artificial. Revista
Eletronica Direito e Politica, Programa de Pds-Graduagao Stricto Sensu em Ciéncia Juridica da
UNIVALLI, v. 18, n. 1, p. 136-156, jan./abr. 2023. p. 140-141.
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Especificamente no Poder Judiciario, a IA tem sido utilizada: “[...] de
forma a facilitar a triagem e a organizacao dos processos, até mesmo para desafogar
o judiciario e evitar decisbes divergentes ao se tratar dos mesmos direitos, tornando
a prestacgao da tutela jurisdicional, bem como sua finalizagdo, mais célere”.?°® Suas
principais aplica¢des, tal como apontado previamente, envolvem o reconhecimento de
padrées informacionais, como ocorre na analise de documentos, peticdes e

processos.

A possibilidade de utilizacdo da IA pelo Poder Judiciario apresenta
maiores resisténcias quando se considera a questio decisodria. Xu?%* salienta que, no
inicio, considerava-se muito improvavel que juizes humanos pudessem ser
substituidos por maquinas para prolagao de decisdes judiciais. Porém, ha argumentos
em sentido contrario, sustentados na ideia de que, caso sejam desenvolvidos modelos
de |IA capazes de elaborar argumentagcbes com maior precisdo do que juizes
humanos, entédo, estes deveriam ser substituidos, pois as maquinas seriam mais
confiaveis, por ndo possuirem subjetividade, e efetivas, sob o ponto de vistas dos
custos, do que os seres humanos. O autor aponta que, atualmente, as maquinas ja
apresentam uma capacidade preditiva mais acurada do que a dos seres humanos,
mas que ainda nao sao aptas a proferirem julgamentos complexos de forma precisa e
objetiva. Ainda assim, ndo se pode negar o fato de que a IA transformara a forma de

atuacao do Poder Judiciario a nivel mundial.

Boeing e Rosa?®® também apontam que as maquinas possuem potencial
para maior eficiéncia, imparcialidade e transparéncia do que julgadores humanos, pois
nao detém aspectos subjetivos tipicos dos ultimos, como emocgdes e preconceitos, e
os caminhos informacionais percorridos para tomada de decisdo podem ser
verificaveis, 0 que ndo ocorre com pessoas — € impossivel saber exatamente o que

se passa na mente de um juiz humano, enquanto um algoritmo pode ser auditado. E

293 CANOVA, Juliana Araujo de Mello. O uso da inteligéncia artificial como mecanismo de
enfrentamento aos casos de trafico de pessoas: uma leitura a partir dos direitos humanos. p. 97.

294 XU, Zichun. Human judges in the Era of Artificial Intelligence: challenges and oportunities. Applied
Artificial Intelligence, v. 36, n. 1, p. 122, jun. 2022. Disponivel em:
<https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/08839514.2021.2013652>. Acesso em: 09 mar. 2023.

295 BOEING, Daniel Henrique Arruda; ROSA, Alexandre Morais da. Ensinando um robd a julgar:
pragmatica, discricionariedade, heuristicas e vieses no uso de aprendizado de maquina no judiciario.
p. 92.
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certo que essas vantagens dependem da superagdo das questdes problematicas
apontadas no segundo capitulo desta dissertagdo, pois a imparcialidade e a
transparéncia ficam comprometidas caso os modelos de IA sejam desenvolvidos com

vieses e apresentem opacidade.

Os autores citados acima destacam que a substituicdo completa de
juizes humanos por modelos de IA ndo deve ocorrer. Ao invés disso, 0 que se desenha
€ a coexisténcia entre humanos e maquinas, que serao utilizadas como ferramentas
auxiliares do Poder Judiciario no desenvolvimento de suas atividades. Futuramente,
pode-se ter uma espécie de aplicagao de “juizes-robd” para julgamento de litigios,
com a possibilidade de revisao por juizes humanos, como uma espécie de instancia

recursal. Contudo, essa ainda ndo é a realidade.2%

Percebe-se que a IA nao tem sido utilizada para o exercicio da atividade
jurisdicional propriamente dita, mas como instrumento para o desempenho de tarefas

periféricas, mas importantes para o funcionamento do Poder Judiciario.
Nessa linha de entendimento, Berzagui e Silva?®” afirmam que:

A utilizacdo da IA pelo Poder Judiciario surge [..] como uma
ferramenta para auxiliar magistrados e servidores em suas atividades,
visando, de forma geral, o aumento da produtividade e a redugéo do
tempo de tramitacdo processual. Essa utilizacdo é percebida na
pratica forense, como, por exemplo, nos sistemas utilizados pelos
Tribunais Superiores para catalogagao de processos, identificagcao de
pecas processuais e de recursos com temas repetitivos.

Pesquisas a respeito da |IA e projetos de desenvolvimento modelos
artificialmente inteligentes existem ha décadas, porém, a regulamentagdo sobre o
tema ainda nao esta solidificada. Tanto no ambito internacional, como no plano
domeéstico, as normas juridicas estabelecedoras de diretrizes para o desenvolvimento
e o0 uso da IA séao relativamente recentes, o que possivelmente decorre da também

recente popularizagao dessa forma de tecnologia nas mais diversas areas.

296 BOEING, Daniel Henrique Arruda; ROSA, Alexandre Morais da. Ensinando um robd a julgar:
pragmatica, discricionariedade, heuristicas e vieses no uso de aprendizado de maquina no judiciario.
p. 92.

297 BERZAGUI, Bruno; SILVA, José Everton. A utilizagdo da inteligéncia artificial para aumento da
eficiéncia do Poder Judiciario: um estudo a partir da Analise Econdmica do Direito. p. 12.
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Em 2019, a Organizagdao de Cooperagdao pelo Desenvolvimento
Econémico (OCDE) elaborou um guia de recomendacgdes para o desenvolvimento da
IA, com o estabelecimento de cinco principios: beneficio das pessoas e do planeta;
respeito aos direitos humanos, valores democraticos e diversidade; possibilidade de
intervencdo humana, quando necessario; transparéncia; e avaliagdo constante dos
riscos. Na esteira desse guia, alguns paises divulgaram a adogéo de regras internas
relativas a IA, como China, Estados Unidos e Brasil. Antes mesmo do guia elaborado
pela OCDE, a Unido Europeia apresentou, em 2018, uma carta de ética europeia
sobre o uso da IA em sistemas judiciais, a fim de orientar profissionais da justica,
legisladores e politicos para utilizacdo dessas tecnologias sem prejuizo do interesse

coletivo e dos interesses individuais.?%

No Brasil, até o momento, ndo existe legislagdo especifica acerca da IA,
porém, alguns diplomas normativos tratam de temas correlatos. Colzani?®°® aponta a
Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD)3%° como exemplo disso, na medida em que
versa expressamente sobre os dados pessoais armazenados em meios digitais. Como
a |A atua justamente sobre dados presentes em meios digitais, o autor destaca que a
LGPD aborda o assunto, ainda que de forma indireta. Por motivos similares, outro
exemplo de legislacao brasileira que tangencia a IA é a Lei n. 12.965/2014 (Marco
Civil da Internet)®?', ja que também trata da protecdo de dados pessoais disponiveis

na rede mundial de computadores.

Atualmente, ha um projeto de lei em tramite na Camara dos Deputados
que tem por objetivo estabelecer as bases legais para o desenvolvimento e a utilizagao

da IA em territorio brasileiro. Trata-se do Projeto de Lei n. 21/20203%2, Dentre suas

298 ESTEVES, Andressa Silveira. Um estudo sobre a construgdo da inteligéncia artificial de
confianga sob o enfoque dos direitos humanos. p. 66-70.

299 COLZANI, Eduardo Edézio. O uso da inteligéncia artificial no processo do trabalho: e a questao
da seguranca juridica. p. 76.

300 BRASIL. Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018. Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais (LGPD).
Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/Iei/113709.htm>. Acesso
em: 23 mar. 2023.

301 BRASIL. Lei n. 12.965, de 23 de abril de 2014. Estabelece principios, garantias, direitos e deveres
para o uso da Internet no Brasil. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/CCivil_03/_Ato2011-
2014/2014/Lei/L12965.htm>. Acesso em: 23 mar. 2023.

302 BRASIL. Camara dos Deputados. Projeto de Lei n. 21, de 4 de fevereiro de 2020. Estabelece
principios, direitos e deveres para o uso de inteligéncia artificial no Brasil e da outras providéncias.
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principais disposicoes, destaca-se a definicdo de conceitos legais para categorias
como sistema de |A, agentes de IA e conhecimento em IA; o estabelecimento de
fundamentos e principios para o uso responsavel da IA; a previsdo de direitos das
partes interessadas no uso de sistemas de |IA e de deveres dos desenvolvedores tais
sistemas; e a possibilidade de exigéncia, pelo Poder Publico, da elaboragdo de

relatérios de impacto de |IA por parte de seus desenvolvedores e operadores.

Para o objeto de estudo, merece destaque a Resolugao n. 332/2020, do
CNJ3%3 ato normativo que traca as diretrizes elementares para o desenvolvimento o
uso da IA pelo Poder Judiciario. Além de permitir a utilizagdo dessa tecnologia e
estabelecer que seu escopo é promover a efetiva prestacao jurisdicional e garantir o
bem-estar dos jurisdicionados, a Resolugdo apresenta conceitos para categorias
basicas, como algoritmo e modelo de |A; trata da necessidade de respeito aos direitos
fundamentais, da n&o discriminacdo, da transparéncia e da necessidade de
segurancga; versa sobre governanca e controle de qualidade, informagdes para os
usuarios (internos e externos), parametros para pesquisa, desenvolvimento e
implementacgao de servicos de IA; e trata da prestacado de contas e responsabilizacao
do Poder Judiciario quanto as suas solugdes de IA. O diploma normativo indigitado
permite, inclusive, a utilizacdo de modelos de IA como ferramenta auxiliar para

elaboracao de decisdes judiciais, com a supervisao do magistrado competente.

Os temas abordados na Resolug¢ao n. 332/2020 indicam a preocupagao
do érgéo de controle interno do Poder Judiciario com a transparéncia, a seguranga e
a nao discriminacdo no desenvolvimento e na utilizagdo de sistemas de IA. Essa
preocupacao se justifica em razdo dos problemas reiteradamente citados dos vieses
e da opacidade, que podem surgir com a aplicagcéao da IA. Em se tratando do exercicio
da jurisdigdo, ndo ha duvida que esses problemas teriam consequéncias catastroficas,
pois colocariam em xeque os principios da imparcialidade do julgador e da isonomia
entre as partes, que seriam previamente tratadas de forma distinta (em razdo do

Brasilia: Céamara dos Deputados, 2020. Disponivel em:
<https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=1853928>. Acesso em:
20 mar. 2023.

303 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Resolugéo n. 332 de 21 de agosto de 2020.
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enviesamento) e sem que se fosse possivel desvendar esse tratamento diferenciado

(em caso de opacidade algoritmica).

Quanto a aplicacao da IA pelo Poder Judiciario, varios exemplos podem
ser extraidos das experiéncias internacionais. Nos EUA, um dos exemplos mais
conhecidos da utilizacao da IA pelo Poder Judiciario € o ja citado sistema COMPASS,
utilizado “[...] com o objetivo de avaliar o risco de reincidéncia, auxiliando, assim, na
fixacdo da pena do acusado, levando-se em conta que quanto maior fossem os
indicativos de reincidéncia, maior seria o tempo da reprimenda que deveria ser
imposta pelo Estado”.3%* Todavia, a notoriedade do sistema se deu por motivos
negativos, dada a verificagao da existéncia de viés discriminatorio e de opacidade no
algoritmo base — o modelo de |A atribuia a acusados negros maior probabilidade de
reincidéncia do que acusados brancos, sem que fosse possivel acessar os dados que

levavam a tais conclusoes.

Além desse sistema, Brito e Fernandes?®® afirmam que outros modelos
semelhantes, voltados a verificacdo da possibilidade de reincidéncia criminal ou
identificacdo de possiveis delinquentes foram desenvolvidos por estados norte-
americanos para “[...] auxilio na atividade policial e judiciaria, por meio de dados
armazenados (big data) em diversas bases”. O problema dos modelos que estimam a
possibilidade de pratica de delitos é a falta de elementos concretos para se atestar
que determinada pessoa efetivamente cometera um crime, o que coloca em xeque
sua aplicacdo. Fora do ambito criminal, também foram desenvolvidos sistemas
capazes de prever decisdes submetidas a Supera Corte Americana, com base em

decisdes proferidas anteriormente; e para estimular a autocomposicao entre litigantes,

304 ROQUE, André Vasconcelos; SANTOS, Lucas Braz Rodrigues. Inteligéncia artificial nas decisdes
judiciais: trés premissas basicas. Revista Eletrénica de Direito Processual, Rio de Janeiro, a. 15, v.
22, n. 1, p. 57-78, jan./abr. 2021. Disponivel em: < https://www.e-
publicacoes.uerj.br/index.php/redp/article/download/53537/36309 >. Acesso em: 23 mar. 2023. p. 68.

305 BRITO, Thiago Souza; FERNANDES, Rodrigo Saldanha. Inteligéncia Artificial e a Crise do Poder
Judiciario: Linhas Introdutérias sobre a Experiéncia Norte-Americana, Brasileira e sua Aplicagéo no
Direito Brasileiro. Revista Académica da Faculdade de Direito do Recife, Recife, v.91, n.2, p. 84-
107 Set. 2020. Disponivel em:
<https://periodicos.ufpe.br/revistas/ACADEMICA/article/download/247757/36755>. Acesso em: 28
mar. 2023. p. 93.
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por meio da sugestao de possiveis solugdes para o conflito, a partir das informagdes

coletadas a partir dos dados disponibilizados pelas partes.

Aini®% aponta que, na China, diversos modelos de I|A foram
desenvolvidos desde a ultima década, com destaque para os projetos “Fa Xiaotao”,
considerado o primeiro “robé legal”, que fornece informagdes sobre advogados e
escritorios de advocacia, tribunais, precedentes e numeros de caso, de acordo com
informagdes judiciais; “Juiz Rui”, sistema de pesquisa e julgamento inteligente,
desenvolvido pelas cidades de Beijing, Shanghai, Suzhou, entre outras; e “206”,
sistema inteligente de assisténcia criminal desenvolvido pela Corte de Justica de

Shanghai.

Pelo que foi exposto até o momento, entende-se que a utilizacdo da IA
pelo Poder Judiciario é perfeitamente possivel. Ndo se trata, como visto, de um
empreendimento voltado a substituicdo de julgadores humanos por maquinas, mas do
desenvolvimento e da aplicagao de sistemas de IA como instrumentos, ferramentas a
disposicdo de magistrados e serventuarios da Justica para facilitar e melhorar o

desempenho de suas atividades.

No Brasil, também ha diversos projetos de IA aplicados pelo Poder

Judiciario, que serao abordados de forma especifica na préxima secao deste capitulo.

3.3 PROJETOS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL IMPLEMENTADOS NOS
TRIBUNAIS BRASILEIROS

O Poder Judiciario brasileiro, assim como outros setores do Estado e
outros atores envolvidos no mundo juridico, também utiliza a IA como ferramenta para
o desempenho de suas fung¢des. Mais do que uma mudanga paradigmatica, trata-se

de uma adequagao ao estado atual do desenvolvimento tecnolégico, similar com o

306 AINI, Gulimila. A summary of the research on the Judicial Application of Artificial Intelligence.
Chinese Studies, n. 9, p. 14-28, 2020. Disponivel em:
<https://www.scirp.org/pdf/chnstd_2020022613345953.pdf>. Acesso em: 18 mar. 2023.
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que ocorreu com a transicdo dos documentos manuscritos para os datilografados; ou

dos processos fisicos para o meio digital.

Brito e Fernandes3%” assinalam que os tribunais brasileiros, inspirados
pelas experiéncias estrangeiras, em especial a norte-americana, passaram a utilizar
a IA ao longo dos ultimos anos, especialmente para auxiliar na triagem processual e
em julgamentos, porém limitados, em sua maioria, a digitalizacdo de processos e a
mineragdo de dados. Os principais projetos foram desenvolvidos nas Cortes
Superiores, com destaque para o Supremo Tribunal Federal (STF), o Superior
Tribunal de Justiga (STJ) e o Tribunal Superior do Trabalho (TST), mas, também ha

projetos em andamento nas instancias inferiores.

Os autores mencionam, ainda, a experiéncia do Tribunal de Contas da
Unido (TCU) com o uso da IA para analise de procedimentos licitatorios e da possivel
ocorréncia de fraudes, por meio de trés projetos: Alice (Analise de Licitagbes e
Editais), Sofia (Sistema de Orientagao sobre Fatos e Indicios para o Auditor) e Ménica
(Monitoramento Integrado para Controle de Aquisigdes). Apesar de nao fazer parte do
Poder Judiciario, as funcionalidades dos sistemas do TCU sao semelhantes as que
podem ser aplicadas pelo Poder Judiciario, por serem dotados de aprendizado de
maquina para interpretar documentos de forma automatizada, com o objetivo de
extrair e classificar dados nao estruturados. Em outras palavras, a |A é aplicada para
lidar com um grande volume de informacgdes, pois as maquinas s&o mais eficazes do
que os seres humanos para analisar documentos, comparar e correlacionar dados de

forma agil.308

De acordo com Rodas®%®, no ano de 2021, aproximadamente metade

dos tribunais brasileiros ja possuiam projetos de IA em fase de desenvolvimento ou

307 BRITO, Thiago Souza; FERNANDES, Rodrigo Saldanha. Inteligéncia Artificial e a Crise do Poder
Judiciario: Linhas Introdutérias sobre a Experiéncia Norte-Americana, Brasileira e sua Aplicagao no
Direito Brasileiro. p. 93.
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Direito Brasileiro. p. 94.
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de aplicagdo. Esses projetos sao voltados para tarefas como distribuicao
automatizada de processos, tratamento de demandas em massa sobre um tema
especifico, alerta de possivel prescrigdo, sugestdo de minutas aplicaveis ao caso

concreto, exame das hipoteses de improcedéncia liminar do pedido etc.

Recentemente, a Fundagao Getulio Vargas (FGV), em parceria com o
CNJ, conduziu uma pesquisa de levantamento de dados sobre a utilizagao da IA pelo
Poder Judiciario no Brasil, coordenada pelo ministro Salom&o, do STJ, com o
mapeamento dos projetos desenvolvidos e aplicados nas Cortes Superiores e
tribunais de segunda instancia. Nos anos de 2021 e 2022, foram publicados dois
relatorios, um para a primeira e outro para a segunda fase da pesquisa, nos quais se
constatou que a maior parte dos sistemas de IA implementados no Poder Judiciario
foram desenvolvidos internamente, por equipes dos proprios tribunais ou por meio de
parcerias fomentadas pelo CNJ e pelo Conselho Superior da Justica do Trabalho
(CSJT). Na primeira fase da pesquisa, verificou-se a aplicagao da IA em 47 (quarenta
e sete) tribunais, totalizando 64 (sessenta e quatro) projetos em andamento, além da
Plataforma Sinapses, atrelada ao CNJ.3'© Na segunda fase, a pesquisa foi
aprofundada, utilizando a mesma amostragem, mas com a analise de novos
elementos, como equipe, aspectos técnicos, base de dados, avaliacdo e

monitoramento.3""

A pesquisa supracitada teve natureza exploratéria e descritiva, com
vistas a identificagdo e descricdo dos projetos de IA desenvolvidos e aplicados no
Poder Judiciario brasileiro com a finalidade de aperfeigoar o funcionamento do sistema
de justica. Para tal, foram elaborados formularios padronizados com perguntas sobre
a situacéo atual e as funcionalidades dos sistemas idealizados ou implementados
pelos tribunais, associados a visitas in loco e videoconferéncias. Tais formularios

foram enviados ao CNJ, ao STF, ao STJ, ao TST, aos Tribunais Regionais Federais

310 SALOMAO, Luiz Felipe (Coord). Inteligéncia artificial: tecnologia aplicada a gestao dos conflitos
no admbito do Poder Judiciario Brasileiro. Relatério da primeira fase da pesquisa. S&o Paulo: FGV
Conhecimento, 2021. Disponivel em: <https://conhecimento.fgv.br/sites/default/files/2022-
08/publicacoes/estudos_e pesquisas_ia_1afase.pdf>. Acesso em: 27 mar. 2023.
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no ambito do Poder Judiciario Brasileiro. Relatério da segunda fase da pesquisa. 2 ed. Sdo Paulo:
FGV Conhecimento, 2022. Disponivel em:
<https://ciapj.fgv.br/sites/ciapj.fgv.br/files/relatorio_ia_2fase.pdf>. Acesso em: 27 mar. 2023.
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(TRFs), aos Tribunais Regionais do Trabalho (TRTs) e aos Tribunais de Justica (TJs),

e serviram de base para coleta de dados utilizados nos relatérios supracitados.3'2

E provavel que existam outros projetos em desenvolvimento e aplicacéo
nos tribunais brasileiros, que ndo foram considerados nos relatérios mencionados
acima. Todavia, para a finalidade da presente dissertagdo, serdo consideradas as
iniciativas arroladas na pesquisa indigitada, tanto pelo fato de que englobam projetos
instituidos em cortes de todo o pais (com competéncias e hierarquias jurisdicionais
diversas), com especificagdes sobre suas funcionalidades; como em virtude de ter
sido conduzida com apoio do érgao de controle interno do Poder Judiciario, o que

atesta a confiabilidade das informacdes contidas nessa fonte de pesquisa.

Da analise dos projetos em andamento, fica claro o carater instrumental

da IA em sua utilizacao pelo Poder Judiciario:

De forma geral, os projetos de IA nos tribunais comportaram as
seguintes  funcionalidades: verificacdo das hipbéteses de
improcedéncia liminar do pedido nos moldes enumerados nos incisos
do artigo 332 do Cddigo de Processo Civil; sugestdo de minuta;
agrupamento por similaridade; realizagdo do juizo de admissibilidade
dos recursos; classificacdo dos processos por assunto; tratamento de
demandas de massa; penhora on-line; extracdo de dados de
acordaos; reconhecimento facial; chatbot; calculo de probabilidade de
reversdao de decisoes; classificacdo de petigdes; indicacdo de
prescricdo; padronizacdo de documentos; transcricdo de audiéncias;
distribuicdo automatizada; e classificagdo de sentengas.?'®

Observa-se que as funcionalidades listadas nao se referem diretamente
a atividade julgadora, mas contribuem para que essa seja realizada pelo magistrado.
Ainda que em algumas delas exista certo grau deliberativo, como no caso da analise
do preenchimento de requisitos para admissibilidade recursal ou na verificacdo de
hipéteses de improcedéncia liminar do pedido, trata-se do exame de critérios
objetivos, de cunho processual. Isso significa que a IA ndo analisa o0 mérito dos
processos judiciais, mas contribui com a realizacdo de tarefas que facilitam o

desempenho da atividade principal pelos magistrados.

312 SALOMAO, Luiz Felipe (Coord). Inteligéncia artificial: tecnologia aplicada a gestao dos conflitos
no dmbito do Poder Judiciario Brasileiro. Relatorio da segunda fase da pesquisa. p. 14.

313 SALOMAO, Luiz Felipe (Coord). Inteligéncia artificial: tecnologia aplicada a gestao dos conflitos
no dmbito do Poder Judiciario Brasileiro. Relatorio da primeira fase da pesquisa. p. 69.
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A pesquisa coordenada por Salomao indica que a maior parte dos
projetos de IA esta localizada em tribunais da regido Centro-Oeste (20 projetos),
seguida pelas regides Sul (13 projetos), Sudeste (12 projetos), Nordeste (10 projetos)
e Norte (9 projetos). O Distrito Federal € o ente da federagdo com maior numero de
iniciativas, com 13 ao total — mais do que o dobro do que o estado do Rio Grande Do
Sul, que ocupa a segunda posigao, com 6 projetos, e quase o triplo do que o estado
do Rio de Janeiro, terceiro colocado, com 5.3'* Apesar de inexistir conclusdo
especifica quanto ao ponto no relatério de pesquisa, é possivel que a alta
concentracao de projetos no Distrito Federal se dé pelo fato de que, além da existéncia

de um tribunal local, ali também estao situados os tribunais superiores.

Os tribunais de justiga apresentam maior numero de projetos de |IA do
que os outros 6rgaos do Poder Judiciario, porém, muitos deles ainda estdo em fases
iniciais de idealizagao e desenvolvimento. Situagao semelhante é verificada nos TRTs.
Enquanto isso, STF e TST possuem apenas um projeto de IA cada, mas que ja se
encontra em fase de producdo, o que denota maior maturidade dessas iniciativas.
Vale destacar que tais iniciativas sao desenvolvidas, em sua imensa maioria, por
equipes internas dos tribunais (91% dos projetos, enquanto 6% sao desenvolvidos por
equipes externas e 3% por equipes mistas), assim como se utilizam de infraestrutura
local, como computadores e servidores dos proprios tribunais (93% dos projetos, ao
passo que o restante utiliza de computagdo em nuvem ou em computacéo distribuida).
Ressalta-se que pouco mais da metade dos projetos teve seus resultados mapeados

apos a implantagdo, dos quais 60% atenderam as expectativas iniciais.3'®

Outro ponto relevante diz respeito ao tipo de aprendizado utilizado nos
projetos de IA desenvolvidos pelos tribunais brasileiros. A maior parte das iniciativas
funciona com algum tipo de aprendizado de maquina: 49% fazem uso de aprendizado
supervisionado; 26%, de aprendizado n&o supervisionado; e 3%, de aprendizado por
reforco. Todavia, 23% dos projetos nao utilizam aprendizado de maquina, o que

significa que quase um quarto dos projetos ndo tem essa funcionalidade. Apesar

314 SALOMAO, Luiz Felipe (Coord). Inteligéncia artificial: tecnologia aplicada a gestao dos conflitos
no dmbito do Poder Judiciario Brasileiro. Relatorio da segunda fase da pesquisa. p. 253-254.

315 SALOMAO, Luiz Felipe (Coord). Inteligéncia artificial: tecnologia aplicada & gestao dos conflitos
no dmbito do Poder Judiciario Brasileiro. Relatorio da segunda fase da pesquisa. p. 255-260.
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dessas diferencgas, os tribunais tém investido na compatibilidade entre projetos, ja que
apenas 4 deles ndao possuem integracdo com sistemas utilizados por outros tribunais

— menos de 10% das iniciativas catalogadas.3'®

A vantagem de utilizar modelos de |IA capacitados de machine learning
€ que tais projetos terao maior aptidao para lidar com situagdes desconhecidas, pois
vao aprimorando suas habilidades para resolugao de tarefas a partir das experiencias
pelas quais passam. Ha, nesse tipo de |IA, uma maior adaptabilidade para novos
contextos.?'” Isso pode ocorrer, por exemplo, com os modelos programados para
analise e classificagdo de documentos, que podem assimilar novas informagdes a

partir do contato com espécies documentais diversas.

Além dos projetos desenvolvidos e implementados pelos Tribunais,
também merece destaque a iniciativa Sinapses, concebida inicialmente pelo TJ de
Rondonia em 2017 e, desde 2018, situada no ambito do CNJ. A iniciativa funciona
como uma especie de incubadora de projetos de IA, que permite o controle e a gestao
de pesquisas e modelos que, depois de treinados e testados, podem ser integrados a
sistemas de outros érgéos do Poder Judiciario. Nesse sentido, “o sistema Sinapses &
uma plataforma para desenvolvimento e disponibilizacdo em larga escala de modelos

de IA, também comumente conhecida como ‘Fabrica de Modelos de IA™.318

Nessa plataforma, os modelos de IA sao treinados a partir de uma base
de dados chamada Codex para posterior implementacao. Essa base de dados contém
informagdes sobre processos judiciais e suas movimentagdes e € formada por mais
de trés milhdes de documentos convertidos para textos. O objetivo principal da
iniciativa € desenvolver modelos de |IA que permitam agilizar o andamento dos

processos judiciais e reduzir o trabalho repetitivo.3'°

316 SALOMAO, Luiz Felipe (Coord). Inteligéncia artificial: tecnologia aplicada a gestao dos conflitos
no ambito do Poder Judiciario Brasileiro. Relatério da segunda fase da pesquisa. p. 256-257.

317 ALPAYDIN, Ethem. Machine learning. p. 27.

318 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Inteligéncia artificial na Justica. Brasilia: CNJ, 2019.
Disponivel  em: <https://www.cnj.jus.br/sistemas/plataforma-sinapses/paineis-e-publicacoes/>.
Acesso em: 30 mar. 2023. p. 21.

319 SALOMAO, Luiz Felipe (Coord). Inteligéncia artificial: tecnologia aplicada a gestao dos conflitos
no dmbito do Poder Judiciario Brasileiro. Relatério da segunda fase da pesquisa. p. 256-257.
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A seguir, serao elencados os projetos de IA em andamento no Poder
Judiciario (tanto em fase de ideagcdo, como em desenvolvimento ou em aplicagao)
com a especificagdo do 6rgdo em que € utilizado, qual sua utilidade e um resumo de
funcionalidades. Com o intuito de facilitar a analise e a discussao das informacdes
relacionadas aos referidos projetos, optou-se pela divisdo destes em quatro grupos,
de acordo com a espécie de 6rgao judicial utilizador: Cortes Superiores (STF, STJ e
TST), TRFs, TRTs e TJs.

Feitas essas consideragdes, passa-se a analise dos projetos elencados

pelos tribunais patrios.

3.3.1 Sistemas de IAs nas Cortes Superiores

Os primeiros projetos que serdo elencados sao aqueles utilizados no
STF, no STJ e no TST. A localizagdo desses tribunais no organograma do Poder
Judiciario faz com que eles possuam competéncias especificas, notadamente como
instancia recursal, que influencia nas funcionalidades dos modelos de IA por eles

desenvolvidos.

As cortes supracitadas tém sua composi¢cdo e suas competéncias
definidas pela Constituicdo Federal®?°, em seus arts. 92 e seguintes. Em linhas gerais,
funcionam como uma espécie de terceira instancia jurisdicional, competente para
reexaminar questodes juridicas previamente analisadas pelos Tribunais de Justiga (que
exercem, tipicamente, a fungdo de segunda instancia), mas que também possuem
competéncias originarias. O exemplo mais claro € o do STF, competente para o

exercicio do controle concentrado de constitucionalidade a nivel federal.32"

Em funcédo dessas competéncias, os aludidos tribunais recebem uma

quantidade significativa de processos oriundos de todas as unidades da federacgao,

320 BRASIL. Constituicao federal de 1988.

321 MEDEIROS, Orione Dantas de. O controle de constitucionalidade na Constituicdo brasileira de 1988:
do modelo hibrido a tentativa de alteragao para um sistema misto complexo. Revista de Informagao
Legislativa, Brasilia, a. 50, n. 200, p. 189-210, out/dez. 2013. Disponivel em:
<https://www12.senado.leg.br/ril/edicoes/50/200/ril_v50 n200_ p189.pdf>. Acesso em: 18 abr. 2023.
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na medida em que sao interpostos recursos aos acordaos proferidos por tribunais de
segundo grau. Tratar desse acervo processual, principalmente no que diz respeito ao
preenchimento dos requisitos de admissibilidade, € uma tarefa que consome boa parte
do trabalho das Cortes Superiores, o que justifica a busca por métodos de otimizagéo

dessa atividade.

O uso da IA foi um dos métodos adotados pelos tribunais, como se nota
ao examinar as funcionalidades dos modelos artificialmente inteligentes utilizados no

STF, no STJ e no TST, que estao listados na tabela abaixo.

Tabela 1: Sistemas de IA nas Cortes Superiores

Nome da Tribunal Utilidade(s) Funcionalidade(s)
iniciativa
Analise e classificagao de
documentos, exploragao de
o dados, extragdo de
Indicagao c~1e temas de informacdes, otimizagdo e
Victor STF repercussao geral em sistema de recomendagao.
recursos interpostos ao ]
STF. O modelo examina processos
recursais para identificar a
presenga de tema(s) de
repercussao geral.
Categorizagéo, classificagao e
L agrupamento de dados
Identificagao e (clustering); recuperagdo de
monitoramento de informagbes; otimizagéo;
‘temas repetitivos N0 | monitoramento em tempo real
Athos STY ambito de atuagao do de processos.

STJ; auxiliar na ~
formag&o de O modelo gera representagbes
precedentes vetoriais de documentos, que
qualificados. sdo armazenadas e utilizadas

para verificagao de
similaridade semantica.

Identificagcao de c . lassificacs

matérias dos processos ategorizacao e classificacéo
DataJud — . de documentos. O modelo
P que tramitam no _— . .
Identificacao de . indica o assunto mais provavel
STJ Tribunal, com base na .
assuntos e do documento, a partir das
codificacao da Tabela . .
TUA/CNJ _ comparagoes vetoriais do
Unica de Assuntos do Ath
CNJ. thos.
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Indexacéao de
Pecas
Processuais em
Processos
Originarios

STJ

Otimizacao da
identificacao e a
indexagao de pecas
processuais.

Categorizacgao e classificagao
de documentos. A partir das
comparagdes semanticas do
Athos, o modelo identifica o

inicio e o fim das pecas
processuais e sua classe.

Identificacao de
Inadmissao do
REsp

STJ

Otimizacao da analise
admissional de
Agravos em Recurso
Especial.

Extracéo de informagdes;
categorizacao e classificacao
de documentos.

O modelo identifica e elenca
os fundamentos aplicados na
decisdo de inadmissibilidade
do Recurso Especial proferida
pelo tribunal de instancia
inferior.

Bem-te-vi

TST

Auxilio na gestao do
acervo dos gabinetes,
principalmente na
triagem processual.

Analise, categorizacao e
classificacdo de documentos;
clustering; agrupamento
processual.

O modelo prové informacoes
para facil consulta de dados
estruturados dos processos
(ex.: partes, assuntos, pegas
processuais etc.) e faz
previsdes sobre o formato da
decisao a ser proferida, a
probabilidade de provimento
do recurso, € 0 assessor mais
experiente na matéria juridica
discutida, com base em
decisbes anteriores proferidas
pelo tribunal. Também realiza
a analise de transcendéncia,
requisito de admissibilidade
recursal.

Fonte: SALOMAO, Luiz Felipe (Coord). Inteligéncia artificial: tecnologia aplicada a gestéo
dos conflitos no ambito do Poder Judiciario Brasileiro. Relatério da segunda fase da

pesquisa. p. 56-74.

Observa-se que os projetos indicados tém como principais aplicagdes a

identificacdo de temas repetitivos ou de repercussdo geral, a identificagdo das

matérias dos processos e a identificacdo e classificacdo de documentos e pecas

processuais. Tais atividades estao diretamente ligadas a gestéo do acervo processual

nas Cortes Superiores, tanto por auxiliarem na triagem de processos com temas

semelhantes, para fins de possivel julgamento conjunto; como por contribuirem no
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estabelecimento de precedentes qualificados, que, por terem carater vinculante, tém

o condao de uniformizar a jurisprudéncia nos tribunais patrios.

Quanto as funcionalidades apontadas, também sao notadas
similaridades entre as iniciativas. A capacidade de analise, classificacdo e
categorizagao de documentos sao tragcos comuns entre os modelos utilizados nas
Cortes Superiores. Como sera visto adiante, esse € um trago majoritario dos projetos
de |IA idealizados e implementados pelo Poder Judiciario, o que faz bastante sentido,
tendo em vista que grande parte das atividades jurisdicionais envolvem processos

judiciais, que sao eminentemente compostos por documentos.

Conclui-se que os modelos de |IA desenvolvidos e aplicados nas Cortes
Superiores visam auxiliar os ministros e servidores dos tribunais em atividades como
a analise de requisitos de admissibilidade recursal, classificacéo e categorizacéo de
documentos, triagem processual, entre outras que contribuem para gestao do acervo
de processos, com vistas a automatizagao das tarefas para aumento de produtividade

e agilidade do Poder Judiciario.

A seguir, serdo analisadas as iniciativas de IA nos tribunais de segunda

instancia, a iniciar pelos TRFs.

3.3.2 Sistemas de IAs nos TRFs

A IA também é utilizada no segundo grau de jurisdicdo como ferramenta
auxiliar no desempenho das atividades jurisdicionais. Em que pesem as diferengas de
competéncias entre os tribunais superiores e os de segundo grau, que levam a
distincdes entre as tarefas para as quais o uso da IA é destinado, as funcionalidades

dos modelos sao parecidas com aquelas analisadas na se¢ao anterior.

Os TRFs fazem as vezes de tribunal de apelagdo no ambito da Justica
Federal. Sua competéncia, estabelecida pela Constituicdo Federal®?? (arts. 106 a 110),

engloba a analise de recursos das decisdes e sentencas proferidas pelos juizes

322 BRASIL. Constituicdo Federal de 1988.
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federais, além de outros processos de competéncia originaria. Atualmente, existem
seis TRFs, dada a recente instalagdo do TRF da 6% Regido, no ano de 2022. Cada
tribunal exerce a jurisdicdo em uma secéo territorial que abrange parte das vinte e
sete subsec¢des da Justica Federal instaladas no pais (uma para cada estado-membro

e uma para o Distrito Federal).323

Seguindo os moldes da tabela apresentada na secao pretérita, sdo
apresentadas as informag¢des gerais acerca dos projetos de IA desenvolvidos nos
TRFs, com a descricdo do nome da iniciativa, o tribunal em que é desenvolvida e/ou

aplicada, para que é utilizada e quais suas principais funcionalidades.

Tabela 2: Sistemas de IA nos TRFs

Nome da Tribunal Utilidade(s) Funcionalidade(s)
iniciativa
Visualizacao, classificacao e
agrupamento de documentos;
exploracao de dados e retirada
de informagdes; clustering;
Assisténcia na recuperagéq de informacdes e
elaboracéo de minutas; geragao de textos.
associacao de O modelo consiste em um
Analise Legal TRF da 12 | processos a julgados assistente de elaboracao de
Inteligente - ALEI Regido anteriores; formacao de minutas, que obtém
lotes para julgamento; informacdes a partir de um
agrupamento de conjunto de motores de 1A
processos similares. para associar ao processo em
analise julgados anteriores,
para propiciar o julgamento de
casos similares em lote.
0 . O sistema ranqueia modelos e
rganizagao e decisdes, com base em
ranqgueamento de . . ;
. TRF da 32 -~ informacgbes extraidas de
Sigma Regido modelos e decisoes bases de dados e selecbes
para auxiliar na . -
elaboragdo de minutas. previas, o que al.JX'“a na
producdo de minutas.

823 SUPERIOR TRIBUNAL DE  JUSTICA. Justica Federal. Disponivel  em:
<https://international.stj.jus.br/pt/Poder-Judiciario-Brasileiro/Organizacao-funcional/Justica-
Comum/Justica-Federal>. Acesso em: 10 abr. 2023.
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Visualizagédo, exploragéo e
agrupamento de dados;

clustering.
o A iniciativa identifica a
Exibigao do acervo sentenca proferida em
recursal de forma primeiro grau, cujo texto é pré-
Agrupamento de grafica, de acordo com processado e utilizado para
apelacdes por TRF da 4?2 a similaridade da analise de similaridade
similaridade de Regido sentenca recorrida; semantica com outras
sentenca identificacao e selecao sentencas. A partir disso, é
de grupos processuais | criado um grafico que permite
para agdes em bloco. ao usuario verificar quais

processos recursais tratam de
temas semelhantes, para que
sejam tomadas ag¢des em
bloco.

Extragcéo de informagdes;

Auxilio na pesquisa categorizacéo e classifica(;?o
JULIA jurisprudencial e na de docum.entos; recuperacao
(Jurisprudéncia a localizagdo de de informagdes.
TRF da 5
Laborada com Reqiso processos sobrestados | permite a pesquisa em base
InteligénCia g em Virtude de temas de indexada com o modelO, que
Artificial) repercussé&o geral ou propicia acesso rapido a

recursos repetitivos. documentos e a busca por

similaridade de conteudo.

Fonte: SALOMAO, Luiz Felipe (Coord). Inteligéncia artificial: tecnologia aplicada & gest&o
dos conflitos no ambito do Poder Judiciario Brasileiro. Relatério da segunda fase da
pesquisa. p. 74-86.

Nota-se que, a exemplo do que ocorre com os projetos das Cortes
Superiores, as iniciativas de IA dos TRFs possuem utilidades e funcionalidades
similares. O enfoque desses modelos, ao que parece, esta na identificagcdo de
processos com assuntos semelhantes ou associados a decisdes anteriores acerca do
tema para possibilitar julgamentos em conjunto. Essa identificacdo, associada a
sugestao de minutas para aplicagdo nos casos concretos, garante maior agilidade no

exame das demandas pelos magistrados e servidores.

As funcionalidades dos modelos de |A estdo ligadas a extragcéo de
informacgdes a partir de bases de dados, analise de processos e decisdes anteriores,
classificagdo e categorizacdo de documentos, agrupamento de processos e
sugestbes de minutas. O destaque, assim como nos projetos dos tribunais de

instancia superior, esta na analise documental, o que, reitera-se, é facilmente
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associado ao fato de que processos judiciais sdo compostos por grandes quantidades

de documentos escritos.

Os modelos artificialmente inteligentes utilizados pelos TRFs sé&o
voltados para tarefas cotidianas, que ndo lidam diretamente com o julgamento de
processos, mas contribuem para o funcionamento dos tribunais. De forma geral, tais
iniciativas, assim como as demais relacionadas a |A aplicadas pelo Poder Judiciario,
buscam: “[...] otimizar o atendimento, dar maior seguranga, automatizar atividades,
fazer uma melhor alocagao dos recursos humanos, aumentar a celeridade processual,

mitigar erros e aumentar a eficiéncia”.3?*

Na sequéncia, serao apresentadas informagdes sobre os projetos de I1A

em andamento no segundo grau de jurisdi¢do da Justica do Trabalho.

3.3.3 Sistemas de IAs nos TRTs

O uso da IA também ocorre na justica especializada, como é o caso da
Justica do Trabalho. Apesar da especificidade das matérias juridicas analisadas por
esse ramo do Poder Judiciario, as atividades desempenhadas pelos érgaos julgadores
sao semelhantes as dos demais ramos, assim como as dificuldades enfrentadas com

0 numero elevado de demandas.

No ambito da Justica do Trabalho, os 6rgéos de segunda instancia séo
os TRTs. Tal como acontece com os TRFs, os TRTs possuem competéncia para julgar
recursos de provimentos jurisdicionais do primeiro grau, além de competéncia
originaria para outros tipos de processos, como os relacionados a dissidios coletivos.

Sua composicdo e sua competéncia sdo definidas tanto na Constituicdo Federal32,

324 SOUZA, Adriana Lucia Muniz de; RODRIGUES, Filipe Azevedo. A aplicagéo da Inteligéncia Atrtificial
no Poder Judiciario e a eficiéncia. In: ENAJUS, 2021, Lisboa. Anais eletrénicos [...]. Lisboa:
ENAJUS, 2021. Disponivel em: <http://www.enajus.org.br/anais/assets/papers/2021/sessao-11/1-a-
aplicacao-de-inteligencia-artificial-do-poder-judicario-e-a-eficiencia.pdf>. Acesso em: 10 abr. 2023. p.
12.

325 BRASIL. Constituicdo Federal de 1988.
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arts. 106 a 110, como na Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT) 3%%, em seus arts.

670 a 689.

A seguir, sdo elencados os projetos de IA listados pelos TRTs, nos
moldes apresentados nas sec¢des anteriores. Além do nome da iniciativa e do tribunal
responsavel por seu emprego, também sao apontadas, em sintese, suas utilidades e

funcionalidades principais.

Tabela 3: Sistemas de |IA nos TRTs

Nome da

s Tribunal Utilidade(s) Funcionalidade(s)
iniciativa
Modelo de o
Inteligéncia Visualizacdo e exploracdo de
Artificial para dados; extracao e recuperacao
identificacdo Identificagéo de informagdes; categorizagao
automatica de automatica de e classificagcao de
processos em TRT da 12 | Processos afetados por documentos.
tramite na Justica Regizo decisao de O modelo identifica os
do Trabalho no sobrestamento processos com temas
sistema PJe cujo determinada por sobrestados por decisdes do
tema esteja Tribunal Superior. STJ ou STF e faz seu
sobrestado por sobrestamento de forma
determinacao de automatica.

orgao superior

Analise de resultados

de audiéncias de O modelo pretende auxiliar na
Sem nome TRT da 12 conciliagéo, colejta Qe dNados de jurimetria,
definitivo Regiao provimentos de ot|.m|~zagao da tomada de
recursos contra decisbes e oferecimento de
sentencga e contra recomendacoes.
acordao.

Visualizagao, exploracao e
governanga de dados; analise
Gestao de metadados | e recuperacao de informacoes.
Implantagdode | TRT da 3% | e criagao de base de

Data Lake Regiao dados para outras
iniciativas de IA

Trata-se de um software open
source para armazenamento
de grandes volumes de dados,
com ingestéo de bases
administrativas e judiciarias,

326 BRASIL. Decreto-Lei n. 5.452, de 1° de maio de 1943. Aprova a Consolidagéo das Leis do Trabalho.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm>. Acesso em: 05 abr.
2023.
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que poderao ser utilizados em
relatorios e iniciativas de IA.

Clusterizacao de

Agrupamento de
processos semelhantes
para analise conjunta e

Agrupamento de dados
(clustering); analise de
informacdes processuais e
criacdo de grupos por

Processos TRT da 4° criagéo de grupos de similaridade para facilitar a
(Recurso de Regiao precedentes para analise de recursos de revista.
Revista) analise de recursos de | Apresentagao das informagdes
revista. em uma interface gréafica de
facil manuseio.
Categorizacao e analise
documental; estimativa de
probabilidade de que haja
acordo entre as partes a partir
de informacgdes prévias, como:
historico de conciliacao das
partes e dos advogados,
indice de Estimativa da histdrico de conciliagdo nos
Conciliabilidade | TRT da 42 probabilidade de assuntos do processo,
por Inteligéncia Regiao conciliagdo em reallzgg_ao de pericias e
Artificial - ICIA processos analisados. estagio processual.
O sistema avalia os processos
em uma métricadeOale
disponibiliza esses dados na
plataforma i-Com, utilizada
pelo TRT4 para selecao de
casos passiveis de
conciliagao.
Agrupamento de dados
TRT da 5° Agrupamento de (clustering); categorizagao e
Regio; Processos com classificagéo de documentos.
TRT ga 72 | 2SSuntos semelhantes A analise ¢ feita a partir do
Regizo; para analise por um oo do ¢ p g
TRT da Mesmo assessor ou conteudo do fipo ae
GEMINI 152 magistrado a fim de documento de entrada, que
Regido: ¢ tornar mais célere a permite a criag@o de grupos
’ elaboragdo de minutas processuais com temas
TRT da e uniformizar os parecidos, o que auxilia na
1 entendimentos em ~ elaborag&o de votos e
Regigo. matérias analogas. distribuigdo de processos por
matéria nos gabinetes.
Geragao de certidao de
pressuar‘)r(])iltlcs)s ?eeé:ursais Visualizacao e exploracao de
Analise de TRT da 82 | extrinsecos, tanto do dadps; extrag do e recupgrag?o
Pressupostos de Regido primeiro para o de informacgdes; categorizagao

Admissibilidade

segundo grau, como do
segundo grau para a
instancia superior.

e classificacao de
documentos.
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Magus

TRT da 92
Regido

Auxilio na pesquisa
jurisprudencial sobre
temas similares aos
discutidos nos recursos
objetos de julgamento

Analise e extracao de
informacdes; categorizagao e
classificacdo de documentos;

sistema de recomendacéo.

O modelo extrai informacodes
dos recursos, faz
classificagcdes por assunto,
conforme Tabela de Assuntos
do CNJ, e busca decisbes
publicadas com assuntos
similares.

Seguro Garantia

TRT da 92
Regido

Extracdo de
informacdes de
apolices de Seguro
Garantia em processos
judiciais.

Extracao de informacgdes. O
modelo analisa apdlices
securitarias utilizadas como
garantia judicial para
admissibilidade de recursos.

Hoérus

TRT da
112
Regido

Analise de informacbes
€m processos.

Visualizacao e exploracao de
dados; sumarizacéo, extragao
e recuperacao de informacoes;
categorizacao e classificagéo
de documentos; agrupamento
processual; modelagem de
topicos.

O sistema visa agilizar a
analise de desempenho das
Varas objeto de correicéo.

Concilia JT

TRT da
122
Regido

Identificar se existe
maior ou menor
probabilidade de

conciliacédo entre as

partes em determinado
processo.

Analise de dados; otimizacgao;
e sistema de recomendacéo.

O sistema visa identificar o
potencial de que seja obtido
acordo em um processo. A
predigao é realizada com base
em uma escala de 0 a 5, que
auxilia na triagem de casos
passiveis de resolucéo
consensual. Trata-se de um
indicador a ser utilizado pelas
unidades judiciarias.

Sistema
Automatizado de
Busca
Patrimonial

TRT da
182
Regido

Aceleracao na busca

por patriménio do
devedor nos processos
de execugéao

Recuperagao de informagdes.
A partir de uma lista de
credores incluidos no BNDT, o
modelo faz buscas
automaticas nos principais
sistemas auxiliares de busca
patrimonial (ex.: INFOJUD,
RENAJUD, CNB), sem que
seja preciso que cada unidade

jurisdicional faca esse tipo de
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pesquisa, de forma
individualizada.
Visualizagao, exploracao e
Administragdo de analise de dados; sumarizagéo
dados estatisticos e extragao de informacao.
, TRT da I ' .
Sistema de Bl 182 gerenciais e de Trata-se de um sistema de
Horus 18 Regi&o planejamento Business Intelligence, com
estratégico das informacdes estratégicas para
unidades do Tribunal. auxiliar na governancga das
unidades judiciais.
Recuperacao de informacéao e
indexagao de documentos do
. TRT da Pesquisa textual em PJe para realizacéo de
Sistema de a ) .
Juri a 23 documentos de pesquisas textuais avancadas
urisprudéncia .~ , e K )
Regido conteudo decisorio e céleres, especialmente em
despachos, decisoes,
sentencas e acoérdaos.

Fonte: SALOMAO, Luiz Felipe (Coord). Inteligéncia artificial: tecnologia aplicada & gestéo
dos conflitos no dmbito do Poder Judiciario Brasileiro. Relatério da segunda fase da
pesquisa. p. 195-250.

Nota-se que o numero de projetos em andamento no ambito de TRTs &
maior do que nos outros grupos de tribunais mencionados anteriormente, o que se
justifica, em partes, pelo fato de que existem mais tribunais dessa categoria do que
TRFs ou Cortes Superiores. Ainda assim, a maioria das iniciativas apontadas na
tabela acima tem utilidades e funcionalidades similares as previamente analisadas,
em especial no que se refere ao agrupamento de processos com temas semelhantes,
a categorizagdo e classificagcdo de documentos e a identificagdo de processos

afetados por temas repetitivos ou relacionados a precedentes qualificados.

Quanto ao agrupamento de processos semelhantes para anadlise
conjunta, nota-se que quatro TRTs fazem uso da iniciativa Gemini, o que denota a
possibilidade de que um modelo de IA possa ser utilizado por diversos érgéaos do
Poder Judiciario, com as devidas adaptagdes a realidade local. Isso abre caminhos
para que as experiéncias dos tribunais possam ser compartilhadas, com vistas ao
aproveitamento das iniciativas que apresentem resultados positivos em outras

unidades além daquelas que as desenvolveram.

Merece destaque a existéncia de projetos voltados para exame da
possibilidade de conciliagdo em processos, a partir da mineracdo de dados sobre
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casos similares, historico das partes e outras informagdes que permitam a predigao
da chance de éxito na autocomposi¢cao do conflito. Muito embora os modelos de IA
nao sejam diretamente responsaveis pela resolucéo do litigio, as informagdes por eles
apontadas auxiliam na selecdo dos processos passiveis de conciliacdo, o que

contribui para a gestao do acervo processual.

O uso da IA para melhoria da prestacgéao jurisdicional também pode ser
percebido nos projetos voltados a maior celeridade dos processos de execugéo, ao
aliar ferramentas de busca de patriménio do devedor para satisfagcdo de créditos
trabalhistas; e a obtencdo de dados estatisticos e gerenciais, com vistas ao

aprimoramento da governanca no Poder Judiciario.

No que se refere as funcionalidades, a extracdo e o agrupamento de
dados a analise de informagdes e a categorizagdo e classificagdo de documentos
permanecem como as principais atividades realizadas pelos modelos de IA dos TRTs,

o que também se verificou nas iniciativas das Cortes Superiores e dos TRFs.

Na préxima secao, apresentar-se-do os sistemas desenvolvidos nos
TJs.

3.3.4 Sistemas de IAs nos TJs

A ultima leva de iniciativas de |IA idealizados e utilizados pelo Poder
Judiciario diz respeito aqueles listados pelos TJs. Em numeros absolutos, trata-se da
maior quantidade de projetos noticiados, o que, assim como ocorre com os TRTs, se

deve ao fato de que ha mais tribunais desta categoria do que de qualquer outra.

Os TJs sao os tribunais de apelagao “por exceléncia”. Situados na esfera
estadual, sdo os 6rgaos responsaveis pelo julgamento de recursos de decisdes e
sentencgas proferidas pelos juizes estaduais, ocupantes do primeiro grau de jurisdigéo
nos estados-membros. Sao, ao total, 27 tribunais no territério brasileiro, um para cada
estado da federacao e outro para o Distrito Federal. Tal como ocorre com os demais

orgaos do Poder Judiciario, a existéncia dos TJs tem base constitucional, mais



154

precisamente no art. 125 da Constituigdo Federal®?’, com o acréscimo de que sua

composi¢cao e suas competéncias especificas sdo definidas nas Constituicbes dos

Estados.

Os projetos de IA no ambito dos TJs s&o arrolados na tabela
subsequente, que aponta o nome da iniciativa, o tribunal em que esta situada e um

resumo de suas utilidades e funcionalidades.

Tabela 4: Sistemas de IA nos TJs

Nome da Tribunal Utilidade(s) Funcionalidade(s)
Extragcéo de informagdes;
classificagcéo e categorizagao
Classificacao de de documentos; otimi;agéo
IA de classificacao documentos de forma ::é’:ir::?g;?jéﬁ :?nrg:jg;
de peti¢des TJ do Acre | automatica, a partir da classifica os doéumentos a
intermediarias analise de seu X
contetido. partir de seu teor, de acordo
com as classes cadastradas,
e sugere sua utilizacdo ao
usuario.
Visualizacao e exploracao de
dados; categorizagao e
classificacao de
Triagem de documentos. O modelo faz
Robd Hé TJ do L uma analise de termos para
obd Hércules Al documentos juridicos .
agoas de forma automatica. tr.la’gfem procesgual. Teve
inicio com a triagem de
peticoes intermediarias na
vara de execucao fiscal de
Maceio.
Categorizagéo e
classificacao de
documentos.
Identificacdo de O modelo classifica peticdes
TIA TJ do demandas repetitivas iniciais de acordo com
Amapa no ambito do tribunal. demandas repetitivas, se

houver, a partir da extracao
de dados da peticédo e da
analise de metadados do
processo.

327 BRASIL. Constituicdo Federal de 1988.
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Projeto Temas
Repetitivos

TJ da Bahia

Avaliacdo e indicagao
de possiveis
aplicagdes de temas
repetitivos em
processos do segundo
grau de jurisdicéo

Categorizagao e
classificacado de
documentos; agrupamento
de processos, a fim de
verificar se o processo trata

de temas repetitivos
estabelecidos pelo STF e
pelo STJ, por exemplo, em
IRDR.

LEIA Precedentes

Identificacao de
processos judiciais

Extracéo de informagdes;
categorizacao e classificacao
de documentos;
processamento de sinais de
audio, video e outros.

O modelo analisa peticdes e
procura conjuntos de

expressdes associadas a
temas tratados pelos
tribunais superiores.

Programa
Cientista Chefe

Visualizacao e exploracao de
dados; extracéo e
recuperacao de informacoes;
categorizagéao e classificagao
de documentos.

O sistema se divide em duas
frentes: uma voltada para
processamento de
linguagem neural aplicada a
pecas processuais; outra
para analise de dados e
aprendizado de maquina. E
voltado para criacdo de uma
base de dados para
desenvolvimento de novos
projetos de IA.

Hoérus

Agrupamento; recuperacao
de dados; reconhecimento
de caracteres; insercao e
classificacao de
documentos, notadamente
na digitalizacao de
demandas fisicas.

Amon

TJ do Ceara | com matéria relativa a
temas tratados pelos
tribunais superiores.

Identificacao de
TJ do Ceara demandas repetlltlvas
para gerar celeridade
processual
Digitalizagdo do
acervo fisico da Vara
TJ do A
" de Execucao Fiscal e
Distrito . I ;
identificagdo dos tipos
Federal e
dos de documgntos e
Territorios carga no sistema
eletrénico do Tribunal
(PJe)
TJ do Reconhecimento facial
Distrito para controle
Federal e integrado de acesso
dos as dependéncias do
Territérios tribunal.

Processamento de sinais;
reconhecimento facial a
partir de fotografias.

O sistema visa garantir a
segurangca interna de

servidores, magistrados e
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pessoas a partir da
identificacao dos individuos
que ingressam nos prédios
do tribunal.

Sistema de recomendacéo;
analise textual; classificagao

TJdo de documentos.
Distrito Recomendacéo de _ ~
Toth Federal e classes e assuntos As recomendacoes sao
dos processuais feitas pelo sistema ao
Territérios analisar a petigdo inicial e
sugerir temas ou assuntos
do processo.
Controle de Processamento de sinais;
TJ do Comparecimento dOS reconheCimentO faCiaI a
Distrito apenados em regime partir de fotografias.
dos Execucéo das Penas controle de presenca dos
TerrltérIOS pOF reconheCImentO apenados nessa fase de
facial. execuc¢do penal.
Sumarizacao, extracao e
recuperacao de informacoes;
L otimizagéo e sistema de
TJ qo Id'enyflcag.ac.) de recomendacdes:
Distrito acordaos similares agrupamento de processos.
Argus Federal e para tratamento _
dos jurisprudencial O modelo analisa
Territdrios unificado. similaridades entre
acordaos, o que permite seu
agrupamento para melhoria
do fluxo de trabalho.
Visualizacao e exploracao de
dados; extracao de
informacgdes; geracao
textual.
Facilitagdo da Com base em decisbes
I'r?tz%%r?ci_a TJ do avaliag&o dos pedidos antderllores do ;naglstra_qog o
Artificial orm Espirito de concesséo do modelo aprende os criterios
_ . Santo beneficio da justica utilizados para deferimento
Justica Gratuita gratuita. do beneficio. Apés, cruza
dados sobre o requerente
em base de dados e
recomenda ao julgador a
melhor decisdo para novos
casos.
Busca Eletrénica Analise de petigdes | visualizagéo e exploragao de
TJ de Goigs | niciais e correlagdo dados; extragdo de

em Registros
usando

COMm processos
semelhantes.

informacéao; categorizacao e
classificacao de
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Linguagem
Natural (BERNA)

documentos; agrupamento
processual.

O modelo analisa peti¢cdes
iniciais e verifica se ha
processos similares, para
possivel agrupamento
voltado para julgamentos em
lote.

Projeto OMNI

TJ do Mato
Grosso

Analise e
disponibilizagcéo de
dados para apoio a
tomada de decisao.

Visualizacao, exploracao,
centralizacao e qualificagao
de dados; analise estatistica;
jurimetria; extracéo e
recuperacao de informacoes.

Painéis de Bl para
Vara da Saude

TJ do Mato
Grosso

Obtencao de
informacoes
referentes ao acervo
processual da Vara da
Saude no sistema
PJe.

Visualizacao e exploracao de
dados; analise estatistica;
extragdo de informacdes.

O modelo informa o niumero
total de processos, o numero
de processos parados ha
mais de cem dias e os
processos prioritarios.
Também auxilia na gestao
de planilhas administrativas
sobre procedimentos clinicos
especificos.

Jurimetria com IA

TJ do Mato
Grosso do
Sul

Jurimetria.

Extracao de informagdes;
categorizagao e classificagao
de documentos;
agrupamento processual;
modelagem de topicos.

O modelo visa apontar
tendéncias de julgamento
com base nos acordaos
proferidos pelo tribunal.

Sem nome

TJ do Para

Migragéo de
processos fisicos para
o PJe.

Extracao de informagdes;
categorizagéo e classificagao
de documentos;
agrupamento processual.

A iniciativa busca dar mais
eficiéncia para a indexagéo
de processos digitalizados,
especialmente no que se
refere a categorizagéo das
pecas processuais.

Sem nome

TJ do Para

Aumento da agilidade
e produtividade na

Extragcao de informagdes;
categorizagéo e classificagao
de documentos.
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prestacao
jurisdicional.

O modelo promove a analise
automatica de
movimentacdes e
comunicagdes referidas em
provimentos judiciais.

MIDAS

TJ da
Paraiba

Apoio a tomada de
decisdo sobre justica
gratuita.

Visualizacao e extragéo de
dados; extracao de
informacoes; categorizacao
e classificacédo de
documentos; sistema de
recomendacgéo.

O sistema compara as
informacodes estruturais do
processo e os dados da
parte interessada para
verificar se ela tem potencial
para pagar as custas,
oferecendo sugestao de
decisdo ao magistrado.

Projeto Larry

TJ do
Parana

Reconhecimento de
similaridades entre
peticoes iniciais.

Visualizacao e exploracao de
dados; extracao de
informacoes; classificacdo e
categorizacao de
documentos; agrupamento
processual.

O modelo converte as
peticbes em vetores, que
sao comparados entre si

para formagéao de grupos a
partir das semelhancgas na
frequéncia de termos.

ELIS

TJ de
Pernambuco

Conferéncia e
deferimento da
peticao inicial de
processos de
execucao fiscal, com a
identificagdo de
inconsisténcia.

Extracao de informagdes;
categorizagao e classificagao
de documentos.

O sistema analisa as
peticdes iniciais dos
processos ajuizados na Vara
de Execucao Fiscal da
Capital. Se houver
inconsisténcias, o modelo
insere uma etiqueta
indicativa no processo.
Quando inexiste
inconsisténcia, o modelo cria
automaticamente uma
minuta que € enviada para
conferéncia do magistrado.




159

Modulo de
classificacao
automatica de
documentos

TJ do Rio de
Janeiro

Classificacao
automatica de
documentos para
validacado de dados
informados ao sistema
e automatizagao do
fluxo de trabalho.

Categorizagao e
classificacado de
documentos.

O sistema é treinado com
documentos pré-
classificados e, a partir
disso, aprende a categorizar
documentos de classificacao
desconhecida.

Resolucéo Online
de Conflitos

TJ do Rio de
Janeiro

Resolucéo de conflitos
de maneira virtual.

Jurimetria; extracdo de
informacéo; categorizacao e
classificacao de
documentos; agrupamento
de dados (clustering);
modelagem de topicos;
geracao textual; sistema de
recomendacéo;
processamento de dados.

O objetivo do projeto & dar
celeridade aos processos
passiveis de transacdo em
Juizados Especiais e agdes
de massa. A partir de
processos similares, serao
recomendas acdes aos
usuarios visando a resolucao
do conflito.

GPSMed

TJ do Rio
Grande do
Norte

Melhoria da prestacéo

do servigo jurisdicional

na area da saude
publica.

Categorizagéo e
classificacao de
documentos; agrupamento
de dados (clustering).

O modelo identifica o tipo de
demanda de processos na
area da saude publica, a
partir da analise da peticao
inicial. Classifica os
processos com base no tipo
de tratamento, medicamento
solicitado, tipo de cirurgia e

tipo da doenca.

Peticionamento
Inteligente

TJ de
Rondoénia

Permissao para que
as delegacias de
policia enviem
documentos para
peticionamento no
PJe sem necessidade
de assinatura digital

(token).

Extracao de informacdes
para preenchimento do
formulario de
peticionamento;
categorizagao e classificagao
de documentos.

A partir dos documentos
enviados pelos servidores

das delegacias, o sistema
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extrai informacgoes e
preenche o formulario de
peticionamento, que passa
pela revisdo de um servidor
do tribunal.

Reducéao do tempo de

Extracéo de informagdes;
categorizacgéao e classificagédo
de documentos; modelagem

de topicos; geracgéao textual,
otimizagao de recursos.

O modelo analisa a peca
judicial e verifica se foi
determinada expedicao de

TJ de cumprimento e mandado judicial. Em caso
Mandamus Roraima certificagéo de positivo, é encaminhada a
mandados judiciais | €xPedicéo e, posteriormente,
a distribuicdo. O
cumprimento do mandado se
da com a utilizacao de
aplicativo mobile, que
permite a confeccao da
certidao e sua juntada
imediata aos autos
processuais.
Extracao de informagdes;
categorizagao e classificagao
de documentos.
IA Execucio TJ do Rio Apoio a decisdo na Com o ingresso das agbes
Kecue Grande do | analise das petigdes de execugdo fiscal no
Fiscal Sul iniciais. sistema eProc, o modelo
processa e analisa os dados
processuais estruturados,
para analisar e classificar a
peticao inicial.
Redggao da O modelo consiste em um
quantidade de X
TJ do Rio atendimentos ’ch'atbot que respondq as
Chatbot DIGEP Grande do humanos de guwdas gerais espeqﬂcas
Sul servidores com os servidores a.respelto‘de
duvidas relacionadas assuntos relacionados a
. ~ Gestéo de Pessoas.
a gestao de pessoas.
Processamento de sinais;
TJ do Rio o trar_wscrigéo de audio;
Grafo Grande do TranspArlggo de pesquisa por termog dentro
Sul audiéncias do texto transcrito;

localizag&o de pontos
especificos do video.
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Incremento dos
mecanismos de

Reducao do tempo
gasto com pesquisas
jurisprudenciais e
obtencéao de

Extracao, analise e
recuperacao de informagao.

O projeto identifica citacdes
de conteudos decisérios com
efeitos vinculantes, para
indexacao e vinculacao as

pesquisa da TJ de Santa . respectivas decisoes, para
jurisprudéncia com |  Catarina resultados mais que sejam agrupadas e
Inteligéncia _ assertivos, com sumarizadas na tela de
Artificial énfase para o atual | pesquisa jurisprudencial. Em
sistema de uma segunda etapa,
precedentes. pretende-se identificar a
“decisao paradigma” nos
resultados de busca de
jurisprudéncia.
Categorizagao e
classificacao de
Classificador de . Classificacao e documentos; localizacao e
peticdes em TJ de Santa impulso em bloco de agrupamento de.p.rocessos
Execucdes Fiscais Catarina grandes volumes de para permitir a
processos. movimentac&o em bloco de
processos de execugao
fiscal.
Extracao e recuperacao de
informacoes; categorizacao
e classificacao de
. documentos; agrupamento
Andlise de Guias | TJdeSzo | _  Analisede uias de dados.
(TJSP x USP) Paulo O modelo realiza

de custas processuais

cruzamento de dados para
melhorar a gestao dos
recolhimentos de custas pelo
tribunal.

Orientacao ao cidadao

Categorizagao e
classificacao de
documentos; extracéo e
analise de informacdes.

JUDI (Chatbot) TJ de Sdo | para ent_rada de acdes | Trata-se dg um chatbot que
Paulo relacionadas ao fornece informagdes e
Juizado Especial Civel | orientages as pessoas que
pretendem ingressar com
acdes nos Juizados
Especiais Civeis.
Inteligéncia 14 Autqmagéo de Extragao Qe |nfo|rma$oes;~
Artificial como le procedimentos para | categorizagdo e classificagéo
ferramenta Sergipe otimizag&o em larga de documentos;

escala do andamento

agrupamento de processos.
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dos processos de A ideia do projeto é
execucao fiscal. selecionar processos aptos
para cobranca, atualizagao
de valores e realizacéo de

bloqueio de bens por
intermédio de sistemas
auxiliares, como SISBAJUD
e RENAJUD; e busca de
informacgdes junto ao

INFOJUD.
Categorizagao e
Melhoria da classificacao de
assertividade das documentos; sistgma de
Sistema de TJ de informacgdes sobre recomendacao.
Classificagdo de i processos judiciais € | A partir da leitura da petigo
o> e Tocantins e - p petic
Peti¢Ges Iniciais agilidade na autuagéo | injcial, o modelo estima e
e conferéncia de sugere automaticamente a
peticoes. classe e 0 assunto de um
processo.

Fonte: SALOMAO, Luiz Felipe (Coord). Inteligéncia artificial: tecnologia aplicada & gest&o
dos conflitos no dmbito do Poder Judiciario Brasileiro. Relatério da segunda fase da
pesquisa. p. 87-194.

Novamente, nota-se semelhancas entre as aplicacdes utilizadas pelos
TJs e aquelas usadas pelos demais tribunais, examinadas nas seg¢des anteriores. Boa
parte das iniciativas esta relacionada a identificagdo de documentos, com sua
classificagao e categorizagéo, e ao agrupamento de processos por similaridade, a fim
de proporcionar a andlise uniformizada das questdes juridicas. Esse agrupamento
pode levar em consideragéo tanto processos que tratam de temas analogos, como
ocorre nas agdes de massa, quanto demandas relacionadas a temas afetados pelas

Cortes Superiores para julgamento de casos repetitivos ou com repercusséao geral.

Algumas iniciativas de I|A listadas pelos TJs, por outro lado, s&o
aplicadas para atividades diferentes do que as vistas anteriormente. Destaca-se o
emprego da tecnologia de reconhecimento facial para controle da entrada de pessoas
nas dependéncias dos tribunais e para o controle de comparecimento periédico dos
apenados em regime aberto; a utilizagcao de IA para a transcrigdo de depoimentos
gravados em midia audiovisual em audiéncias de instrucdo; o uso para agilizar a
migracao dos processos fisicos para sistemas eletronicos, especialmente no que se
refere a categorizacdo das pegas processuais; e seu emprego para analise da

possibilidade de concessao do beneficio da justi¢a gratuita, por meio do cruzamento
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de informacgdes sobre o valor das custas processuais e a situagao financeira da parte

postulante, com sugestao de decisao ao magistrado.

Salienta-se, também, a existéncia de projetos voltados de forma mais
especifica para areas juridicas conhecidas pelo elevado numero de demandas, como
€ 0 caso das execugobes fiscais e dos processos relacionados a area da saude

(solicitacédo de medicamentos e procedimentos médicos variados).

A partir do que foi elucidado, pode-se afirmar que IA tem sido utilizada
pelo Poder Judiciario, majoritariamente, para a extragdo, recuperagdo, analise e
agrupamento de dados; classificagao e categorizacdo de documentos; identificacdo
de padrdes e similaridades para agrupamento de processos; e preenchimento de
requisitos de admissibilidade recursal. Trata-se de atividades que nao estao
necessariamente ligadas a prestacédo da atividade-fim do Poder Judiciario, mas que
sao indispensaveis para a gestao dos gabinetes, na medida em que contribuem para
o controle do acervo processual e desoneram servidores que teriam de realizar tais

tarefas, provavelmente em um tempo muito maior do que aquele levado pela IA.

Observa-se que as funcionalidades dos modelos usados no Poder
Judiciario ndo sao muito diferentes do que se costuma verificar em sistemas de IA
presentes em outras areas do conhecimento e inclusive no cotidiano da populagao. A
titulo de ilustracao, a tecnologia de reconhecimento facial esta presente em diversos
smartphones; da mesma forma que a funcionalidade de sugestdo de minutas para
determinados casos nao difere significativamente dos aplicativos de recomendagdes
de filmes, séries ou artistas musicais em plataformas de streaming de audio e video.
Isso demonstra que essa forma de tecnologia possui grande capacidade de
adaptacao, principalmente quando se esta diante de sistemas com capacidade de

aprendizado, como boa parte daqueles em uso nos tribunais brasileiros.

Compreendida a forma pela qual a |IA tem sido aplicada nos tribunais
patrios, na préxima secao, examinar-se-ao os impactos dessa utilizagcao na eficiéncia

do Poder Judiciario, com base nas premissas estabelecidas no inicio deste Capitulo.
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3.4 IMPACTOS DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA EFICIENCIA DO PODER
JUDICIARIO: AUMENTO DE PRODUTIVIDADE, CELERIDADE, ECONOMIA E
SEGURANGA JURIDICA

Anteriormente, destacou-se que a verificacdo da eficiéncia, sob a dtica
da AED, leva em consideracao os resultados obtidos em determinada situacao
juridica. Busca-se averiguar se determinada norma juridica ou determinada solugéo
para um problema juridica trouxe beneficios a parcela da populagdo, de modo a

viabilizar a maximizacdo do bem-estar social.

Por conseguinte, para se examinar a contribuicdo do uso da IA para o
aumento da eficiéncia do Poder Judiciario, é preciso analisar os resultados de sua
utilizacdo para a melhoria da prestacdo do servigo jurisdicional. Alguns desses
resultados foram mencionados de forma preliminar na secdo anterior, em que se
discutiu a forma pela qual a IA tem sido desenvolvida e empregada nos tribunais

brasileiros. Agora, passa-se a uma discussao mais aprofundada acerca do tema.

Xu3?8 aponta que o uso da IA pelo Poder Judiciario apresenta vantagens
Obvias, por trazerem mais eficiéncia, mais experiéncia e mais objetividade. A eficiéncia
apontada pelo autor esta relacionada a possibilidade de delegacéo de tarefas de
menor complexidade e relacionadas a casos repetitivos e mais simples para modelos
artificialmente inteligentes, o que abre espaco para que os juizes se dediquem a casos
mais urgentes ou mais complexos; ao potencial de processamento de dados muito
superior da IA, em comparacido com a capacidade humana; a transi¢cao dos processos
fisicos para o meio eletrénico, o que leva a desnecessidade de produgao impressa de
documentos e, por conseguinte, de espaco para seu armazenamento, sem falar na
facilitagdo da analise de arquivos digitais em comparagdo com documentos
impressos; e a ampliacdo do acesso a Justica possibilitada por plataformas
eletrénicas, com a modernizacdo da prestacdo de servigos pelo Poder Judiciario. A
melhoria na experiéncia diz respeito a capacidade da IA de adquirir novos
aprendizados em muito menos tempo do que um ser humano poderia fazer, em virtude

da capacidade elevada de analise de dados e extracao de informacdes de que séo

328 XU, Zichun. Human judges in the Era of Artificial Intelligence: challenges and oportunities. p. 2-7..
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dotadas as maquinas — que, em poucos segundos, podem examinar e comparar
milhares de documentos e decisdes judiciais. Por fim, a maior objetividade esta
relacionada a propria logica algoritmica, que, pautada em bases matematicas, leva a
respostas mais racionais e imparciais do que as comumente apresentadas por seres
humanos, em que aspectos subjetivos (como valores morais e preferéncias

individuais) tendem a influenciar na tomada de deciséao.

Os argumentos apresentados até aqui apontam que a IA, de fato,
contribui para o aumento da eficiéncia do Poder Judiciario. Porém além da discussao
sob o prisma tedrico, também é preciso verificar se, no plano fatico, essa eficiéncia
pode ser percebida. Para isso, € preciso olhar para os resultados obtidos com o uso

dessa tecnologia pelos tribunais brasileiros.

E preciso salientar que o exame da eficiéncia que se pretende fazer no
presente trabalho nao trata especificamente da atividade decisoria, até porque, como
visto na sec¢ao anterior, o foco das tarefas desempenhadas pelos modelos de IA
desenvolvidos e utilizados pelos tribunais brasileiros estd em atividades paralelas
(agrupamento de processos, analise de documentos, entre outros). Por mais que nao
se trate da atividade fim do Poder Judiciario, tais tarefas sao essenciais para viabilizar
a realizacao daquela e demandam tempo e esforgo. Logo, a melhoria na execucgéao de
tais tarefas repercute no aprimoramento da atividade judicial como um todo — o que

embasa a analise de eficiéncia aqui apresentada.

Com base nas premissas estabelecidas no inicio deste capitulo, ha
quatro fatores que devem ser levados em consideragdo para o incremento da
eficiéncia do Poder Judiciario, extraidos a partir das criticas ao seu funcionamento,
que seria moroso, incapaz de lidar com o alto numero de demandas, financeiramente
custoso e volatil, no sentido de que ndo ha unicidade quanto aos posicionamentos
judiciais. Nesse sentido, um Poder Judiciario mais eficiente exige investimentos em

celeridade, produtividade, economia e seguranga juridica.

Com relacao a celeridade processual e a produtividade, a contribuicdo
da IA esta relacionada a ja salientada capacidade superior a humana para analise e
processamento de dados, que permite ganhos exponenciais de velocidade para

execucao de tarefas e, consequentemente, a realizacdo de um maior niumero de
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atividades em menos tempo do que servidores humanos fariam. Os resultados
decorrentes da implementagdo de modelos de |A pelo Poder Judiciario corroboram

essa conclusio.

Por exemplo, no caso do Sistema Victor, do STF, estima-se que o
modelo é capaz de realizar mais de quinhentas tarefas no tempo que um servidor do
tribunal levaria para realizar apenas uma.’?® Em termos praticos, Maia Filho e
Junquilho®® afirmam que esse sistema gera: “[...] mais qualidade e velocidade ao
trabalho de avaliagdo judicial, com a redugdo das tarefas de classificagao,

organizacao e digitalizagao de processos”.

De acordo com dados colhidos na primeira fase do relatorio de pesquisa
sobre o uso da IA no Poder Judiciario elaborado pela FGV33', a utilizagdo desse
modelo resultou em: “significativa redu¢do do tempo levado por um servidor do
Tribunal na realizacdo de uma tarefa: de, em média, 44 minutos para cinco segundos
pelo Victor”. Percentualmente, verifica-se um aumento de produtividade de 500% para
a execugao de tarefas pelo aludido modelo, o que significa que: “[...] foi possivel
realizar mais de 500 (quinhentas) tarefas no periodo em que um servidor do STF

realizaria apenas uma”.3%2

Resultados semelhantes podem ser observados nos modelos utilizados
pelo STJ. A titulo de ilustracao, entre os anos de 2019 e 2021, o sistema Athos: “[...]

possibilitou a criacédo de mais de 51 (cinquenta e uma) controvérsias e a afetagcéo de

329 BERZAGUI, Bruno; SILVA, José Everton. A utilizagdo da inteligéncia artificial para aumento da
eficiéncia do Poder Judiciario: um estudo a partir da Analise Econémica do Direito. p. 14.

330 MAIA FILHO, Mamede Said; JUNQUILHO, Taina Aguiar. Projeto Victor: perspectivas de aplicagéo
da inteligéncia artificial ao Direito. Revista Direitos e Garantias Fundamentais, Vitoria, v. 19, n. 3,
p. 219-238, set./dez. 2018. Disponivel em:

<https://sisbib.emnuvens.com.br/direitosegarantias/article/download/1587/pdf/>. Acesso em: 27 jul.

2022.

331 SALOMAO, Luiz Felipe (Coord). Inteligéncia artificial: tecnologia aplicada a gestao dos conflitos
no dmbito do Poder Judiciario Brasileiro. Relatorio da primeira fase da pesquisa. p. 27.

332 BERZAGUI, Bruno; SILVA, José Everton. A utilizagdo da inteligéncia artificial para aumento da
eficiéncia do Poder Judiciario: um estudo a partir da Analise Econémica do Direito. p. 14.
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13 (treze) temas repetitivos ao rito qualificado, o que decorre da analise de mais de

trinta mil pecgas processuais por més — o que seria humanamente inviavel”.333

Tais tipos de ganhos também podem ser observados na iniciativa Bem-
te-Vi, do TST, diante da rapidez propiciada pelo sistema para analise de requisitos de
admissibilidade recursal, triagem virtual de processos e até mesmo indicagao
automatica de tempestividade dos recursos.33* De acordo com informagdes prestadas

pelo Conselho Superior da Justica do Trabalho335:

O maior ganho ¢é na agilidade, que permite uma pesquisa rapida para
gerenciamento dos processos. Ao possibilitar ao gabinete uma triagem
de processos mais eficiente e precisa, também viabiliza a definicao de
estratégias para aumento da produgao do gabinete. Para a sociedade,
o sistema contribui para a reducdo do tempo de tramitacdo do
processo e, consequentemente, para a celeridade processual.

Resultados similares também podem ser verificados nos projetos em
desenvolvimento nos tribunais de segundo grau. A titulo de ilustragdo, Miranda33¢
afirma que o projeto ALEI, do TRF da 12 consiste em uma via de otimizagdo dos
trabalhos deste tribunal, principalmente para auxiliar na realizagdo das tarefas
repetitivas, na tiragem processual e no reconhecimento de padrées em grandes
volumes de dados. O sistema contribuiu para a melhoria dos fluxos de analise
processual em seu ambito de aplicacdo, com reducao de trabalho, de tempo de

tramitacao processual e, consequentemente, dos custos atrelados.

Nessa linha de entendimento, Machado33’ assinala que o emprego da IA

traz ganhos consideraveis ao Poder Judiciario quanto a facilitagdo na entrega da

333 BERZAGUI, Bruno; SILVA, José Everton. A utilizagdo da inteligéncia artificial para aumento da
eficiéncia do Poder Judiciario: um estudo a partir da Analise Econdmica do Direito. p. 14.

334 CRUZ, Fabricio Bittencourt; BRITTO, Melina Carla de Souza; MOREIRA, Guilherme Martelli; BRITTO
JUNIOR, Alceu de Souza. Robés substituem juizes? O estado da arte da inteligéncia artificial no
Judiciario brasileiro. Revista Antinomias, v. 3, n. 1, p. 8-41, jan./jun. 2022. Disponivel em:
<https://antinomias.com.br/index.php/revista/article/view/36/33>. Acesso em: 30 mar. 2023.

335 CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO. Bem-te-vi. [s. p.] Disponivel em:
<https://www.csijt.jus.br/web/csjt/justica-4-0/bem-ti-vi>. Acesso em: 05 abr. 2023.

33 MIRANDA, Marcia Lucia Lopes de. Inteligéncia artificial no direito brasileiro: o projeto ALEI do
Tribunal Regional Federal da 12 Regido e a otimizagdo do sistema de justica. 2022. Dissertagao
(Mestre em Direito) — Universidade Federal do Maranhdo, S&o Luis, 2022. Disponivel em:
<https://tede2.ufma.br/jspui/bitstream/tede/3553/2/M%c3%81RCIAL%c3%9aCIALOPESDEMIRAND
A.pdf>. >, Acesso em: 18 abr. 2023. p. 112-117.

337 MACHADO, Fernanda de Vargas. Inteligéncia artificial centrada no ser humano e sua aplicagdo
no Poder Judiciario brasileiro: o exemplo do projeto do TRT da 42 Regido. 2022. Dissertagéo
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prestacdo jurisdicional e ao enfrentamento do numero de litigios aguardando
julgamento. Especificamente no caso dos TRTs, a autora aponta o exemplo do
Tribunal da 42 Regi&o, que conseguiu uma reducéo de 47% do residuo de recursos
de revista conclusos para analise depois da implementacao da |IA, que contribuiu para
relocagao de recursos humanos, com énfase na atividade julgadora, qualificagado dos
servidores, racionalizagdo do fluxo de trabalho, sistematizacdo da pesquisa

jurisprudencial e analise dos indices de produgao.

Outros dados apontados pela autora evidenciam a efetividade desse

modelo no tribunal em que foi aplicado:

Ap0os a implementagao do Projeto [...] de 38.757 processos pendentes
de analise e de admissibilidade em Recurso de Revista em janeiro de
2020, passou-se a 19.103 processos em junho de 2021, praticamente
a metade do numero inicial. [...] Em fevereiro de 2022, ja se contava
com menos de 10 mil recursos de revista aguardando analise de
admissibilidade, importando em uma reducao de praticamente 75% do
residuo. Em julho de 2022, o numero alcangava 7 mil, o que equivale
ao “zero virtual”’, pois parte desses processos ainda nem chegou no
setor para apreciagdo. 3

Ao citarem projetos de IA desenvolvidos em varios tribunais brasileiros,
incluindo os TJs de Santa Catarina, Rio de Janeiro, Rio Grande do Norte,
Pernambuco, Minas Gerais, Rond6nia e Roraima, Salles e Cruz33 salientam que o
advento dessas tecnologias tem potencial para aprimorar diversas atividades do
Poder Judiciario, tais como: pesquisa, localizacdo e sele¢cdo de documentos; leitura
de pecas processuais; classificagdo e triagem de processos, com grande valia para
a gestdo do acervo pelos magistrados; producdo de relatérios e outros atos
processuais; previsdo de possiveis resultados de julgamentos; facilitagcdo do
fornecimento de informacgdes juridicas; celeridade e efetividade na busca de bens para

satisfacdo de créditos objeto de processos de execugao; maior controle na protegao

(Mestre em Direito) — Universidade do Vale do Rio dos Sinos, Porto Alegre, 2022. Disponivel em: <
http://repositorio.jesuita.org.br/handle/UNISINOS/12026>. Acesso em: 18 abr. 2023. p. 84-87.

338 MACHADO, Fernanda de Vargas. Inteligéncia artificial centrada no ser humano e sua aplicagdo
no Poder Judiciario brasileiro: o exemplo do projeto do TRT da 42 Regido. p. 114-115.

339 SALLES, Bruno Makowiecky; CRUZ, Paulo Marcio. Jurisdicdo e inteligéncia artificial. Revista
Juridica da Escola do Poder Judiciario do Acre, a. 1 n. 0, p. 122-145, 2021. Disponivel em:
<https://esjud.tjac.jus.br/periodicos/index.php/esjudtjac/article/view/19/10>. Acesso em: 18 abr. 2023.
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de dados sensiveis; aumento da segurancga juridica, em razdo da sistematizagao

jurisprudencial; entre outras.

Ainda que as tarefas em comento ndo estejam relacionadas diretamente
ao julgamento das demandas, nao ha duvidas de que impactam de forma indireta no
aumento da produtividade dos tribunais e na celeridade processual, na medida em
que reduzem a necessidade de dedicac¢ao de tempo habil de servidores humanos para
desempenho de tarefas periféricas. A titulo de ilustragao, a partir do momento em que
um sistema artificialmente inteligente tria processos automaticamente, o esforgco e o
tempo que seriam gastos para realizagdo da triagem manual de processos para

analise conjunta podem ser destinados para o efetivo exame da matéria litigiosa.

Também merece destaque o fato de que, segundo dados divulgados
pelo CNJ34°, “o tempo de resolucao de um processo fisico foi em média de 6 anos e 6
meses, enquanto o processo eletronico foi solucionado em 1 ano e 10 meses, ou seja,
mais do triplo do tempo”. Muito embora n&o se possa atribuir essa diferenga de tempo
de tramitacao exclusivamente ao uso da IA pelo Poder Judiciario, & certo que parte
desse aumento de velocidade de tramitagdo processual em meio eletronico tem
relacdo com a utilizacao de modelos artificialmente inteligentes, cuja aplicagao nao é

possivel em processos fisicos.
Essa constatagdo é condizente com a consideragédo do CNJ34! de que:

Dados da politica de transformacao digital revelam enormes avangos.
Os dados mostram que o conjunto de iniciativas voltadas ao
atendimento em formato virtual e a melhoria dos sistemas
processuais, tais como o juizo 100% digital, os Nucleos de Justica 4.0,
o balcao virtual e as plataformas PDPJ e COEDEX, contribuem para a
celeridade processual.

As informacdes apresentadas até aqui demonstram que o uso da IA
contribui para o0 aumento da celeridade processual e da produtividade dos membros
do Poder Judiciario, o que reflete em sua eficiéncia, pelos motivos explicitados

anteriormente. Com o aumento do numero de processos julgados e a redugédo do

340 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Justica em numeros 2022. Brasilia: CNJ, 2022. Disponivel
em: <https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2022/09/justica-em-numeros-2022-1.pdf>. Acesso
em: 20 abr. 2023. p. 309.

341 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Justica em niimeros 2022. p. 309.
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tempo para que isso acontecga, a |A permite o aprimoramento do servico jurisdicional
e atende de forma mais adequada os interesses dos jurisdicionados. Isso leva, nesse

particular, ao aumento do bem-estar social.

Quanto a economia, também ¢é possivel verificar contribui¢des do uso da
IA pelo Poder Judiciario. Durante a primeira fase do relatério de pesquisa realizado
pela FGV342, constatou-se que o investimento em projetos de IA: “[...] ndo resultou em
aumento nas despesas do Poder Judiciario. Segundo dados do Relatorio Justica em
Numeros 2020, do CNJ, a série histérica de despesas com informatica ficou
praticamente estavel no patamar de R$ 2,2 bilhdes”. Em 2022, houve um aumento de
aproximadamente 12% de gastos com informatica com relagado ao ano anterior o que

pode estar relacionado ao incremento nos investimentos em iniciativas de 1A.343

Todavia, observa-se que os investimentos necessarios para o
desenvolvimento de novas iniciativas de |A, apesar de exigirem o emprego de
recursos financeiros em suas fases iniciais, tendem a garantir economia futura,
quando os projetos estiverem em plena aplicagdo. Ao tratarem do tema, Brito e

Fernandes3# destacam que

“[...] o STF ja recuperou o recurso investido no desenvolvimento do
VICTOR e possibilitou mais retornos financeiros a corte. Somente no
primeiro semestre de 2018 foram recepcionados 42 mil processos e
eles exigiriam aproximadamente 22 mil horas de trabalho dos
servidores para separar e identificar as pecas principais, organizando
toda a documentacdo. Caso tais tarefas fossem executadas
manualmente pelos servidores, despenderiam dois anos e meio, ao
custo de aproximadamente trés milhdes de reais.

Com efeito, o aumento de produtividade e celeridade processual
possibilitado pelo uso da IA tem como uma de suas consequéncias a geragao de

economia para o Poder Judiciario. Processos em tramitacao custam para os cofres

342 SALOMAO, Luiz Felipe (Coord). Inteligéncia artificial: tecnologia aplicada a gestao dos conflitos
no ambito do Poder Judiciario Brasileiro. Relatério da primeira fase da pesquisa. p. 62.

343 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Justica em niimeros 2022. p. 85.

344 BRITO, Thiago Souza; FERNANDES, Rodrigo Saldanha. Inteligéncia Artificial e a Crise do Poder
Judiciario: Linhas Introdutérias sobre a Experiéncia Norte-Americana, Brasileira e sua Aplicagéo no
Direito Brasileiro. Revista Académica da Faculdade de Direito do Recife, Recife, v.91, n.2, p. 84-
107 Set. 2020. Disponivel em:
<https://periodicos.ufpe.br/revistas/ACADEMICA/article/download/247757/36755>. Acesso em: 28
mar. 2023. p. 96.
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publicos — e custam caro. Deve-se considerar ndo apenas os valores ligados as
despesas processuais propriamente ditas (gastos com cumprimento de diligéncias,
taxas judiciais etc.), mas também aqueles referentes a manutencéo da estrutura fisica
dos tribunais e a remuneragao de magistrados e serventuarios da Justiga. Isso, sem
levar em conta as externalidades decorrentes dos processos, pois, como visto, um

Judiciario ineficiente traz reflexos negativos para a economia do Estado.

Para ilustrar esse raciocinio, Machado®*® afirma que um processo em
tramite na Justica Federal custa, em média, R$ 4.300,00 (quatro mil e trezentos reais),
com uma mao-de-obra estimada de R$ 1.800,00 (um mil e oitocentos reais). Em
alguns casos, esses processos chegam a durar onze anos, como nos casos das
execugdes fiscais. Com o emprego da IA, a redugao do tempo médio de tramitagdo e
a desnecessidade de dedicacao de um servidor humano especifico para execucéo de
diversas tarefas automatizadas implicaria em economia significativa para o Estado. A
autora da o exemplo de um teste feito pelo TJIRJ, em que um modelo de IA encerrou
mais de 6 mil processos em pouco mais de trés dias, o que levaria quase dois anos e

meio para ser feito por um servidor humano.

O que se percebe, portanto, € que a IA também contribui para a redugao
de custos no Poder Judiciario, ainda que isso ocorra de maneira obliqua, como reflexo
do aumento de produtividade que pode propiciar. Vale ressaltar, uma vez mais, que o
incremento das atividades judiciais possibilitado pela IA tem influéncia no cenario
econdmico do pais como um todo, uma vez que Judiciarios eficientes tem interferem

no crescimento da Economia, direta ou indiretamente.

Relativamente a seguranca juridica, também & possivel verificar
contribuicdes do uso da IA. A propdsito, o aprimoramento desse aspecto € uma
questdo central para o CNJ34%, dada a previsdo expressa contida no art. 5° da ja citada

Resolugao n. 332/2020 de que: “a utilizagdo de modelos de Inteligéncia Artificial deve

345 MACHADO, Fernanda de Vargas. Inteligéncia artificial centrada no ser humano e sua aplicagdo
no Poder Judiciario brasileiro: o exemplo do projeto do TRT da 42 Regido. p. 84-87.

346 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Resolugéo n. 332 de 21 de agosto de 2020.
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buscar garantir a seguranca juridica e colaborar para que o Poder Judiciario respeite

a igualdade de tratamento aos casos absolutamente iguais”.

Mensurar seguranga juridica, em niveis quantitativos, € uma tarefa
intrincada, notadamente pelo carater indeterminado desse conceito juridico. Para fins
de avaliagdo numérica, parte-se do pressuposto de que atividades que contribuam
para a reducdo de decisdes judiciais diversas para casos concretos semelhantes
podem ser consideradas positivas para aprimoramento da seguranga juridica.
Certamente, esse pressuposto somente se confirmara na pratica, ao se verificar o
posicionamento dos tribunais em determinada matéria. Ainda assim, pode-se
identificar o potencial de certa pratica (no caso, o uso da IA) para aumentar a
seguranga juridica na medida em que contribua para a redugdo de conflitos

jurisprudenciais acerca de um mesmo tema.

Nesse sentido, embora possa haver certa dificuldade em estabelecer o
que pode ser considerado um aumento de segurancga juridica, o mais abstrato dos
quatro listados para fins de verificacao da eficiéncia do Poder Judiciario, € possivel
relaciona-lo com a uniformizagéo da jurisprudéncia. Nesse ponto, as funcionalidades
de muitas das iniciativas mencionadas anteriormente evidenciam o contributo da IA,
principalmente: na identificagao de processos relacionados a temas repetitivos ou com
repercussao geral e no agrupamento de processos por similaridade para possibilitar o

julgamento conjunto.

O agrupamento processual para analise conjunta de demandas com
objetos similares permite que o magistrado aplique o mesmo entendimento de forma
sistematizada, adequado as particularidades de cada caso. Isso evita que uma mesma
questdo nao pacificada seja tratada de forma distinta, o que contribui para
padronizagao do entendimento jurisprudencial e, consequentemente, reduz a
incerteza dos jurisdicionados quanto a resposta do Estado-juiz. Raciocinio semelhante
se aplica a énfase dos projetos de IA quanto a identificacao de temas repetitivos ou
com repercussao geral, que permitem a aplicagao de entendimentos consolidados dos

tribunais patrios aos casos objeto de deliberagao. 3*7

347 SALLES, Bruno Makowiecky; CRUZ, Paulo Marcio. Jurisdigdo e inteligéncia artificial. p. 132.
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Entendimentos consolidados em precedentes vinculantes sao
importantes mecanismos processuais para promoc¢ado da seguranga juridica, na
medida em que exigem aplicagdo por parte dos magistrados hierarquicamente
submetidos ao tribunal prolator da decisdo. Trata-se de uma forma de garantir a
previsibilidade das decisdes acerca de determinada matéria, justamente com o fito de
impedir que entendimentos diversos sejam aplicados a casos analogos.®*® Dai a
relevancia dos projetos de |A apontados na sec¢do anterior para promogao da

seguranga juridica, nos casos previamente citados.

Colzani®*® assinala que os modelos de IA utilizados pelo Poder
Judiciario, além de contribuirem para a aceleracdo da marcha processual e para o
aumento de produtividade, também evitam a prolacdo de decisdes conflitantes, pois
atuam sobre a integralidade do acervo de processos do tribunal em que séo utilizadas.

O autor salienta que:

[..] a IA emprega algoritmos, sistemas logicos [...]. Ora, se as
instrucdes fornecidas ao computador consistirem simplesmente na
identificacdo de temas de repercussao geral (sistema Victor do STF)
ou assuntos semelhantes que possam ser julgados em bloco (Sistema
Sécrates do STJ), todos os processos que receberem a indicagao
positiva do algoritmo receberédo tratamento unissono, e isso nao é
sendo uma manifestagdo da seguranca juridica.

Especificamente quanto ao tema em pauta, Fonseca3®® atesta que um
dos pontos positivos da utilizacdo da |IA pelo Poder Judiciario é o de que: “[...] as
decisdes sao fundadas em programacdes rigidas e pré-definidas propiciando decisdes
padronizadas caracterizando segurancga juridica e tramitacdo na forma do devido

processo legal”.

Pelo que foi elucidado, entende-se que o uso da IA pelo Poder Judiciario

contribui para o incremento dos quatro aspectos relacionados a sua eficiéncia, visto

348 FONSECA, Andrio Portuguez. A disrupgdo do direito pela inteligéncia artificial e os seus
reflexos no ativismo judicial. 2022. Tese (Doutor em Ciéncias Juridicas e Sociais) — Universidade
Federal do Rio Grande Do  Sul, Porto  Alegre, 2022. Disponivel  em:
<https://www.lume.ufrgs.br/bitstream/handle/10183/253303/001158713.pdf?sequence=1&isAllowed
=>_ Acesso em: 20 abr. 2023. p. 84.

349 COLZANI, Eduardo Edézio. O uso da inteligéncia artificial no processo do trabalho: e a questao
da seguranga juridica. p. 76.

350 FONSECA, Andrio Portuguez. A disrupgdo do direito pela inteligéncia artificial e os seus
reflexos no ativismo judicial. p. 84.
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que permite o aumento consideravel da produtividade, por possibilitar a realizagao de
tarefas em tempo muito menor do que servidores humanos; com isso, contribui para
0 aumento da celeridade processual, ja que reduz o tempo de tramitacdo dos
processos e permite que os recursos humanos sejam empregados na tarefa decisoria;
propicia economia aos cofres publicos, de forma direta ou indireta, como
consequéncia dos aspectos anteriores; e favorece a segurancga juridica, por dar
tratamento unissono aos processos analisados, auxiliar no agrupamento de
demandas para julgamento conjunto e dar suporte a aplicagdo de entendimentos

jurisprudenciais consolidados.

Ao longo do presente capitulo, viu-se que a utilizacédo da IA pelo Poder
Judiciario € plenamente possivel, tanto por haver capacidade técnica para tal —
sobretudo na realizagdo de atividades que tem como base dados extraidos de
documentos — como por inexistir impedimento juridico para tal. Os modelos de 1A
atualmente utilizados pelo Poder Judiciario ndo visam substituir os juizes e nem
mesmo o0s serventuarios da justica (ao menos, ndo integralmente), mas sim auxiliar
na realizacdo de muitas das atividades desse Poder e, com isso, permitir que os
esforcos humanos sejam direcionados para outras tarefas de maior complexidade,

notadamente a de julgar.

Por mais que se trate de um fenbmeno recente, a analise das
funcionalidades dos modelos de IA em desenvolvimento e aplicagdo nos tribunais
patrios, bem como os resultados colhidos de sua utilizagdo demonstram que a adogao
dessa tecnologia € de grande valia para o aumento da eficiéncia do Poder Judiciario.
Sob o aspecto da AED, os ganhos com sua aplicagao sao plenamente mensuraveis e
possibilitam a maximizacdo do bem-estar social. Afinal, ainda que se admita a
possibilidade de falhas algoritmicas, os beneficios propiciados pelo uso da IA fazem
com que sua eficiéncia se faca presente, porquanto os ganhos gerais compensam

eventuais prejuizos decorrentes de situagdes negativas pontuais.



CONSIDERAGOES FINAIS

Como mencionado inicialmente, o tema de pesquisa da presente
dissertacdo € o uso da |IA para aumento da eficiéncia do Poder Judiciario sob o
enfoque da AED.

Ao longo dos trés capitulos deste trabalho, foram apresentados os
resultados das investigagdes realizadas a respeito do tema, sempre com vistas a
verificacdo da real contribuicdo do uso da IA para aumento da eficiéncia do Poder
Judiciario. Verificagao, esta, que teve como base a abordagem da AED, notadamente
quanto ao exame dos resultados da aplicacdo da IA em termos praticos. Mais do que
teorizar a respeito da otimizagédo da prestagédo de servigos jurisdicionais, pretendeu-

se constatar se, de fato, o uso da IA pode tornar o Poder Judiciario mais eficiente.

Reitera-se que essa analise da eficiéncia do Poder Judiciario a partir do
uso da IA nao levou em consideracao a prestacao da atividade judicial propriamente
dita, isto é, a elaboragédo de decisdes judiciais para resolugdo do mérito processual
(seja em primeira instancia ou nas esferas recursais). Isso significa que nao se
pretendeu discutir se um modelo de IA é capaz de produzir uma sentenga com maior
acuracia do que um juiz humano para solucionar um caso especifico — o que, inclusive,
seria muito dificil ou quase impossivel de se fazer no estagio atual de desenvolvimento
da IA —, mas examinar se a sua aplicagao em atividades variadas, como analise de
documentos, agrupamento de processos, identificacdo de temas, entre outras, permite

que o Poder Judiciario possa ser considerado mais eficiente.

Dito isso, a retomada do percurso argumentativo desenvolvido nas
paginas anteriores auxiliara na apresentagcdo das conclusbées obtidas ao final da

pesquisa.

No primeiro capitulo, viu-se que a AED consiste em uma corrente de
pensamento juridico que defende a possibilidade da aplicagao de teorias, principios e
métodos da Economia para resolugdo de questdes afetas ao Direito, seja na
elaboragao ou na aplicacdo das normas juridicas a casos especificos. Ainda que a
relacao entre Direito e Economia ja se fizesse presente em autores modernos, a AED
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desenvolveu com maior preponderancia em meados do seculo XX, primeiramente nos
EUA e, depois, no resto do mundo, inclusive em paises de tradi¢ado juridica romano-

germanica.

Duas escolas de pensamento anteriores merecem destaque como base
tedrica da AED: o utilitarismo e o pragmatismo. Ambas contribuiram para o
desenvolvimento dos pressupostos elementares da AED e para sua caracterizagao
como uma escola de matriz consequencialista e pragmatica, ou seja, em que ha
primazia pelos resultados concretos de uma solugédo juridica, em detrimento de

elaboragdes tedricas com alto grau de abstracao e dissociadas da realidade fatica.

Apontou-se que a AED conta com trés pressupostos elementares, que
se fazem presentes nos exames casuisticos dessa escola juridica: os custos de

transacao, a teoria da escolha racional e a eficiéncia.

Os custos de transacdo se referem ao fato de que as relagdes
interpessoais podem ser traduzidas economicamente e, com isso, envolvem
(diretamente ou n&o) beneficios e prejuizos, isto é, custos, que devem ser levados em
consideragao para obtencao da solugdo adequada para determinado problema. Esse
pressuposto permite que se possa examinar de forma pragmatica o que “esta em jogo”
nas negociagdes ou nos conflitos interpessoais — 0 que cada parte envolvida tem a
ganhar ou perder naquela situagao especifica. Como esses custos sao levados em
consideragao pelos agentes na perspectiva econémica, também seria possivel inclui-

los no exame dos fenbémenos juridicos.

A teoria da escolha racional estabelece a maxima de que os individuos,
enquanto agentes econémicos, tendem a escolher as opg¢des que lhe sejam mais
vantajosas e fazem isso com base na relacdo de custo-beneficio, que deve ser
igualmente considerada na seara juridica. A partir dessa maxima, € possivel
estabelecer um padrédo comportamental esperado dos individuos nas mais variadas
situacdes. Racionalmente, espera-se que a conduta humana seja pautada na escolha
que represente uma melhor alocagdo de recursos econdmicos, ou seja, traga ao

individuo mais beneficios do que prejuizos.

Reitera-se que essa teoria ndo pressupde que os individuos realizaréo,

de fato, uma avaliacao criteriosa e racional de todas as opc¢des disponiveis para guiar
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sua escolha. Com efeito, muitas decisées sdao tomadas sem o emprego consciente
dessa avaliagdo. Entretanto, ao se admitir que existe uma tendéncia de que os
agentes econdmicos sejam pautados pela racionalidade em suas agdes e escolhas,
no sentido de analisarem a utilidade de um recurso, sua escassez e a possibilidade
de obter a maior utilidade possivel em determinado contexto, tem-se um parametro

decisorio de natureza econdémica passivel de aplicagao no Direito.

Por fim, a eficiéncia estd relacionada a premissa utilitarista da
maximizacéo da felicidade geral e, na AED, diz respeito a possibilidade de uma norma
ou decisao juridica possibilitar o maior numero de beneficios possivel a sociedade.
Viu-se que a definicdo de eficiéncia leva em conta os resultados de determinada
conduta ou escolha e sua verificagdo pode se dar a partir de duas abordagens
principais: na abordagem de Pareto, entende-se que uma situacgéao é eficiente desde
que os beneficios dela decorrentes nao prejudiquem uma ou mais pessoas; na
abordagem de Kaldor-Hicks, ainda que determinada situagao possa causar prejuizos,
sera considerada eficiente caso os beneficios por ela gerados possibilitem, ainda que
hipoteticamente, a compensacao das pessoas prejudicadas. Dada a dificuldade de se
verificar uma situacdo em que pessoas sejam beneficiadas sem que nenhuma outra
seja eventualmente prejudicada, a segunda abordagem € mais adequada para o

exame da eficiéncia na AED.

Destacou-se que a aplicagao do pressuposto da eficiéncia na AED foi
reformulada ao longo das décadas, de modo que deixou de ser o principal norteador
da teoria de justica de Posner (compreendida, aqui, como maximizagcao da riqueza)
para se tornar um dos critérios a serem aplicados na resolu¢ao de problemas juridicos.
Inicialmente, Posner entendia que as decisdes na seara juridica deveriam ser
primordialmente pautadas na eficiéncia, com vistas a obtengdo do maior numero de
possivel de beneficios em determinado contexto. Porém, em razado das criticas
sofridas pelo autor, sobretudo feitas por Dworkin, o expoente da AED reviu seu
posicionamento e passou defender que, além da eficiéncia, outras questdes deveriam

ser levadas em consideragao pelo operador do Direito.

Esse pressuposto permite ao jurista examinar as questdes que lhe séo
submetidas com um olhar pragmatico, uma vez que |Ihe induz a verificar os beneficios

e prejuizos decorrentes das possiveis solu¢gdes para o caso. Ainda que esses nao



178

sejam os unicos parametros a serem considerados, eles sdo bastante relevantes, na
medida em que garantem um carater pratico a aplicagao do Direito — porém, nao deve

ser aplicada isoladamente na analise fenomenoldgica

Cumpre ressaltar que a vinculagao da eficiéncia a ideia de maximizagao
da riqueza nao significa que esse pressuposto se resuma a questdo econémico-
financeira. O exame dos fenbmenos juridicos a partir da otica econdmica,
principalmente com o uso aspecto monetario como parametro comparativo, tem como
finalidade justamente permitir que cenarios concretos ou hipotéticos sejam traduzidos
em um denominador comum. Em tese, situagdes que permitam o aumento do bem-
estar social (como a melhoria na prestagao de servigos de saude, por exemplo) terdo
repercussdes econdémicas (pessoas saudaveis tendem a ser mais produtivas em seus
trabalhos e, com isso, geram ganhos econdmicos), que podem ser expressas
monetariamente. E nesse sentido que a relagdo entre eficiéncia e maximizacéo da

riqueza deve ser compreendida, na légica da AED.

No segundo capitulo, verificou-se que a IA € um dos mais avangados
produtos do desenvolvimento tecnolégico, que se desenvolveu principalmente a partir
da segunda metade do século XX e, mais recentemente (sobretudo na virada do
século), passou a ser utilizada nas mais diversas areas mercadoldgicas e cientificas,
bem como a se fazer presente no cotidiano das pessoas em geral. A |A consiste em
uma area especifica da tecnologia, que trata da criagcdo de maquinas artificialmente
inteligentes que reproduzem atividades cognitivas semelhantes aquelas realizadas

pela inteligéncia humana.

Para entender o funcionamento da IA, destacaram-se alguns termos que
revelam a logica matematico-racional dos modelos artificialmente inteligentes, a forma
pela qual estes obtém informacdes e como séo capazes de adquirir novas habilidades.
Viu-se que tais modelos operam com base em algoritmos, em que determinadas
tarefas séo traduzidas para linguagem matematica a fim de estabelecer um “passo a
passo” para sua realizagao. Os modelos de |A trabalham, em geral, com a mineragao
de dados, atividade por meio da qual sdo extraidas e processadas informacgdes
contidas em bases de dados; e podem ser dotados de aprendizagem de maquina,
situacdo em que sao capazes de adquirir novas capacidades a partir da exposigao a

cenarios inéditos, sem que tenham de ser previamente programados para tal por um
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operador humano. Alguns modelos, especialmente construidos com base em redes
neurais artificiais, podem desenvolver a denominada aprendizagem profunda (deep

learning), que permite o enfrentamento de situagdes bastante complexas.

As redes neurais artificiais denotam a utilizacdo do funcionamento do
cérebro humano como ponto de partida para o desenvolvimento de modelos
artificialmente inteligentes, o que evidencia o pressuposto basilar da IA de emular, em
alguma medida, a inteligéncia humana. Modelos de |A criados com base em redes
neurais artificiais funcionam como uma espécie de “cérebro artificial”, visto que os
algoritmos atuam em camadas de neurénios artificiais que processam informacdes de
modo semelhante ao que ocorre nas sinapses das redes neurais bioldégicas. Como
visto, esse mecanismo € relevante para a aprendizagem de maquina, tanto que,
quanto mais profundas sado as redes neurais, maior costuma ser a capacidade

algoritmica de lidar com situagbes complexas.

Destacou-se o carater instrumental da IA, no sentido de que sua principal
funcionalidade é auxiliar no desempenho das mais variadas tarefas, como um
contributo aos esforcos humanos e ndo necessariamente um substituto do homem.
Inclusive, asseverou-se que, atualmente, sequer existem modelos de |IA que tenham
ultrapassado as faculdades intelectivas humanas, de modo que a previsdao de uma
superinteligéncia dotada de consciéncia e vontade proprias e capaz de subjugar a

humanidade nao passa, hoje, de uma elucubragéao tedrica.

Ainda assim, ha questdes problematicas relacionadas ao uso da IA que
precisam ser enfrentadas, sob pena de que sua utilizacdo tenha consequéncias
bastante negativas. Nesse contexto, tratou-se das heuristicas, dos vieses e da
opacidade algoritmica, que estéo relacionados a proépria constituicdo dos modelos de
IA, que podem ser influenciados negativamente por possiveis pré-conceitos de seus
desenvolvedores e, em muitos casos, sem que haja a possibilidade de verificagdo dos
motivos pelos quais tais modelos chegaram a determinada conclusdo. Esses
problemas dao respaldo as discussdes sobre a necessidade de regulamentacao da

producao da IA e de maior transparéncia por seus desenvolvedores.

Essas questdes ganham maior relevancia quando se trata da aplicagéo
da |IA no &mbito juridico, principalmente no Poder Judiciario. Heuristicas e vieses



180

podem levar ao desenvolvimento de modelos artificialmente inteligentes
preconceituosos e discriminatérios, com consequéncias drasticas para a aplicagao do
Direito no caso concreto, face a violagdo evidente ao principio constitucional da
isonomia. A opacidade algoritmica, por outro lado, traria empecilhos para se verificar
os motivos exatos pelos quais determinada decisao juridica foi tomada, o que também
seria problematico, dada a necessidade de motivacdo fundamentada dos
pronunciamentos judiciais no ordenamento juridico patrio. Com efeito, saber o porqué
de uma decisdo € premissa basilar para que ela possa ser confrontada e, de arrasto,

para se questionar adequadamente sua legalidade e até mesmo sua eficiéncia.

Percebe-se que esses questionamentos adquirem ainda mais
importancia quando se analisa a aplicagéo da |IA na atividade fim do Poder Judiciario,
ou seja, na prolacéo de decisdes judiciais. Atualmente, essa (ainda) ndo € a principal
utilizagdo da IA na seara juridica, como visto no curso do terceiro capitulo da
dissertacdo. De certa forma, a atencado para heuristicas, vieses e opacidade
algoritmica antecipa possiveis problemas vindouros, pois, caso essas questdes nao
sejam solucionadas, ha grandes chances de que se fagam presentes futuramente,

comprometendo, ao menos em parte, o uso da IA no Direito.

Em que pesem tais aspectos problematicos, a analise geral € de que a
IA permite ganhos significativos para o ser humano nas mais variadas areas em que
€ aplicada. Trata-se, como mencionado, de um instrumento tecnoldgico que visa
aprimorar a realizagao de atividades em geral em razdo de sua capacidade impar de
processamento de dados em grande escala com maior agilidade do que a mente

humana, o que leva, de forma geral, ao aumento da produtividade.

No terceiro e ultimo capitulo, tratou-se mais especificamente sobre a
relagao entre o uso da |IA pelo Poder Judiciario e o possivel aumento de sua eficiéncia,
principalmente com base nos resultados obtidos até o momento com essa utilizagéo.
Inicialmente, retomou-se a nogao de eficiéncia da AED para estabelecer quais os
parametros para sua verificagao no Poder Judiciario. Partiu-se da analise dos motivos
caracterizadores da chamada “Crise do Poder Judiciario” no Brasil, que sintetiza as

criticas feitas a atuacao desse Poder nas ultimas décadas.
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Em suma, o Poder Judiciario é considerado moroso, caro e pouco efetivo
na prestacdo da tutela jurisdicional. O tempo de tramitacdo de processos € muito
longo, os tribunais n&o conseguem julgar as demandas em quantidade suficiente para
reduzir seus acervos, os custos para litigar e manter o funcionamento do Poder
Judiciario sdo muito altos e néo se ha certeza quanto a maneira pela qual as matérias
juridicas serao analisadas, o que leva a uma sensagao de inseguranga quanto ao
posicionamento judicial. Todas essas questdes fazem com que o Judiciario brasileiro

seja considerado ineficiente.

A partir dessas premissas, observou-se que a ineficiéncia atribuida ao
Poder Judiciario esta ligada, direta ou indiretamente, a qualidade da prestagao dos
servigos jurisdicionais. Entdo, por deducgao logica, o aumento da eficiéncia deste
Poder esta diretamente ligado a melhoria na prestacéo de seus servigos. Melhoria,
essa, que perpassa pelo aprimoramento de quatro fatores: celeridade, produtividade,
economia e seguranca juridica — em contraponto as principais criticas feitas ao Poder

Judiciario, mencionadas anteriormente.

Verificou-se que a utilizagdo da IA pelo Poder Judiciario visa justamente
aprimorar os fatores indigitados, como demonstram as experiéncias no ambito
internacional. Paralelamente aos esforgos para a regulamentagao desse instrumento,
principalmente para evitar que os problemas mencionados ao final do segundo
capitulo se fagam presentes na prestagao dos servigos jurisdicionais, varias iniciativas
de IA ja estdo em curso nos sistemas judiciarios de paises como EUA e China. Alguns
exemplos do uso de modelos artificialmente inteligentes nesses paises envolvem a
identificacdo de criminosos, a avaliacdo do risco de reincidéncia, a pesquisa e
identificacdo de precedentes e outras funcionalidades auxiliares a Justica Criminal.
Especificamente nos EUA, o sistema COMPASS foi apontado como exemplo de
possiveis problemas envolvendo opacidade e vieses algoritmicos, visto que o referido
modelo atribuia a acusados negros maior probabilidade de reincidéncia, sem permitir
que se pudesse identificar os dados que levavam a conclusdes diferentes com relacéo

a acusados brancos em situagdes semelhantes.
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No Brasil, ainda ndo ha legislagao especifica sobre o tema, apesar da
existéncia de leis que tangenciam a IA, como nos casos da LGPD3' e do Marco Civil
da Internet®®2, que, por tratarem da protegdo e gerenciamento de dados, acabam,
indiretamente, refletindo no assunto. Em nivel federal, tramita na Camara dos
Deputados o Projeto de Lei n. 21/20203%%3, que visa tragar as bases legais para
desenvolvimento e utilizacido da |IA no Brasil. No ambito do Poder Judiciario, a matéria
€ regulamentada pela Resolugédo n. 332/2020, do CNJ3®%*, que traga as bases para
utilizacdo dessa tecnologia pelos tribunais patrios, com vistas a efetiva prestagao

jurisdicional.

Apresentaram-se o0s principais projetos de I|A desenvolvidos e
implementados nos tribunais patrios, agrupados em quatro subsegdes, de acordo com
a esfera jurisdicional em que estdo situados: nas Cortes Superiores, nos TRFs, nos
TRTs e nos TJs. Elencaram-se 64 (sessenta e quatro) projetos em andamento em 47
(quarenta e sete) tribunais, além da plataforma SINAPSES, no ambito do CNJ, que
funciona como uma espécie de celeiro para elaboragcdo de novas iniciativas de |A.
Desses projetos, a maior parte se localiza na regidao Centro-Oeste, com destaque para
o Distrito Federal como ente federativo com maior niumero de iniciativas — 13 (treze)
no total. Em numeros absolutos, a maioria dos projetos esta situada na esfera dos
TJs, ainda que muitos deles estejam em fases iniciais de desenvolvimento. Por outro
lado, as Cortes Superiores possuem menos projetos em andamento, porém em

estagios mais avangados de aplicagao.

Destacou-se que mais de 90% das iniciativas sdo desenvolvidas por
equipes internas dos tribunais e utilizam infraestrutura local, isto é, servidores e
equipamentos dos proprios tribunais. Esse percentual indica certa autonomia dos
orgaos jurisdicionais no desenvolvimento e aplicagdo da IA, sem a dependéncia

significativa de entidades externas, o que pode refletir também na reducéo de custos

351 BRASIL. Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018. Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais
(LGPD).

352 BRASIL. Lei n. 12.965, de 23 de abril de 2014. Estabelece principios, garantias, direitos e deveres
para o uso da Internet no Brasil.

353 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Resolugao n. 332 de 21 de agosto de 2020.
Disponivel em: <https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3429>. Acesso em 14/09/2021.

354 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Resolugéo n. 332 de 21 de agosto de 2020.
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para tais iniciativas. Ressaltou-se que cerca trés quartos dos projetos analisados
contam com algum tipo de aprendizagem de maquina, o que aventa a possibilidade
de lidar com situagdes desconhecidas com maior autonomia e, consequentemente,
menos necessidade de intervengcdo humana, o que indica um aumento de

produtividade em sua utilizagao.

Observou-se que esses modelos sao utilizados, em sua maioria, para
realizacdo de atividades como extragdo, recuperagdo, agrupamento e analise de
dados; categorizagédo e classificagdo de documentos; identificagdo de padrdes e
similaridades; e exame de admissibilidade recursal. Essas tarefas sdo elementares
para gestdo dos processos em curso nos tribunais e, com isso, permitem que
servidores e magistrados possam se dedicar as atividades mais complexas,
diretamente ligadas a prestacgao jurisdicional. Isso demonstra que, ainda que a |A nédo
seja usada prioritariamente para o julgamento de demandas, que é, em ultima
instancia, a funcao principal do Poder Judiciario, sua aplicagao pode contribuir para o
desempenho dessa atividade, na medida em libera magistrados e servidores de
tarefas paralelas, porém indispensaveis, que podem ser executadas por modelos

artificialmente inteligentes.

No final do terceiro capitulo, destacaram-se os resultados da utilizacao
da IA pelos tribunais brasileiros, com base nos quais se percebeu que essa pratica,
de fato, contribui para o aumento da celeridade processual e da produtividade do
Poder Judiciario, na medida em que permitiu o aumento do numero de demandas
julgadas e a reducéo do tempo de tramitagdo dos processos. Também se constatou
que o uso da IA refletiu em economia ao Poder Judiciario, seja pelo fato de que nao
implicou no aumento consideravel de despesas para sua implementagdo, como,
indiretamente, reduziu os custos atrelados a tramitagdo alongada das ac¢des judiciais
(despesas processuais propriamente ditas e custos com a pagamento de pessoal e
infraestrutura dos tribunais, por exemplo). Ainda, verificou-se que o uso da IA pode
contribuir para 0 aumento da seguranga juridica, mormente no que se refere ao
agrupamento de processos para julgamento conjunto e na énfase a consolidagédo do
sistema de precedentes qualificados, com vistas a uniformizagdo das decisdes
judiciais para casos semelhantes.
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Ao longo dos trés capitulos, pdde-se concluir que a AED consiste em
uma corrente de pensamento juridico que extrai da Economia principios, métodos e
instrumentos para o exame de fendmenos juridicos. A énfase no aspecto pragmatico,
principalmente no que se refere a eficiéncia, € o que permite a utilizacdo da AED para
verificar a real contribui¢gao da IA para tornar o Poder Judiciario mais eficiente, a partir
da analise dos dados colhidos a respeito do desenvolvimento e aplicagao de modelos

artificialmente inteligentes nos tribunais brasileiros.

A IA deve ser compreendida como um instrumento tecnolégico que tem
como principal objetivo auxiliar o ser humano no desempenho de suas atividades com
mais agilidade e produtividade, sobretudo em tarefas que exijam a aplicagado de
raciocinios légico-matematicos. No ambito juridico, ha muitas dessas tarefas, em
virtude do numero elevado de dados que devem ser levados em consideragao no
cotidiano dos juristas — afinal de contas, processos sao compostos majoritariamente
por documentos e pecgas processuais fazem mengdes a preceitos normativos e
precedentes normativos ao tratarem da matéria juridica de fundo. Identificar
documentos e teses, cataloga-los e mapear possiveis similaridades entre processos,
por exemplo, sdo atividades que podem ser executadas pela IA, com a liberagéo do
operador humano para o exercicio de outras tarefas mais complexas, que exigem

maior sensibilidade e criatividade.

Os projetos analisados nesta pesquisa revelam que € justamente nesse
sentido que a IA vem sendo aplicada pelo Poder Judiciario. Em sua grande maioria,
os modelos desenvolvidos nos tribunais brasileiros sdo voltados a analise de
documentos, identificacdo de processos por tema, triagem e agrupamento processual,
exame de requisitos recursais, entre outras tarefas que, pela via reflexa, permitem a
diminuicdo do tempo de tramitagao processual, 0 aumento do numero de processos
julgados e a analise conjunta de casos similares (com vistas a aplicagédo de
entendimentos analogos). Com isso, estima-se que também pode haver economia aos
cofres publicos, tanto pela reduc¢ao de gastos inerentes ao longo tempo de andamento
dos processos na atualidade, quanto pela repercussédo econdémica geral que a

melhoria na prestacao de servicos jurisdicionais pode causar.

Feitas essas consideragdes, retoma-se a hipdtese elaborada para

responder ao problema de pesquisa que norteou a presente dissertacédo, de que o uso
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da IA contribui para o aumento da eficiéncia do Poder Judiciario, na medida em que
possibilita um incremento na produtividade dos 6rgaos jurisdicionais, reduz o tempo
de tramitacdo processual, gera economia para os cofres publicos e preserva a
seguranga juridica, o que pode ser constatado a partir dos dados referentes ao

desenvolvimento de modelos artificialmente inteligentes pelos tribunais patrios.

A hipétese restou confirmada, pois a conclusdo obtida ao final da
pesquisa € a de que, sob o enfoque da AED, o uso da IA realmente contribui para o
aumento da eficiéncia do Poder Judiciario. A quantidade de projetos em andamento,
suas funcionalidades e os numeros apontados pelos tribunais sdo promissores e
revelam que essa pratica tende a contribuir positivamente para o enfrentamento de
pontos criticos da atuagcdo do Poder Judiciario, principalmente no que se refere a
demora para julgamento das demandas, as dificuldades para o enfrentamento do
excessivo acervo processual, os altos custos relacionados a judicializacao e a falta de

seguranga juridica.

Ainda que se avaliasse a eficiéncia puramente sob o prisma econdmico,
o0 uso da IA seria positivo, pois, como visto, pode-se identificar uma melhoria
econdmica com o emprego dessa tecnologia pelo Poder Judiciario. Ao se considerar
a reducao do tempo de tramitagédo processual decorrente da aplicacédo da IA, tem-se
uma global do custo de cada processo para os cofres publicos. Além disso, como os
modelos de |IA tem capacidade para realizacéo de tarefas repetitivas em muito menos
tempo do que trabalhadores humanos, seu uso também reduz os custos com a
contratagao de servidores, o que é financeiramente positivo para o Poder Judiciario e
para a populacdo em geral, haja vista que esse 6rgdo € mantido com recursos

publicos.

Porém, reitera-se que, mesmo sob o enfoque da AED, a eficiéncia
também pode ser medida por outros parametros além do financeiro, desde que
demonstrado um aumento do bem-estar social com relagdo a uma situagao contextual
anterior. No caso do Poder Judiciario, o fato de a IA contribuir para que haja mais
celeridade no andamento dos processos, para que os membros deste poder tenham
ganhos em produtividade e para que haja maior uniformidade nas decisées de casos
semelhantes, evidencia a melhoria geral da prestagao dos servigos jurisdicionais com

seu uso. Essa melhoria deve ser interpretada como aumento do bem-estar social,
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porquanto significa que os conflitos submetidos ao Poder Judiciario serao resolvidos
de forma mais rapida e segura. O aumento da eficiéncia fica igualmente demonstrado

a partir desse viés.

Também ¢é possivel argumentar que, ainda que nem todos os
parametros elencados na presente dissertagado (celeridade, produtividade, economia
e seguranca juridica) fossem verificados na pratica, isso nao levaria a conclusao de
que a IA nao contribui para o aumento da eficiéncia do Poder Judiciario. A partir da
abordagem da eficiéncia de Kaldor-Hicks, entende-se que possiveis prejuizos em um
desses parametros poderiam ser compensados pelos beneficios propiciados por

outros deles, o que manteria o uso da |IA nos tribunais como eficiente.

Suponha-se, por exemplo, que fossem necessarios investimentos de
grande monta para implementag¢ao de modelos artificialmente no Poder Judiciario, em
razao da necessidade de aprimoramento da infraestrutura (computadores, softwares,
plataformas de armazenamentos de dados, entre outros) e pessoal (treinamento para
capacitagcao de servidores ou contratacdo de especialistas externos, a titulo de
ilustracdo), com aumento significativo dos gastos publicos para essa finalidade. Em
que pese o efeito negativo no aspecto econdmico, isso poderia ser compensado com
o0 aumento da produtividade, da celeridade processual e da seguranca juridica,

fazendo com que, no todo, houvesse melhoria da prestagao de servigos jurisdicionais.

Esse exercicio hipotético também poderia ser aplicado a outro aspecto,
como o do aumento da seguranga juridica, cujo alto grau de abstragcdo torna mais
dificil mensurar a efetiva contribuicdo da IA para seu incremento. Caso o exame seja
feito por uma otica diferente da apresentada nesse trabalho, que enfatizou a
uniformizagéao jurisprudencial decorrente da aplicagdo de precedentes e reunido de
processos para julgamento conjunto, e conclua que o uso da |IA pode ser irrelevante
ou até prejudicial para aumento da segurancga juridica, isso também nao afastaria a
concluséo de que ha um aumento da eficiéncia do Poder Judiciario, em razao dos
ganhos em produtividade, celeridade e economia — principalmente em médio e longo

prazo.

Poder-se-ia aventar, ainda, que o uso da IA pelo Poder Judiciario teria

como efeito negativo a substituicdo de seres humanos por maquinas artificialmente
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inteligentes, com impactos nocivos para a Economia (em razao da redugao de postos
de trabalho) e para a propria aplicagao do Direito (diante da retirada do “fator humano”
dos julgadores e serventuarios da Justi¢ca). Por mais que essa preocupacao seja
valida — n&o apenas na seara juridica, mas em todas as areas em que ha cada vez
mais investimentos em modelos artificialmente inteligentes — ndo ha uma perspectiva
concreta de que a IA venha a substituir completa e definitivamente o ser humano. Nos
projetos desenvolvidos nos tribunais que foram analisados ao longo da dissertagéo,
nao foi noticiada a retirada de servidores humanos ou de magistrados dos quadros do
Poder Judiciario. Com efeito, o que a IA permite na atualidade é a realocacao de
pessoal para atividades mais complexas, relacionadas ao exercicio da jurisdicdo
propriamente dito, relegando as maquinas tarefas operacionais, mais mecanicas e

padronizadas.

Dentro dos parametros estabelecidos ao longo da presente pesquisa, a
conclusao € de, a luz da AED, o uso da IA nos tribunais brasileiros contribui para o
aumento da eficiéncia do Poder Judiciario. Os resultados divulgados até o momento
revelam que modelos artificialmente podem, de fato, auxiliar no incremento da
produtividade dos 6rgaos jurisdicionais, na celeridade para julgamento das demandas,
na economia para os cofres publicos e no aumento da seguranga juridica, aqui
entendida como vinculada a uniformizagcao de entendimentos judiciais aplicados a

casos que tratam da mesma matéria juridica.

Contudo, é preciso salientar que o atual cenario de aplicacao da IA pelo
Poder Judiciario, ainda que positivo, exige aprimoramentos. O exame dos projetos de
IA em curso, feito ao longo deste relatério de pesquisa, revela que existem muitas
iniciativas semelhantes sendo desenvolvidas por diferentes tribunais, o que evidencia
dois aspectos potencialmente problematicos do uso da IA pelo Poder Judiciario e que

merecem atencao.

O primeiro deles diz respeito ao fato de que o desenvolvimento
simultédneo de projetos com funcionalidades similares, voltados a resolugédo de
problemas analogos, por tribunais diversos, revela uma alocagao ineficiente de
recursos pelo Poder Judiciario. Sob o enfoque da AED, pode-se afirmar que unificagao
desses projetos seria uma alternativa mais efetiva, ja que isso reduziria os custos

empregados para solugdo desse problema em especifico e abriria espago para o
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desenvolvimento de outras iniciativas de |A, ja que parte das equipes destinadas a
elaboracdo de projetos idénticos poderia envidar esfor¢os na producdo de novos

modelos artificialmente inteligentes.

Muito embora cada tribunal possua autonomia para gestdo de suas
atividades, bem como particularidades regionais que possam justificar o
desenvolvimento de sistemas de |A proprios, parece adequado supor que ao menos
as linhas gerais dos projetos sejam unificadas, sobretudo nas tarefas mais basicas,
como identificagdo de documentos e agrupamento de processos, por exemplo.
Economicamente, seria mais interessante para o Poder Judiciario ter varios modelos
capazes de realizar tarefas distintas, ao invés de projetos variados que executam as

mesmas atividades.

O segundo aspecto se refere a possibilidade de que modelos de IA
diferentes, mas com funcionalidades semelhantes, levem a tomada de decisdes
diversas para situagdes analogas, a depender do tribunal em que forem aplicadas.
Deve-se lembrar que um dos problemas relacionados ao desenvolvimento da IA se
refere justamente aos vieses algoritmicos, uma vez que os valores e as
preconcepgoes dos programadores podem influenciar na solugcéo apresentada pela

maquina para um problema especifico.

Para ilustrar esse aspecto, suponha-se que um modelo de |IA voltado a
analise de pressupostos de admissibilidade recursal seja configurado com base em
premissas X no TJ de Santa Catarina e com premissas Y no TJ de Sao Paulo. Isso
pode levar a situacao hipotética de que dois recursos redigidos em termos iguais,
destinado para situacbes idénticas, tenham destinos processuais diferentes: um é
admitido, o outro ndo. Essa suposicao, apesar de simples, chama a atencao para o
fato de que a falta de uniformidade na produgdo de modelos de IA pelo Poder
Judiciario pode levar a um cenario de falta de seguranca juridica, o que subverteria a
l6gica de que essa ferramenta propicia um aumento de eficiéncia na prestacao dos

servigos jurisdicionais.

Dai se denota a necessidade de que, dentre as medidas a serem levadas
em conta na regulamentacado do uso da IA pelo Poder Judiciario, seja dada atencao

para a uniformizacdo dos modelos desenvolvidos pelos tribunais, com o intuito de
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evitar que individuos em situagdes semelhantes sejam tratados de forma desigual.
Talvez seja o caso de o CNJ capitanear essa iniciativa, tanto pelo seu papel
institucional, como pelo pioneirismo na condugédo do tema a nivel nacional, inclusive
com a plataforma SINAPSES, que funciona, na pratica, como um celeiro para

producao de modelos artificialmente inteligentes no ambito do Poder Judiciario.

Essa, inclusive, € uma questao que pode ser desenvolvida de forma mais
aprofundada em futuras pesquisas a respeito do uso da IA pelo Poder Judiciario, que
também poderao utilizar do arcaboucgo tedrico da AED para apontar possiveis
solugdes. O enfoque pragmatico dessa abordagem permite que se discutam
alternativas praticas, com aplicacdo concreta, de modo a contribuir para o efetivo

desenvolvimento da |A no &mbito juridico.

De toda forma, hoje é praticamente impossivel vislumbrar o Poder
Judiciario dissociado do uso de modelos artificialmente inteligentes, em razao dos
beneficios que essas ferramentas apresentam para a realizagdo das atividades
cotidianas no ambito judicial. Os numeros demonstram que se trata de um instrumento
eficiente e que trara ganhos para a sociedade como um todo, ainda que parcela dela
se insurja contra a ideia de que parte das atividades do Poder Judiciario seja realizada

por robds.

A aversao as novidades tecnologicas, a bem da verdade, ndo € algo
inédito e dificilmente deixara de existir. Dai a importancia de se compreender em que
consistem tais novidades, como funcionam e quais as vantagens que podem propiciar.
Foi o que se pretendeu realizar nesta dissertagdo, sem a pretensao de esgotar a

mateéria objeto de discussao.
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