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RESUMO

A presente Dissertagdo esta inserida na area de concentracdo Fundamentos do
Direito Positivo, na linha de pesquisa Direito, Jurisdicao e Inteligéncia Artificial e no
Projeto de Pesquisa Direito e Inteligéncia Artificial, como resultado das pesquisas
realizadas no curso de Mestrado do Programa de Pés-Graduacéao Stricto Sensu em
Ciéncia Juridica da Universidade do Vale do ltajai, em regime de dupla titulagdo com
o curso de Master Universitario en Derecho Ambiental y de la Sostenibilidad pela
Universidade de Alicante (Espanha), com um periodo de estudos de trés meses na
Universidade de Alicante. Seu objeto foram os parametros e as possibilidades de
aplicacdo da Inteligéncia Artificial na modalidade de aprendizagem de maquina
supervisionada na Procuradoria Geral do Estado de Santa Catarinasob a
perspectiva dos principios e normas vigentes, especialmente a Resolu¢do n. 332 do
Conselho Nacional de Justica, os principios internacionais sobre a matéria, a
protecdo dos direitos fundamentais e a Sustentabilidade. Seu objetivo foi relatar
quais os parametros normativos que vém sendo preconizados para a implementacao
da Inteligéncia Artificial na Administracdo Publica e nos sistemas de Justi¢ca, os
modelos de Inteligéncia Artificial que vém sendo empregados na Justica brasileira
para, a partir desses pressupostos e do estudo da estrutura da Procuradoria Geral
do Estado de Santa Catarina, esbocar modelos que poderiam ser desenvolvidos
para auxiliar o desempenho de suas atribuigdes institucionais. Os métodos utilizados
na elaboragcado do relatério de pesquisa foram o indutivo e o dedutivo, associados
com pesquisa bibliografica brasileira e estrangeira sobre a tematica. Como
resultado, obteve-se um quadro de principios, regras e diretrizes que devem ser
observados a partir do principio da Sustentabilidade, dos principios e regras
internacionais e nacionais acerca da matéria, bem como uma descricdo do
funcionamento da Inteligéncia Artificial na area juridica com explicacao de conceitos
basicos necesséarios ao seu entendimento e das experiéncias ja implementadas e
em andamento na Justica brasileira. Por fim, a partir da estrutura da PGE/SC, foram
eleitas uma tarefa na area administrativa e duas tarefas na éarea finalistica que
podem ser beneficiadas pelo emprego da Inteligéncia Artificial na modalidade
aprendizagem de maquina supervisionada (0 robé-relator e o robd-julgador). A
selecdo fundamentou-se nas caracteristicas das tarefas de, respectivamente,
classificacao e gestao de demandas de carater repetitivo na area do consultivo e do
contencioso. No caso das atividades finalisticas, verificou-se que podem ser
beneficiadas com o emprego da Inteligéncia Atrtificial na modalidade aprendizagem
de maquina supervisionada nas hipéteses em que as manifestagcbes do Estado ja
sejam padronizadas e resultem de uma linha de raciocinio bem estabelecida.

Palavras-chave: Inteligéncia artificial, Sustentabilidade, Direitos Fundamentais,
Justica, Procuradoria Geral do Estado de Santa Catarina
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RESUMEN

Esta Disertacion se inserta en el area de concentracién Fundamentos del Derecho
Positivo, en la linea de investigacion Derecho, Jurisdiccion e Inteligencia Artificial y
en el Proyecto de Investigacién Derecho e Inteligencia Atrtificial, como resultado de
investigaciones realizadas en el curso de Master del Programa de Postgrado Stricto
Sensu en Ciencias Juridicas de la Universidad del Vale do ltajai, en régimen de
doble titulacion con el Master Universitario en Derecho Ambiental y Sostenibilidad de
la Universidad de Alicante (Espafa), con un periodo de estudios de tres meses en la
Universidad de Alicante. Tuvo por objeto los parametros y posibilidades de aplicacidon
de la Inteligencia Atrtificial en la modalidad de aprendizaje automatico supervisado en
la Abogacia General del Estado de Santa Catarina en la perspectiva de los principios
y normas vigentes, especialmente la Resolucion n. 332 del Consejo Nacional de
Justicia, los principios internacionales en la materia, la proteccion de los derechos
fundamentales y la Sostenibilidad. Su objetivo fue relatar los parametros normativos
que han sido propugnados para la implementacion de la Inteligencia Artificial en la
Administracién Publica y en los sistemas de Justicia, los modelos de Inteligencia
Artificial que han sido utilizados en la Justicia brasilefia para, a partir de estos
supuestos y el estudio de la estructura de la Fiscalia General del Estado de Santa
Catarina, para delinear modelos que puedan ser desarrollados para auxiliar el
desempefio de sus atribuciones institucionales. Los métodos utilizados en la
elaboracién del informe de investigacion fueron inductivo y deductivo, asociados a
investigaciones bibliograficas brasilefias y extranjeras sobre el tema. Como resultado
se obtuvo un marco de principios, normas y lineamientos que se deben observar
desde el principio de Sostenibilidad, principios y normas internacionales y nacionales
en la materia, asi como una descripcion del funcionamiento de la Inteligencia
Artificial en el ambito juridico con una explicacidn de los conceptos basicos
necesarios para su comprension y de las experiencias ya implementadas y en curso
en la Justicia brasilefa. Finalmente, en base a la estructura del PGE/SC, se eligio
una tarea en el area administrativa y dos tareas en el area finalista que pueden
beneficiarse del uso de Inteligencia Artificial en la modalidad de aprendizaje
automatico supervisado (el robot informador y el robot evaluador). La seleccién se
basd en las caracteristicas de las tareas de clasificacion y gestion de demandas
repetitivas, respectivamente, en las areas de asesoria y litigio. En el caso de las
actividades finalistas, se verifico que pueden beneficiarse del uso de la Inteligencia
Artificial en la modalidad de aprendizaje automatico supervisado en los casos en que
las manifestaciones del Estado ya estén estandarizadas y resulten de una linea de
razonamiento bien establecida.

Palabras clave: Inteligencia artificial, Sostenibilidad, Derechos fundamentales,
Justicia, Abogacia General del Estado de Santa Catarina
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INTRODUCAO

O objetivo institucional da presente Dissertagdo € a obtencgéo do titulo de
Mestre em Ciéncia Juridica pelo Curso de Mestrado em Ciéncia Juridica da Univali

com dupla titulagéo pela Universidade de Alicante.

O seu objetivo cientifico é estudar as possibilidades e os parametros de
aplicagdo da Inteligéncia Artificial na modalidade de aprendizagem de maquina
supervisionada na Procuradoria Geral do Estado de Santa Catarina sob a
perspectiva dos principios € normas vigentes, especialmente a Resolugao n. 332 do
Conselho Nacional de Justica®, que regulamenta a matéria no Brasil, os principios
internacionais sobre a matéria, a protecdo dos direitos fundamentais e a

sustentabilidade.
Foram levantadas as seguintes hipéteses no projeto de pesquisa:

1) A inteligéncia artificial pode auxiliar na melhoria da eficiéncia no
enfrentamento da litigancia e do cumprimento das funcdes institucionais da PGE/SC,
especificamente as demandas repetitivas e com teses institucionais de defesa
consolidadas.

2) O tipo de inteligéncia artificial elegivel para o enfrentamento dessas
demandas é o de modalidade fraca, de aprendizado de maquina (learning machine),
ou seja, 0 que elabora tarefa bem especifica e determinada, em demandas de
indagagéo juridica insignicante, mediante os critérios previstos na Resolugédo n. 332
de 21/08/2020 do CNJ, que dispde sobre a ética, a transparéncia e a governanga na
producéo e no uso de Inteligéncia Artificial no Poder Judiciario.

3) Mediante a pesquisa empirica, & possivel a criacdo de um sistema de
inteligéncia artificial para producdo de pecas de defesa em demandas repetitivas

5 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Resolucao n. 332 de 21 de agosto de 2020, Dispoe
sobre a ética, a transparéncia e a governanca na producao e no uso de Inteligéncia Artificial
no Poder Judiciario e da outras providéncias. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3429. Acesso em 19/01/2023
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com teses consolidadas no ambito da Procuradoria Geral do Estado com vistas a
cumprir aos principios da eficiéncia e impessoalidade, bem como atendendo ao
principio da publicidade com a disponibilizagdo dos critérios para conhecimento
publico.

Os resultados do trabalho de exame das hipdteses estdo expostos na
presente dissertacao, de forma sintetizada, como segue.

Principia—se, no Capitulo 1, com a exposicao dos principios e normas
internacionais referentes ao tema da aplicacdo da Inteligéncia Artificial na prestacéao
jurisdicional. Esse assunto vem sendo tratado no ambito de organismos
internacionais, como a ONU, e também no ambito da Unido Europeia, e tais
principios, especialmente os da Carta Europeia de Etica sobre o Uso da Inteligéncia
Artificial®, inspiraram o Conselho Nacional de Justica a expedir a Resolucdo n.
332/2020, que é hoje a norma reitora da implementacao dessa tecnologia na Justica
brasileira e é desenvolvida nos limites deste trabalho. Ao final do primeiro capitulo é
apresentado um quadro esquematico com as principais diretrizes relacionadas ao
uso da IA na Justica e os meios mais adequados de alcanc¢a-las, tudo com base nos

principios e regras abordados.

O Capitulo 2 trata do estado atual da arte a respeito da efetiva aplicacéo
da IA no direito. Explicam-se os principais conceitos referentes ao tema, como o que
€ a Inteligéncia Artificial, seus tipos existentes, a modalidade de aprendizagem de
maquina, o conceito de algoritmos e explicagdes elementares para entendimento do
funcionamento da IA aplicada ao Direito, com relatos breves de experiéncias ja

realizadas no exterior e no Brasil.

O Capitulo 3 dedica-se a apresentar a estrutura da PGE/SC,
primeiramente localizando-a como uma instituicdo que realiza a Advocacia Publica
do Estado de Santa Catarina, Funcao Essencial a Justica e, por isso, seguindo os
principios reitores da aplicagéo da IA na Justica antes apresentados. Elaboramos um

6 COMISSAO EUROPEIA PARA A EFICACIA DA JUSTIGA (CEPEJ). Conselho da Europa. Carta
Europeia de Etica sobre o Uso da Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais e seu
ambiente, adotada pela CEPEJ na sua 312 reuniao plenaria. Estrasburgo, 3 e 4 de dezembro
de 2018. Disponivel em: https://rm.coe.int/carta-etica-traduzida-para-portugues-
revista/168093b7e0. Acesso em 20 de fevereiro de 2023.
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ensaio de aplicacao da IA em uma atividade de apoio e em atividades finalisticas da
PGE, com base nos elementos tedricos e praticos antes abordados.

Retrocedemos em relacéo a terceira hipdtese do projeto de pesquisa, em
que se pretendia realizar uma pesquisa empirica. Embora se tenha elaborado os
questionamentos e o projeto de execugdo, as contingéncias decorrentes do
aprofundamento quanto ao dominio da Inteligéncia Artificial, associadas a
permanéncia de estudos em Alicante, comprometeram a efetivacao. Isso, porque tal
pesquisa demandaria a formacdo de uma equipe multidisciplinar, recursos
financeiros e tempo que se mostraram inviaveis nos limites do presente Mestrado, o
que nao impede que essa investigacao seja realizada em sede de Doutoramento ou

em outra oportunidade.

O presente Relatério de Pesquisa se encerra com as Consideracoes
Finais, nas quais sao apresentados aspectos destacados da Dissertacao, seguidos
de estimulacao a continuidade dos estudos e das reflexdes sobre as possibilidades e
os limites para a implementacdo da IA na PGE, sempre em observacdo as
experiéncias que vem sendo realizadas em diversas entidades, publicas e privadas,

com o objetivo de contribuir para o desenvolvimento cientifico e social.

Os métodos utilizados na elaboragdo do presente relatorio de pesquisa
sdo o indutivo e o dedutivo’, associados com pesquisa bibliografica brasileira e

estrangeira sobre a tematica.

Nesta Dissertacao, as Categorias principais estao grafadas com a letra
inicial em maiuscula e os seus Conceitos Operacionais sdo apresentados em

glossario inicial.

7 PASOLD, Cesar Luiz. Metodologia da Pesquisa Juridica: Teoria e Pratica. 15.ed. Florianépolis:
EMais, 2021. p. 58
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CAPITULO 1

PARAMETROS NORMATIVOS E PRINCIPIOLOGICOS PARA A
IMPLEMENTAGCAO DA IA NA ADMINISTRACAO PUBLICA E NA
JUSTICA

A aplicagédo da |IA na Justica e, também, nas demais dreas da vida
humana traz duvidas e incertezas que demandam o maximo possivel de apropriagao
de seus possiveis efeitos, consequéncias, prejuizos e danos, a fim de evita-los,
controla-los ou até avaliar a efetiva viabilidade do emprego dessa tecnologia em

areas sensiveis da vida humana.

O uso da automacado e do aprendizado de maquina no suporte das
decisdes judiciais mostra-se, para aquele que trabalha na Administragdo Publica ou
no sistema de Justica, tdo assoberbado®, como uma solucédo salvadora, que libera a
forca de trabalho de atividades repetitivas para outras que demandam um raciocinio
mais elaborado, ndo alcancado pela maquina. Por outro lado, a mesma possibilidade
parece assustadora para quem pode um dia depender dos frios algoritmos para a

analise de uma causa importante para a sua vida.

O temor de viver a sensacdo de ser literalmente submetido a uma
maquina fria e impessoal e ter sua vida decidida sem a intervencdo de outro ser
humano nao é desarrazoado, e é por isso que uma regulamentacao de principios
éticos, humanisticos, gerenciais, republicanos, de sustentabilidade, de
responsabilidade e de outros aspectos relevantes é imperativa para dar-se inicio a

experiéncias dessa natureza®.

8 Vide relatério Justica em Nimeros publicado pelo CNJ, que aponta 77,3 milhdes de processos em
tramitagdo no Judiciario brasileiro em 2021, com 27,7 milhdes de novos casos nesse mesmo ano.
CONSELHO NACIONAL DE JUSTIGA. Sumario executivo Justica em numeros 2022.
Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2022/09/sumario-executivo-jn-v3-2022-
2022-09-15.pdf. Acesso em 23 de fevereiro de 2023.

9 Cathy O’Neil, em um livro de titulo sugestivo — Algoritmos de Destruicdo em Massa, cita uma politica
adotada em Washington com vistas a melhorar 0 desempenho dos alunos com o uso de



19

A Sustentabilidade sera o primeiro topico a ser analisado neste capitulo,

porque hoje esse principio € um norte de atuacao das politicas publicas, que devem
ter por objetivo a melhoria da qualidade de vida e a dignidade humana.

Sob a premissa da Sustentabilidade, serdo visitados os principios e regras
ja previstos no ambito internacional e nacional e, ao final deste capitulo, sera feito
um quadro resumido de pontos que devem ser observados para se conceber a
aplicagdo da IA em um érgéo do servigo publico pertencente ao sistema de Justica,
como € o caso da PGE/SC.

1.1 SUSTENTABILIDADE

Conforme definicao de Gabriel Ferrer e Paulo Cruz, “Sustentabilidade nao
€ nada mais do que um processo mediante o qual se tenta construir uma sociedade
global capaz de perpetuar indefinidamente no tempo em condigdes que garantam a
dignidade humana. Atingido o objetivo de construir essa nova sociedade, sera
sustentavel tudo aquilo que contribua com esse processo e insustentavel sera aquilo

gue se afaste dele.”?

A |IA como um mecanismo tecnoldgico, para ser sustentavel, portanto,
deve estar inserida nessa busca por uma sociedade que seja capaz de se perpetuar
e se voltar para o bem da humanidade, ou seja, deve garantir a dignidade humana.

Deve ser um instrumento que sirva ao humano, ao seu bem geral, a sua dignidade,

algoritmos de medicdo de desempenho de professores. 206 professores foram demitidos, e os
critérios dos algoritmos ndao eram conhecidos. Professores muito bem avaliados por pais, colegas
e diretores eram eliminados e nao se podiam explicar os motivos. A autora demonstra como 0s
alunos de uma escola pobre perderam uma boa professora para uma escola rica, uma vez que,
demitida por indicagdo do algoritmo, foi contratada poucos dias depois por uma escola de um
distrito abastado no norte da Virginia. (O’'NEIL, Cathy. Algoritmos de Destruicdo em Massa:
como o big data aumenta a desigualdade e ameaca a democracia. Santo André/SP.: Editora
Rua do Sabéao, 2020. Tradugéo: Rafael Abraham. Titulo original: Weapons of math destruction:
how big data increases inequality and threatens democracy.)

0 CRUZ, Paulo Marcio; REAL FERRER, Gabriel. Direito, sustentabilidade e a premissa
tecnoldgica como ampliacdo de seus fundamentos. In: Sustentabilidade tecnolégica: o papel
das tecnologias digitais na promocao do desenvolvimento sustentavel: Edicdo comemorativa de
uma década do Mestrado em Direito da Unido Europeia da Universidade do Minho. Edigéo:
Pensamento Sabio - Associacao para o conhecimento e inovagéo. Universidade do Minho. Escola
de Direito. Braga, julho de 2020. p. 7. Disponivel em:
https://repositorium.sdum.uminho.pt/bitstream/1822/66584/3/Sustentabilidade%20Tecnologica_Edi
cao%20Comemorativa%20MDUE.pdf. Ultimo acesso em 20 de fevereiro de 2023.
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em primeiro lugar, € ndo apenas a interesses meramente egoisticos, financeiros e

materialistas. Nao deve ser utilizada como um instrumento de eficiéncia a todo custo.

A sustentabilidade tem sido entendida em trés dimensodes classicas: a

ambiental, a econdmica e a social.'!

Ao se pensar na incorporacao da |IA na Administracao Publica, da qual faz
parte a Procuradoria Geral do Estado, que também é Funcao Essencial a Justica,
pois exerce a advocacia publica estadual, deve-se ter em conta, portanto, o norte da

sustentabilidade em suas trés dimensoes.

Agusti Cerillo i Martinez'? aduz que surge uma Administracdo Publica
Digital a partir de tecnologias disruptivas como a IA, com vistas a uma abertura da
Administracdo Publica ao cidadao, o uso inteligente de dados e a geracao de valor.
Entende o autor que a Administracdo Digital facilita a melhoria do bem-estar, da
igualdade, do desenvolvimento e da seguranca das pessoas, permitindo fortalecer a
qualidade, a eficacia e a sustentabilidade dos servicos publicos. Ainda, é um
instrumento necessario para a implementacdo dos objetivos previstos na Agenda
2030 para o Desenvolvimento Sustentavel manifestada nas Nag¢des Unidas e na
OCDE"™.

A Comissdo de Ciéncia e Tecnologia para o Desenvolvimento do
Conselho Econémico e Social das Nagdes Unidas' expediu um informe no qual

" CRUZ, Paulo Marcio; REAL FERRER, Gabriel. Direito, sustentabilidade e a premissa
tecnolégica como ampliacdo de seus fundamentos. In: Sustentabilidade tecnolédgica: o papel
das tecnologias digitais na promocao do desenvolvimento sustentavel: Edicdo comemorativa de
uma década do Mestrado em Direito da Unido Europeia da Universidade do Minho. Edigao:
Pensamento Sabio - Associagao para o conhecimento e inovagéo. Universidade do Minho. Escola
de Direito. Braga, julho de 2020. p. 9-11. Disponivel em:
https://repositorium.sdum.uminho.pt/bitstream/1822/66584/3/Sustentabilidade%20Tecnologica_Edi
cao%20Comemorativa%20MDUE.pdf. Ultimo acesso em 20 de fevereiro de 2023.

12 CERRILLO | MARTINEZ, A. (Dir.) ; RAMOS-BOSSINI, S. E. C. (Coord.). La administracion digital.
1. ed. Madrid: Dykinson, 2022. 436 p. Disponible en:
https://elibro.net/es/ereader/ualicante/2193627page=25. Consultado en: 31 Jan 2023

13 ONU BR — NACOES UNIDAS NO BRASIL — ONU BR. A Agenda 2030. 2015. Disponivel em:
https://nacoesunidas.org/pos2015/agenda2030/. Ultimo acesso em 19 de fevereiro de 2023.

14 CONSEJO ECONOMICO Y SOCIAL. Naciones Unidas. El impacto del cambio tecnolégico
rapido en el desarrollo sostenible. Informe del Secretario General. Comisién de Ciencia y
Tecnologia para el Desarrollo 22° periodo de sesiones Ginebra, 13 a 17 de mayo de 2019.
Disponivel em: https://unctad.org/system/files/official-document/ecn162019d2_es.pdf.  Ultimo
acesso em 19 de fevereiro de 2023.
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responde a resolucdo n. 72/242 da Assembleia Geral da ONU, acerca dos impactos
das mudancas tecnoldgicas rapidas no alcance dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS’s)’®.

A Comissao entende que € praticamente impossivel alcangcarem-se os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel em sua totalidade antes de 2030 sem um
desenvolvimento e uma aplicagdo adequados da ciéncia, da tecnologia e da
inovagao. Isso, tratando da aplicagdo das tecnologias disruptivas na sociedade como

um todo.'®

Cuidando da Administragdo Publica Digital, Eduardo Gamero Casado'’
explica uma correlacdo que existe entre o grau de implantagcdo da administracao
eletrbnica e o desenvolvimento econbémico. Verifica-se que ha uma grande
coincidéncia entre os paises com maior indice de competitividade global em 2019 e
os paises lideres em desenvolvimento do E-governo em 2020 (ANEXO 1), E,

mesmo que ndo se saiba o que vem primeiro - 0 desenvolvimento econémico ou a

15 CONSEJO ECONOMICO Y SOCIAL. Naciones Unidas. El impacto del cambio tecnolégico
rapido en el desarrollo sostenible. Informe del Secretario General. Comisién de Ciencia y
Tecnologia para el Desarrollo 22¢ periodo de sesiones Ginebra, 13 a 17 de mayo de 2019.
Disponivel em: https://unctad.org/system/files/official-document/ecn162019d2_es.pdf.  Ultimo
acesso em 19 de fevereiro de 2023.

Texto original: “3. El presente informe se ha preparado en respuesta a la resolucién 72/242 de la
Asamblea General, en la que se solicita a la Comision de Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo,
por conducto del Consejo Econdmico y Social, que tenga debidamente en cuenta el impacto de los
cambios tecnolégicos rapidos fundamentales en el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.
En 2018, la Asamblea General también aprobd una resolucién sobre el impacto del cambio
tecnolégico rapido en la consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible y sus metas
(A/73/L.20).

4. Aunque en él no se defina expresamente el “cambio tecnoldgico rapido”, a los efectos del presente
informe, las tecnologias asociadas con el “cambio tecnolégico rapido” incluyen (aunque no
exclusivamente): los macrodatos; la Internet de las cosas; el aprendizaje automatico; la
inteligencia artificial; la robética; la tecnologia de cadena de bloques; la impresion tridimensional; la
biotecnologia; la nanotecnologia; la realidad virtual y aumentada; las tecnologias de energia
renovable; y la tecnologia satelital y de drones.”

16 CONSEJO ECONOMICO Y SOCIAL. Naciones Unidas. El impacto del cambio tecnolégico
rapido en el desarrollo sostenible. Informe del Secretario General. Comisién de Ciencia y
Tecnologia para el Desarrollo 22¢ periodo de sesiones Ginebra, 13 a 17 de mayo de 2019.
Disponivel em: https://unctad.org/system/files/official-document/ecn162019d2_es.pdf.  Ultimo
acesso em 19 de fevereiro de 2023.

17 CERRILLO | MARTINEZ, A. (Dir.); RAMOS-BOSSINI, S. E. C. (Coord.). La administracion digital.
1. ed. Madrid: Dykinson, 2022. 436 p. Disponible en:
https://elibro.net/es/ereader/ualicante/2193627page=34. Consultado en: 31 Jan 2023

18 CERRILLO | MARTINEZ, A. (Dir.); RAMOS-BOSSINI, S. E. C. (Coord.). La administracion digital.

1. ed. Madrid: Dykinson, 2022. 436 p. Disponible en:
https://elibro.net/es/ereader/ualicante/2193627?page=35. Consultado en: 31 Jan 2023
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digitalizagcao do governo -, conclui que “parece claro que o impulso da administracdo
eletrdnica pode contribuir e facilitar o desenvolvimento econémico. E, por isso, uma
mensagem Obvia a dirigir as administracdes publicas no sentido de priorizarem as

suas politicas.”"®

Justamente pela grande expectativa de desenvolvimento que o uso da IA
oferece, o conceito de Sustentabilidade precisa estar presente, para se pensar em
um uso que, além de ndo causar danos, tenha seus frutos repartidos para toda a
humanidade, maximizando-se a riqueza, para que ela alcance a mais pessoas.
Deve-se buscar formas de implantacdo da |IA que utilizem recursos e energias
renovaveis e respeitem o ser humano, com vistas aos impactos sociais, como as

relagdes de trabalho e emprego.

A possibilidade de automatizacdo de tarefas concretas, em diversas
esferas de trabalho como um todo e na Administragdo Publica em particular traz
beneficios incontestaveis de diminuicdo de custos, rapidez na resolucdo das
questdes, igualdade de tratamento de casos iguais, mas, inegavalemente, também
traz apreensdes sobre o futuro dos trabalhadores substituidos.

Por isso, € necessario o gestionamento da implementagéo da IA sob uma
Otica da Sustentabilidade, tendo em vista que o desaparecimento de uma alta cifra

de empregos gera impactos sociais e econdmicos muito fortes.

Outros pontos de preocupacao sao o gestionamento dos dados de forma
a se respeitarem os direitos fundamentais relacionados a privacidade e a seguranca
pessoal de seus titulares; os resultados concretos para a vida das pessoas a partir
dos resultados oferecidos pelas maquinas, por exemplo, o efetivo acesso a justica e

aos servigos publicos ndo serem cerceados pela tecnologia, mas sim ampliados; etc.

Em termos de Administracdo Publica Digital também ha de se pensar de
forma sustentavel, para que ndo sejam desperdicados recursos publicos para a

9 No original: “parece claro que el impulso de la administracién electrénica puede contribuir y facilitar
el desarrollo econémico. Es, por tanto, un evidente mensaje que dirigir a las Administraciones
publicas en orden a la priorizacion de sus politicas”. CERRILLO | MARTINEZ, A. (Dir.) ; RAMOS-
BOSSINI, S. E. C. (Coord.). La administracion digital. 1. ed. Madrid: Dykinson, 2022. 436 p.
Disponible en: https:/elibro.net/es/ereader/ualicante/2193627?page=35. Consultado en: 31 Jan
2023
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aquisicao de novidades que futuramente possam nao ser tao Uteis, ou possam vir a
estarem ultrapassadas por melhores técnicas por falta de um devido planejamento

inicial.

O que vemos hoje ndo € simplesmente uma evolugéo tecnolégica, mas
sim uma disrupcdo, ou seja, as tecnologias hoje disponiveis modificam
substancialmente as coordenadas e as regras do jogo, como O emprego de
algoritmos e inteligéncia artificial no setor publico, demandando um novo marco

regulatério que proteja especialmente os direitos fundamentais.?°

Eduardo Gamero Casado?' pontua que, para a implementagdo da
administracao eletrénica com sustentabilidade, ou seja, com uma visdo de futuro

promissor e melhor para todos, sdo necessarios quatro pilares.

O primeiro deles é um plano diretor de sistemas, que garanta a sua
interoperabilidade desde o desenvolvimento. Precisa-se de uma viséo integral dos
sistemas, para evitar que uma boa solucdo setorial ndo funcione juntamente ao
restante dos sistemas utilizados pela Administracdo e que as informacdes nao
possam ser gestionadas adequadamente. Portanto, propdée que o plano de
digitalizacdo deve estar assentado no seguinte: a) analisar a situagdo em que se
encontra a Administragdo em questdo; 2) determinar os objetivos e resultados a
alcancar com marcos e prazos para sua implantacao; 3) repartir a responsabilidade
para execucdo das atuacdes. E necessario cuidar para ndo se imobilizar por opcdes
tecnolégicas concretas que limitem a Administragdo, condicionando-se futuras

aquisicoes, diminuindo sua margem de atuacgdo.??

O segundo pilar é a Interoperabilidade, para que ndo se formem ilhas de

administragdo publica incapazes de integrarem-se com o resto dos sistemas

20 CERRILLO | MARTINEZ, A. (Dir.) ; RAMOS-BOSSINI, S. E. C. (Coord.). La administracién digital.
1. ed. Madrid: Dykinson, 2022. 436 p. Disponible en:
https://elibro.net/es/ereader/ualicante/2193627?page=37. Consultado en: 31 Jan 2023

21 CERRILLO | MARTINEZ, A. (Dir.) ; RAMOS-BOSSINI, S. E. C. (Coord.). La administracién digital.

1. ed. Madrid: Dykinson, 2022. 436 p. Disponible en:
https://elibro.net/es/ereader/ualicante/2193627?page=38. Consultado en: 01 Feb 2023

22 CERRILLO | MARTINEZ, A. (Dir.) ; RAMOS-BOSSINI, S. E. C. (Coord.). La administracion digital.
1. ed. Madrid: Dykinson, 2022. 436 p. Disponible en:
https://elibro.net/es/ereader/ualicante/2193627?page=39. Consultado en: 31 Jan 2023
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implementados pela prépria organizagdo e que nao possam compartilhar
informacdes entre si e com os cidadaos. Portanto, como premissa para tomarem-se
decisbes sobre desenvolvimento da administracdo eletrénica, deve-se definir,
previamente, seu marco de interoperabilidade, e ha diversos modelos pelo mundo. O
modelo espanhol goza de grande reputacdo e tem como caracteristicas principais:
obrigatoriedade para todas as administracdes publicas; € minucioso; participativo;
versatil e adaptavel. Esse sistema espanhol evitou custos desnecessarios com
solugcbes de administracao eletrbnica que se mostraram posteriormente inserviveis
por nao serem interoperaveis, 0 que permitiu construir uma base de
desenvolvimento sustentavel, e facilitou também a contratacdo publica de hardware
e software, pois toda a descricdo do material a ser adquirido ja estava previsto na

normativa e era imposto que fosse totalmente interoperavel.2®

O terceiro pilar sdo servicos basicos transversais de administracao
eletrénica que tenham as seguintes caracteristicas: ponto de acesso eletrdnico
seguro, registro eletrénico, plataforma de notificagdes eletrdnicas, plataforma de
pagamentos eletrénicos. O importante € que esses desenvolvimentos da
administragdo eletrbnica sejam transversais, ou seja, que a mesma solucao
tecnologica seja implantada no maior numero possivel de orgdos publicos,
reutilizando-se aplicagdes, ferramentas e plataformas, ou, ainda melhor,
compartilhando uma mesma solug¢ao por todos os operadores do setor publico, o
que é pertinente, por um lado, para reduzir os custos de implantacao, mas também
como uma proposta estratégica para a interoperabilidade dos sistemas de
informacao, aplainando o terreno ao desenvolvimento exponencial da administracao
eletrbnica. E, uma vez implantados os servicos, cabe passar-se a digitalizacdo dos
procedimentos administrativos, para que possam tramitar integralmente por meios

eletrénicos.?*

Por fim, o quarto pilar & a definicdo de um marco juridico especifico e

23 CERRILLO | MARTINEZ, A. (Dir.) ; RAMOS-BOSSINI, S. E. C. (Coord.). La administracién digital.
1. ed. Madrid: Dykinson, 2022. 436 p. Disponible en:
https://elibro.net/es/ereader/ualicante/2193627?page=40. Consultado en: 31 Jan 2023

24 CERRILLO | MARTINEZ, A. (Dir.) ; RAMOS-BOSSINI, S. E. C. (Coord.). La administracion digital.
1. ed. Madrid: Dykinson, 2022. 436 p. Disponible en:
https://elibro.net/es/ereader/ualicante/2193627?page=42. Consultado en: 31 Jan 2023
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adequado que determine as condicOes de eficacia e validade que se devem produzir

para que uma atuacao se realize por meios eletrénicos.?®

Para o desenvolvimento da IA na Administracdo Publica, o autor aponta
que trés direitos fundamentais necessitam ser claramente aferidos: um regime de
protecdo de dados, o direito a igualdade (contra a discriminagéo) e o direito a tutela
judicial efetiva®®, pontos que serdo melhor abordados adiante no tépico referente aos

principios éticos para a implantagdo da IA.

Ao tratar de dispositivos praticos como base da IA frente a legislacéo
espanhola, Rubén Martinez Gutiérrez?’” explica que a base da IA é a prévia
existéncia de um adequado tratamento de dados e reutilizacdo desses dados pelo
setor publico. Portanto, na Administracdo Publica, a posse desses dados e a sua
reutilizacdo como base para a aplicagdo da IA devem ser considerados servigco
publico em termos estritos, legais, com as consequéncias dai decorrentes. Além
disso, aduz que a normativa europeia sobre dados abertos e reutilizacdo da
informacdo sdo a base da IA aplicada nas administrag6es publicas. Dessa forma,
conclui que € necessario um marco legal que garanta a abertura de dados e
documentos do setor publico na Espanha e sua reutilizagdo em condicdes étimas de

interoperabilidade, prevendo-se, ja, as técnicas de |A a serem utilizadas.

Também ressalta o autor a importancia da interoperabilidade como um
fator chave da reutilizacdo de dados e informacgdes do setor publico e como a sua

regulacdo deve cumprir um papel fundamental para a Administracdo Eletronica.??

25 CERRILLO | MARTINEZ, A. (Dir.) ; RAMOS-BOSSINI, S. E. C. (Coord.). La administracién digital.
1. ed. Madrid: Dykinson, 2022. 436 p. Disponible en:
https://elibro.net/es/ereader/ualicante/2193627?page=43. Consultado en: 31 Jan 2023

26 CERRILLO | MARTINEZ, A. (Dir.) ; RAMOS-BOSSINI, S. E. C. (Coord.). La administracién digital.
1. ed. Madrid: Dykinson, 2022. 436 p. Disponible en:
https://elibro.net/es/ereader/ualicante/2193627?page=48. Consultado en: 31 Jan 2023

27 MARTINEZ GUTIERREZ, Rubén. “Los dispositivos practicos como base de la inteligencia artificial:
exigencias y necesidades para su regulacion en Espafna”. En: Valero Torrijos, Julidn; Martinez
Gutiérrez, Rubén (dirs.). Datos abiertos y reutilizaciéon de la informacion del sector publico.
Granada: Comares, 2022. ISBN 978-84-1369-269-2, pp. 103-125

28 MARTINEZ GUTIERREZ, Rubén. “Los dispositivos practicos como base de la inteligencia artificial:
exigencias y necesidades para su regulacion en Espana”. En: Valero Torrijos, Julian; Martinez
Gutiérrez, Rubén (dirs.). Datos abiertos y reutilizacion de la informacion del sector publico.
Granada: Comares, 2022. ISBN 978-84-1369-269-2, p. 113
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De fato, segundo Kai-Fu Lee?®, em termos de evolugdo da IA, estamos

em um ponto em que o trabalho mais dificil de pesquisa técnico cientifica ja foi
realizado nesse campo. Encontramo-nos, segundo o autor, na era da implementagcéo
e na era dos dados. Era da implementacéao significa que ja foi ultrapassada a era da
descoberta, de forma que o0 momento € o de “transformar os algoritmos em negécios

sustentaveis”.30

A segunda transicdo a que se refere Kai-Fu Lee é a da era da
especialidade a era dos dados, ou seja, aumentou a importancia dos dados, da big
data, pois a ciéncia, as inovacdes, o trabalho intelectual em torno da IA ja foi
majoritariamente desenvolvido. Assim, aduz que, “Hoje, algoritmos de IA bem-
sucedidos precisam de trés coisas: big data, poder de computagdo e o trabalho de
engenheiros de algoritmo de IA bons, mas ndo necessariamente de elite.”®! Temos,
portanto, como fundamental a importancia dos dados, de modo que o seu tratamento
deve ser tomado como extremamente relevante para a aplicacdo da |A na

Administracao Publica, para que tenhamos um uso sustentavel dessa ferramenta.

O fato € que para ser sustentavel, o desenvolvimento tecnoldgico, no qual
se inclui a implementagédo da |IA na Administragdo Publica, deve sé-lo em todos os
seus aspectos: ambiental, social e econdmico. Nisso inclui-se, evidentemente, o
respeito aos direitos fundamentais. E, para que se garanta a Sustentabilidade, é
necessario ter em conta os riscos da implementagdo dessa tecnologia na
Administracao Publica, a fim de se encontrar formas de preveni-los, neutraliza-los ou

ameniza-los (os que forem aceitaveis).

Ha autores que apontam graves riscos inclusive para a democracia com a
implementacao das tecnologias disruptivas, pelo potencial invasivo e lesivo contra os
direitos das pessoas. Clara Isabel Velasco Rico aponta que é ingénuo acreditar que
o algoritmo sera necessariamente objetivo, porque ele pode reproduzir sim

discriminagdes existentes na sociedade, e que nao se pode atribuir uma presungao

29 LEE, Kai-Fu. Inteligéncia artificial: como os robos estdo mudando o mundo, a forma como
amamos, nos comunicamos e vivemos. Rio de Janeiro: Globo Livros, 2019. pp. 26-27

30 LEE, Kai-Fu. Inteligéncia artificial: como os robos estdao mudando o mundo, a forma como
amamos, nos comunicamos e vivemos. Rio de Janeiro: Globo Livros, 2019. pp. 26

81 LEE, Kai-Fu. Inteligéncia artificial: como os roboés estdao mudando o mundo, a forma como
amamos, nos comunicamos e vivemos. Rio de Janeiro: Globo Livros, 2019. pp. 27
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de veracidade as decisdes tomadas com base em algoritmos, pois os dados que
servem de base para sua atividade podem estar enviesados, uma vez obtidos por
fontes contaminadas por praticas discriminatérias anteriores®2. Um dos problemas
esta, portanto, nas possiveis falhas na construcdo dos algoritmos, no enviesamento
da base de dados, e na falha do aprendizado de maquina, problemas esses que
devem ser previstos, sob pena de comprometerem a Sustentabilidade de um

sistema de |A.

A opacidade dos algoritmos - seu comportamento como uma caixa preta -
também é um risco importante que deve ser avaliado. Isso, porque a Administracéo
Publica precisa ou dar acesso ao codigo ou, em caso de este ser muito complexo
para o entendimento do cidadao, explicar a ele sobre o seu funcionamento em uma

linguagem acessivel.33

Cathy O’Neil exemplifica em sua obra diversas situacdes em que 0s
modelos de |A mal construidos geraram graves danos as pessoas e a sociedade,
que vao desde a demissdo de professores, como ja relatado, até o colapso
financeiro de 2008, tudo isso pela incorporacdo de preconceitos, opacidade,

manipulacao e ciclos de feedback negativoss34.

Outras questbes importantes a serem tratadas para viabilizar a
Sustentabilidade da aplicacdo das tecnologias disruptivas € aquele referente a
responsabilidade por danos eventualmente causados pelo uso de algoritmos ou por
sistemas de IA, bem como os riscos a privacidade e a protecdo de dados pessoais
que supbem os sistemas de acesso a dados, bem como a Data Inequality, ou
desigualdade nos dados, de forma que grandes organizacées que contam com

%2 CERRILLO | MARTINEZ, A. (Dir.); RAMOS-BOSSINI, S. E. C. (Coord.). La administracién digital.
1. ed. Madrid: Dykinson, 2022. 436 p. Disponible en:
https://elibro.net/es/ereader/ualicante/2193627?page=234. Consultado en: 31 Jan 2023

38 CERRILLO | MARTINEZ, A. (Dir.); RAMOS-BOSSINI, S. E. C. (Coord.). La administracién digital.
1. ed. Madrid: Dykinson, 2022. 436 p. Disponible en:
https://elibro.net/es/ereader/ualicante/2193627?page=235. Consultado en: 31 Jan 2023

34 O'NEIL, Cathy. Algoritmos de Destruicao em Massa: como o big data aumenta a desigualdade
e ameaca a democracia. Santo André/SP.: Editora Rua do Sabdo, 2020. Tradugao: Rafael
Abraham. Titulo original: Weapons of math destruction: how big data increases inequality and
threatens democracy.)



28
maiores quantidades de dados poderao beneficiar-se da revolugédo dos dados.®®

Por outro lado, a implementagcdo da IA na Administracdo Publica, na
PGE/SC, em especial, 6érgao da Advocacia Publica, Funcdo Essencial a Justica,
promove a Sustentabilidade dos seus servicos, na medida em que contribui para
uma justica mais célere, mais segura e mais econdmica, na medida em que
emprega as capacidades humanas disponiveis de forma mais inteligente. Também
permite que os servidores e advogados publicos estejam voltados para atividades
em que possam auxiliar o governo a implementar as politicas publicas para as quais
foram eleitos, tendo um papel importante na promocdo da democracia, como

tratamos em artigo publicado®®.

Portanto, todo o norte do nosso trabalho € pensar em como realizar a
implementacdo da |A na PGE/SC de forma sustentavel, considerando a necessidade
de protecdo ao meio ambiente, o desenvolvimento econémico como fator de
melhoria de vida de todos e nos direitos e na dignidade das pessoas envolvidas

direta ou indiretamente nos servigos prestados pela instituigao.

1.2 LEGISLACAO E PRINCIPIOS INTERNACIONAIS

Ha diversas declaragcées e documentos que visam a propor parametros
éticos para a elaboragéo, implantagéo, utilizagdo e desenvolvimento das tecnologias
e, na area de IA no ambito internacional. Segundo a Comissao de Ciéncia e
Tecnologia para o Desenvolvimento do Conselho Econdmico e Social das Nacoes
Unidas®’, ha mais de ftrinta principios elaborados por participantes do mundo

académico, organizagdes ndo governamentais, governos e 6rgaos supranacionais e

3% CERRILLO | MARTINEZ, A. (Dir.); RAMOS-BOSSINI, S. E. C. (Coord.). La administracién digital.
1. ed. Madrid: Dykinson, 2022. 436 p. Disponible en:
https://elibro.net/es/ereader/ualicante/2193627?page=235. Consultado en: 31 Jan 2023

% CUNHA, Célia Iraci da. A Advocacia Publica como instituicao de defesa e promocao da
democracia representativa da vontade popular na CRFB de 1988. Advocacia Publica em Juizo.
MIRANDA DE OLIVEIRA, Pedro e outros (cood.). Sdo Paulo: Tirant lo Blanch, 2022. p. 77 e
seguintes.

37 CONSEJO ECONOMICO Y SOCIAL. Naciones Unidas. El impacto del cambio tecnolégico
rapido en el desarrollo sostenible. Informe del Secretario General. Comisién de Ciencia y
Tecnologia para el Desarrollo 22° periodo de sesiones Ginebra, 13 a 17 de mayo de 2019.
Disponivel em: https://unctad.org/system/files/official-document/ecn162019d2_es.pdf.  Ultimo
acesso em 19 de fevereiro de 2023.
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empresas.®

Na presente dissertacdo sera tratado um dos mais destacados

instrumentos acerca dos parametros para o uso da IA, que é a Carta Europeia de

38 Organizacoes nao governamentais, no original: Por ejemplo: Asilomar [Artificial Intelligence] Al
Principles; General Principles in Ethically Aligned Design, version 2, del Instituto de Ingenieros
Electricistas y Electrénicos; Principles for Algorithmic Transparency and Accountability, de la
Association for Computing Machinery; Japanese Society for Atrtificial Intelligence Ethical
Guidelines; Declaraciéon de Montreal para un desarrollo responsable de la inteligencia artificial;
Three ideas from the Stanford Human-Centered Al Initiative; Three rules for artificial intelligence
systems, Chief Executive Officer, Allen Institute for Artificial Intelligence; Harmonious Artificial
Intelligence Principles; Universal Guidelines for Artificial Intelligence, de The Public Voice;
Principles for the Governance of Al, de The Future Society; Tenets, de Partnership on Al;
Principales 10 principios relativos a la Inteligencia Artificial Etica, de UNI Global Union, 2017; Al
Policy Principles, del Information Technology Industry Council, 2017; Declaracién de Toronto sobre
la proteccién del derecho a la igualdad y la no discriminacion en los sistemas de aprendizaje
automatico; 10 principles for public sector use of algorithmic decision making, de Nesta. Fuentes:
Zeng Y., Lu E. y Huangfu C., 2018, Linking artificial intelligence principles, presentada en el taller
sobre seguridad en la inteligencia artificial (Workshop on Atrtificial Intelligence Safety) de la
Association for the Advancement of Artificial Intelligence, 2019, Cornell University;
www.accessnow.org/cms/assets/uploads/2018/08/The-Toronto-Declaration_ ENG_08-2018.pdf; vy
www.nesta.org.uk/blog/10-principles-for-public-sector-use-of-algorithmic-decision-making/.

Governos e 6rgaos supranacionais, no original: Por ejemplo: Japén, Ministerio de Asuntos Internos y
Comunicaciones, Al Research and Development Principles and draft Al Utilization Principles; Reino
Unido de Gran Bretafia e Irlanda del Norte, House of Lords Al Code; Ethical principles and
democratic prerequisites, del Grupo Europeo de Etica de la Ciencia y las Nuevas Tecnologias;
proyecto de Directrices Eticas sobre una IA Confiable; Carta Etica Europea sobre el uso de la
inteligencia artificial en los sistemas judiciales, del Consejo de Europa; Singapore Model
Governance Framework for Al; y Canada-France Statement on Artificial Intelligence. Fuentes: Zeng

et al., 2018, Linking artificial intelligence principles;
https://ec.europa.eu/futurium/en/system/files/ged/ai_hleg_draft_ethics_guidelines_18_december.pd
f; https://www.coe.int/en/web/artificial-intelligence/-/31st-plenary-meeting-of-the-cepej-adoption-

ofthe-first-european-text-defining-the-ethical-framework-for-the-use-of-artificial-intelligence-in-
judicia (fecha de consulta: 27 de febrero de 2019); https:/international.gc.ca/world-
monde/international_relations-relations_internationales/europe/2018-06-07-france_ai-
ia_france.aspx?lang=eng (fecha de consulta: 27 de febrero de 2019); vy
https://channels.theinnovationenterprise.com/articles/singaporereleases-model-governance-for-ai-
at-wef (fecha de consulta: 27 de febrero 2019).

Empresas, no original: Por ejemplo: DeepMind Ethics and Society Principles; OpenAl Charter; Al at
Google: Our principles; Microsoft Al principles; IBM’s principles for the cognitive era and principles
for trust and transparency; Developing Al for Business with Five Core Principles, de Sage; SAP’s
Guiding Principles for Artificial Intelligence; Sony Group Al Ethics Guidelines; Unity’s Guiding
Principles for Ethical Al; y Principios de IA de Telefonica. Fuentes: Zeng et al., 2018, Linking
artificial intelligence principles; https://blogs.unity3d.com/2018/11/28/introducing-unitys-guiding-
principlesfor-ethical-ai/  (fecha  de  consulta: 27 de febrero de 2019); vy
www.telefonica.com/es/web/negocioresponsable/nuestros-compromisos/principios-ia  (fecha de
consulta: 27 de febrero de 2019).

Fonte: CONSEJO ECONOMICO Y SOCIAL. Naciones Unidas. El impacto del cambio tecnolégico
rapido en el desarrollo sostenible. Informe del Secretario General. Comisién de Ciencia y
Tecnologia para el Desarrollo 22° periodo de sesiones Ginebra, 13 a 17 de mayo de 2019.
Disponivel em: https://unctad.org/system/files/official-document/ecn162019d2_es.pdf.  Ultimo
acesso em 19 de fevereiro de 2023.
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Etica sobre o Uso da Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais e seu ambiente®®,
gue serviu de base para a Resolugdo n. 332 do CNJ*°, conforme consta em um de

seus considerandos.

A Carta Europeia de Etica sobre o Uso da Inteligéncia Artificial em
Sistemas Judiciais e seu ambiente consiste na proclamacao de cinco principios

éticos fundamentais:

1 PRINCIPIO DE RESPEITO AOS DIREITOS FUNDAMENTAIS:
assegurar que a concec¢ao e a aplicacao de instrumentos e servicos
de inteligéncia artificial sejam compativeis com os direitos
fundamentais.

2 PRINCIPIO DE NAO-DISCRIMINAGAOQ: prevenir especificamente
o desenvolvimento ou a intensificagdo de qualquer discriminagcédo
entre individuos ou grupos de individuos.

3 PRINCIPIO DE QUALIDADE E SEGURANGCA: em relacdo ao
processamento de decisbes e dados judiciais, utilizar fontes
certificadas e dados intangiveis com modelos elaborados de forma
multidisciplinar, em ambiente tecnoldgico seguro.

4 PRINCIPIO DA TRANSPARENCIA, IMPARTIALIDADE E
EQUIDADE: tornar os métodos de tratamento de dados acessiveis e
compreensiveis, autorizar auditorias externas.

5 PRINCIPIO "SOBRE O CONTROLO DO USUARIO": excluir uma
abordagem prescritiva e garantir que os usuarios sejam atores
informados e controlem as escolhas feitas.*!

A Carta é destinada aos intervenientes publicos e privados que estejam
responsaveis pela concepcao e utilizacdo de instrumentos e servicos de IA que
impliqguem no tratamento de decisGes e dados judiciais, como aprendizagem de

39 COMISSAO EUROPEIA PARA A EFICACIA DA JUSTICA (CEPEJ). Conselho da Europa. Carta
Europeia de Etica sobre o Uso da Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais e seu
ambiente, adotada pela CEPEJ na sua 312 reunido plenaria. Estrasburgo, 3 e 4 de dezembro
de 2018. Disponivel em: https://rm.coe.int/carta-etica-traduzida-para-portugues-
revista/168093b7e0. Acesso em 19/01/2023.

40 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Resolugao n. 332 de 21 de agosto de 2020, Disp6e
sobre a ética, a transparéncia e a governanca na producao e no uso de Inteligéncia Artificial
no Poder Judiciario e da outras providéncias. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3429. Acesso em 19/01/2023

4 COMISSAO EUROPEIA PARA A EFICACIA DA JUSTICA (CEPEJ). Conselho da Europa. Carta
Europeia de Etica sobre o Uso da Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais e seu
ambiente, adotada pela CEPEJ na sua 312 reuniao plenaria. Estrasburgo, 3 e 4 de dezembro
de 2018. Disponivel em: https://rm.coe.int/carta-etica-traduzida-para-portugues-
revista/168093b7e0. Acesso em 19/01/2023.
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maquina ou outros métodos decorrentes da ciéncia dos dados, bem como aos
gestores publicos que tomam as decisdées no ambito legislativo ou regulamentar a
respeito do desenvolvimento, auditoria ou utilizagdo desses instrumentos e

servigos.*?

Os objetivos esperados com a utilizacdo da IA na Justica sdo a melhoria
da sua eficiéncia e qualidade, pois o tratamento de decisdes judiciais por inteligéncia
artificial contribui para melhorar a previsibilidade da aplicacdo da lei e a coeréncia
das decisdes judiciais, sob reserva dos principios éticos enunciados (ressalvando-se
que a utilizacdo em matéria penal deve ser considerada com maiores reservas, a fim

de evitar a discriminagdo com base em dados sensiveis).*3

Vamos tratar especificamente de cada um dos cinco principios

enunciados:

1.2.1 Principio do respeito dos direitos fundamentais

O uso da IA na Justica, para resolucdo de um litigio ou para apoio na
tomada de decisbes judiciais ou de orientagdo ao publico, deve ser compativel com
os direitos fundamentais. A comissao europeia faz mengédo expressa aos direitos
garantidos pela Convencdo Europeia dos Direitos do Homem (CEDH)* e pela
Convencao para a Protecdo dos Dados Pessoais (Convencao para a Protecao das
Pessoas relativamente ao Tratamento Automatizado de Dados de Caracter Pessoal,

42 COMISSAO EUROPEIA PARA A EFICACIA DA JUSTICA (CEPEJ). Conselho da Europa. Carta
Europeia de Etica sobre o Uso da Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais e seu
ambiente, adotada pela CEPEJ na sua 312 reunido plenaria. Estrasburgo, 3 e 4 de dezembro
de 2018. Disponivel em: https://rm.coe.int/carta-etica-traduzida-para-portugues-
revista/168093b7e0. Acesso em 19/01/2023

43 COMISSAO EUROPEIA PARA A EFICACIA DA JUSTICA (CEPEJ). Conselho da Europa. Carta
Europeia de Etica sobre o Uso da Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais e seu
ambiente, adotada pela CEPEJ na sua 312 reuniao plenaria. Estrasburgo, 3 e 4 de dezembro
de 2018. Disponivel em: https://rm.coe.int/carta-etica-traduzida-para-portugues-
revista/168093b7e0. Acesso em 19/01/2023

44 CORTE EUROPEIA DOS DIREITOS DO HOMEM. Conselho da Europa. Convencao Europeia
dos Direitos do Homem. Roma, 4 de novembro de 1950, com modificagdes introduzidas
pelos Protocolos n. 11, 14 e 15, acompanhada do Protocolo adicional e dos Protocolos n. 4,
6, 7, 12, 13 e 16. Disponivel em https://www.echr.coe.int/documents/convention_por.pdf. Acesso
em 24/01/2023.
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ETS n.2 108%).

No apéndice | da Carta*, um conjunto de peritos se manifestou sobre o
risco que existe de, a longo prazo, com o uso dos instrumentos de |IA, conduzir-se a
uma uniformizacdo das decisdes judiciais com base em mero calculo estatistico
ligado aos precedentes anteriores do tribunal, e ndo mais com base em uma
fundamentacdo casuistica. Por isso enfatizam a importancia da compatibilidade da
implementacéo dessas solugbes com os direitos individuais, nos quais se incluem o
direito a um julgamento justo, com as garantias do juiz natural, independéncia e

imparcialidade do juiz e paridade de armas das partes.

Reafirmam as principais garantias em processos civeis, comerciais e

administrativos:

1.2.1.1 Direito de acesso a um tribunal:
A disponibilidade de uso de instrumentos de resolucdo de litigios com 1A
nao pode afetar o direito de acesso a um tribunal, na acepcéao prevista no art. 6° da

Convencao Europeia de Direitos do Homem.#’

45 COUNCIL OF EUROPE. Convention for the Protection of Individuals with regard to Automatic
Processing of Personal Data. Strasbourg, 28.1.1981. Disponivel em:
https://rm.coe.int/1680078b37. Acesso em 01/02/2023.

46 COMISSAO EUROPEIA PARA A EFICACIA DA JUSTICA (CEPEJ). Conselho da Europa. Carta
Europeia de Etica sobre o Uso da Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais e seu
ambiente, adotada pela CEPEJ na sua 312 reuniao plenaria. Estrasburgo, 3 e 4 de dezembro
de 2018. Disponivel em: https://rm.coe.int/carta-etica-traduzida-para-portugues-
revista/168093b7e0. Acesso em 19/01/2023. Anexo .

47 Na integra: ARTIGO 6°
Direito a um processo equitativo

1. Qualquer pessoa tem direito a que a sua causa seja examinada, equitativa e publicamente, num
prazo razoavel por um tribunal independente e imparcial, estabelecido pela lei, o qual decidira,
quer sobre a determinacdo dos seus direitos e obrigacdes de caracter civil, quer sobre o
fundamento de qualquer acusagdo em matéria penal dirigida contra ela. O julgamento deve ser
publico, mas o acesso a sala de audiéncias pode ser proibido a imprensa ou ao publico durante a
totalidade ou parte do processo, quando a bem da moralidade, da ordem publica ou da seguranca
nacional numa sociedade democratica, quando os interesses de menores ou a protecgéo da vida
privada das partes no processo o exigirem, ou, na medida julgada estritamente necessaria pelo
tribunal, quando, em circunstancias especiais, a publicidade pudesse ser prejudicial para os
interesses da justica.

2. Qualquer pessoa acusada de uma infracgdo presume-se inocente enquanto a sua culpabilidade
ndo tiver sido legalmente provada.

3. O acusado tem, como minimo, os seguintes direitos: a) Ser informado no mais curto prazo, em
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1.2.1.2 Principio do contraditorio:

E necessario que a parte detenha conhecimento de informagées que lhe
permitam compreender como a decisdo que lhe interessa foi tomada, a fim de poder
debater e argumentar perante o juiz*®. Ademais, segundo o Artigo 15.2, n.2 1, alinea
h), do Regulamento (UE) n.? 2016/679: "A pessoa em causa tem o direito de obter
do responsavel pelo tratamento"... "e, pelo menos nesses casos, informacdes
pertinentes sobre a l6gica subjacente, bem como o significado e as consequéncias

previstas desse tratamento para a pessoa em causa".*?

1.2.1.3 Igualdade de armas:
O uso da IA nao pode prejudicar a parte que nao tenha acesso a meios
informaticos e digitais, de modo que deve ter sempre acesso a advogado que possa

lhe orientar e representar eficazmente.*°

lingua que entenda e de forma minuciosa, da natureza e da causa da acusacdo contra ele
formulada; b) Dispor do tempo e dos meios necessarios para a preparacdo da sua defesa; c)
Defender-se a si proprio ou ter a assisténcia de um defensor da sua escolha e, se néo tiver meios
para remunerar um defensor, poder ser assistido gratuitamente por um defensor oficioso, quando
os interesses da justica o exigirem; d) Interrogar ou fazer interrogar as testemunhas de acusacao e
obter a convocagéo e o interrogatério das testemunhas de defesa nas mesmas condigdes que as
testemunhas de acusacao; e) Fazer-se assistir gratuitamente por intérprete, se ndo compreender
ou nao falar a lingua usada no processo. Fonte: CORTE EUROPEIA DOS DIREITOS DO
HOMEM. Conselho da Europa. Convencado Europeia dos Direitos do Homem. Roma, 4 de
novembro de 1950, com modificagdes introduzidas pelos Protocolos n. 11, 14 e 15, acompanhada
do Protocolo adicional e dos Protocolos n. 4, 6, 7, 12, 13 e 16. Disponivel em
https://www.echr.coe.int/documents/convention_por.pdf. Acesso em 24/01/2023

48 COMISSAO EUROPEIA PARA A EFICACIA DA JUSTICA (CEPEJ). Conselho da Europa. Carta
Europeia de Etica sobre o Uso da Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais e seu
ambiente, adotada pela CEPEJ na sua 312 reunido plenaria. Estrasburgo, 3 e 4 de dezembro
de 2018. Disponivel em: https://rm.coe.int/carta-etica-traduzida-para-portugues-
revista/168093b7e0. Acesso em 19/01/2023. Anexo |.

49 PARLAMENTO EUROPEU E CONSELHO DA UNIAO EUROPEIA. Regulamento UE 2016/679, de
27 de abril de 2016, relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao
tratamento de dados pessoais e a livre circulacdao desses dados e que revoga a Diretiva
95/46/CE (Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados). Disponivel em: https:/eur-
lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679. Acesso em 25/01/2023.

5 COMISSAO EUROPEIA PARA A EFICACIA DA JUSTICA (CEPEJ). Conselho da Europa. Carta
Europeia de Etica sobre o Uso da Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais e seu
ambiente, adotada pela CEPEJ na sua 312 reuniao plenaria. Estrasburgo, 3 e 4 de dezembro
de 2018. Disponivel em: https://rm.coe.int/carta-etica-traduzida-para-portugues-
revista/168093b7e0. Acesso em 19/01/2023. Anexo |.
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1.2.1.4 Imparcialidade e independéncia dos juizes.51
Destaca-se que, desde o0 momento em que a ferramenta € concebida e
desenvolvida, a preocupacdo com os direitos humanos deve estar presente, de
forma que o usuario do sistema o receba ja livre da possibilidade de violagéo, nao
cabendo a este a escolha ética.>?

1.2.2 Principio da nao discriminacao

Tendo em conta a capacidade da IA para classificar e agrupar dados
relativos a individuos, ha a preocupacao ética de que essa caracteristica leve a
preconceitos e discriminagbes baseadas direta ou indiretamente em dados
sensiveis. Tais dados sensiveis podem ser relacionados a alegada origem racial ou
étnica, dados socioecondmicos, opinides politicas, conviccbes religiosas ou
filosoficas, filiacdo sindical, dados genéticos, dados biométricos, dados relativos a

salde, a vida sexual ou a orientagao sexual.>®

Orienta a que, quando a discriminagdo dessa natureza for identificada, o
sistema seja corrigido para limitar ou, se possivel, neutralizar esses riscos,
sensibilizando-se as partes interessadas, e que seja incentivado o uso da
aprendizagem automatica e de analises cientificas multidisciplinares para combater

a discriminagao.>*

51 COMISSAO EUROPEIA PARA A EFICACIA DA JUSTICA (CEPEJ). Conselho da Europa. Carta
Europeia de Etica sobre o Uso da Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais e seu
ambiente, adotada pela CEPEJ na sua 312 reuniao plenaria. Estrasburgo, 3 e 4 de dezembro
de 2018. Disponivel em: https://rm.coe.int/carta-etica-traduzida-para-portugues-
revista/168093b7e0. Acesso em 19/01/2023. Anexo .

52 COMISSAO EUROPEIA PARA A EFICACIA DA JUSTICA (CEPEJ). Conselho da Europa. Carta
Europeia de Etica sobre o Uso da Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais e seu
ambiente, adotada pela CEPEJ na sua 312 reuniao plenaria. Estrasburgo, 3 e 4 de dezembro
de 2018. Disponivel em: https://rm.coe.int/carta-etica-traduzida-para-portugues-
revista/168093b7e0. Acesso em 19/01/2023

5 COMISSAO EUROPEIA PARA A EFICACIA DA JUSTICA (CEPEJ). Conselho da Europa. Carta
Europeia de Etica sobre o Uso da Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais e seu
ambiente, adotada pela CEPEJ na sua 312 reuniao plenaria. Estrasburgo, 3 e 4 de dezembro
de 2018. Disponivel em: https://rm.coe.int/carta-etica-traduzida-para-portugues-
revista/168093b7e0. Acesso em 19/01/2023

5 COMISSAO EUROPEIA PARA A EFICACIA DA JUSTICA (CEPEJ). Conselho da Europa. Carta
Europeia de Etica sobre o Uso da Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais e seu
ambiente, adotada pela CEPEJ na sua 312 reuniao plenaria. Estrasburgo, 3 e 4 de dezembro
de 2018. Disponivel em: https://rm.coe.int/carta-etica-traduzida-para-portugues-
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1.2.3 Principio da qualidade e da seguranca

A Carta recomenda que as equipes de criacdo de modelos de
aprendizagem de maquina sejam mistas e tenham abordagem multidisciplinar,
recorrendo tanto a profissionais relevantes do sistema de justica, como juizes,
procuradores, advogados e outros, como também pesquisadores e professores do
campo do direito e das ciéncias sociais, e que as salvaguardas éticas devem ser
constantemente partilhadas nessas equipes e reforcadas mediante avaliacdo de

desempenho.>

Para garantir a seguranca do software que implementa um algoritmo de
aprendizagem automatica, os dados devem ser provenientes de fontes certificadas e
ndao devem ser modificados até que sejam utilizados pelo mecanismo de
aprendizagem. Deve-se garantir a rastreabilidade de todo o processo, para garantir
que nao tenha ocorrido qualquer alteracdo do conteudo ou significado da deciséo

que esta a ser tratada.®®

O armazenamento e a execug¢ao dos modelos e algoritmos em ambientes
seguros € medida recomendada para garantir a integridade e a intangibilidade do

sistema.®’

1.2.4 Principio da transparéncia, imparcialidade e equidade

A Carta preconiza como primeira opgao a transparéncia técnica total, por

revista/168093b7e0. Acesso em 19/01/2023

55 COMISSAO EUROPEIA PARA A EFICACIA DA JUSTICA (CEPEJ). Conselho da Europa. Carta
Europeia de Etica sobre o Uso da Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais e seu
ambiente, adotada pela CEPEJ na sua 312 reunido plenaria. Estrasburgo, 3 e 4 de dezembro
de 2018. Disponivel em: https://rm.coe.int/carta-etica-traduzida-para-portugues-
revista/168093b7e0. Acesso em 19/01/2023

5% COMISSAO EUROPEIA PARA A EFICACIA DA JUSTICA (CEPEJ). Conselho da Europa. Carta
Europeia de Etica sobre o Uso da Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais e seu
ambiente, adotada pela CEPEJ na sua 312 reuniao plenaria. Estrasburgo, 3 e 4 de dezembro
de 2018. Disponivel em: https://rm.coe.int/carta-etica-traduzida-para-portugues-
revista/168093b7e0. Acesso em 19/01/2023

57 COMISSAO EUROPEIA PARA A EFICACIA DA JUSTICA (CEPEJ). Conselho da Europa. Carta
Europeia de Etica sobre o Uso da Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais e seu
ambiente, adotada pela CEPEJ na sua 312 reuniao plenaria. Estrasburgo, 3 e 4 de dezembro
de 2018. Disponivel em: https://rm.coe.int/carta-etica-traduzida-para-portugues-
revista/168093b7e0. Acesso em 19/01/2023
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exemplo, codigo fonte aberto e documentacéo, por vezes limitada pela protecao dos
segredos comerciais. Isso, porque €& necessario 0 conhecimento, o acesso, a
transparéncia do processo de concepg¢dao do instrumento de IA, bem como a
imparcialidade, equidade e integridade intelectual na sua utilizacdo. A prioridade

deve ser os interesses da Justi¢a.>®

Sugere a Carta que deve ser comunicado em linguagem clara e familiar a
natureza dos servicos oferecidos, as ferramentas desenvolvidas, o0 desempenho e os

riscos de erro.5°

Recomenda a Carta que autoridades ou peritos independentes certifiquem

e auditem métodos de processamento ou prestem aconselhamento prévio.5°

1.2.5 Principio “sob controle do usuario”

Sob o principio “sob controle do usuario”, preconiza-se o aumento da
autonomia dos usuarios com a utilizagdo de instrumentos e servigos de |A, devendo
ser possivel sempre a revisdo das decisdes judiciais e dos dados utilizados para

producdo do resultado.®

Trata dos direitos do usuario, de forma que a este deve ser garantido o

direito a informagdo em uma linguagem clara e compreensivel sobre: se as solugdes

5 COMISSAO EUROPEIA PARA A EFICACIA DA JUSTICA (CEPEJ). Conselho da Europa. Carta
Europeia de Etica sobre o Uso da Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais e seu
ambiente, adotada pela CEPEJ na sua 312 reuniao plenaria. Estrasburgo, 3 e 4 de dezembro
de 2018. Disponivel em: https://rm.coe.int/carta-etica-traduzida-para-portugues-
revista/168093b7e0. Acesso em 19/01/2023

5 COMISSAO EUROPEIA PARA A EFICACIA DA JUSTICA (CEPEJ). Conselho da Europa. Carta
Europeia de Etica sobre o Uso da Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais e seu
ambiente, adotada pela CEPEJ na sua 312 reunido plenaria. Estrasburgo, 3 e 4 de dezembro
de 2018. Disponivel em: https://rm.coe.int/carta-etica-traduzida-para-portugues-
revista/168093b7e0. Acesso em 19/01/2023

8 COMISSAO EUROPEIA PARA A EFICACIA DA JUSTICA (CEPEJ). Conselho da Europa. Carta
Europeia de Etica sobre o Uso da Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais e seu
ambiente, adotada pela CEPEJ na sua 312 reuniao plenaria. Estrasburgo, 3 e 4 de dezembro
de 2018. Disponivel em: https://rm.coe.int/carta-etica-traduzida-para-portugues-
revista/168093b7e0. Acesso em 19/01/2023

61 COMISSAO EUROPEIA PARA A EFICACIA DA JUSTICA (CEPEJ). Conselho da Europa. Carta
Europeia de Etica sobre o Uso da Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais e seu
ambiente, adotada pela CEPEJ na sua 312 reuniao plenaria. Estrasburgo, 3 e 4 de dezembro
de 2018. Disponivel em: https://rm.coe.int/carta-etica-traduzida-para-portugues-
revista/168093b7e0. Acesso em 19/01/2023
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oferecidas pelos instrumentos de |A s&o ou ndo vinculativas, acerca das diferentes
opcoes disponiveis, e se tem direito a aconselhamento juridico e direito de acesso a
um tribunal; se houve algum tratamento prévio de um processo de IA antes ou
durante um processo judicial; e se tem o direito de se opor para que 0 Seu processo

possa ser apreciado diretamente por um tribunal na acepgéo do art. 62 da CEDH®2.63

1.3 LEGISLACAO BRASILEIRA

Segundo Fabiano Hartmann Peixoto®*, o Brasil é pioneiro na discusséo de
diretrizes ética em IA, considerando que, enquanto o debate europeu se iniciou em
2017, na virada de 2017 para 2018, o projeto Victor, desenvolvido pela Universidade
de Brasilia para o STF, e o CNJ estabeleceram parametros éticos para pesquisa e
desenvolvimento de solugdes de IA para o Judiciario. Nessa pesquisa existiu a
preocupacao com parametros que permitissem maximizar os beneficios sociais,
dimensionar os impactos e identificar possiveis adversidades. Assim, por conta do
elemento ético, a pesquisa previu etapas de verificacao e validagdo, desenvolvendo

62 CORTE EUROPEIA DOS DIREITOS DO HOMEM. Conselho da Europa. Convengao Europeia
dos Direitos do Homem. Roma, 4 de novembro de 1950, com modificacoes introduzidas
pelos Protocolos n. 11, 14 e 15, acompanhada do Protocolo adicional e dos Protocolos n. 4,
6, 7, 12, 13 e 16. Disponivel em https://www.echr.coe.int/documents/convention_por.pdf. Acesso
em 24/01/2023.

Na integra: ARTIGO 6°
Direito a um processo equitativo

1. Qualquer pessoa tem direito a que a sua causa seja examinada, equitativa e publicamente, num
prazo razoavel por um tribunal independente e imparcial, estabelecido pela lei, o qual decidira,
quer sobre a determinacdo dos seus direitos e obrigacdes de caracter civil, quer sobre o
fundamento de qualquer acusagdo em matéria penal dirigida contra ela. O julgamento deve ser
publico, mas o acesso a sala de audiéncias pode ser proibido a imprensa ou ao publico durante a
totalidade ou parte do processo, quando a bem da moralidade, da ordem publica ou da seguranca
nacional numa sociedade democrética, quando o0s interesses de menores ou a proteccao da vida
privada das partes no processo o exigirem, ou, na medida julgada estritamente necessaria pelo
tribunal, quando, em circunstancias especiais, a publicidade pudesse ser prejudicial para os
interesses da justica.

63 COMISSAO EUROPEIA PARA A EFICACIA DA JUSTICA (CEPEJ). Conselho da Europa. Carta
Europeia de Etica sobre o Uso da Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais e seu
ambiente, adotada pela CEPEJ na sua 312 reunido plenaria. Estrasburgo, 3 e 4 de dezembro
de 2018. Disponivel em: https://rm.coe.int/carta-etica-traduzida-para-portugues-
revista/168093b7e0. Acesso em 19/01/2023

6 PEIXOTO, Fabiano Hartmann. Inteligéncia Artificial e Direito: Convergéncia Etica e
Estratégica. Volume 5. Colegao Direito, Racionalidade e Inteligéncia Artificial. Curitiba: Alteridade
Editora, 2020. p. 73
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mecanismos de controle.®®

A primeira iniciativa regulatéria de IA para o Poder Judiciario no Brasil
ocorreu com a instituicdo do Laboratério de Inovacao para o Processo Judicial em
meio eletrbnico e o Centro de Inteligéncia Artificial aplicada ao PJe pelo CNJ, em
2019, hoje regulado pela Resolugdo n. 395, de 7 de junho de 2021.6

A Resolucdo n. 395/2021 do CNJ traz em sua exposicdao de motivos,
dentre outros aspectos, a observancia do principio de eficiéncia (art. 37 da CRFB®’),
o incentivo ao desenvolvimento cientifico e tecnoldgico (art. 218 da CRFB®®), os
objetivos do desenvolvimento sustentavel da Agenda 2030 incorporados a Estratégia
Nacional do Poder Judiciario, a busca pelo aprimoramento da prestacao jurisdicional
e 0 posicionamento do usuario como pega central da execucéo do servico publico e

a racionalizacdo de recursos®°.

A Politica de Gestdo de Inovacao ali instituida ndo trata especificamente
de inteligéncia artificial, mas a ela se aplica, pois cuida da “modernizacdo de
métodos e técnicas de desenvolvimento do servigo judiciario”’?, termo esse que

abrange novas tecnologias em geral.

A norma atualmente vigente de maior relevancia no tratamento da IA no

Poder Judiciario € a Resolucdo n. 332/2020 do Conselho Nacional de Justica

6 PEIXOTO, Fabiano Hartmann. Inteligéncia Artificial e Direito: Convergéncia Etica e
Estratégica. Volume 5. Colegao Direito, Racionalidade e Inteligéncia Artificial. Curitiba: Alteridade
Editora, 2020. p. 74

66 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Resolucao n. 395 de 7 de junho de 2021, Institui a
Politica de Gestao da Inovacdao no ambito do Poder Judiciario. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3973. Acesso em 25/01/2023.

67 BRASIL. [Constituicdo (1988)]. Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988.
Brasilia, DF: Presidente da Republica, 2023. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em 19/01/2023

68 BRASIL. [Constituicdo (1988)]. Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988.
Brasilia, DF: Presidente da Republica, 2023. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em 19/01/2023

69 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Resolucao n. 395 de 7 de junho de 2021, Institui a
Politica de Gestdo da Inovacdo no ambito do Poder Judiciario. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3973. Acesso em 25/01/2023.

70 CONSELHO NACIONAL DE JUSTIGA (CNJ). Resolucao n. 395 de 7 de junho de 2021, Institui a
Politica de Gestao da Inovacdo no ambito do Poder Judiciario. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3973. Acesso em 25/01/2023. Art. 12, caput.
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(CNJ)™".

Tal Resolucado emana da competéncia do CNJ prevista no art. 103-B, §4°,
Il, da ConstituicAdo da Republica Federativa do Brasil (CRFB), com abrangéncia aos
orgéos do Poder Judiciario (PJ), com excecdo do Supremo Tribunal Federal (STF)”2.

Alias, a Resolucao n. 332 deixa explicito que ndo ha normas especificas
no Brasil quanto a governanca e aos parametros éticos para o desenvolvimento e
uso da Inteligéncia Artificial, e que leva em consideracdo o contido na Carta
Europeia de Etica sobre o Uso da Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais e seus

ambientes’3, documento de que se tratou no tdpico anterior.

Os considerandos da Resolucao n. 332 deixam claros diversos aspectos

da motivacao de seu texto.

Busca-se que a implementacdo da IA no Poder Judiciario mediante a
Resolucao n. 332 contribua “com a agilidade e coeréncia do processo de tomada de
decisdao”“. A agilidade pretendida vem ao encontro da eficiéncia da gestdo da
Justica e da celeridade processual, o que é inclusive um direito fundamental’. A

7T CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Resolucao n. 332 de 21 de agosto de 2020, Dispoe
sobre a ética, a transparéncia e a governanca na producao e no uso de Inteligéncia Artificial
no Poder Judiciario e da outras providéncias. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3429. Acesso em 19/01/2023.

72 BRASIL. [Constituicido (1988)]. Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988.
Brasilia, DF: Presidente da Republica, 2023. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em 19/01/20283. Art. 103-
B (...) § 4% Compete ao Conselho o controle da atuacdo administrativa e financeira do Poder
Judiciario e do cumprimento dos deveres funcionais dos juizes, cabendo-lhe, além de outras
atribuicdes que lhe forem conferidas pelo Estatuto da Magistratura: Il - zelar pela observancia do
art. 37 e apreciar, de oficio ou mediante provocacdo, a legalidade dos atos administrativos
praticados por membros ou érgaos do Poder Judiciario, podendo desconstitui-los, revé-los ou fixar
prazo para que se adotem as providéncias necessarias ao exato cumprimento da lei, sem prejuizo
da competéncia do Tribunal de Contas da Uniao;

73 COMISSAO EUROPEIA PARA A EFICACIA DA JUSTICA (CEPEJ). Conselho da Europa. Carta
Europeia de Etica sobre o Uso da Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais e seu
ambiente, adotada pela CEPEJ na sua 312 reuniao plenaria. EStrasburgo, 3 e 4 de dezembro
de 2018. Disponivel em: https://rm.coe.int/carta-etica-traduzida-para-portugues-
revista/168093b7e0. Acesso em 19/01/2023.

74 CONSELHO NACIONAL DE JUSTIGA (CNJ). Resolugéao n. 332 de 21 de agosto de 2020, Dispoe
sobre a ética, a transparéncia e a governanc¢a na producao e no uso de Inteligéncia Artificial
no Poder Judiciario e da outras providéncias. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3429. Acesso em 19/01/2023. Considerando

75 Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos
brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a
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coeréncia do processo de tomada de decisdo é relacionado a um maior acerto das
decisOes, tratando-se casos iguais de maneira igual, evitando-se a incoeréncia
decorrente do erro humano e da incapacidade da memoaria individual de apreender
todo o universo de decisdes judiciais proferidas e documentos juridicos produzidos.

A Portaria n. 271, de 04/12/2020, da Presidéncia do CNJ, especifica os
projetos de IA que serdo incentivados: aqueles voltados a criacdo de solugbes para
automacao dos processos judiciais e administrativos e de rotinas de trabalho da
atividade judiciaria, os que apresentem analise de massa de dados existentes no PJ
e que aportem solu¢des de apoio a decisdo dos magistrados ou a elaboragéo de

minutas de atos judiciais em geral.”®

Nesse processo de alcance dos objetivos da agilidade e da coeréncia no
processo de tomada de decisdo com a implementacdo e desenvolvimento da IA, a
Resolucdo n. 332 enuncia que os tribunais deverdo observar sua compatibilidade
com os Direitos Fundamentais e enuncia critérios éticos a serem seguidos:
transparéncia, previsibilidade, possibilidade de auditoria e garantia de imparcialidade
e justica substancial. Ainda, enuncia que o resultado, as decisbes tomadas com
apoio da |A “devem preservar a igualdade, a ndo discriminacao, a pluralidade, a
solidariedade e o julgamento justo, com a viabilizagdo de meios destinados a
eliminar ou minimizar a opressao, a marginalizacdo do ser humano e os erros de
julgamento decorrentes de preconceitos”’. Deve respeitar também “a privacidade
dos usudrios, cabendo-lhes ciéncia e controle sobre o uso de dados pessoais™®, os

igualdade, a seguranga e a propriedade, nos termos seguintes: (...) LXXVIII - a todos, no &mbito
judicial e administrativo, sdo assegurados a razoavel duracdo do processo e 0Ss meios que
garantam a celeridade de sua tramitagéo.

BRASIL. [Constituicao (1988)]. Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia,
DF: Presidente da Republica, 2023. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em 19/01/2023.

76 CONSELHO NACIONAL DE JUSTIGA (CNJ). Portaria n. 271, de 4 de dezembro de 2020:
Regulamenta o uso de Inteligéncia Artificial no ambito do Poder Judiciario. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3613. Acesso em 20/01/2023. Art. 2°.

77 CONSELHO NACIONAL DE JUSTIGA (CNJ). Resolugéao n. 332 de 21 de agosto de 2020, Dispoe
sobre a ética, a transparéncia e a governanca na producao e no uso de Inteligéncia Artificial
no Poder Judiciario e da outras providéncias. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3429. Acesso em 19/01/2023. Considerando

78 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Resolucao n. 332 de 21 de agosto de 2020, Disp6e
sobre a ética, a transparéncia e a governanc¢a na producao e no uso de Inteligéncia Artificial
no Poder Judiciario e da outras providéncias. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3429. Acesso em 19/01/2023. Considerando
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quais devem ser utilizados de forma responsavel. Por fim, que o desenvolvimento da
IA deve ter por norte a promogéo da igualdade, da liberdade e da justica, e para

garantir e fomentar a dignidade humana.”®

Além dessas caracteristicas que devem ter as solugées em IA a serem
adotadas, a Portaria n. 271/2020 propde que na pesquisa € no desenvolvimento em
matéria de |IA devera ser observada a capacitacdo humana e preparacdo para a
reestruturacao dos fluxos que ocorrem a medida da sua implantacéo e que o foco do

trabalho deve ser a celeridade processual.

Sobre a seguranca do sistema de |IA a ser empregado, a Resolugao n.
332 prevé que “os dados utilizados no processo de aprendizado de maquina
deverdo ser provenientes de fontes seguras, preferencialmente governamentais,
passiveis de serem rastreados e auditados™® e que, “no seu processo de
tratamento, os dados utilizados devem ser eficazmente protegidos contra riscos de

destruicdo, modificagéo, extravio, acessos e transmissdes ndo autorizadas™®.

No primeiro capitulo das disposicdes gerais, ha um alinhamento dos
objetivos da IA no Poder Judiciario com os objetivos desse 6rgdo de promover o
bem-estar dos jurisdicionados e a prestacao equitativa da jurisdicao (artigos 1° e 29),
bem como € apresentado um glosario de definigdes, que visam a estabelecer um
acordo semantico para fins de aplicagdo da Resolugéo n. 332 (artigo 32)8. Segundo

Fabiano Hartmann Peixoto®, essas primeiras disposicdes demonstram uma

79 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Resolucao n. 332 de 21 de agosto de 2020, Dispoe
sobre a ética, a transparéncia e a governanca na producao e no uso de Inteligéncia Artificial
no Poder Judiciario e da outras providéncias. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3429. Acesso em 19/01/2023. Considerando

80 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Resolucao n. 332 de 21 de agosto de 2020, Disp6e
sobre a ética, a transparéncia e a governanca na producao e no uso de Inteligéncia Artificial
no Poder Judiciario e da outras providéncias. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3429. Acesso em 19/01/2023. Considerando

81 CONSELHO NACIONAL DE JUSTIGA (CNJ). Resolugéao n. 332 de 21 de agosto de 2020, Dispde
sobre a ética, a transparéncia e a governanca na producao e no uso de Inteligéncia Artificial
no Poder Judiciario e da outras providéncias. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3429. Acesso em 19/01/2023. Considerando

82 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Resolucao n. 332 de 21 de agosto de 2020, Disp6e
sobre a ética, a transparéncia e a governanc¢a na producao e no uso de Inteligéncia Artificial
no Poder Judiciario e da outras providéncias. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3429. Acesso em 19/01/2023. Artigos 12 a 3°.

8 PEIXOTO, Fabiano Hartmann. Direito e Inteligéncia Artificial: referenciais basicos [livro
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preocupacao semantica e semibtica com a percepcgao geral sobre a propria IA, o que

favorece o entendimento em uma area de inovagao como esta.

No capitulo segundo, trata a Resolugdo n. 332 do respeito aos direitos
fundamentais, declarando que, no desenvolvimento, na implantacdo e no uso da IA,
os tribunais observardo a sua compatibilidade com os direitos Fundamentais,
especialmente os previstos na Constituicdo ou em tratados de que a Republica

Federativa do Brasil seja parte.8

O artigo 5° destaca o direito a isonomia, o que € um dos beneficios que se
busca com o uso da IA, de forma que os casos absolutamente iguais sejam tratados

com igualdade pelo Poder Judicirio, trazendo seguranca juridica.®

O artigo 6° trata da privacidade, de modo que os dados sensiveis e

aqueles que estejam em segredo de justica sejam salvaguardados.®®

Para tanto, o artigo 7° prevé que, antes de ser colocado em producao, o
modelo de |A deve ser homologado e, verificando-se viés discriminatorio de qualquer
natureza ou incompatibilidade do modelo de IA com o0s principios previstos na
Resolugédo, deverdo ser adotadas medidas corretivas. Em ndo sendo possivel a

correcao, o modelo de |A devera ter sua utilizacdo descontinuada.?’

Bem se vé que a resolucao tratou com preocupacao central os cuidados

eletrénico]: com comentarios a resolugcao CNJ 332/2020. Colegao Inteligéncia Atrtificial e
Jurisdicdo.  Volume 2. Dr. 1A, Brasilia, 2020. p. 41. Disponivel  em:
https://livros.unb.br/index.php/portal/catalog/book/200. Acesso em 19/01/2023.

84 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Resolucao n. 332 de 21 de agosto de 2020, Dispoe
sobre a ética, a transparéncia e a governanca na producao e no uso de Inteligéncia Artificial
no Poder Judiciario e da outras providéncias. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3429. Acesso em 19/01/2023. Art. 4°.

85 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Resolucao n. 332 de 21 de agosto de 2020, Disp6e
sobre a ética, a transparéncia e a governanca na producao e no uso de Inteligéncia Artificial
no Poder Judiciario e da outras providéncias. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3429. Acesso em 19/01/2023. Art. 5°.

8 CONSELHO NACIONAL DE JUSTIGA (CNJ). Resolugéao n. 332 de 21 de agosto de 2020, Dispoe
sobre a ética, a transparéncia e a governanca na producao e no uso de Inteligéncia Artificial
no Poder Judiciario e da outras providéncias. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3429. Acesso em 19/01/2023. Art. 6°.

87 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Resolucao n. 332 de 21 de agosto de 2020, Disp6e
sobre a ética, a transparéncia e a governanc¢a na producao e no uso de Inteligéncia Artificial
no Poder Judiciario e da outras providéncias. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3429. Acesso em 19/01/2023. Art. 7°.



43
que devem ser tomados para ndo haver discriminacao e para que seja promovida a
pluralidade e a solidaridade. Segundo Fabiano Hartmann Peixoto8, essa precaucao
foi tomada tendo em vista experiéncias internacionais negativas no desenvolvimento
e uso de sistemas de IA que demonstraram a materializacdo de formas de

preconceito na constru¢do de modelos.

A publicidade e a transparéncia foram tratadas no capitulo IV da
Resolucdo n. 332, fixando-se parametros e limites. A sensibilidade dos dados deve
ser considerada para se realizar uma “divulgacdo responsavel”®. Determina a
Resolucédo n. 332 que devem ser divulgados os objetivos e resultados pretendidos
pelo uso do modelo de IA, a documentacdo com os riscos identificados e a indicacao
dos instrumentos de seguranca da informacéo e controle para seu enfrentamento;
que seja possivel a identificacdo do motivo em caso de dano causado pela
ferramenta; apresentacdo dos mecanismos de auditoria e certificacdo de boas
praticas; e explicagdo satisfatéria e passivel de auditoria por autoridade humana
quanto a proposta de decisao apresentada pelo modelo de IA, especialmente

quando a deciséo for de natureza judicial.®

O Capitulo V trata da Governanca e da qualidade, exigindo que qualquer
modelo de |IA que venha a ser adotado pelos 6rgaos do Poder Judiciario deve
observar as regras de governancga de dados aplicaveis aos seus proprios sistemas
computacionais, as resolugdes e recomendag¢des do CNJ, a Lei n. 13.709/2018 (Lei
Geral de Protecdo de Dados - LGPD®') e o segredo de justica. O CNJ deve ser
informado de toda pesquisa, desenvolvimento, implantacédo e uso da IA, assim como

8 PEIXOTO, Fabiano Hartmann. Direito e Inteligéncia Artificial: referenciais basicos [livro
eletronico]: com comentarios a resolugcdo CNJ 332/2020. Colecdo Inteligéncia Artificial e
Jurisdigcéo. Volume 2. Dr. 1A, Brasilia, 2020. Disponivel em:
https://livros.unb.br/index.php/portal/catalog/book/200. Acesso em 19/01/2023. p. 43
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de seus objetivos e resultados que se pretende alcancar.®?

O CNJ propde um modelo de cooperacdo comunitario, de forma que néo
haja concorréncia entre projetos de desenvolvimento que tenham mesmos objetivos
e busquem os mesmos resultados e que o modelo de IA seja depositado no
Sinapses, “solucao computacional, mantida pelo CNJ, com o objetivo de armazenar,
testar, treinar, distribuir e auditar modelos de IA™3. Havera publicidade no sitio
eletrdnico do CNJ da relagdo dos modelos de IA desenvolvidos ou utilizados pelo
Poder Judiciario.%

De fato, o sistema Sinapses, desenvolvido pelo Tribunal de Justica de
Rondbnia, é um caso de sucesso na aplicagdo da IA no Poder Judiciario®, e sera

mencionado no segundo capitulo do presente trabalho.

A interoperabilidade é uma exigéncia do CNJ. Este estabelecera o padréao
de interface da programacéao de aplicativos, o qual devera ser seguido por todos os

6rgaos do Poder Judiciario que venham a utilizar modelos de 1A.%

Sobre a seguranca dos dados, o CNJ determina que os dados utilizados
nos modelos de IA sejam provenientes de fontes seguras, de preferéncia fontes
governamentais, e que o sistema n&o permita que os dados sejam alterados antes

de serem utilizados nos treinamentos dos modelos, e que seja mantida sua cépia
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para cada versdao de modelo desenvolvida. Ainda, exige que os dados utilizados
sejam eficazmente protegidos contra riscos de destruicdo, modificacdo, extravio ou
acessos e transmissbes nao autorizados, devendo ser os modelos de IA
armazenados e executados “em ambientes aderentes a padrées consolidados de

seguranca da informacgéo”.%’

O sistema de IA, nos moldes da Resolugcdo n. 332, devera assegurar
autonomia ao usuéario interno, com modelos que proporcionem incremento, ou seja,
otimizem seu trabalho, e ndo gerem restricao. Também exige que o modelo permita
ao usuario interno revisar o trabalho realizado, a proposta de decisdo, os dados
utilizados para sua elaboragdo, sem que o vincule a decisdo da IA.%

Os usuarios externos, por sua vez, terdo o direito a serem informados em
linguagem clara e precisa de que esta sendo utilizado um sistema inteligente nos
servicos que lhe sao prestados, destacando-se o carater nao vinculante da proposta

de solugdo da IA, a qual sera sempre submetida a autoridade competente.®®

Quando se tratar de sistemas computacionais que utilizam modelos de IA
como ferramenta auxiliar para a elaboracdo de decisdo judicial, o critério
preponderante para definir a técnica utilizada serd a explicacdo dos passos que
conduziram ao resultado, e isso devera permitir a supervisdo do magistrado
competente’®. Essa precaucdo visa a garantir a previsibilidade do resultado da

aplicacéo de um sistema de |A.
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A Resolucdo n. 332 ainda trata de critérios éticos para a formacao de

equipes de pesquisa, desenvolvimento e implantacdo de servicos de inteligéncia
artificial, determinando que haja “diversidade no mais amplo espectro, incluindo
género, raca, etnia, cor, orientacdo sexual, pessoas com deficiéncia, geracdo e
demais caracteristicas individuais”'®!, e que o ambiente de realizagdo de estudos,

pesquisas, ensino e treinamento seja livre de preconceitos.'%?

Sobre modelos de IA em matéria penal, o CNJ propdée que nao sejam
estimulados, sobretudo com relagdo a sugestdo de modelos de decisbes
preditivas.'%® Segundo Fabiano Hartmann Peixoto'%4, tal dispositivo também se deve
a experiéncias internacionais relevantes em que se configurou preconceito em
matéria penal. No entanto, a resolucdao reconhece que pode ser benéfico o uso de
solucdes que se destinem a automatizacédo e a subsidios para “célculo de penas,
prescricao, verificacdo de reincidéncia, mapeamentos, classificacées e triagem dos
autos para fins de gerenciamento de acervo”'%. Além disso, a concluséo indicada
pelo modelo de |IA ndo pode ser mais prejudicial ao réu em verificagdo da

reincidéncia penal do que aquela a que o magistrado chegaria por si s6.%

No art. 24, a Resolucao n. 332 reafirma as caracteristicas que o modelo
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de IA deve possuir: facilidade de integracao e interoperabilidade entre os sistemas
utilizados pelos 6rgaos do Poder Judiciario; deve possibilitar um ambiente de

desenvolvimento colaborativo; transparéncia.’®’

Traz o inciso IV do art. 24 uma caracteristica relevante, ao se pensar na
construcao de um sistema de |IA para a Procuradoria Geral do Estado de Santa
Catarina: que o modelo de IA utilize software de codigo aberto que proporcione
cooperacdo entre outros segmentos e areas do setor publico e a sociedade civil.'%®
Nesse ponto, pode-se pensar em uma abertura para que outros segmentos publicos,
como o Ministério Publico, a Advocacia Publica e a Defensoria Publica possam
participar de alguma forma da construcéo e da utilizagdo de sistemas de inteligéncia
artificial com o Poder Judiciario. Isso, porque, devendo o software ser de cddigo
aberto e proporcionar a cooperacao entre outros segmentos, abre a possibilidade de
um sistema de peticionamento, de resposta a demandas repetitivas, de comunicagéao
de atos, substituindo uma interagdo que ocorre hoje mediante um trabalho humano
repetitivo por um modelo de IA benéfico ndo apenas ao usuério interno do Poder
Judiciario, mas também de outras areas do setor publico e da sociedade civil, como

previsto no inciso V.

Inclusive no artigo 28 ha previsdo expressa da possibilidade de
“cooperagao técnica dos 6rgaos do Poder Judiciario com outras instituicées, publica
ou privadas, ou sociedade civil, para o desenvolvimento colaborativo de modelos de
inteligéncia Artificial, observadas as disposi¢cdes contidas nesta Resolucdo, bem

como a protecdo dos dados que venham a ser utilizados.”'%°

Sobre a prestacao de contas, o CNJ também previu “total transparéncia”,
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e detalhamento dos nomes dos responsaveis, dos custos, da eventual existéncia de
colaboracdo e cooperagdo entre agentes de setor publico, iniciativa privada ou
sociedade civil, dos resultados pretendidos e efetivamente alcancados e de
“‘demonstracdo de efetiva publicidade quanto a natureza do servigo oferecido,

técnicas utilizadas, desempenho do sistema e riscos de erros”.!"°

Prevé a resolugdo que o desenvolvimento ou utilizacdo de sistema de IA
em contrariedade aos principios e regras desta resolugao sera objeto de apuragéo e,
se for o caso, de punigdo dos responséaveis’'' e que todos os efeitos adversos no

uso da IA devem ser registrados pelos érgaos do Poder Judiciario ao CNJ.'"?

Pouco mais de um més depois da publicacdo da Resolucao n. 332, o CNJ
instituiu a “politica publica para a governanca e gestdo de processo judicial
eletrénico” mediante a Resolug&o n. 335, de 29/09/2020, com o objetivo de integrar
os tribunais do pais, criando a Plataforma Digital do Poder Judiciario Brasileiro
(PDPJ-Br).113

Essa politica tem alinhamento com aquela prevista na Resolucao n. 332
que trata da utilizacao da IA no PJ, pois tem por escopo justamente a construcao de
uma plataforma digital que integre todos os sistemas eletrdnicos dos diversos
orgaos, que permita a implantacdo do conceito de desenvolvimento comunitario,
onde as melhorias tecnolégicas de um aproveite aos outros, o estabelecimento de
padrées que obedecam as melhores praticas de mercado e, por fim, que nela sejam
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publicados e acessiveis as aplicacoes, microsservicos e modelos de IA por meio de

computacdo em nuvem.''4

O CNJ elege o sistema PJe como sistema de Processo Eletronico
prioritario’®. Isso, porque ja estava em avangado estagio de desenvolvimento sob
coordenacdo do CNJ, sendo aderente a PDPJ-Br, de forma que se optou por manté-
lo e aprimora-lo na nova Plataforma.’'®

Entretanto, mesmo prioritario, o PJe ndo é o unico sistema viavel no
ambito da PDPJ-Br, cabendo a esta integrar todos os sistemas existentes que

atendam as seguintes caracteristicas:

Art. 4° A PDPJ-Br adotara obrigatoriamente solugdes que abranjam
0S seguintes conceitos:

| — processo eletrénico em plataforma publica;

Il — desenvolvimento comunitario que possibilite o compartilhamento
entre todos os segmentos e esferas do Poder Judiciario;

[l — ampla cobertura de testes, baixo acoplamento, alta coesao,
modularizagao;

IV — microsservicos;

V — computagdo em nuvem,;

VI — autenticacao uniformizada;

VII — interoperabilidade;

VIl — portabilidade;

IX — mobilidade;

X — acessibilidade;
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XI — usabilidade;

Xl — seguranca da informacao;

XIll — adaptavel ao uso de ferramentas de aprendizado de maquina
(machine learning) e de I.A.;

XIV — otimizacéo de fluxos de trabalhos (workflow), padronizando-os
sempre que possivel;

XV — automacéao de atividades rotineiras ou sequenciais que possam
ser substituidas por acbes de sistema;

XVI — incremento da robotizacdo e técnicas disruptivas de
desenvolvimento de solugdes;

XVII — foco prioritario na reducéo da taxa de congestionamento dos
processos e significativa melhora na qualidade dos servigos
prestados;

XVIIl — adequacao a Lei no 13.709/2018 (LGPD); e

XIX — utilizagcéo preferencial de tecnologias com codigo aberto (open
source).117

E os sistemas que vierem a ser admitidos a fazerem parte da Plataforma

devem seguir 0s seguintes requisitos:

Art. 92 O Ato da Presidéncia que disciplinar a politica de governanca e
gestdo PDPJ-Br devera estabelecer também os seguintes requisitos para
os sistemas:

| — padrées de desenvolvimento, documentacdo e operacdo de
software;

Il — padrbes de comunicacédo e interoperabilidade entre sistemas e
aplicagées;

[ll — arquitetura de desenvolvimento e de infraestrutura;

IV — padréao de autenticagéao;

V — permissao para o desenvolvimento compartilhado;

VI — definicdo dos padrées minimos de interface, com aplicacao dos
conceitos de usabilidade, de acessibilidade e de experiéncia do
usuario (user experience);

VIl — disciplina da plataforma Gnica para os modelos de |.A;

VIl — delimitacdo dos critérios e servicos para computacao em
nuvem; e

IX — instituicdo do desenvolvimento:

17 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Resolugao n. 335 de 29 de setembro de 2020,
Institui politica publica para a governanca e a gestao de processo judicial eletrénico. Integra
os tribunais do pais com a criacao da Plataforma Digital do Poder Judiciario Brasileiro —
PDPJ-Br. Mantém o sistema PJe como sistema de Processo Eletronico prioritario do
Conselho Nacional de Justica. Disponivel em https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3496. Acesso
em 20/01/2023. Art. 4°.
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a) em microsservigos;

b) com ampla cobertura de testes;

c) com baixo acoplamento e alta coeséo; e

d) modularizado.

Paragrafo unico. A politica de governanca e gestdo da PDPJ-Br
podera adotar outros requisitos face a evolugdo tecnoldgica da
plataforma, nos termos disciplinados por ato da Presidéncia do
CNJ.118

Essas exigéncias dao efetividade aos principios buscados na Resolugéo
n. 332 para a implementacao da IA no PJ, especialmente a necessaria transparéncia
(uso de tecnologias de cdédigo aberto), interoperabilidade, intercomunicabilidade,
possibilidade de cooperacdao e compartiihamento, seguran¢ca da informacao,
adaptabilidade ao uso de ferramentas de aprendizado de maquina e IA, automacao
de atividades rotineiras ou sequenciais, incremento da robotizacdo e adequacao a
LGPD.

Fica proibida a contratagdo de solucao tecnoldégica que nao permita o seu
compartilhamento ndo oneroso na plataforma’'®, tamanha a importancia conferida a
criagdo de uma comunidade colaborativa de desenvolvimento e compartiihamento

de tecnologias.

Ha também a previsdo de requisitos para os dados e documentos que
podem ser Uteis para a implementagcdo da IA na modalidade de aprendizado de
maquina, uma vez que a padronizacdo de documentos digitais (art. 10, 1V)20

118 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Resolucao n. 335 de 29 de setembro de 2020,
Institui politica publica para a governanca e a gestao de processo judicial eletronico. Integra
os tribunais do pais com a criacdo da Plataforma Digital do Poder Judiciario Brasileiro —
PDPJ-Br. Mantém o sistema PJe como sistema de Processo Eletronico prioritario do
Conselho Nacional de Justica. Disponivel em https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3496. Acesso
em 20/01/2023. Art. 9°.

119 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Resolucao n. 335 de 29 de setembro de 2020,
Institui politica publica para a governanca e a gestao de processo judicial eletronico. Integra
os tribunais do pais com a criacdo da Plataforma Digital do Poder Judiciario Brasileiro —
PDPJ-Br. Mantém o sistema PJe como sistema de Processo Eletronico prioritario do
Conselho Nacional de Justica. Disponivel em https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3496. Acesso
em 20/01/2023. Art. 5°.

120 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Resolucao n. 335 de 29 de setembro de 2020,
Institui politica publica para a governanca e a gestao de processo judicial eletronico. Integra
os tribunais do pais com a criacdo da Plataforma Digital do Poder Judiciario Brasileiro —
PDPJ-Br. Mantém o sistema PJe como sistema de Processo Eletronico prioritario do
Conselho Nacional de Justica. Disponivel em https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3496. Acesso
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favorece a realizacdo dessa tarefa. 21

A coordenagdo da politica de governanca e gestdo da PDPJ-Br sera
realizada pelo CNJ, “contando, sempre que possivel, com a participacao de
representantes do Poder Judiciario e do Sistema de Justica, e sera regulamentada
em ato da Presidéncia do CNJ.”?2 H4, portanto, a previsdo de participacdo de
entidades além do proprio Poder Judiciario e que fagam parte do Sistema de Justica.

Na Portaria n. 252, de 18/11/2020, que dispde sobre o Modelo de
Governanca e Gestdo da PDPJ-Br, foi instituido o Comité Gestor Nacional, com
membros designados por ato do Presidente do CNJ, composto por representantes
dos diversos 6rgaos do PJ, e também um representante da Procuradoria-Geral da
Republica, indicado pelo Conselho Nacional do MP (CNMP) e um representante
indicado pelo Conselho Federal da Ordem dos Advogados do Brasil (OAB)'23. Vé-se,
portanto, a participacdo do Ministério Publico e da Advocacia, Fung¢des Essenciais a

Justica, diretamente envolvidas na prestagéo da atividade jurisdicional.

Essa é, portanto, a legislacao brasileira que mais diretamente trata da

implementagao da IA no Brasil, tratando de principios éticos e também técnicos.

Além da referida legislacao, ha aquela referente a protecédo de dados (a

LGPD'24), a contratacdo pela Administragcdo Publica de inovagbes tecnoldgicas'® e

em 20/01/2023. Art. 10.

21 Uma das hipéteses da presente pesquisa é que o uso de peticbes padronizadas em interagcdo com
o Poder Judiciario possa favorecer o trabalho da IA em demandas de carater repetitivo e
redundante. Isso, porque, conforme adiante se especificara melhor, experiéncias de uso da IA tém
utilizado como recurso o conhecimento Optico de caracteres, o que é dificultado pela inexisténcia
de padrao dos documentos. Tal assunto sera melhor abordado nos capitulos seguintes, inclusive
tratando de solugdo que vem sendo adotada frente a esse problema: a ocerizacéo, técnica de
reconhecimento éptico de caracteres.

22 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Resolucao n. 335 de 29 de setembro de 2020,
Institui politica publica para a governanca e a gestao de processo judicial eletronico. Integra
os tribunais do pais com a criacdo da Plataforma Digital do Poder Judiciario Brasileiro —
PDPJ-Br. Mantém o sistema PJe como sistema de Processo Eletronico prioritario do
Conselho Nacional de Justica. Disponivel em https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3496. Acesso
em 20/01/2023. Art. 7°.

128 CONSELHO NACIONAL DE JUSTIGA (CNJ). Portaria n. 252 de 18 de novembro de 2020,
Dispde sobre o Modelo de Governanca e Gestao da Plataforma Digital do Poder Judiciario —
PDPJ-Br. Disponivel em https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3581. Acesso em 20/01/2023. Art. 5°.

24 BRASIL. Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018. Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais
(LGPD). Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/|13709.htm.
Acesso em 01/02/2023.
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a lei do Governo Digital'?®, que devem ser observadas. H4, ainda, um projeto de lei
gue visa a regulamentar a implantacédo da IA no Brasil'?’.

1.4 ESQUEMA OU CHECK LIST

Fabiano Hartmann Peixoto faz um “Ensaio de uma arquitetura ética para
desenvolvimento e uso da IA no Direito”?8, que nos inspirou para fazer um esquema
ou check list de pontos a serem observados a partir da legislacdo brasileira e das
normas de soft law europeias'®® para se desenhar um projeto de aplicacido de IA
para a PGE/SC.

Neste ponto da dissertacdo, vamos nos ater aos aspectos normativos, do
dever-ser, dos limites ja estabelecidos em termos de ética, republicanismo,

democracia e direitos fundamentais no que concerne a aplicacdo da IA em ramo

25 BRASIL. Lei complementar n. 182, de 12 de junho de 2021. Institui o marco legal das startups
e do empreendedorismo inovador; e altera a Lei n. 6.404, de 15 de dezembro de 1976, e a Lei
Complementar n. 123, de 14 de dezembro de 2006. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/Icp/Lcp182.htm. Acesso em 01/02/2023

26 BRASIL. Lei n. 14.129, de 29 de marco de 2021. DispOoe sobre principios, regras e
instrumentos para o Governo Digital e para o aumento da eficiéncia publica e altera a Lei n2
7.116, de 29 de agosto de 1983, a Lei n? 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a
Informacéao), a Lei n? 12.682, de 9 de julho de 2012, e a Lei n? 13.460, de 26 de junho de 2017.
Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14129.htm. Acesso
em 01/02/2023.

27 BRASIL. Projeto de lei n. 21/2020, de iniciativa da Camara dos Deputados. Estabelece
principios, direitos e deveres para o uso de inteligéncia artificial no Brasil, e da outras
providéncias. NOVA EMENTA: Estabelece fundamentos, principios e diretrizes para o
desenvolvimento e a aplicacao da inteligéncia artificial no Brasil; e da outras providéncias.
Em tramitagdo no Senado. Disponivel em https://www.congressonacional.leg.br/materias/materias-
bicamerais/-/ver/pl-21-2020. Acesso em 01/02/2023.

128 PEIXOTO, Fabiano Hartmann. Inteligéncia Artificial e Direito: Convergéncia Etica e
Estratégica. Volume 5. Colegao Direito, Racionalidade e Inteligéncia Artificial. Curitiba: Alteridade
Editora, 2020. p. 136 e seguintes.

129 “E| soft law, llamado también Derecho blando, flexible, preDerecho o Derecho verde, fue un
término acufado por Lord McNair al distinguir entre proposiciones de lege lata y lege ferenda, que
trataba de describir enunciados normativos formulados como principios los cuales actuaban a
través de la via judicial. (...) el soft law suele tratarse en contraste con el hard law el cual implica
que hay obligaciones materiales y formales, y mecanismos de cumplimiento, como es el caso de
las sanciones legales y econdmicas que se imponen por los Estados unilateral o multilateralmente.
Por tanto, los requisitos de hard law deben ser la precision, obligatoriedad y delegacién. En
contrapartida, el soft law se podria describir como “nuevos arreglos de gobernanza” que, si bien
tienen naturaleza normativa, no poseen obligatoriedad, uniformidad, justiciabilidad, sanciones y/o
autoridades que los exijan”. Disponible en: GARRIDO GOMEZ, M. I. El soft law como fuente del
derecho extranacional. ed. Madrid: Dykinson, 2017. 239 p. Disponible en:
https://elibro.net/es/ereader/ualicante/58946?page=57. Consultado en: 19 Feb 2023.
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pertencente ao sistema de justica.

Esquematizamos aqui, portanto, em um quadro, aspectos que delimitam

como deve ser criada uma solugdo em IA para a PGE/SC:

DIRETRIZ MEIOS DE REALIZA-LA

e Um modelo de IA que imite atividades
humanas realizando-as com maior
velocidade, acerto e que dé tratamento
coerente as demandas (casos iguais,
solucdes iguais);

e Um Plano Diretor de Sistemas que
abraja ndo apenas a PGE/SC, mas aos
demais 6rgdos da Administracdo Publica
Estadual para garantir a
interoperabilidade e a agregacdao de
tecnologias de I1A

o Deve ter interoperabilidade e facilidade
de integracdo com os 06rgdaos com 0s
quais interagir, seja o Poder Judiciario
ou outros érgaos publicos;

o Software de cdédigo aberto que
proporcione cooperagao entre outros
segmentos publicos e a sociedade civil;

Eficiéncia, Incentivo ao
desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico, Aprimoramento do
servico publico, Racionalizacao
de recursos, Agilidade e
coeréncia do processo de
tomada de decisao

e Os modelos a serem criados devem
observar a sustentabilidade nos trés
aspectos reconhecidos:

« 1) utilizacdo de equipamentos que
respeitem o meio ambiente;

e 2) sustentabilidade econémica com um
custo suportavel para o erario;

» 3) sustentabilidade social, controlando-
se 0s danos sociais envolvidos, inclusive
prevendo o redirecionamento da for¢a de
trabalho que ficara ociosa e o
treinamento dos profissionais para a
reestruturacao do trabalho.

Desenvolvimento  sustentavel.
Sustentabilidade

» Utilizacdo de software de cddigo aberto
para proporcionar cooperagao entre
outros segmentos e dareas do setor

Solidariedade/ Cooperacgao publico e a sociedade civil;

e Cooperacao técnica com instituicdes
como universidades, fundagdes publicas
e privadas de pesquisa, entidades da




55

sociedade civil, empresas iniciantes;

e Compartilhamento com outras
instituicbes  publicas e instituicbes
privadas sem fins lucrativos;

« Em caso de ferramenta de IA aplicada a

processos administrativos da PGE/SC
Compatibilidade com os direitos em que o cidaddo seja diretamente
fundamentais interessado, as garantias processuais
aplicaveis ao processo judicial devem
ser observadas;

e Equipes de desenvolvimento formadas
com o maximo de representatividade
social e livre de preconceitos;

e Antes de ser colocado em producao,
deve ser conferido se ha algum viés de

N&ao discriminagao discriminagao;

o Descontinuidade do modelo ao se
constatar viés discriminatério que nao
possa ser corrigido;

» Multidisciplinaridade na construgédo da
solucdo em IA;

e Que a solucao apresente resposta igual

Isonomia a casos iguais;

e Salvaguarda do segredo de justica;
Privacidade dos usuarios/ » Base de dados de fonte segura;
Protecéo de Dados Pessoais e Lei Geral de Protegéo de Dados (LGPD),

Lein. 13.709/2018;

e Os dados devem provir de fontes
seguras, de preferéncia governamentais;

e O sistema ndo deve permitir que os
dados sejam alterados antes de sua
utilizagdo no treinamento dos modelos;

» Rastreabilidade de todo o processo;

e Manutencao de copia para cada versao
de modelo desenvolvida;

Seguranca dos dados e Protecao eficaz dos dados contra riscos
de destruicdo, modificagdo, extravio e
acessos ou transmissdes nao
autorizadas;

e Armazenamento e execucdo do modelo
em ambientes de consolidada seguranca
da informacao;

» Registro dos efeitos adversos e eventual
descontinuidade de versoes;
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Melhores praticas do mercado;

Publicidade, informacao e
transparéncia

Divulgagédo dos objetivos e resultados
pretendidos;

Divulgagdo dos documentos com os
riscos identificados e indicagdo dos
instrumentos de seguranca e controle
para seu enfrentamento;

O sistema deve permitir a identificacao
do motivo em caso de dano causado
pela ferramenta;

Publicacao dos mecanismos de auditoria
e certificacao de boas praticas;
Auditabilidade do resultado da maquina
por autoridade humana,;

Avaliagbes de desempenho que tenham
por objeto as salvaguardas éticas;

Direito a informacédo do usuario externo
de que esta sendo utilizado um modelo
de IA nos servigos a si prestados e sobre
o carater nao vinculante da proposta de
solucdo da IA;

Centralidade no usuario

A ferramenta deve  proporcionar
incremento, otimizacdo, ao trabalho do
usuario, nao restricao;

O resultado do modelo deve ser passivel
de revisao pelo usuario (ndo vinculacao
do usuario);

Deve ser possivel ao usuario interno
supervisionar a atividade do modelo
conforme os critérios pré-definidos;

Principios administrativos.
Responsabilidade civil e fiscal

Deve-se precaver contra eventuais
danos pela utilizacdo do sistema de |A;
Apuracdo de responsabilidade dos
atores que venham a contrariar o0s
principios e regras vigentes;

Prestacéo de contas
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CAPITULO 2

IA E DIREITO: CONCEITOS BASICOS E ESTADO DA ARTE

O emprego da IA na advocacia e na Justica € uma realidade presente,
tanto no ambito publico quanto no privado, e que pode e de ser ampliada, tomados
os cuidados éticos ja tratados no capitulo anterior, de preocupagdo comum dos
paises, comunidades e instituiches internacionais que tém a dignidade humana

como norte.

Alexandre Morais da Rosa'®® leciona que uma grande mudanca esta
ocorrendo no mundo, com impacto no modo de se produzirem decisdes, sem que 0s
operadores juridicos em geral estejam devidamente cientes e preparados para a
necessaria e urgente aplicacao dos aparatos da IA no Direito. Vislumbra o autor que
o novo horizonte do manejo da |A esta na preparacdo do procedimento decisério
com mecanismos automatizados, especialmente nas demandas judiciais repetitivas
e de pouca necessidade de verificagcdo probatoria, estabelecendo-se padrbes de
comportamento decisério. E isso ndo significa que o ser humano esteja sendo
substituido pela tecnologia. Ao contrario, para o proprio desenho do dispositivo, do
algoritmo, depende-se do fator humano. Ainda, reserva-se ao humano, livre das
tarefas repetitivas e pouco criativas, 0 tempo necessario as atividades mais

complexas que precisam ser desenvolvidas.

A possibilidade do emprego da IA nas demandas repetitivas e de
controvérsia insignificante parece ser um consenso entre os autores que tratam do
tema, bem como é uma realidade que ja se constata das experiéncias iniciadas e em
andamento de projetos de implementagéo de |A em escritérios de advocacia e em
tribunais, que serdao exemplificados adiante. Portanto, neste segundo capitulo,

130 MORAIS DA ROSA, A. A questao digital: o impacto da inteligéncia artificial no Direito. Revista
de Direito da Faculdade Guanambi, Guanambi, v. 6, n. 02, p. e259, 2019. DOL:
10.29293/rdfg.v6i02.259. Disponivel em:
https://portaldeperiodicos.animaeducacao.com.br/index.php/RDFG/article/view/13928. Acesso em:
8 fev. 2023.
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trataremos de conceitos basicos relacionados a |A aplicada ao Direito, conceituando-
os na medida do possivel em uma linguagem acessivel ao jurista leigo na area da
Ciéncia da Computacao, e faremos uma exposicdo de exemplos de emprego da IA
na gestdo processual de tribunais brasileiros, com enfoque nos procedimentos
eleitos e nas técnicas empregadas, a fim de esbocgar, ao final, pontos de
convergéncia entre eles. A partir dai, no terceiro capitulo, vamos buscar extrair
desses conceitos e dessas experiéncias alguns caminhos que podem ser trilhados
pela PGE/SC.

2.1 CONCEITOS BASICOS EM IA E DIREITO

Segundo Leandro Nunes de Castro e Daniel Gomes Ferrari'®!, ha
diferentes nomenclaturas para as diversas técnicas de solugcdo de problemas e
algoritmos computacionais que surgiram nas ultimas décadas, porque tal ciéncia
vem sendo estudada e desenvolvida por diversos pesquisadores, grupos de

pesquisa, empresas, consultorias e pessoas comuns.

Esses autores definem como IA classica as técnicas mais tradicionais que
surgiram na década de 1950 e prevaleceram até a década de 1980. “Elas eram
essencialmente simbdlicas, ou seja, propunham que uma manipulacdo algoritmica
de estruturas simbdlicas - por exemplo, palavras - seria necessaria e suficiente para
o desenvolvimento de sistemas inteligentes”'32. A forma utilizada para construir o
sistema inteligente na |A classica baseava-se em uma codificagdo de conhecimentos
especialistas em algoritmos especificos, como por exemplo, sistemas especialistas
de diagnéstico médico, em que o objetivo é representar simbolicamente o
conhecimento do médico acerca de um estudo especifico, fazendo entdo o
diagndstico com base na relagdo das regras representadas nesse modelo.’ Um

81 DE CASTRO, Leandro Nunes; FERRARI, Daniel Gomes. Introducao a mineracao de dados:
conceitos basicos, algoritmos e aplicagcées. Sao Paulo: Saraiva, 2016. p. 54

32 DE CASTRO, Leandro Nunes; FERRARI, Daniel Gomes. Introducao a mineracao de dados:
conceitos basicos, algoritmos e aplicagcoes. Sao Paulo: Saraiva, 2016. p. 56

13 DE CASTRO, Leandro Nunes; FERRARI, Daniel Gomes. Introducao a mineracao de dados:
conceitos basicos, algoritmos e aplicagcées. Sao Paulo: Saraiva, 2016. p. 56
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exemplo de sistema especialista médico seria este’34:

Figura 1.5 Exemplo de sistema especialista para diagndstico médico

Se tosse e garganta inflamada e nariz escorrendo e febre, entao gripo.

Se canso e dor de cabeca e febre e feridas vermelhas na pele, entao

catapora.

Fonte: DE CASTRO, Leandro Nunes; FERRARI, Daniel Gomes. Introducao a mineracao de dados:
conceitos basicos, algoritmos e aplicagcées. Sao Paulo: Saraiva, 2016. p. 56

Tem-se que o surgimento da atual |A ocorreu na década de 1950, quando
Alan Touring realizou um teste para medir a habilidade de uma maquina de ter uma
conduta inteligente como a dos seres humanos. O teste consistiu na conversagao
entre um ser humano e uma maquina via computador, que era avaliado por um
terceiro. Se esse terceiro ndo pudesse distinguir entre o ser humano e a maquina
adequadamente, estaria demonstrada a capacidade da maquina de pensar como um

ser humano.'3%

Para a maquina pensar como um ser humano, seria necessario que ela
possuisse certas capacidades, como o processamento da linguagem, que pudesse
levar a uma comunicagdo adequada; a representagdo do conhecimento para
armazenar o que se conhece e sente; o razonamento automatico para empregar a
informacdo acumulada na formulacdo de respostas e conclusdes; a aprendizagem
automatica, ajudando a adaptar-se a cada caso e detectar e assimilar padroes de
comportamento; uma visao computacional, para perceber objetos, e robdtica, para

manipular e mover objetos."36

3 DE CASTRO, Leandro Nunes; FERRARI, Daniel Gomes. Introducao a mineracao de dados:
conceitos basicos, algoritmos e aplicagcées. Sao Paulo: Saraiva, 2016. p. 56

35 VILAR Silvia Barona. Algoritmizacion del derecho y de la justicia: De la Inteligencia Artificial a
la Smart Justice. Valencia/ES: Tirant lo Blanch, 2021. p. 84.

36 VILAR Silvia Barona. Algoritmizacion del derecho y de la justicia: De la Inteligencia Artificial a
la Smart Justice. Valencia/ES: Tirant lo Blanch, 2021. p. 84.
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Na criacdo de maquinas inteligentes, surgiram duas linhas de
investigacdo. Uma que trata de redes neurais, a imitar o cérebro humano, no sentido

de ensinar algo através de estimulos que direcionem a um sentido comum. '3’

A outra linha é a do algoritmo, em que se realiza um “desenho genético”

do pensamento. '3

Segundo Thomas Cormen'39, “Informalmente, um algoritmo é qualquer
procedimento computacional bem definido que toma algum valor ou conjunto de
valores como entrada e produz algum valor ou conjunto de valores como saida.
Portanto, um algoritmo € uma sequéncia de etapas computacionais que transforma a

entrada na saida.”

Para Silvia Barona Vilar, nem todas as maquinas ou inventos da revolugao
industrial 4.0 sdo |IA. Poderéo ser definidas como IA apenas aquelas que podem ser
consideradas inteligentes, ideia sob a qual se aglutinam diversas técnicas
avancadas de processamento matematico de dados, exemplos que elenca:
processos de big data, técnicas de data mining, Machine Learning (aprendizagem de
maquina), técnicas de processamento da linguagem etc. E, dentre essas técnicas, a
Machine Learning é a “area encarregada de desenhar, criar, programas informaticos

capazes de aprender por si mesmos e de realizar predigcdes”!40

Silvia Barona Vilar faz uma diferenciagao entre a aprendizagem humana e
a de maquina. Diz que, enquanto o aumento da aprendizagem humana é medida
pela melhoria da funcdo mediante a experiéncia, a melhora do aprendizado de

magquina ocorre pelo exame de um maior numero de dados e pela busca de padrbes

137 VILAR Silvia Barona. Algoritmizacion del derecho y de la justicia: De la Inteligencia Artificial
a la Smart Justice. Valencia/ES: Tirant lo Blanch, 2021. p. 84.

38 VILAR Silvia Barona. Algoritmizacion del derecho y de la justicia: De la Inteligencia Artificial a
la Smart Justice. Valencia/ES: Tirant lo Blanch, 2021. p. 85.

139 CORMEN, Thomas H. Algoritmos: teoria e pratica. Rio de Janeiro: Elsevier, 2002.

140 VILAR Silvia Barona. Algoritmizacion del derecho y de la justicia: De la Inteligencia Artificial a
la Smart Justice. Valencia/ES: Tirant lo Blanch, 2021. p. 96. No original: “Em esa innovacién de
las maquinas hay un area especifica encargada de disefar, crear, programas informaticos capaces
de aprender por si mismos y de realizar predicciones, lo que directamente conecta con la
denominada machine learning.”
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adicionais. 4

O aprendizado de maquina pode proporcionar respostas ou aprendizagem
supervisionada ou nao supervisionada. No caso da supervisionada, um algoritmo
aprende a partir de dados etiquetados e categorizados pelas pessoas, sendo o
trabalho da maquina classificar de forma automatica esses dados de acordo com o
etiquetado. Assim, as maquinas extraem um conjunto de regras que atualizam e lhes
ajudam a tomar decisdes. Esses sdo os modelos que primeiramente apareceram em
sede comercial para producgao, contabilidade ou controle de processos, realizacao
de diagndsticos, tomada de decisbes no setor médico, conforme as informacgdes

incorporadas pelos profissionais.!#2

O segundo tipo de aprendizagem de maquina nao necessita de dados
etiquetados, pois a propria maquina € capaz de relaciona-los, categoriza-los, através
de similitudes, diferencas ou anomalias que detecta, criando as regras.'* Ele é um
método mais complexo, mas menos confiavel, pois conhecem-se os dados de
entrada, mas ndo se sabem as varidveis de saida correspondentes. Nao se tem
respostas corretas e ndo ha um treinamento humano nessa modalidade, de forma
que os algoritmos sao deixados por conta prépria para encontrar uma hierarquia e

uma ordem em um conjunto de dados nao estruturado.'#4

Fernanda de Carvalho Lage aponta que ha ainda o aprendizado por
reforco, que € provavelmente o sistema de aprendizado mais complexo, pois exige
que a maquina seja equipada com sistemas e ferramentas capazes de melhorar o
préprio aprendizado e integrar as caracteristicas do ambiente no seu entorno.
Exemplo desse tipo de aprendizado por reforco sdo os carros nao tripulados, os
quais, por meio de um complexo sistema de sensores de suporte podem percorrer

estradas urbanas e nao urbanas, reconhecendo os elementos externos como

141 VILAR Silvia Barona. Algoritmizacion del derecho y de la justicia: De la Inteligencia Artificial a
la Smart Justice. Valencia/ES: Tirant lo Blanch, 2021. p. 97-98

142 VILAR Silvia Barona. Algoritmizacion del derecho y de la justicia: De la Inteligencia Artificial a
la Smart Justice. Valencia/ES: Tirant lo Blanch, 2021. p. 98

143 VILAR Silvia Barona. Algoritmizacién del derecho y de la justicia: De la Inteligencia Artificial a la
Smart Justice. Valencia/ES: Tirant lo Blanch, 2021. p. 98-99

144 | AGE, Fernanda de Carvalho. Manual de Inteligéncia Artificial no Direito Brasileiro. Salvador:
Editora JusPodivum, 2021. pp. 77-78
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obstaculos, placas e integrando-os as suas decisdes.'#

Ha basicamente duas estruturas da IA: a forte e a fraca. Ou, como
Fabiano Hartmann Peixoto e Roberta Zumblick Martins da Silva'#® explicam, a IA
geral e |A especifica, respectivamente.

A 1A especifica, fraca, ou “débil o estrecha”, caracteriza-se por uma tarefa
concreta. Exemplo disso, foi o Deep Blue criado pela IBM para jogar xadrez com
Gary Kasparov em 1996, assim como a assistente Siri'4’. A |IA fraca ndo vai além
daquilo para o qual foi programada, e somente guarda a informacao até a realizacédo

de sua fungéo, apds a qual desaparece.*®

Por outro lado, a IA geral, ou forte, pode desenvolver uma
multifuncionalidade, e vir a criar aparatos inteligentes que se comunicam entre si.
Essa modalidade € a que mais se aproxima do modo de ser humano e gera maiores
inquietacdes éticas e juridicas, por potencialmente fagocitar o ser humano. Essa IA
teria a capacidade de aplicar a inteligéncia a qualquer problema além de um limite
pré-estabelecido, podendo encontrar solu¢cées autbnomas. Seria uma Super
Inteligéncia Artificial que poderia compreender aos humanos com que convivem,
seus pensamentos, sentimentos, duvidas, gostos, intengdes, crengas, de forma que

leve a assumir um determinado comportamento.’4°

Para fins de delimitacao do presente trabalho, vamos abordar os modelos
de IA na modalidade fraca ou especifica, de aprendizado de maquina

145 LAGE, Fernanda de Carvalho. Manual de Inteligéncia Artificial no Direito Brasileiro. Salvador:
Editora JusPodivum, 2021. p. 79

146 PEIXOTO, Fabiano Hartmann; MARTINS DA SILVA, Roberta Zumblick. Inteligéncia Artificial e
Direito. Volume 1. Colegédo Direito, Racionalidade e Inteligéncia Atrtificial. Curitiba: Alteridade,
2019.p. 78

147 “Siri € um(a) assistente virtual inteligente para iOS, iPadOS, macOS, watchOS e tvOS, disponivel
para iPhone, iPad, iPod Touch, Apple Watch, Apple TV, HomePod e Mac.[1] Sendo exclusivo(a) da
Apple e utilizando processamento de linguagem natural para responder perguntas, fazer
recomendacdes e executar agdes. O aplicativo é o primeiro produto publico por seus fabricantes,
que trabalham em aplicagbes de inteligéncia artificial. O software se adapta ao usuario com base
em suas pesquisas e preferéncias.” Fonte: SIRI (software). In: WIKIPEDIA: a enciclopédia livre.
Disponivel em: https://pt.wikipedia.org/wiki/Siri_(software). Acesso em 19 de fevereiro de 2023.

148 VILAR Silvia Barona. Algoritmizacion del derecho y de la justicia: De la Inteligencia Artificial a
la Smart Justice. Valencia/ES: Tirant lo Blanch, 2021. p. 106-107.

149 VILAR Silvia Barona. Algoritmizacion del derecho y de la justicia: De la Inteligencia Artificial a
la Smart Justice. Valencia/ES: Tirant lo Blanch, 2021. p. 107-108.
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supervisionada, que é a mais adequada para a realizacao de atividades rotineiras e
repetitivas da administracéo do trabalho da PGE/SC, a qual vem sendo efetivamente
aplicada em setores da Administracao Publica e da Justica.

As tarefas para as quais o0 método da aprendizagem de maquina podem
ser utilizadas sdo aquelas que: envolvem uma fungdo que mapeia entradas bem
definidas e saidas bem definidas; quando ha grandes conjuntos de dados ou podem
ser criados pares de dados de entrada e saida; fornecem um feedback claro com
objetivos e métricas claramente definidas; ndo demandam longas cadeias de légica,
raciocinio que dependam de diversos conhecimentos de base ou de bom senso; ndo
necessitam de explicacdes detalhadas sobre como a decisédo é tomada; tém
tolerancia a erro e prescinde de uma necessaria resposta correta; o aprendizado néao

deve mudar rapidamente.'®0

No aprendizado de maquina supervisionado, a maquina € ensinada pelo
exemplo. Sao fornecidos ao algoritmo dados conhecidos correspondentes a
entradas e saidas desejadas, e o algoritmo deve encontrar um método para
determinar como chegar a essas entradas e saidas. Ocorre que o algoritmo
identifica padrdes nos dados, aprende com as observacdes e faz previsdes, sendo
corrigido pelo operador/ supervisor. Esse processo continua até que o algoritmo
atinja um nivel mais alto de precisdo e desempenho.’®' Uma representacido do
aprendizado de maquina supervisionado:

150 | AGE, Fernanda de Carvalho. Manual de Inteligéncia Artificial no Direito Brasileiro. Salvador:
Editora JusPodivum, 2021. p. 81

51 | AGE, Fernanda de Carvalho. Manual de Inteligéncia Artificial no Direito Brasileiro. Salvador:
Editora JusPodivum, 2021. p. 76
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Supervised Learning
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Supervised Learning process

Fonte: BAHETI, Pragati. Supervised and Unsupervised Learning [Differences & Examples]. Blog.
3 de fevereiro de 2023. Disponivel em: https://www.v7labs.com/blog/supervised-vs-unsupervised-
learning. Acesso em 7 de fevereiro de 2023

Na vanguarda da pesquisa em aprendizado de maquina esta o
aprendizado profundo, ou deep learning. Trata-se de uma abordagem algoritmica
que esta baseada no conceito de redes neurais artificiais, que sao inspiradas nos
neurénios humanos, mas sédo conectadas entre si por meio de atribuicdo de pesos a
cada uma das entradas e os dados sao transferidos a cada uma das camadas até a
camada de saida, que produzira o resultado. As camadas ocultas realizam os
célculos, enquanto a camada de entrada aceita o input (dado de entrada) e a
camada de saida produz o resultado desejado (output). O termo “aprendizado
profundo” decorre da existéncia de mais de uma camada oculta, e cada uma dessas
camadas sao tipicamente um algoritmo simples e uniforme que contém um tipo de

funcao de ativacdo.'®?

Fabiano Hartmann Peixoto explica que as redes neurais, além das
camadas, formam os blocos, que podem constituir de uma Unica camada, de varias
camadas ou de um modelo inteiro, que podem ser combinados em redes neurais
mais complexas para atender a uma demanda definida. E na 6tica da programacao,
cada bloco é representado por uma classe e em cada uma esta definido uma funcao

52 | AGE, Fernanda de Carvalho. Manual de Inteligéncia Artificial no Direito Brasileiro. Salvador:
Editora JusPodivum, 2021.pp. 84-86
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de propagacado, ou seja, a transformacao de entradas em saidas e o registro dos

parametros.’®3

Exemplo de organizagdo de uma rede neural em camadas:

camada de \ saida
enirada .

Organizacao em camadas.

Fonte: CARVALHO, André Ponce de Leon F. de. Redes Neurais Artificiais. Pagina pessoal da
internet. Professor do Departamento de Ciéncia da Computacao da Universidade de Sao Paulo.
Disponivel em: https:/sites.icmc.usp.br/andre/research/neural/. Acesso em 7 de fevereiro de 2023.
No site é possivel visualizar essa imagem em forma de animacao, demonstrando o funcionamento da
rede neural artificial.

A rede neural artificial tem a habilidade de aprender, de submeter-se ao
aprendizado, ja mencionado, nas trés modalidades existentes (supervisionado, néo

supervisionado e de reforgo).'54

Para Fabiano Hartmann Peixoto e Roberta Zumblick Martins da Silva,
para se iniciar um estudo de elementos de IA e Direito é importante refletir sobre a IA
e o raciocinio juridico e, especialmente, estabelecer-se sobre quais principios deve

153 PEIXOTO, Fabiano Hartmann. Direito e Inteligéncia Artificial: referenciais basicos [livro
eletronico]: com comentarios a a resolucdo CNJ 332/2020. Colegao Inteligéncia Artificial e
Jurisdicao. VOLUME 2. Dr 1A, Brasilia, 2020. Disponivel em:
https://repositorio.unb.br/handle/10482/43421. Acesso em 7 de fevereiro de 2023. p. 21

154 CARVALHO, André Ponce de Leon F. de. Redes Neurais Artificiais. Pagina pessoal da internet.
Professor do Departamento de Ciéncia da Computacao da Universidade de Sao Paulo. Disponivel
em: https://sites.icmc.usp.br/andre/research/neural/. Acesso em 7 de fevereiro de 2023.
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estar estruturado o desenvolvimento da |A quando associada ao Direito.!>®

Como ja dito anteriormente, ha diversas formas possiveis de definir-se IA,
e uma delas, que pode ser observada, € “como estratégia de performance, ou como
delegacao de funcbes roboticamente praticaveis, isto é, que envolvam repeticao,
padrées e volumes em atividades nao supervisionadas, mas sempre com fundo ético

e responsavel”1%6,

Em 1998, Stephen M. Mcdohn'’, comentando trabalho de Pamela
Gray'%8, analisa que havia trés campos relevantes de trabalho da IA na area juridica:

o raciocinio baseado em casos, os sistemas especialistas e as redes neurais.'>®

O raciocinio baseado em casos precedentes seria construido para o
encontro de solucées com base em casos ja julgados sob as mesmas razées, o que
ja teria sido empregado para distinguir casos faceis de dificeis na area de contratos,
em tentativas de modelar diferentes pesos para fatores relevantes na aplicacdo de
normas legais e também comparando similaridades em casos precedentes com

respeito a determinados fatores.'6°

155 PEIXOTO, Fabiano Hartmann; MARTINS DA SILVA, Roberta Zumblick. Inteligéncia Artificial e
Direito. Volume 1. Colegdo Direito, Racionalidade e Inteligéncia Artificial. Curitiba: Alteridade,
2019.p. 17

156 PEIXOTO, Fabiano Hartmann; MARTINS DA SILVA, Roberta Zumblick. Inteligéncia Artificial e
Direito. Volume 1. Colecdo Direito, Racionalidade e Inteligéncia Artificial. Curitiba: Alteridade,
2019.p. 19

157 MCJOHN, Stephen M. Artificial Legal Intelligence. Harvard Journal of Law & TEchnology. Vqume
12, Number 1, Fall 1998. Disponivel em
https://jolt.law.harvard.edu/assets/articlePDFs/v12/12HarvJLTech241.pdf. Acesso em 7 de fevere|ro
de 2023.

158 GRAY, Pamela. Artificial Legal Intelligence. Dartmouth Pub Co, 1996.

159 MCJOHN, Stephen M. Artificial Legal Intelligence. Harvard Journal of Law & TEchnoIogy
Volume 12, Number 1, Fall 1998. Disponivel em
https://jolt.law.harvard.edu/assets/articlePDFs/v12/12HarvJLTech241.pdf. Acesso em 7 de feverelro
de 2023. No original: “The broad scope of Artificial Legal Intelligence results in rapid coverage of
great amounts of material. As a prelude to the book’s ambitious program, the first chapter quickly
covers the development of electronic computers, the first endeavours in artificial intelligence to use
computers to model human reasoning, and subsequent attempts to apply artificial intelligence to
the law (pp. 12-68). As Gray’s wide-ranging overview shows, a number of creative research
projects have applied artificial intelligence techniques to the domain of legal reasoning. Three fields
of artificial intelligence are most relevant to word in the legal area: case-based reasoning, expert
systems, and neural networks. Artificial intelligence programs, such as the legal reasoning
programs discussed below, can have characteristics of more than one of these fields.”

60 MCJOHN, Stephen M. Artificial Legal Intelligence. Harvard Journal of Law & TEchnoIogy
Volume 12, Number 1, Fall 1998. Disponivel em
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A segunda categoria de IA era o sistema especialista, que reproduz a

forma como a pessoa humana com especialidade no conhecimento em analise

aplica suas habilidades para resolver especificos tipos de problemas. Da o exemplo

de alguns sistemas que ja vinham sendo utilizados com essa carateristica.®

O terceiro campo relevante, o das redes neurais artificiais, o sistema

trabalharia em analogia ao cérebro humano. A dificuldade na aplicacdo desse campo

estaria em inserir um caso legal no sistema pela dificuldade de sua definicdo. Além

disso, o comportamento das redes neurais como caixas-pretas, nao permitindo o

conhecimento das suas razdes de deciséo, ndo € adequado ao mundo juridico, onde

as decisdes devem ser fundamentadas.¢?

16

=

162

https://jolt.law.harvard.edu/assets/articlePDFs/v12/12HarvJLTech241.pdf. Acesso em 7 de fevereiro
de 2023. p. 242-243. No original: “A number of artificial intelligence systems implement various
types of case-based reasoning. A case-based reasoning program seek to solve a problem by
relying on solutions to previous, similar problems. Such an approach has an obvious affinity to the
use of precedents in legal reasoning. Anne Von der Lieth Gardner’s GP program attempt to use
previous cases to distinguish easy from hard cases in the area of contract law (pp. 59-61). The
Norwegian Research Centre for Computers and Law developed SARA, an attempt to model the
differing weights given to relevant factors in applying legal norms (p. 33). Kevin Ashley’s HYPO
system used a database of some thirty cases to compare a case to precedent cases, examining
whether similarities existed with respect to given factors (pp. 62-64)”.

MCJOHN, Stephen M. Artificial Legal Intelligence. Harvard Journal of Law & TEchnoIogy
Volume 12, Number 1, Fall 1998.Disponivel em
https://jolt.law.harvard.edu/assets/articlePDFs/v12/12HarvJLTech241.pdf. Acesso em 7 de fevere|ro
de 2023. p. 243. No original: “The second category of artificial intelligence is the expert system,
which seeks to reproduce the way that a human expert applies her skills to specific types of
problems. A notable early project was L.T. McCarty’s TAXMAN program, which sought to aid the
formulation of arguments in tax cases by developing a formal representation of legal concepts and
arguments (p. 39). Alan Tyree’s FINDER program sought to automate the analysis of deciding
whether a found piece of property belonged a formal language to represent the legal concepts of
negotiable instrument law in order to create a database of cases and statutes linked by those
concepts.”

MCJOHN, Stephen M. Artificial Legal Intelligence. Harvard Journal of Law & TEchnology.
Volume 12, Number 1, Fall 1998.Disponivel em :
https://jolt.law.harvard. edu/assets/arhclePDFs/v12/12HaerLTech241 pdf. Acesso em 7 de fevere|ro
de 2023. p. 243-244. No original: “A third relevant field of artificial intelligence is the work on
artificial neural networks. Neural networks are intended to function in a way analogous to the
networks of neurons that comprise the brain. In a neural network, the input points are connected to
output points by a simulated network. The network can be “trained” by adjusting the
interconnections or adding new connections in the network, until a given input produces the desired
output. Once the network is properly adjusted, it should be flexible enough to adjust to new cases,
the application of the concept to legal reasoning has been readily noted (p. 67). However, there
have been few attempts to implement artificial neural networks that perform legal reasoning
(perhaps for reasons that will be discussed below). The greatest difficulty is that the “input” of a
legal case is much broader and harder to define than in other applications, such as pattern
recognition with medical images. In addition, a neural network would give a result without the
reasons for it — a “black-box” approach that fits poorly with the need for justifications in the legal
world. Nevertheless, there have been steps toward using artificial neural networks to determine the
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“O grande desafio que se apresenta para a criacdo da IA (e isso é
relevantissimo para IA e o Direito) € a definicdo de algoritmos apropriados para o
desafio. Nao ha - e essa é a esséncia da 22 lei - estrutura universal que sirva para
todos os problemas.”® Ou seja, uma IA ndo ser4d melhor tanto mais conexdes
neurais possua, mas sim que a conexao, o algoritmo, tenha o desenho especifico

para a funcédo desejada, o que demonstra a dificuldade de solugdes generalistas.'®

E, para cada desafio que surge, novos algoritmos e novas estruturas

devem ser criadas, pois, para cada problema, deve ser criada uma solugdo em 1A.16°

Por fim, a medida que a IA aumenta, o tempo necesséario para testes

aumenta exponenciamente, o que impde limites praticos para a IA"68.

Fabiano Hartmann Peixoto e Roberta Zumblick Martins da Silva apontam
trés movimentos no mercado juridico decorrentes da relacao entre |A e Direito, quais
sejam: alteracdo de estratégias de escritdérios de advocacia nos aspectos da
estruturacéo interna e da atuagao do contencioso ou do consultivo; transformacoes
na administracao da justica com vistas ao emprego das tecnologias para impactar o
processo judicial; e, um movimento mais incipiente, de constru¢do de uma disciplina

juridica com a légica e fundamentos da |A.167

Sobre a |A na Advocacia, foi realizado um experimento auditado pelos
professores de Direito da Duke Law, da Universidade do Sul da Califérnia e da
Universidade Stanford em que se colocou frente a frente o sistema LawGeek e vinte

weight given to factors in a set of legal decisions (pp. 66-67).”

163 PEIXOTO, Fabiano Hartmann; MARTINS DA SILVA, Roberta Zumblick. Inteligéncia Artificial e
Direito. Volume 1. Colegado Direito, Racionalidade e Inteligéncia Atrtificial. Curitiba: Alteridade,
2019. p. 55

164 PEIXOTO, Fabiano Hartmann; MARTINS DA SILVA, Roberta Zumblick. Inteligéncia Artificial e
Direito. Volume 1. Colegédo Direito, Racionalidade e Inteligéncia Atrtificial. Curitiba: Alteridade,
2019. p. 55-56

165 PEIXOTO, Fabiano Hartmann; MARTINS DA SILVA, Roberta Zumblick. Inteligéncia Artificial e
Direito. Volume 1. Colegdo Direito, Racionalidade e Inteligéncia Artificial. Curitiba: Alteridade,
2019.p. 57

166 PEIXOTO, Fabiano Hartmann; MARTINS DA SILVA, Roberta Zumblick. Inteligéncia Artificial e
Direito. Volume 1. Colegdo Direito, Racionalidade e Inteligéncia Artificial. Curitiba: Alteridade,
2019.p. 57

167 PEIXOTO, Fabiano Hartmann; MARTINS DA SILVA, Roberta Zumblick. Inteligéncia Artificial e
Direito. Volume 1. Colegédo Direito, Racionalidade e Inteligéncia Atrtificial. Curitiba: Alteridade,
2019. pp. 58-59
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renomados advogados com a tarefa de identificarem problemas em cinco acordos
com a maior precisdo possivel e com tempo cronometrado. Obteve-se como
resultado um nivel de acuracia de 94% para o LawGeek e 85% para os vinte
advogados. O tempo dos advogados foi em média 92 minutos para a revisdao dos

cinco acordos, enquanto o LawGeek consumiu 26 segundos para a mesma tarefa.'6®

Pode-se constatar que, ligadas as comodidades referidas, ha
basicamente dois tipos de ferramenta: a analise de documentos juridicos,
especialmente contratos e sistema supervisionado ou nao supervisionado de

machine learning.69

Na analise e revisdo de documentos juridicos emprega-se o0
Processamento da Linguagem Natural (PLN)'° para identificar os termos e as
clausulas com base nas preferéncias e habitos dos advogados envolvidos. Essa

168 PEIXOTO, Fabiano Hartmann; MARTINS DA SILVA, Roberta Zumblick. Inteligéncia Artificial e
Direito. Volume 1. Colecdo Direito, Racionalidade e Inteligéncia Artificial. Curitiba: Alteridade,
2019. pp. 110-111

169 | AVALLEE, Eric. Artificial intelligence at the lawyer’s service: is the dawn of the robot lawyer
upon us? Lavery. Canada, 26 de setembro de 2018. Sitio de Internet. Disponivel em:
https://www.lavery.ca/en/publications/our-publications/3133-artificial-intelligence-at-the-lawyers-
service-is-the-dawn-of-the-robot-lawyer-upon-us-.html. Acesso em 7 de fevereiro de 2023.

No original: First, among the tools making it possible to conduct documentary analysis, there are two
types of solutions offered on the market.

On the one hand, several use supervised and unsupervised learning techniques to sort and analyze a
vast number of documents in order to draw certain specific information from them.

This type of tool is particularly interesting in the context of a due diligence review. It makes it possible
in particular to identify the object of a given contract as well as certain clauses, the applicable laws
and other set items in order to detect certain elements of risk determined beforehand by the user.
In this case, we could for example cite the existence of due diligence tools such as Kira, Diligen
and Luminance5.

On the other hand, certain solutions are designed to analyze and review contracts to facilitate
negotiations with a third party.

This type of tool uses natural language processing (NLP) in order to identify the specific terms and
clauses of a contract. It also identifies the missing elements in a specific type of contract. For
example, in a confidentiality agreement, the tool will notify the user if the concept of confidential
information is not defined. Moreover, it provides comments regarding the various elements
identified in order to provide guidance on negotiating the terms of the contract. These comments
and guidelines can be modified based on the attorney’s preferred practices. These solutions are
particularly useful when a legal professional is called on to advise a client on whether or not to
comply with the terms of a contract tabled by a third party.

70 “PLN é a érea da inteligéncia artificial que possibilita aos computadores analisar, manipular e
interpretar a linguagem humana”. Fonte: CASTRO JUNIOR, A. P.; CALIXTO, W. P.; CASTRO, C.
H. A. de. Aplicagéo da Inteligéncia Artificial na identificagdo de conexdes pelo fato e tese juridica
nas petigdes iniciais e integracdo com o Sistema de Processo Eletrénico. Revista CNJ, Brasilia, v.
4, n 1, p. 918, 2020. DOl 10.54829/revistacnj.v4i1.107. Disponivel em:
https://www.cnj.jus.br/ojs/revista-cnj/article/view/107. Acesso em: 8 fev. 2023.
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ferramenta pode ser utili na fase de consultoria e andlise de riscos de
inadimplemento contratual ou de obrigacdes, assim como em processos de
negociacdao, comparando as previsées contratuais com referéncias de melhores

praticas ou tendéncias jurisprudenciais.’”’

O sistema supervisionado ou ndo supervisionado de learning machine
analisa grande quantidade de dados de documentos fornecendo informacdes
estratégicas no planejamento juridico, sendo Gtil em auditorias ou na verificagao de

objetos contratuais, previsdes legais e detecgdo de riscos associados.'”?

Ferramentas como o e-discovery tém sido muito importantes para firmas
de advocacia nos Estados Unidos, viabilizando dados para buscas, pesquisas,

localizagbes e outros para utilizagdo no processo judicial.'”?

De se destacar as recomendacdes apresentadas por Eric Lavalée para o
uso da IA para os escritorios de advocacia: ser cuidadoso e se informar sobre as
possibilidades e limites de uma solucao de |A; sempre utilizar a ferramenta sob a
supervisao humana, ndao apenas como um preceito ético para a qualidade do
trabalho, mas também por uma regra de precaucéo frente a sistemas que néo tém a
capacidade de contextualizar a informacdo a ele submetida; ambiguidades que
possam provir do uso da IA devem ser resolvidas pelo humano; as informacdes
devem estar sob o manto da confidencialidade; treinamentos e capacitacées sao

171 LAVALLEE, Eric. Artificial intelligence at the lawyer’s service: is the dawn of the robot lawyer
upon us? Lavery. Canada, 26 de setembro de 2018. Sitio de Internet. Disponivel em:
https://www.lavery.ca/en/publications/our-publications/3133-artificial-intelligence-at-the-lawyers-
service-is-the-dawn-of-the-robot-lawyer-upon-us-.html. Acesso em 7 de fevereiro de 2023.

172 L AVALLEE, Eric. Artificial intelligence at the lawyer’s service: is the dawn of the robot lawyer
upon us? Lavery. Canada, 26 de setembro de 2018. Sitio de Internet. Disponivel em:
https://www.lavery.ca/en/publications/our-publications/3133-artificial-intelligence-at-the-lawyers-
service-is-the-dawn-of-the-robot-lawyer-upon-us-.html. Acesso em 7 de fevereiro de 2023.

78 MYERS, Marcus Cayce. E-Discovery and Public Relations Practice: How Digital Communication
Affects Litigation. Public Relations Journal. v. 11, issue 1 (June 2017) Institute for Public
Relations. Virginia Tech. Disponivel em: https://www.researchgate.net/publication/317850617_E-
Discovery_and_Public_Relations_Practice_How_Digital Communication_Affects_Litigation/link/5b
87448692851c1e123b29a3/download. Acesso em 7 de fevereiro de 2023.

No original: To fully understand the issues in e-discovery it is important to know the fundamentals of
the discovery process generally. After all, e-discovery, while technologically different, is still
governed by the general rules of discovery. Discovery in all forms is the process in which parties
collect testimonial and documentary evidence for civil cases in the United States prior to trial. This
evidence is collected from opposing parties through depositions, interrogatories, and subpoenas.
Since the twentieth century the discovery process, particularly in civil cases, has become an
increasingly time consuming process in pre-trial practice.
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necessarios para a obtencdo dos beneficios da IA.774

No poder Judiciario, o emprego da |A pode otimizar as atividades de meio

da administracao da justica, bem como as atividades proprias do magistrado.

As atividades administrativas, tanto para direcionamento do processo
judicial, quanto para o desenvolvimento de atividades de apoio a atividade
jurisdicional tomam grande parcela de esforco que pode ser parametrizado para
aplicagdo da IA. Frequentemente, tais “tarefas passam por necessidades de
tratamento, leitura e compreensdo de dados, classificacdo e comparagdo com
parametros pré-existentes ou indicacao de novo possivel padrdo. As terminologias
podem variar de acordo com a representacdo no fluxo, mas as atividades
habitualmente passam por um reconhecimento éptico ou outra forma sensorial dos
dados, uma estruturacdo desses dados (uma forma de armazenamento,
organizacao), uma otimizacao de marcacao de informacdes relevantes para alguma
forma de classificacdo e decisdo do caminho para seguimento no fluxo ou,

eventualmente, alteracéo do fluxo”.'”®

174 LAVALLEE, Eric. Artificial intelligence at the lawyer’s service: is the dawn of the robot lawyer
upon us? Lavery. Canada, 26 de setembro de 2018. Sitio de Internet. Disponivel em:
https://www.lavery.ca/en/publications/our-publications/3133-artificial-intelligence-at-the-lawyers-
service-is-the-dawn-of-the-robot-lawyer-upon-us-.html. Acesso em 7 de fevereiro de 2023.

No original: Therefore, we feel it relevant to issue certain key recommendations to those attorneys
seeking to integrate such Al tools into their everyday practice:

Be aware of the possibilities and limits of an Al tool: when selecting an Al tool, it is important to run
tests on it so as to assess its operational aspects and results. One must set a specific objective and
ensure that the tool being tested can help achieve this objective.

Human supervisions: to date, it is important for any Al tool to still be used with human supervision.
This is not only an ethical obligation to ensure the quality of the services rendered, but also a
simple rule of caution when using tools that do not have the capacity to contextualize the
information submitted to them.

Processing of ambiguities: several Al tools make it possible to vary their operational settings. Such
setting variations make it so that the processing of any ambiguous situation is entrusted to the
humans operating the Al tools.

Data confidentiality: Remember that we are bound to uphold the confidentiality of the data being
processed! The processing of confidential information by solutions providers is a critical challenge
to consider. We should not be afraid to ask questions on this subject.

Informed employees: Too often, artificial intelligence tends to frighten employees. Moreover, just as
with any technological change, internal training is needed to ensure that the use of such tools
complies with the company’s requirements. Thus, not only must the proper Al tools be selected, but
the proper training must be provided in order to benefit from them.

75 PEIXOTO, Fabiano Hartmann; MARTINS DA SILVA, Roberta Zumblick. Inteligéncia Artificial e
Direito. Volume 1. Colegdo Direito, Racionalidade e Inteligéncia Artificial. Curitiba: Alteridade,
2019. p. 120
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Nesse contexto, a IA pode contribuir para a estruturacao de dados, por

exemplo, com algoritmos de organizagao, formando estruturas orientadas por sua

funcao, finalidade e condi¢des para armazenamento. A |A pode também classificar
dados de entrada reais."’®

As solucdes de |A de aplicacao direta aos juizes podem ser resumidas no
que G. Sartor e L. Karl Branting ja disseram em 1998: raciocinio baseado em casos,
dialética formal, construcao de teorias, redes neurais e argumentacdo formal,
negociacdo, montagem inteligente de documentos e ferramentas de apoio a

decisdes discricionarias.!””

Vamos discorrer sobre diversas experiéncias de aplicacao da IA na justica

brasileira no préximo tépico.

2.2 EXEMPLOS PRATICOS DE EMPREGO DA IA NA GESTAO PROCESSUAL
DE TRIBUNAIS BRASILEIROS

No Brasil ha diversas experiéncias de aplicacdo da IA na justica e em

orgaos publicos.

No Tribunal Superior do Trabalho (TST) foi implementada a ferramenta de
IA Bem-te-vi, criada para auxiliar de forma estratégica a gestao do acervo processual

dos Gabinetes dos Ministros, auxiliando na reunido de processos que possuem 0S

76 PEIXOTO, Fabiano Hartmann; MARTINS DA SILVA, Roberta Zumblick. Inteligéncia Artificial e
Direito. Volume 1. Colegdo Direito, Racionalidade e Inteligéncia Artificial. Curitiba: Alteridade,
2019. pp. 120-121

77 SARTOR, Giovanni; BRANTING, L. KARL. Introduction: Judicial Applications of Artificial
Intelligence. Artificial Intelligence and Law 6: 105-110, 1998. Disponivel em:
https://www.academia.edu/16658381/Introduction_Judicial_Applications_of_Artificial_Intelligence.
Acesso em 7 de fevereiro de 2023.

No original: 3. Conclusion

The short history of Al for the judiciary, while emphasizing the difficult challenges that Al & law has to
face, also displays the variety of solutions which our discipline has so far provided. As a reply to
those challenges, Al & law has developed increasingly sophisticated models and techniques that
address many of the concerns of the critics of earlier Al models, including case-based reasoning,
formal dialectics, theory construction, neural networks, formal argumentation and negotiation,
intelligent document assembly, and tools for supporting discretional decision-making. These
achievements are useful and important for the judiciary, because they provide a deeper and clearer
understanding of some aspects of judicial problem-solving, and an effective support to the judges
and their collaborators.
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mesmos temas, 0 que visa a otimizar o tempo de elaboracdo dos votos. O sistema
utiliza técnicas de IA para realizar previsdes sobre o processo, como a denegacao
por transcendéncia, baseando-se em decisdes ja proferidas.!’8

O Tribunal de Justica de Minas Gerais (TUMG) utilizou IA em julgamento
de 280 processos em menos de um segundo. Isso, mediante o programa Radar, que
reuniu casos repetitivos que contemplam matéria ja decidida em Incidente de
Resolucdo de Demanda Repetitiva (IRDR) naquele tribunal. Segundo a noticia do
site do Tribunal, a ferramenta separa os recursos, e € montado um voto padronizado.
Esse esboco de voto € apresentado ao relator, que pode altera-lo e, feitas as
correcdes, a maquina identifica os recursos iguais e procede ao julgamento em
conjunto. O sistema foi testado iniUmeras vezes até se chegar a um padrdo de
confianca. A ferramenta Radar também permite verificar casos repetitivos no acervo
das comarcas, agrupa-los e julga-los conjuntamente a partir de uma deciséo
paradigma, bem como pode ser aplicada aos processos administrativos do TUMG.'”°

O Tribunal de Justica de Pernambuco criou o programa Elis, um sistema
de IA que é capaz de analisar e triar os processos de execugéao fiscal em tramite no
Estado. O seu desempenho é de pouco mais de oitenta mil processos em quinze
dias, enquanto a triagem manual de setenta mil processos leva em média um ano e
meio. Elis esta disponivel na plataforma Sinapses, do CNJ, de forma que pode ser
compartilhado com outros tribunais do pais.8°

Neste caso do TJPE, Elis aprendeu a realizar a triagem inicial dos
processos tendo por base a experiéncia humana nesse tipo de atividade,
analisando: competéncia diversa, prescricdo e divergéncias cadastrais. A forma

78 TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO - TST. Iniciativa 2015-2020. Programa, projeto, acao,
obra ou atividade: A ferramenta “BEM-TE-VI”. Disponivel em:
https://www.tst.jus.br/documents/2157021/26770980/2020+DEZ_SEGP_iniciativa+Ferramenta+BE
M-TE-VI.pdf/b41eb5f5-60f2-20f6-02a8-7828b183c6e?t=1613643038897. Acesso em 7 de
fevereiro de 2023.

79 TRIBUNAL DE JUSTICA DE MINAS GERAIS. TJMG utiliza inteligéncia artificial em julgamento
virtual. 7 de novembro de 2018. Disponivel em: https://www.tjmg.jus.br/portal-timg/noticias/tjmg-
utiliza-inteligencia-artificial-em-julgamento-virtual.htm#.Y-MKPnbMI2w. Acesso em: 7 de fevereiro
de 2023.

80 TRIBUNAL DE JUSTICA DE PERNAMBUCO. TJPE disponibiliza ferramenta de IA para
execucao fiscal em Programa de formacao do CNJ. 25 de agosto de 2020. Disponivel em:
https://www.tjpe.jus.br/-/tjpe-disponibiliza-ferramenta-de-inteligencia-artificial-para-execucao-fiscal-
em-programa-de-formacao-do-cnj. Acesso em 7 de fevereiro de 2023.
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como se deu o processo de aprendizagem foi assim descrita:

COMO SE DEU O PROCESSO DE APRENDIZAGEM?

< - PY
S - o A3 - %)

Extracéo de Treinamento Validacdo Classificacdo
Informacdes Ple
(CDA e Inicial)

Fonte: CONSELHO DA JUSTIGA FEDERAL. Elis. Disponivel em:
https://www.cjf.jus.br/cjf/corregedoria-da-justica-federal/centro-de-estudos-judiciarios-
;{)ez\/;ntos/eventos-cej/2019/tjpe-elis_apresentacao-enasticcjf-ZO19.pdf. Acesso em 7 de fevereiro de
A extracdo de informacdes do PJe, da CDA e da Inicial o foram mediante
dados estruturados do PJe, como data da acdo, nome do executado, CPF/ CNPJ,
valor da causa, e outros. A leitura da peticao inicial e da CDA, em formato PDF, foi
extraida através de heuristica'®' (KNIME e Apache Tika'®?), devido aos documentos
estarem em formato bem definido, um modelo que foi acordado entre a Procuradoria
do Municipio e o Comité de Governanca Corporativa dos Executivos Fiscais. Foi
realizado o ajuizamento em lote por meio de ferramenta fornecida pela SETIC/TJPE

para as procuradorias.'83

No treinamento, o dataset da Elis foi realizado a partir do histérico de

81 “heuristica. [Do lat. Cient. heuristica (<gr. Heuristiké [téchne], ‘arte de encontrar’, ‘descobrir’).] S.f.
1. Conjunto de regras e métodos que conduzem a descoberta, & invencdo e a resolugao de
problemas. [Cf. heureca] 2. Procedimento pedagdgico pelo qual se leva o aluno a descobrir por si
mesmo a verdade que lhe querem inculcar. 3. Ciéncia auxiliar da Histéria, que trata da pesquisa
das fontes. 4. Inform. Metodologia, ou algoritmo, us. para resolver problemas por métodos
que, embora nao rigorosos, ger. refletem o conhecimento humano e permitem obter uma
solucdo satisfatoria.” FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Novo dicionario Aurélio da
lingua portuguesa. 3 ed. Curitiba: Positivo, 2004. p. 1.035

82 Ferramentas de automatizagéo e extragdo de textos disponiveis no mercado.

183 CONSELHO DA JUSTIGA FEDERAL. Elis. Disponivel em: https://www.cjf.jus.br/cjf/corregedoria-
da-justica-federal/centro-de-estudos-judiciarios-1/eventos/eventos-cej/2019/tjpe-
elis_apresentacao-enasticcjf-2019.pdf. Acesso em 7 de fevereiro de 2023.
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processos ja classificados por humanos - um treinamento supervisionado. Os
modelos foram gerados através de Arvores de Decisdo, que facilita a explicagdo do
resultado, e Random Forest'84.185

A classificagéo foi assim tabelada:

@ Classificagdo
<

CATEGORIA QTD. %

OK 4417 84%
Prescrigao 640 12%
CDA com erro 160 3%

Fazenda Estadual 16 <1%
Dados divergentes 14 <1%
TOTAL 5247 100%

1JPE

Lelis gﬂ

Fonte: CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL. Elis. Disponivel em:
https://www.cjf.jus.br/cjf/corregedoria-da-justica-federal/centro-de-estudos-judiciarios-
1/eventos/eventos-cej/2019/tjpe-elis_apresentacao-enasticcjf-2019.pdf. Acesso em 7 de fevereiro de
2023.

Foi aplicada automagéo da tramitagdo do processo com execugao em lote

84 “0O algoritmo Random Forest (Floresta Aleatéria em portugués) é um algoritmo de aprendizado de
maquina utilizado para realizar predigdes. Resumidamente, o algoritmo cria de forma aleatéria
varias Arvores de Decisao (Decision Trees) e combina o resultado de todas elas para chegar no
resultado final. Por sua vez, arvores de decisao sao estruturas de predicdo mais simples que, de
maneira geral, criam uma estrutura parecida com uma &rvore onde os ramos sao os diferentes
“caminhos” que o algoritmo toma para chegar no valor previsto.

Uma vantagem de utilizar o algoritmo Random Forest é que, além dele ser muito poderoso, ele
retorna de maneira muito compreensiva a importancia atribuida para cada variavel independente
na hora de realizar as predicdes. Com isso, é possivel medir o impacto de cada questdo no
resultado final. Entretanto, a desvantagem é que por ser um algoritmo de aprendizado
supervisionado, é preciso que seja fornecida uma varidvel resposta, ou seja, uma Unica variavel
pode ser prevista.” ICM JUNIOR. O que € Random Forest. 30 de junho de 2021. Disponivel em:
https://icmcjunior.com.br/random-forest/. Acesso em 20 de fevereiro de 2023..

85 CONSELHO DA JUSTIGA FEDERAL. Elis. Disponivel em: https://www.cjf.jus.br/cjf/corregedoria-
da-justica-federal/centro-de-estudos-judiciarios-1/eventos/eventos-cej/2019/tjpe-
elis_apresentacao-enasticcjf-2019.pdf. Acesso em 7 de fevereiro de 2023.
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(Katalon'88):

AUTOMACAO DA TRAMITACAO DO
PROCESSO

Execucdo
em lote
(Katalon)

gga — '(l —

Rotular T Tramitacéo

Processos Processual
Qeus {3
° ;e

Fonte: CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL. Elis. Disponivel em:
https://www.cjf.jus.br/cjf/corregedoria-da-justica-federal/centro-de-estudos-judiciarios-
1/eventos/eventos-cej/2019/tjpe-elis_apresentacao-enasticcjf-2019.pdf. Acesso em 7 de fevereiro de
2023.

Elis teve uma versdao 2.0 para favorecer a interoperabilidade e o
compartilhamento com outros Tribunais, sendo implementada na linguagem
Python'®’, bem como desenvolveu interface administrativa e servicos de integragcao

com o PJe."88

O programa Poti do Tribunal de Justica do Rio Grande do Norte (TJRN)
“automatiza procedimentos mecanicos para poupar tempo e trabalho de servidores
que tém a tarefa de localizar patriménio de devedores para ressarcimento de
credores. O Poti realiza em segundos algumas operagbes do Bacenjud, sistema do
CNJ e do Banco Central que viabiliza a penhora on line.”189

186 Katalon é uma ferramenta de automatizagéo disponivel no mercado.

87 “O Python é uma linguagem de programacdo amplamente usada em aplicacbes da Web,
desenvolvimento de software, ciéncia de dados e machine learning (ML). Os desenvolvedores
usam o Python porque é eficiente e facil de aprender e pode ser executada em muitas plataformas
diferentes. O software Python pode ser baixado gratuitamente, integra-se bem a todos os tipos de
sistema e agiliza o desenvolvimento.” AMAZON. O que é Python. Disponivel em:
https://aws.amazon.com/pt/what-
is/python/#:~:text=0%20Python%20%C3%A9%20uma%20linguagem,executada%20em%20muita
s%20plataformas%20diferentes . Ultimo acesso em 19 de fevereiro de 2023.

88 CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL. Disponivel em: https://www.cjf.jus.br/cjf/corregedoria-da-
justica-federal/centro-de-estudos-judiciarios-1/eventos/eventos-cej/2019/tjpe-elis_apresentacao-
enasticcjf-2019.pdf. Acesso em 7 de fevereiro de 2023.

89 CONSELHO NACIONAL DE JUSTIGCA. CNJ usara automacao e inteligéncia artificial para
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O Tribunal de Justica de Rondénia possui o programa Sinapses, que foi

criado com o objetivo de dar celeridade aos processos e prover servigos de |A para
0s mais diversos sistemas com o trabalho colaborativo. Trata-se de uma ferramenta

gue vem sendo utilizada por outros tribunais com a cooperacdo do CNJ.1%0

O Sinapses “automatiza a evolucdo dos modelos e o controle de sua
acuracia de sugestao de resposta e aceitabilidade pelo usuario”. Ainda, “além de
possibilitar a adocdo mais célere de projetos de I|A pelos tribunais e maior
transparéncia com o seu uso, o Sinapses agregou valores como o foco em uma
abordagem de comunidade, o que permite, hoje, que projetos de varios tribunais
possam ser compartiihados e replicados sem grandes custos ou esforgos

técnicos”.191

A principal funcionalidade do Sinapses é o compartiihamento e o deploy
automatizado de modelos'?, que permite melhor aproveitamento de recursos
desenvolvendo-se versdes similares por varios tribunais, que podem ser replicados

sem a necessidade de desenvolvimento de novos sistemas.!93

destravar execucao fiscal. 10 de abril de 2019. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/cnj-usara-
automacao-e-inteligencia-artificial-para-destravar-execucao-fiscal/. Acesso em 7 de fevereiro de
2023.

1% TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE RONDONIA. Primeiro lugar: Sinapses, sistema
criado pelo TJRO, é vencedor do Prémio Inovacao Judiciario Exponencial. 14 de outubro de
2020. Disponivel em: https://tjro.jus.br/noticias/item/13357-primeiro-lugar-sinapses-sistema-criado-
pelo-tjro-e-vencedor-do-premio-inovacao-judiciario-exponencial. Acesso em 8 de fevereiro de
2023.

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE RONDONIA. Primeiro lugar: Sinapses, sistema
criado pelo TJRO, é vencedor do Prémio Inovacao Judiciario Exponencial. 14 de outubro de
2020. Disponivel em: https://tjro.jus.br/noticias/item/13357-primeiro-lugar-sinapses-sistema-criado-
pelo-tjro-e-vencedor-do-premio-inovacao-judiciario-exponencial. Acesso em 8 de fevereiro de
2023.

192 “Q deploy automatizado é uma estratégia para implantar um algoritmo de forma simples e
padronizada. Assim, tudo pode ser feito a partir de comandos faceis, sendo que a implantagao
pode ser facilmente revertida também. Para isso, ha um controle de versdes que ajuda bastante.”
Fonte: REDAGAO TERA. Entenda o que é deploy de modelos em machine learning. 21 de
maio de 2021. Disponivel em: https://blog.somostera.com/data-science/deploy-o-que-e. Acesso
em: 8 de fevereiro de 2023.

193 TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE RONDONIA. Primeiro lugar: Sinapses, sistema
criado pelo TJRO, é vencedor do Prémio Inovacao Judiciario Exponencial. 14 de outubro de
2020. Disponivel em: https://tjro.jus.br/noticias/item/13357-primeiro-lugar-sinapses-sistema-criado-
pelo-tjro-e-vencedor-do-premio-inovacao-judiciario-exponencial. Acesso em 8 de fevereiro de
2023.
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Como ja mencionado no primeiro capitulo'4, a solugdo computacional

Sinapses, desenvolvida no TJRO, foi adotada pelo CNJ na Resolugédo n. 332/2020

por sua interoperabilidade, que viabiliza um modelo de cooperagdo comunitéria entre
os diversos tribunais do pais.

A ferramenta de IA Victor € resultado de um projeto desenvolvido pelo
STF em parceria com a Universidade de Brasilia (UnB). Seu escopo inicial € ler
todos os recursos extraordinarios que sobem ao STF e identificar quais estdo
vinculados a temas de repercussao geral. Essa acdo demanda um alto nivel de

complexidade em aprendizado de maquina.'®®

Segundo Roberta Zumblick Martins da Silva'®®, o projeto Vitor envolveu o
STF e a UnB e seus respectivos érgaos: Faculdade de Direito; Grupo de Pesquisa
em Aprendizado de Maquina (GPAM) da Faculdade de Engenharias do Gama; e o
Departamento de Ciéncia da Computacdo (CIC). A equipe multidisciplinar de
dezenove pesquisadores foi coordenada pelo Direito, representado pelo Professor
Doutor Fabiano Hartmann Peixoto, da Faculdade de Direito da UnB, sendo firmado o
convénio em inicio de 2018, com um cronograma de pesquisa em inovacao em

2018-2020, tendo os primeiros resultados entregues e em fase de implantacao.

O objetivo resumido do projeto é “o desenvolvimento e a aplicagdo dos
mais novos conceitos e técnicas de inteligéncia artificial e aprendizado de maquina
para necessidades relevantes em termos de processamento, classificagdo de pecas

e classificagdo de temas na gestdo da repercusséo geral no STF”.1%7

Busca-se alcangcar com a inovagdo a ser desenvolvida e aplicada

194 Pagina 44 da presente dissertagao.

195 SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL. Inteligéncia artificial vai agilizar a tramitagdo de processos
no STF. Data 30 de maio de 2018. Disponivel em:
https://portal.stf.jus.br/noticias/verNoticiaDetalhe.asp?idConteudo=380038. Acesso em: 8 de
fevereiro de 2023.

196 MARTINS DA SILVA, Roberta Zumblick. A compatibilizacdo e os limites da inteligéncia
artificial em contextos juridicos. In: PEIXOTO, Fabiano Hartmann (org.). Inteligéncia artificial:
Estudos de Inteligéncia artificial. Colecdo Direito, Racionalidade e Inteligéncia Artificial. Volume 4.
Curitiba: Alteridade, 2021. p. 124.

97 MARTINS DA SILVA, Roberta Zumblick. A compatibilizacao e os limites da inteligéncia
artificial em contextos juridicos. In: PEIXOTO, Fabiano Hartmann (org.). Inteligéncia artificial:
Estudos de Inteligéncia artificial. Colecao Direito, Racionalidade e Inteligéncia Artificial. Volume 4.
Curitiba: Alteridade, 2021. p. 124-125
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aumentar a “celeridade de processamento, incremento da precisdo (acuracia) nas
etapas envolvidas e otimizagdo dos recursos humanos para realizacao de atividades

mais estratégicas ao Tribunal.”!%8

A metodologia de pesquisa foi customizada para permitir uma
potencializacdo da interacao entre a equipe do Direito, que era coordenadora do
projeto, e as equipes tecnoldgicas, de modo “que todo o desenvolvimento
tecnologico seja feito sob estritos parametros/ caracteristicas/ rotinas da equipe
juridica, gerando uma solucao muito mais adequada as necessidades dos servidores
e operadores do Direito”. A prépria metodologia, por suas particularidades, também é
um produto da pesquisa a ser entregue ao STF e a comunidade académica, para
que possa servir de base para o desenvolvimento de novas ferramentas e

solugcdes.®

Para a realizacdo do projeto de pesquisa e desenvolvimento de
aprendizagem de maquina Vitor estdo sendo aplicados, em termos académicos,
modelos teoricos e praticos de IA e machine learning das literaturas mundiais de
maior relevancia. Ocorre que, pelas peculiaridades da atividade jurisdicional do STF,
como o volume de processos, a diversidade de padrdes, apresentacdes e qualidade
digital dos documentos a serem analisados, foi necessario agregar novas solugcdes
tecnologicas e estratégias para tratamento de dados, marcacdes, anotagoes,
classificagcoes e testes.?®

As etapas de desenvolvimento do projeto Victor s&o as seguintes:

1. Preparacao e estruturacdo da base de dados de repercussdes gerais
para treinamento de modelos de aprendizagem de maquina.

198 MARTINS DA SILVA, Roberta Zumblick. A compatibilizacao e os limites da inteligéncia
artificial em contextos juridicos. In: PEIXOTO, Fabiano Hartmann (org.). Inteligéncia artificial:
Estudos de Inteligéncia artificial. Colegao Direito, Racionalidade e Inteligéncia Artificial. Volume 4.
Curitiba: Alteridade, 2021. p. 125

199 MARTINS DA SILVA, Roberta Zumblick. A compatibilizacdo e os limites da inteligéncia
artificial em contextos juridicos. In: PEIXOTO, Fabiano Hartmann (org.). Inteligéncia artificial:
Estudos de Inteligéncia artificial. Colegao Direito, Racionalidade e Inteligéncia Artificial. Volume 4.
Curitiba: Alteridade, 2021. p. 125

200 MARTINS DA SILVA, Roberta Zumblick. A compatibilizacdo e os limites da inteligéncia
artificial em contextos juridicos. In: PEIXOTO, Fabiano Hartmann (org.). Inteligéncia artificial:
Estudos de Inteligéncia artificial. Colecao Direito, Racionalidade e Inteligéncia Artificial. Volume 4.
Curitiba: Alteridade, 2021. p. 125
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2. Avaliagéo de algoritmos e estratégias de treinamento mais eficientes
para o0 contexto de repercussdes gerais, incluindo redes neurais
artificiais profundas (convolutional, convolutional sentence, bilstm,
chi2, dense).

3. Prototipacado e treinamento dos algoritmos escolhidos, incluindo a sua
avaliacao.

4. Preparagdo da arquitetura de comunicacdo para classificacdo de
processos em tempo real juntamente com a interface de registro de
possiveis erros nas respostas dos modelos, incluindo a integracao
com o parque de solugdes do STF.2°

Os pesquisadores esperam entregar ao STF uma ferramenta que possa
ser usada na execucdo de quatro atividades: “[1] conversdo de imagens em textos
no processo digital; [2] separagdo das pecas processuais mais utilizadas nas
atividades do STF; [3] classificagdo das pecas processuais mais utilizadas do STF; e

[4] identificacdo dos temas de repercussdo geral de maior incidéncia.”2%?

Em noticia de 19 de agosto de 2021, o STF divulga uma matéria em que
aponta os desafios entdo enfrentados para a implementagdo do projeto Vitor?%3,
destacando o problema do texto recebido em meio eletrénico de todos os tribunais,
0S recursos, que se tratam de arquivos em formato pdf que, em percentual

consideravel, ndo estdo ocerizados?®. Isso significa que muitos documentos estdo

2001 MARTINS DA SILVA, Roberta Zumblick. A compatibilizacdo e os limites da inteligéncia
artificial em contextos juridicos. In: PEIXOTO, Fabiano Hartmann (org.). Inteligéncia artificial:
Estudos de Inteligéncia artificial. Colecao Direito, Racionalidade e Inteligéncia Artificial. Volume 4.
Curitiba: Alteridade, 2021. p. 125-126

202 MARTINS DA SILVA, Roberta Zumblick. A compatibilizacdo e os limites da inteligéncia
artificial em contextos juridicos. In: PEIXOTO, Fabiano Hartmann (org.). Inteligéncia artificial:
Estudos de Inteligéncia artificial. Colecao Direito, Racionalidade e Inteligéncia Artificial. Volume 4.
Curitiba: Alteridade, 2021. p. 126

203 SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL. Projeto Victor avangca em pesquisa e desenvolvimento para
identificacdo dos temas de repercussao geral. Ferramenta de inteligéncia artificial, parceria
do STF com a UnB, conclui trés etapas, faltando apenas mais uma para ser definitivamente
implantada. 19 de agosto de 2021. Disponivel em:
https://portal.stf.jus.br/noticias/verNoticiaDetalhe.asp?idConteudo=471331&ori=1. Acesso em: 8 de
fevereiro de 2023.

204 “Qcerizacdo: o reconhecimento o6ptico de caracteres (OCR) permite tornar o documento
digitalizado pesquisavel e editavel. Isso é necessario porque o ato de captura gera apenas uma
imagem estatica do documento original. Sem o processo de ocerizacdo, torna-se improdutiva a
integracdo do documento digital com os sistemas informatizados, haja vista que eles também tém
como finalidade a rapida e precisa recuperacao da informacao armazenada.

O OCR apresenta a possibilidade de o usuario fazer pesquisas por palavras-chave no corpo do texto.
Para localizar uma palavra ou conjunto de palavras no documento, o sistema efetua buscas tanto
nos metadados como no documento digitalizado. Dessa forma, acaso se trate de documento com
metadados insuficientes ou que nao tenha passado pelo processo de ocerizacdo, ha uma grande
chance de as palavras nao serem localizadas e, por consequéncia, 0 documento.

Deve ser ressaltado, entretanto, que a ferramenta de reconhecimento de caracteres nao é 100%
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em formato de imagem, ndo conseguindo a maquina Ié-los, por ndo se apresentarem
como texto puro. Além disso, as pegas sao recebidas muitas vezes sem identificacao
ou indexacdo do tipo a que se referem, o que dificulata a sua localizacdo no
processo.?%

Para resolver esse problema, em dezembro de 2020 foi instalada a
maquina que permite a leitura por ocerizagdo para as classes recurso extraordinario
e recurso extraordinario com agravo, de forma que até maio de 2021 foram

convertidas automaticamente em texto mais de dez milhdes de paginas.2%

As etapas 2 e 3, que sao a separacao das pecas e a suas classificacoes

estavam em andamento naquele momento, com a implementacdo em producao do

eficaz em todas as ocasides, podendo acontecer de ndo serem reconhecidas algumas letras,
palavras ou simbolos. Isso ocorre geralmente quando ha a presenga de alguns dos elementos
listados a seguir:

. Caracteres manuscritos.

. Caracteres pequenos.

. Manchas no papel.

. Documentos em outros idiomas.

. Baixa qualidade da impresséo.

. Caracteres em fundo colorido.

. Sombreado sobre ilustracdes e graficos.
. Caracteres decorados.

9. Impressao em papel reciclado.

10. Marcas de carimbos.

Nesses casos, para se alcancarem resultados melhores, recomenda-se a digitalizagdo dos
documentos com resolucao entre 400 e 600 dpi, com ajuste no nivel de brilho ou a utilizagéo de
técnicas especificas”

Fonte: CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Manual de Gestao Documental do Poder Judiciario.
Janeiro de 2021. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-
content/uploads/2021/02/Manual_de_Gestao_Documental.pdf. Acesso em: 8 de fevereiro de 2023.
p. 71

205 SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL. Projeto Victor avanca em pesquisa e desenvolvimento para
identificacao dos temas de repercussao geral. Ferramenta de inteligéncia artificial, parceria
do STF com a UnB, conclui trés etapas, faltando apenas mais uma para ser definitivamente
implantada. 19 de agosto de 2021. Disponivel em:
https://portal.stf.jus.br/noticias/verNoticiaDetalhe.asp?idConteudo=471331&ori=1. Acesso em: 8 de
fevereiro de 2023.

206 SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL. Projeto Victor avanca em pesquisa e desenvolvimento para
identificacdo dos temas de repercussao geral. Ferramenta de inteligéncia artificial, parceria
do STF com a UnB, conclui trés etapas, faltando apenas mais uma para ser definitivamente
implantada. 19 de agosto de 2021. Disponivel em:
https://portal.stf.jus.br/noticias/verNoticiaDetalhe.asp?idConteudo=471331&ori=1. Acesso em: 8 de
fevereiro de 2023.
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spliter?97 e do classificador de pecas.?%8

Como se vé, o que pretende o projeto Victor € aumentar a velocidade de
tramitacdo dos processos por meio do uso da tecnologia, sendo que a maquina nao
tem a funcdo de decidir ou julgar, sendo humana essa fungdo. O que se esta
buscando é uma melhor organizacdo dos processos para aumentar a eficiéncia e a

velocidade de avaliagao judicial.2%

O Superior Tribunal de Justica (STJ) também vem desenvolvendo
solugdes em IA. O projeto Sécrates foi iniciado em maio de 2019 e esta em
operacao em 21 gabinetes de ministros fazendo a analise semantica das pecas
processuais para facilitar a triagem de processos, identificando casos de matérias
semelhantes e pesquisando precedentes do préprio tribunal que possam servir para

0 caso em analise.?0

Posteriormente foi iniciado o Socrates 2.0, “ferramenta capaz de apontar,
de forma automatica, o permissivo constitucional invocado para a interposicao do
recurso, os dispositivos de lei descritos como violados ou objeto de divergéncia
jurisprudencial e os paradigmas citados para justificar a divergéncia.”!" Isso, para
enfrentar um dos principais desafios dos gabinetes dos ministros, que é a

207 Tradugao do inglés: divisor.

208 SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL. Projeto Victor avanca em pesquisa e desenvolvimento para
identificacdo dos temas de repercussao geral. Ferramenta de inteligéncia artificial, parceria
do STF com a UnB, conclui trés etapas, faltando apenas mais uma para ser definitivamente
implantada. 19 de agosto de 2021. Disponivel em:
https://portal.stf.jus.br/noticias/verNoticiaDetalhe.asp?idConteudo=471331&ori=1. Acesso em: 8 de
fevereiro de 2023.

209 MARTINS DA SILVA, Roberta Zumblick. A compatibilizacdo e os limites da inteligéncia
artificial em contextos juridicos. In: PEIXOTO, Fabiano Hartmann (org.). Inteligéncia artificial:
Estudos de Inteligéncia artificial. Colegao Direito, Racionalidade e Inteligéncia Artificial. Volume 4.
Curitiba: Alteridade, 2021. p. 126-127

210 SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTIGA. Revolugcado tecnoldgica e desafios da pandemia
marcaram gestdao do ministro Noronha na presidéncia do STJ. 23 de agosto de 2020.
Disponivel em: https://www.stj.jus.br/sites/portalp/Paginas/Comunicacao/Noticias/23082020-
Revolucao-tecnologica-e-desafios-da-pandemia-marcaram-gestao-do-ministro-Noronha-na-
presidencia-do-STdJ.aspx. Acesso em: 8 de fevereiro de 2023.

21 SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA. Revolucao tecnoldgica e desafios da pandemia
marcaram gestdo do ministro Noronha na presidéncia do STJ. 23 de agosto de 2020.
Disponivel em: https://www.stj.jus.br/sites/portalp/Paginas/Comunicacao/Noticias/23082020-
Revolucao-tecnologica-e-desafios-da-pandemia-marcaram-gestao-do-ministro-Noronha-na-
presidencia-do-STJ.aspx. Acesso em: 8 de fevereiro de 2023.
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identificacdo antecipada das controvérsias juridicas do recurso especial.?'?

O Socrates 2.0 também faz uma identificacdo das palavras mais
relevantes no recurso especial € no agravo em recurso especial e apresenta ao
usuario na forma de nuvem de palavras, o0 que permite uma rapida identificacao dos
elementos marcados pela ferramenta. Com isso, o usuario pode propor correcoes e

assim retroalimenta o sistema e o aperfeicoa continuamente.?'3

O STJ criou ainda o Athos, um modelo de IA que tem por objetivo
identificar antes mesmo da distribuicdo aos ministros processos que possam ser
afetados ao julgamento pelo rito dos recursos repetitivos. O Athos também monitora
e aponta processos com entendimentos divergentes ou convergentes entre os
orgaos fracionarios da corte, aponta casos com matéria de notoéria relevancia e
possiveis distingdes ou superagdes de precedentes qualificados. Esse sistema
identificou 51 controvérsias e a efetiva afetacdo de treze temas.?'

Na busca por se articular com os tribunais de segunda instancia para que
também pudessem se beneficiar dessas ferramentas tecnoldgicas na gestdao de
precedentes, foi idealizado o Athos Tribunais, em fase de desenvolvimento, que visa
a apoiar as 32 cortes sob jurisdicdo do STJ e a Turma Nacional de Uniformizagdo na
formacdo de precedentes, e ainda incentivar o envio ao STJ de recursos
representativos de controvérsia para serem julgados sob o rito processual dos

repetitivos.2™®

212 SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA. Revolucao tecnoldgica e desafios da pandemia
marcaram gestdo do ministro Noronha na presidéncia do STJ. 23 de agosto de 2020.
Disponivel em: https://www.stj.jus.br/sites/portalp/Paginas/Comunicacao/Noticias/23082020-
Revolucao-tecnologica-e-desafios-da-pandemia-marcaram-gestao-do-ministro-Noronha-na-
presidencia-do-STJ.aspx. Acesso em: 8 de fevereiro de 2023.

213 SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTIGA. Revolugcao tecnoldgica e desafios da pandemia
marcaram gestdo do ministro Noronha na presidéncia do STJ. 23 de agosto de 2020.
Disponivel em: https://www.stj.jus.br/sites/portalp/Paginas/Comunicacao/Noticias/23082020-
Revolucao-tecnologica-e-desafios-da-pandemia-marcaram-gestao-do-ministro-Noronha-na-
presidencia-do-STJ.aspx. Acesso em: 8 de fevereiro de 2023.

214 SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA. Revolucédo tecnolégica e desafios da pandemia
marcaram gestdo do ministro Noronha na presidéncia do STJ. 23 de agosto de 2020.
Disponivel em: https://www.stj.jus.br/sites/portalp/Paginas/Comunicacao/Noticias/23082020-
Revolucao-tecnologica-e-desafios-da-pandemia-marcaram-gestao-do-ministro-Noronha-na-
presidencia-do-STJ.aspx. Acesso em: 8 de fevereiro de 2023.

215 SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA. Revolucdao tecnoldgica e desafios da pandemia
marcaram gestdo do ministro Noronha na presidéncia do STJ. 23 de agosto de 2020.
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De se destacar, por fim, dentre diversas medidas que o STJ vem tomando

para aprimoramento tecnoldgico com vistas a melhor gestdo processual, a

cooperacao técnica realizada entre esse tribunal superior e a Advocacia Geral da

Unido para integracdo dos seus respectivos sistemas processuais. O acordo de

cooperacao técnica firmado entre STJ e AGU visa ao intercambio de informacdes

em processos € a integragcdo entre os sistemas das duas instituicbes com a
utilizagcdo do Modelo Nacional de Interoperabilidade.?'®

Mediante esse acordo, haverd uma integracdo das plataformas do
judiciario e do 6rgdo da advocacia publica da Unido, trazendo simplificacdo e
agilidade na pratica dos atos processuais de ambas as partes. Além disso, 0s
demais 6rgados da advocacia publica das esferas estadual e municipal poderao
também participar do acordo mediante avaliacdo da compatibilidade técnica e da

celebragdo de termo de adesdo?!’, o que pode ser interessante para a PGE/SC.

O Mandamus é um projeto de IA desenvolvido pelo Tribunal de Justica de
Roraima (TJRR) em parceria com a UnB. O seu objetivo é aplicar o machine learning
nos padrdes de dados judiciais estruturados para permitir um funcionamento
inovador da “central de mandados™'. Para isso, vai se buscar a automacido do
processo de distribuicao de mandados, desde a sua confecgao a partir da decisao

judicial, até a distribuicdo e controle deles. Dessa forma, desde o recebimento do

Disponivel  em:  https://www.stj.jus.br/sites/portalp/Paginas/Comunicacao/Noticias/23082020-
Revolucao-tecnologica-e-desafios-da-pandemia-marcaram-gestao-do-ministro-Noronha-na-
presidencia-do-STJ.aspx. Acesso em: 8 de fevereiro de 2023.

216 SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA. Cooperacao técnica permitira integracao entre sistemas
processuais do STJ e da AGU. 3 de julho de 2020. Disponivel em:
https://www.stj.jus.br/sites/portalp/Paginas/Comunicacao/Noticias/03072020-Cooperacao-tecnica-
permitira-integracao-entre-sistemas-processuais-do-STJ-e-da-AGU.aspx. Acesso em: 8 de
fevereiro de 2023.

217 SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTIGCA. Cooperacao técnica permitira integracédo entre sistemas
processuais do STJ e da AGU. 3 de julho de 2020. Disponivel em:
https://www.stj.jus.br/sites/portalp/Paginas/Comunicacao/Noticias/03072020-Cooperacao-tecnica-
permitira-integracao-entre-sistemas-processuais-do-STJ-e-da-AGU.aspx. Acesso em: 8 de
fevereiro de 2023.

218 MARTINS DA SILVA, Roberta Zumblick. A compatibilizacdo e os limites da inteligéncia
artificial em contextos juridicos. In: PEIXOTO, Fabiano Hartmann (org.). Inteligéncia artificial:
Estudos de Inteligéncia artificial. Colecao Direito, Racionalidade e Inteligéncia Artificial. Volume 4.
Curitiba: Alteridade, 2021. p. 130
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mandado até a sua devolugdo, todo o procedimento sera eletrénico.?'®

O resultado final do projeto Mandamus esta projetado da seguinte forma:

Um primeiro sistema inteligente analisa a decisdo judicial proferida e
verifica qual o documento correspondente para o seu cumprimento: pode se tratar de
uma intimacdo eletrénica - o que o sistema ja realiza automaticamente; ou, por
exemplo, pode se tratar da intimagdo de uma testemunha em processo criminal -
hipbtese em que o robd entende que é necessaria a elaboragdo de um mandado de
intimagcdo de testemunha a ser cumprido por oficial de justica com informacdes

referentes a testemunha e as adverténcias legais.??°

Em sendo o caso de expedicdo de mandado, outro robd elabora o
documento a partir de modelos validados, preenchendo automaticamente a partir de
informacgdes retirados tanto do processo eletrdnico quanto da propria decisdo e
verifica o encaminhamento a ser dado a esse documento. Por exemplo, em se
tratando de uma carta precatoria, envia-se ao juizo deprecado pelo proprio sistema;
um mandado de citacdo ou intimacao, verifica-se se o cumprimento deve ser por
correspondéncia, com aviso de recebimento ou por oficial de justica. Em ambos os

casos, o robé ja realiza o encaminhamento.??!

Na central de mandados, outro sistema de |A realiza a distribuicdo dos
mandados aos oficiais considerando diversos parametros e monitora em tempo real
a localizacao dos oficiais de justica que estdo trabalhando logados no aplicativo, o

que leva a se escalar uma performance a cada um.2??

219 PINTO, Esdras Silva. MANDAMUS: inteligéncia artificial no cumprimento de mandados
judiciais no TJRR. In: PEIXOTO, Fabiano Hartmann (org.). Inteligéncia artificial: Estudos de
Inteligéncia artificial. Colecao Direito, Racionalidade e Inteligéncia Artificial. Volume 4. Curitiba:
Alteridade, 2021. p.261

220 PINTO, Esdras Silva. MANDAMUS: inteligéncia artificial no cumprimento de mandados
judiciais no TJRR. In: PEIXOTO, Fabiano Hartmann (org.). Inteligéncia artificial: Estudos de
Inteligéncia artificial. Colegdo Direito, Racionalidade e Inteligéncia Artificial. Volume 4. Curitiba:
Alteridade, 2021. p.261

221 PINTO, Esdras Silva. MANDAMUS: inteligéncia artificial no cumprimento de mandados
judiciais no TJRR. In: PEIXOTO, Fabiano Hartmann (org.). Inteligéncia artificial: Estudos de
Inteligéncia artificial. Colegdo Direito, Racionalidade e Inteligéncia Artificial. Volume 4. Curitiba:
Alteridade, 2021. p.261-262

222 PINTO, Esdras Silva. MANDAMUS: inteligéncia artificial no cumprimento de mandados
judiciais no TJRR. In: PEIXOTO, Fabiano Hartmann (org.). Inteligéncia artificial: Estudos de
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Novas informacdes que sdo obtidas nas diligéncias sao acrescentadas no

aplicativo, permitindo inclusive uma redistribuicdo imediata do mandado em caso de

mudanca de endereco. Busca-se com o sistema uma distribuicédo justa e igualitaria
dos mandados entre os oficiais de justi¢a.?3

Localizada a pessoa, € impresso 0 mandado em uma impressora portatil,
|é-se seu inteiro teor e colhe-se a assinatura da pessoa na propria tela do celular
ligado ao aplicativo. A certiddo de cumprimento também é gerada de modo
automatizado a partir de um fluxo de opgbes correspondentes ao tipo de mandado
expedido. Se necessérias informagdes além das padronizadas, o oficial de justica
pode inseri-las no proprio celular. Tudo isso, interligado ao sistema processual, de
modo que automaticamente as partes e o0 juiz tomam conhecimento das

movimentagdes.??*

Uma das experiéncias mais recentes que se tem conhecimento no ambito
da Justica é o projeto Tramitacdo Agil criado pelo Laboratério de Inovagdo do
Tribunal Regional Federal da 42 Regidao (TRF4) para automatizar e acelerar a
tramitacdo processual em primeira e segunda instancias. O projeto-piloto sera
implantado inicialmente apenas nos Juizados Especiais Federais do Estado do

Parana e consiste na agregacao de solugdes de automatizagdo no sistema Eproc.?%®

A demonstracao publica do sistema foi de um processo previdenciario em
que todas as checagens, consultas de dados da autarquia previdenciaria federal
com informagbes administrativas e médicas, para que o0 processo fosse

encaminhado para a Central de Pericias de Curitiba demandou onze minutos, sendo

Inteligéncia artificial. Colecao Direito, Racionalidade e Inteligéncia Artificial. Volume 4. Curitiba:
Alteridade, 2021. p.262

223 PINTO, Esdras Silva. MANDAMUS: inteligéncia artificial no cumprimento de mandados
judiciais no TJRR. In: PEIXOTO, Fabiano Hartmann (org.). Inteligéncia artificial: Estudos de
Inteligéncia artificial. Colecao Direito, Racionalidade e Inteligéncia Artificial. Volume 4. Curitiba:
Alteridade, 2021. p.263

224 PINTO, Esdras Silva. MANDAMUS: inteligéncia artificial no cumprimento de mandados
judiciais no TJRR. In: PEIXOTO, Fabiano Hartmann (org.). Inteligéncia artificial: Estudos de
Inteligéncia artificial. Colecao Direito, Racionalidade e Inteligéncia Artificial. Volume 4. Curitiba:
Alteridade, 2021. p.263-264

225 ASSOCIACAO DOS JUIZES FEDERAIS DO BRASIL. TRF4 lanca sistema que automatiza fases
e acelera tramite processual. 16 de fevereiro de 2023. Disponivel em:
https://www.ajufe.org.br/imprensa/noticias-do-judiciario/17464-trf4-lanca-sistema-que-automatiza-
fases-e-acelera-tramite-processual. Ultimo acesso em 19 de fevereiro de 2023.
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que a mesma rotina, ordinariamente, costuma levar vinte dias. Nao houve a

necessidade de intervencdo de nenhum juiz ou servidor nessa demonstragio.2¢

O projeto Tramitagdo Agil utiliza a busca por dados relevantes dos textos
do processo (metadados) e trabalha com o compartilhamento desses dados para
automatizacdo das tarefas e impulsionamento do feito e foi construido de forma
colaborativa, pois envolveu também a advocacia, a Procuradoria do INSS e demais
entidades que fazem parte do sistema de justica, de forma que cada qual apresente

os dados que possui para que o sistema os alcance para otimizar sua atuagio.??’

Existem outras experiéncias em IA na Justica brasileira em andamento,
sendo essas as mais destacadas a permitir uma amostragem do estado da arte na

matéria.

A partir dos conceitos basicos trazidos a luz e dessas experiéncias,
fazemos agora um ensaio em que procuramos extrair elementos em comum que

possam nos auxiliar a obter um esboco de utilizacao da IA na PGE/SC.

2.3 PONTOS EM COMUM ENTRE AS EXPERIENCIAS ANALISADAS.
Alguns aspectos podem ser extraidos, a priori, do até aqui relatado.

Na area do Direito, as incursbes com I|A tém limitadores éticos
importantes, que vao desde os direitos sobre os dados a serem utilizados, passam
pelos direitos fundamentais a uma prestacao jurisdicional justa e efetiva, e vao até
0os impactos desconhecidos que a utilizacdo de tecnologias disruptivas podem

causar.

Longe que estamos da aplicagdo de uma IA geral na area juridica, temos,

226 ASSOCIAGAO DOS JUIZES FEDERAIS DO BRASIL. TRF4 lanca sistema que automatiza fases
e acelera tramite processual. 16 de fevereiro de 2023. Disponivel em:
https://www.ajufe.org.br/imprensa/noticias-do-judiciario/17464-trf4-lanca-sistema-que-automatiza-
fases-e-acelera-tramite-processual. Ultimo acesso em 19 de fevereiro de 2023.

227 TRIBUNAL REGIONAL DA QUARTA REGIAO. Novo projeto da Justica Federal da 42 Regido
vai agilizar a tramitacdo de processos judiciais. 10 de fevereiro de 2023. Disponivel em:
https://www.trf4.jus.br/trf4/controlador.php?acao=noticia_visualizar&id_noticia=26684. Ultimo
acesso em 19 de fevereiro de 2023.
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sim, a possibilidade de automatizar tarefas, e isso vem ocorrendo em diversos
locais, otimizando o trabalho humano, gerando maior eficiéncia e celeridade a
atividade juridica. Dai, e das experiéncias relatadas, o que temos, atualmente, é a
vidvel aplicacdo de uma IA especifica voltada a problemas bem delimitados, a
tarefas humanas que devem poder ser muito bem descritas ao ponto de virem a ser
imitadas por uma maquina. Além disso, as solu¢des sdo sempre caso a caso, sendo

muito dificil nessa seara as solucdes generalistas.

Tecnicamente falando, portanto, consagra-se, no momento, o uso da |A

fraca ou especifica na modalidade de aprendizado de maquina supervisionada.

Percebe-se que, sendo o objetivo da administracdo da Justica lidar de
forma célere com o grande acervo processual que possui, ha uma priorizagdo das
demandas que representam o maior volume de trabalho. O maior volume de trabalho
nao representa necessamente maior complexidade do trabalho, mas sim o contrario.
Os processos eleitos para serem tratados com IA sdo os de solucdo juridica mais
simples, mais incontestavel, mais consagrada e cujos resultados podem ser

explicados inequivocamente.

Além disso, tem sido aplicada a IA como um método de apoio a decisédo
judicial, ndo se admitindo que ela venha a decidir frente a dados existentes sem que

se conhecam exatamente os seus critérios.

A IA como automatizagcédo de processos repetitivos e de apoio a decisdes
com critérios ja determinados é o que se pode dizer estar consagrado hoje no Brasil,

e € nesse caminho que se pode pensa-la também na PGE/SC.

Assim como os tribunais tém priorizado as demandas repetitivas, de
solucéo ja definida, na PGE/SC podemos caminhar no sentido de criar apoio para o
trabalho dos Procuradores do Estado no gerenciamento de seus gabinetes, seja na
area do contencioso ou do consultivo, bem como na estruturacdo da Camara de
Conciliagdo, Mediacéo e Arbitragem da Fazenda Publica. Nas atividades de apoio da
PGE/SC também se vislumbram boas perspectivas de automatizagcdo mediante o
uso do aprendizado de maquina, pois € grande o nimero de demandas contra o

Estado de Santa Catarina que diariamente adentram a PGE/SC, bem como os atos
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processuais de andamento dessas mesmas causas todos os dias comunicados pelo

Poder Judiciario e que precisam ser classificados, ordenados, e dirigidos ao
Procurador competente. Também s&o recebidas ordens de pagamento, as
Requisicbes de Pequeno Valor (RPV’s), do Poder Judicidrio, que sao pagas na

PGE/SC, e entram em uma fila de processamento e conferéncia.

No terceiro capitulo trabalharemos entdo em um esboc¢o de um projeto de
uso da IA na PGE como apoio de atividades administrativas e dos Procuradores do
Estado.
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CAPITULO 3

APLICACAO DA IA NA PGE/SC

3.1 ESTRUTURA DA PGE/SC E IDENTIFICACAO DAS DEMANDAS E TAREFAS
REPETITIVAS

7

A Procuradoria Geral do Estado de Santa Catarina € uma instituicao
publica que possui status constitucional. Trata-se de um érgao de Advocacia Publica
previsto no artigo 132 da CRFB2?%, topograficamente inserido dentre as Fungbes
Essenciais a Justica, juntamente com o Ministério Publico, a Advocacia e a

Defensoria Publica.

Nos termos da CRFB, os Procuradores dos Estados exercem a

representacao judicial e a consultoria juridica das respectivas unidades federadas.

A Constituicdo do Estado de Santa Catarina repete as mesmas
atribuicdes previstas na CRFB e ainda prevé, a mais, a representacao extrajudicial

do Estado e a atividade de assessoramento juridico do Poder Executivo??®.

228 Art. 132. Os Procuradores dos Estados e do Distrito Federal, organizados em carreira, na qual o
ingresso dependera de concurso publico de provas e titulos, com a participacdo da Ordem dos
Advogados do Brasil em todas as suas fases, exercerdo a representagao judicial e a consultoria
juridica das respectivas unidades federadas. (Redagao dada pela Emenda Constitucional n®
19, de 1998)

Paragrafo unico. Aos procuradores referidos neste artigo é assegurada estabilidade apés trés anos de
efetivo exercicio, mediante avaliacdo de desempenho perante os 6rgaos proprios, apos relatério

circunstanciado das corregedorias. (Incluido pela Emenda Constitucional n® 19, de 1998)
BRASIL. [Constituicdo (1988)]. Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia,
DF: Presidente da Republica, 2023. Disponivel em:

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em 19/01/2023

229 Art. 103. A Procuradoria-Geral do Estado, subordinada ao Gabinete do Governador, e a instituicao
que, diretamente ou através de 6rgao vinculado, representa o Estado judicial e extrajudicialmente,
cabendo-lhe, nos termos da lei complementar que dispuser sobre sua organizagdo e
funcionamento, as atividades de consultoria e assessoramento juridico do Poder Executivo.

ESTADO DE SANTA CATARINA. Constituicdao do Estado de Santa Catarina de 1989. Disponivel
em: http://leis.alesc.sc.gov.br/html/constituicao_estadual_1989.html. Acesso em 10 de fevereiro de
2023.
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A representacao judicial e extrajudicial, bem como o assessoramento

e a consultoria juridica, sdo o cerne das atribuicbes constitucionais dos
Procuradores do Estado.

A Lei Organica da Procuradoria Geral do Estado de Santa Catarina (Lei
Complementar Estadual n. 317, de 30 de dezembro de 2005%%°) consolidou essas

competéncias e as especificou no seu artigo 42231,

230 ESTADO DE SANTA CATARINA. Lei Complementar n. 317, de 30 de dezembro de 2005,
Dispde sobre a organizacao e o funcionamento da Procuradoria Geral do Estado, o regime
juridico dos Procuradores do Estado e estabelece outras providéncias. Disponivel em:
http:/leis.alesc.sc.gov.br/html/2005/317_2005_lei_complementar.html. Acesso em 10 de fevereiro
de 2023.

231 Art. 4° Compete a Procuradoria Geral do Estado:
| — representar o Estado judicial e extrajudicialmente;
Il — exercer as fungdes de consultoria e assessoramento juridico do Estado;

Il — responder consultas juridicas formuladas pelos Presidentes da Assembléia Legislativa, do
Tribunal de Justica, do Tribunal de Contas e pelo Procurador-Geral de Justica;

IV — defender a norma legal ou ato normativo estadual impugnados nas agbes diretas de
inconstitucionalidade propostas perante o Tribunal de Justica do Estado, observado o disposto na
Lei n? 12.069, de 27 de dezembro de 2001;

V — propor agéo civil publica e agdo de improbidade administrativa;

VI — promover a cobranga da divida ativa;

VIl — elaborar a¢ées diretas de inconstitucionalidade;

VIl — manifestar-se nos projetos de lei encaminhados pelo Poder Executivo ao Poder Legislativo;

IX — coordenar a elaboracao de informacdes nos mandados de seguranca e habeas data impetrados
contra autoridades estaduais, assim como aquelas a serem prestadas pelo Governador do Estado
nas agdes diretas de inconstitucionalidade;

X — assistir a administracao publica no controle interno da legalidade e da moralidade administrativa
de seus atos, especialmente por meio de:

a) proposta de declaracao de nulidade de atos administrativos;
b) proposta de adogao de normas, medidas e procedimentos; e
) proposta de normatizacao de parecer;

XI — exercer o controle, a orientacdo normativa e a supervisdao técnica dos servigos juridicos das
autarquias, fundacdes publicas, sociedades de economia mista e empresas publicas estaduais, na
forma da lei;

XIl — coordenar e controlar as comissdes permanentes de processo administrativo disciplinar;

Xl — processar pedidos administrativos de indenizagé&o ou de satisfacdo de direitos, na forma da lei
especial;

XIV — uniformizar a jurisprudéncia administrativa, dirimindo controvérsias juridicas entre 6rgdos e
entidades da administracdo publica direta e indireta;

XV — orientar a administrag@o publica no cumprimento de decisdes judiciais e opinar obrigatoriamente
nos pedidos de extensdo de julgado;

XVI — promover processos administrativos disciplinares nos casos previstos em lei;

XVII — representar os interesses do Poder Executivo Estadual perante os Tribunais de Contas do
Estado e da Uniao;

XVIII - relacionar-se com o Ministério Publico e a Ordem dos Advogados do Brasil;
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Para o desempenho de suas competéncias, a PGE/SC estrutura-se nos
6rgaos previstos no art. 52 da sua Lei Orgéanica®®?, os quais subdividem-se em

XIX — relacionar-se, de forma articulada, com a Ordem dos Advogados do Brasil, nos assuntos
relativos a defensoria publica; (Revogado pela LC 534, de 2011)

XX — realizar correicao para verificar a regularidade e eficacia dos servicos juridicos das entidades da
Administracéo Indireta; e

XXI| — prestar assisténcia juridica aos Municipios, quando solicitado.

§ 1° A representacao judicial do Estado e a consultoria juridica do Poder Executivo sdo da exclusiva
competéncia da Procuradoria Geral do Estado.

§ 22 A Procuradoria Geral do Estado sera responsavel pelas fungdes de consultoria juridica das
Secretarias de Estado de Desenvolvimento Regional.

§ 3?2 Sao autoridades do Poder Executivo habilitadas a formular consulta a Procuradoria Geral do
Estado o Governador do Estado, o Vice-Governador e os Secretarios de Estado.

§ 4° A Procuradoria Geral do Estado fica autorizada a representar judicialmente, durante o exercicio
do respectivo cargo, o Governador do Estado, o Presidente do Tribunal de Justica e os titulares
das Secretarias de Estado, quando demandados em acdes populares, agdes civis publicas e
acdes de improbidade administrativa, por atos praticados em decorréncia de suas atribuicdes
constitucionais ou legais, desde que nao haja conflito com os interesses do Estado de Santa
Catarina, no entendimento do Conselho Superior, de que trata o art. 15 da presente Lei.

ESTADO DE SANTA CATARINA. Lei Complementar n. 317, de 30 de dezembro de 2005, Dispée
sobre a organizacao e o funcionamento da Procuradoria Geral do Estado, o regime juridico
dos Procuradores do Estado e estabelece outras providéncias. Disponivel em:
http:/leis.alesc.sc.gov.br/html/2005/317_2005_lei_complementar.html. Acesso em 10 de fevereiro
de 2023.

232 Art. 5° Integram a Procuradoria Geral do Estado:

| — érgdos de diregao:

a) Procurador-Geral do Estado;

b) Procurador-Geral Adjunto para Assuntos Juridicos;

¢) Procurador-Geral Adjunto para Assuntos Administrativos; (Redagéo da alinea c, dada pela LC 701,
de 2017)

d) Corregedor-Geral; e

e) Conselho Superior;

Il — 6rgdos de execugao centrais:

a) Consultoria Juridica;

b) Procuradoria do Contencioso;

c¢) Procuradoria Fiscal; e

d) Sub-corregedorias;

Il — 6rgaos de execugao regionais:

a) Procuradorias Regionais; e
)

P
b) Procuradoria Especial em Brasilia;
IV — 6rgaos de assessoramento superior:
a) Gabinete do Procurador-Geral; e
b) Centro de Estudos;

V — 6rgaos de apoio técnico:

a) Diretoria de Apoio Técnico;

b) Secretaria do Processo Judicial;

c) Secretaria do Processo Administrativo; e

d) Secretaria de Calculos e Pericias; e (Redacéao do inciso V, dada pela LC 340, de 2006)
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o6rgaos de direcdao, de execucdo centrais, de execugao regionais, de
assessoramento superior, de apoio técnico e de apoio operacional.

As areas finalisticas da PGE/SC estdo compreendidas nos 6rgaos de
direcdo, de execugao centrais, de execugao regionais e de assessoramento
superior. As areas que se podem considerar intermediarias, de meio, ou de apoio

sao os 6rgaos de apoio técnico e de apoio operacional.

O estudo da estrutura da PGE neste trabalho visa a identificar onde se
encontram as demandas de carater repetitivo, ou seja, aquelas que mais se
repetem, onde haja uma redundancia do trabalho humano que possa ser auxiliado
pelo uso de IA. Ou seja, visa-se a determinar onde exatamente encontram-se as
demandas de massa, aquelas de mesmo pedido e causa de pedir, cujas
manifestacbes do Estado ja sdo padronizadas e resultam de uma linha de raciocinio

bem estabelecida.

Ja se pode adiantar que em todos os setores da PGE ha trabalho que
pode ser considerado repetitivo, com demandas que possuem mesma causa de
pedir e pedido, mudando apenas uma das partes, € que, mesmo nao havendo
definicdo pelos Tribunais Superiores acerca do tratamento da questédo, o Estado ja
possui uma linha de defesa, tese juridica ou estratégia processual definida. Isso,
porque o Estado é uma parte que se pode dizer predestinada a gerar conflitos de
massa e demandas repetitivas: suas decisdes, as leis que emana e as cobrancas

que realiza possuem um carater geral e alcangam coletividades que tém o mesmo

VI — érgaos de apoio operacional:

a) Diretoria de Administracao;

b) Geréncia de Recursos Humanos;

c) Geréncia de Materiais e Servicos Gerais;

d) Geréncia de Financas e Contabilidade; e

e) Geréncia de Tecnologia da Informacgéo. (Redagao do inciso VI, dada pela LC 340, de 2006)

Paragrafo Unico. Os o6rgdos de execucdo sdo subordinados ao Procurador-Geral Adjunto para
Assuntos Juridicos e os 6érgaos de apoio técnico e de apoio operacional, ao Procurador-Geral
Adjunto para Assuntos Administrativos. (NR) (Redagéo do paragrafo uUnico dada pela LC 780, de
2021)

ESTADO DE SANTA CATARINA. Lei Complementar n. 317, de 30 de dezembro de 2005, Dispoe
sobre a organizacao e o funcionamento da Procuradoria Geral do Estado, o regime juridico
dos Procuradores do Estado e estabelece outras providéncias. Disponivel em:
http://leis.alesc.sc.gov.br/html/2005/317_2005_lei_complementar.html. Acesso em 10 de fevereiro
de 2023.
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interesse, gerando um potencial de tantas agdes quantos sao os interessados. Para
se dimensionar a massificacdo das demandas relacionadas ao Estado, basta pensar
que uma interpretacdo acerca de dispositivo legal referente a remuneracao dos
servidores publicos do Estado gera um potencial de a¢des aquivalente ao numero
total desses servidores, que no Estado de Santa Catarina estad em 68.829 ativos e
60.105 inativos?®.

Ocorre que essas demandas repetitivas exigem uma analise de dados
que, na falta de instrumental tecnoldgico, é realizada individualmente, processo a
processo, a0 mesmo tempo em que se analisam as demandas nao repetitivas,
aquelas para as quais ndo se possui ainda uma defesa, uma tese ou uma estratégia
construida, tudo dentro de prazos que parecem dilatados mas, diante do volume de

processos existente, para quem deve cumpri-los (o advogado publico), ndo o séo.

Pensando em termos de atividade fim, que é a consultoria e o
assessoramento e a representacao judicial e extrajudicial do Estado, temos quatro
espacos de atuacdo da PGE: a Consultoria Juridica, a Procuradoria do Contencioso,
a Procuradoria Fiscal e as Subcorregedorias, que correspondem aos 6érgaos de

execucao centrais?3*.

233 PORTAL DA TRANSPARENCIA DO PODER EXECUTIVO DE SANTA CATARINA. Remuneracio
e Dados Funcionais. Disponivel em: https://www.transparencia.sc.gov.br/remuneracao-
servidores. Ultimo acesso em: 19 de fevereiro de 2023.

234 Art. 24. Aos 6rgaos de execugao centrais compete:

| — a Consultoria Juridica: coordenar e controlar as comissdes de processo disciplinar, atuar nas
acoes de controle abstrato de constitucionalidade, prestar assessoramento juridico aos érgaos, as
entidades e as autoridades da Administracao Publica Estadual e responder a consultas nos
processos administrativos em geral; (Redagéo do inciso |, dada pela LC 701, de 2017)

Il — a Procuradoria do Contencioso: coordenar e assessorar na elaboracdo de informagdes em
mandados de seguranca impetrados contra autoridades estaduais, postular em defesa dos
interesses da Administracdo Publica Estadual perante quaisquer 6rgaos publicos e privados e
atuar nos processos judiciais e administrativos, ressalvada a competéncia da Consultoria Juridica
e a competéncia material da Procuradoria Fiscal; (Redagéo do inciso Il, dada pela LC 701, de
2017)

[l — a Procuradoria Fiscal: exercer a representacdo do Estado no Tribunal Administrativo Tributario,
promover a cobranca da divida ativa e atuar nos processos judiciais e administrativos que tratem

de matéria tributaria, ressalvada a competéncia da Consultoria Juridica; e (Redagao do inciso I,
dada pela LC 701, de 2017)

IV — as Subcorregedorias: executar as acdes de controle dos servigos juridicos da administracao
indireta, na forma da lei. (Redacao incluida pela LC 465, de 2009)

ESTADO DE SANTA CATARINA. Lei Complementar n. 317, de 30 de dezembro de 2005, Dispée
sobre a organizacao e o funcionamento da Procuradoria Geral do Estado, o regime juridico
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Temos, portanto, basicamente trés grandes areas de atuacdo, pois as
subcorregedorias, que tratam dos servicos juridicos da administracdo indireta,
possuem fung¢des de contencioso e consultivo, podendo ser beneficiadas juntamente

com as solugdes empregadas no contencioso ou no consultivo.

Cada uma dessas areas possui um fluxo de trabalho préprio. A fim de
realizar um esbogo propositivo para a PGE/SC, frente a todo o estudo realizado,
elegemos dois setores que podem ser beneficiados com o emprego da IA: um em
orgao de apoio técnico e outro em érgéo de execucao central.

3.2 EMPREGO DE IA NA SEPROJ: ATIVIDADE DE CLASSIFICACAO

A area do Contencioso tem a absoluta maioria de suas demandas com o
Estado como réu. Portanto, as demandas chegam a PGE pela primeira vez via
citacdo pelo Poder Judiciario com uma peticao inicial que deve ser cadastrada,
classificada e distribuida a um Procurador do Estado para realizar a defesa do
Estado. Na maioria dos casos, é necessario que o Procurador solicite informacdes a
uma das Secretarias de Estado para subsidiar a defesa ou ter acesso a bancos de
dados. Apos a defesa, os demais atos do processo sao comunicados a PGE/SC que
acompanha a defesa do Estado até o transito em julgado do processo de

conhecimento e, quando ha, do processo de execugao.

Nesta area, uma tarefa que se destaca em repetitividade e que necessita
de muita atencdo é a de cadastro e distribuicao das novas acbes e atos
processuais subsequentes. Isso, porque, a classificagdo do ato processual €&
informacao fundamental para a correta distribuicdo para o Procurador especializado
competente realizar 0 ato processual necessario para a defesa dos interesses do
Estado.

Esse trabalho de cadastro e classificacdo dos processos que chegam a

PGE para serem posteriormente distribuidos entre os procuradores é realizado pela

dos Procuradores do Estado e estabelece outras providéncias. Disponivel em:
http://leis.alesc.sc.gov.br/html/2005/317_2005_lei_complementar.html. Acesso em 10 de fevereiro
de 2023.
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SEPROJ - Secretaria do Processo Judicial, 6rgao de apoio técnico que realiza um
trabalho fundamental para a PGE/SC, especialmente frente ao volume de demandas
atualmente recebidas e que necessitam ser correta e rapidamente encaminhadas ao

procurador competente para respondé-la.

Ja existe na PGE/SC um trabalho de preparagdo para uma maior
automatizagcéo das atividades de cadastro e movimentacao de processos. Conforme
o oficio DITEC/PGE n. 697/21 (ANEXO II), foi sugerido ao entdo senhor Procurador-
Geral do Estado a reducdo das movimentagdes processuais realizadas pela
SEPROJ a fim de otimizar o seu trabalho que é realizado totalmente de forma

manual.

A motivacdo da reducao das movimentacdes processuais foi preparar o
setor para uma automatizagdo de suas atividades, do que se vislumbram os

seguintes beneficios:

e Aumento de produtividade : reduz-se consideravelmente o tempo
necessario para que uma tarefa seja realizada.

e Reducdo dos custos : diminuir a quantidade de pessoas
trabalhando sobre um processo, designando outros servidores para
atividades mais estratégicas.

e Maior confiabilidade de dados : Quanto mais manual é um
processo, maior é a dificuldade em garantir que as informacdes
sejam corretas e seguras.

e Padronizagdo de Processos : Essa € uma caracteristica que
colabora para que a instituigdo tenha rotinas repetiveis e escalaveis,
sendo mais facil repetir resultados considerados positivos. Tornando
mais facil a incorporagéo de novas tecnologias.?*®

Ha, ainda, um Manual de procedimentos elaborado pelo Escritério de
Processos, Projetos e Estratégias - EPPE?%, que trata de detalhar todas as
atividades envolvidas no cadastro e movimentacao de processo judicial na
SEPROJ (ANEXO IlI).

235 Documento localizado no ANEXO II.

236 SANTA CATARINA. Portaria PGE n. 045/2017, de 2 de junho de 2017. Cria o Escritorio de
Processos, Projetos e Estratégia — EPPE no ambito da Procuradoria Geral do Estado de
Santa Catarina — PGE-SC, estabelece suas atribuicoes e da outras providéncias. Diario
Oficial do Estado de Santa Catarina n. 20.546. p. 1.
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As publicacdes do Diario de Justica Eletronico do TJSC recebidas e aptas

para distribuicdo podem ser acessadas em médulo préprio do sistema atualmente
utilizado pela PGE/SC que se chama PGE.Net.?3”

Manualmente sdo selecionados os Assistentes que fardo a codificacao e
movimentagdo das publicagdes, conforme estejam trabalhando no dia especifico.?3®
Ainda, sao selecionados todos os processos da lista do dia e, apés, clica-se em

“Distribuir’3°,

A partir dai, cada um dos assistentes acessa sua fila de trabalho e
encontram varios caminhos que podem seguir: se 0 processo nao tiver como parte o
Estado de Santa Catarina, segue para o procedimento de descarte®?; caso o ato
judicial tenha origem no segundo grau, ha dois caminhos, ou 0 processo ja esta
cadastrado e se insere nele o ato judicial como incidente processual, ou 0 processo

ndo esta cadastrado e deve ser realizado entdo o cadastro do processo originario®*'.

O cadastro do processo também segue uma sistematica de varias etapas.
Ao se abrir um novo cadastro, abre-se um formulario referente ao processo judicial
em que o assistente insere o tribunal, op¢do que conta com diversas op¢des, sendo

as principais:

3.1.3.1.1.1. JUSTICA ESTADUAL - 1o GRAU - CODIGO 1(para Santa
Catarina)/ 20 GRAU - CODIGO 82.

3.1.3.1.1.2. Caso se trate da Justica estadual do Rio Grande do Sul, o
cédigo é 22.

3.1.3.1.1.3. Caso se trate da Justica Estadual do Parana, o codigo € 17.

3.1.3.1.1.4. JUSTIGA FEDERAL - 10 GRAU - CODIGO 28/ 20 GRAU -
CODIGO 83

3.1.3.1.1.5. Caso se trate da Justica Federal do Rio Grande do Sul, o codigo
é 49.

3.1.3.1.1.6. Caso se trate da Justiga Federal do Parana, o cédigo é 44.

3.1.3.1.1.7. JUSTIGA DO TRABALHO - 10 GRAU — CODIGO 55/ 20 GRAU
— CODIGO 84.

3.1.3.1.1.8. Caso o processo se refira a algum tribunal ndo evidenciado

237 ltem 1.2.1 MProc n. 904, ANEXO IlI.

238 [tem 1.3 MProc n. 904, ANEXO Il

239 ltens 1.4 a 1.5 MProc n. 904, ANEXO III.

240 [tem 3.1.1 MProc n. 904, ANEXO llI.

241 ltens 3.1.2.4 e 3.1.2.5 MProc n. 904, ANEXO Il
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neste MPROGC, clicar na lupa para identificar o tribunal.?4?

Apo6s o cadastro, o assistente deve classificar o processo conforme a
area. Ai entra uma codificagdo dos processos judiciais prevista no Checklist n. 1:

1 Tributario

2 Patrimonial

3 Administrativa

4 Trabalhista

5 Execugéo Fiscal
6 Consultoria

9 Saude

Sendo carregados os dados da importacao do processo, seleciona-se o

rito no campo de opgéo, que pode ser Comum ou Juizado Especial.?*3

Apés, passa-se a fase da Movimentacdo, em que alguns dados devem
ser preenchidos manualmente para gerar uma pendéncia ao Procurador do Estado:
12 a data da movimentagéo, 2° o tipo de movimento, 3% a origem do processo (se
diario oficial, autoridade coatora, correios, eletrénica, oficial de justica, vista pessoal

dos autos ou correios), 42 o prazo, e 5° salvar as informagdes.?**

Realizada a movimentagdo, o assistente abre a pasta do processo,
seleciona a peca de origem do processo e clica no botdo “versao para impressao”.
Aguarda a tela de carregamento do documento, salva-o, retorna a tela de cadastro e
movimentacdo de processos judicial e clica no botdo digitalizar. Clica em “nova
peca’, e ai ele seleciona a classificacdo desse documento, que pode ser uma

citagdo, uma peticao inicial, uma intimagéo etc.?4°

A movimentagcdo de um ato judicial ocorre na forma descrita no item 4 e
suas seguintes subdivisdes. Confirmando-se ser o Estado parte do processo (néo
sendo o caso de descartar 0 ato judicial), abre-se uma movimentagao incluindo-se,

primeiro, a data da movimentacao, depois o0 coédigo do Tipo de Movimento, que hoje

242 MProc n. 904, ANEXO IlI.

243 ltem 3.1.3.3 do MProc n. 904, ANEXO IlI.
244 3.1.3.3.1 MProc n. 904.

245 3.1.4 e seguintes MProc n. 904.
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esta classificado em 33 categorias (ANEXO 1V).

Toda essa atividade de classificagdo e movimentacdo pode ser realizada
por algoritmos de IA, a exemplo de experiéncias ja testadas como o Victor do STF e
o Mandamus do TJRR.

Fernanda Lage apresenta uma proposta de metodologia de pesquisa e
desenvolvimento de projetos de IA e Direito com o aprendizado de maquina de

classificacdo de documentos juridicos?*¢ que pode ser aqui aproveitada.

Em primeiro lugar, preconiza que se defina o problema, conhecendo-se e
adquirindo-se os dados para entender o que se esta tentando resolver.24’

No caso da SEPROJ, pode-se definir que se pretende automatizar o
trabalho de cadastro e movimentagéo do processo judicial. Para isso, é necessario
classificar os documentos que chegam a PGE/SC conforme: tenha o Estado como
parte; o 6rgao judicial de que provém; a area interna da PGE a que pertence

(matéria discutida) e o tipo de movimentacao processual.

Classificar é ordenar por caracteristicas semelhantes®*, identificando um
padrdo como membro de um conjunto®®. A classificacdo pode ser manual, como
hoje é realizada na PGE/SC, cuja qualidade ndo se questiona, mas que tem
empregado valioso trabalho humano que pode ser dirigido a outras tarefas da PGE

que ainda nao podem ser automatizadas.

Fernanda Lage ensina que tanto melhor para a rotulagem das classes e a
precisdo da maquina que elas sejam bem distintas entre si®®. Isso leva a que se

evitem classes parecidas, aglutinando-se as que se podem aglutinar, para que haja

246 | AGE, Fernanda de Carvalho. Manual de Inteligéncia Artificial no Direito Brasileiro. Salvador:
Editora JusPodivum, 2021. pp. 292 e seguintes

247 LAGE, Fernanda de Carvalho. Manual de Inteligéncia Artificial no Direito Brasileiro. Salvador:
Editora JusPodivum, 2021. p. 293

248 “Classe. [Do lat. Classe.] S. f. 1. Numa série ou num conjunto, grupo ou divisdo que apresenta
caracteristicas semelhantes; categoria; ordem.” FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Novo
dicionario Aurélio da lingua portuguesa. 3 ed. Curitiba: Positivo, 2004. p. 480

249 LAGE, Fernanda de Carvalho. Manual de Inteligéncia Artificial no Direito Brasileiro. Salvador:
Editora JusPodivum, 2021. p. 299

250 | AGE, Fernanda de Carvalho. Manual de Inteligéncia Artificial no Direito Brasileiro. Salvador:
Editora JusPodivum, 2021. p. 293
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uma distingdo bem clara entre uma e outra, permitindo uma melhor marcagédo ou

rotulagem e, consequentemente, maior precisdo da maquina.

O segundo passo proposto por Fernanda Lage € o pré-processamento, ou
seja, a “definicdo do data set e selecao das variaveis: i) adequacéao e formatacao dos
dados; ii) tratamento de eventuais dados faltantes; iii) selecdo/exclusdo de variaveis;

iv) reducéo da dimensionalidade (agrupamento de variaveis em outra)."?!

No presente caso, cada uma das quatro classificacdes envolvidas teria de
ser tratada em uma etapa prépria. Assim, um primeiro modelo deve cuidar de
identificar se o Estado de Santa Catarina é parte no processo para excluir e
descartar os processos em que ndo o seja. Entao, é necessario preparar os dados,
marcando amostras de processos em que o Estado é parte e outras em que o
Estado néo € parte para fins de treinamento. A maquina aprende, por exemplo, que
para se caracterizar como parte, a expressao “Estado de Santa Catarina” deve
aparecer em determinados lugares do documento, e que a expressao “Ministério
Publico do Estado de Santa Catarina”, por exemplo, ndo caracteriza o Estado de
Santa Catarina como parte. Portanto, deve-se ensinar a maquina que néo é apenas
a presenca da expressao “Estado de Santa Catarina” em qualquer parte do texto que

configura ser o Estado parte no processo.

Da mesma forma, a preparagcao dos dados, as marcacbes e O
aprendizado da maquina sao etapas que deverdo ser realizadas em relacdo ao
orgao judicial de que provém, a area interna da PGE a que pertencem (matéria de

que trata a agao) e aos respectivos tipos de movimentacao processual.

Essa etapa de categorizar os atos processuais, construir os dados de

treinamento, é a tarefa mais dificil segundo Fernanda Lage®®2.

A terceira etapa € a escolha e aplicacdo do modelo de machine learning,
buscando-se pelo algoritmo de aprendizagem que melhor resolva o problema
proposto, e muitas sdo as abordagens possiveis para a classificacao automatica de

251 | AGE, Fernanda de Carvalho. Manual de Inteligéncia Artificial no Direito Brasileiro. Salvador:
Editora JusPodivum, 2021. p. 295

252 L AGE, Fernanda de Carvalho. Manual de Inteligéncia Artificial no Direito Brasileiro. Salvador:
Editora JusPodivum, 2021. p. 301.
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textos, que podem ser agrupadas em trés principais sistemas: baseados em regras,
baseados em machine learning e hibridos.2%3

Segundo a autora®**, a mais utilizada costuma ser a aprendizado de
maquina, que possui diversos algoritmos comumente utilizados para classificagcao de
textos, como Naive Bayes, regressdo logistica, KNN, maquinas de vetores de
suporte, arvores de decisao, floresta randémica, redes neurais2°.

Escolhidos os algoritmos, deve-se aplicar o modelo e testa-lo.2%

A quarta etapa é a de medigcdo dos resultados®’, verificando-se o
percentual de acertos obtido pela maquina na etapa anterior. Essa avaliacdo pode

ser feita por matriz de confusdo?°8, precisao®®, recall®®® ou F1 Score?®'.

Para o sucesso dessa etapa, aconselha Fernanda Lage “que o

253 LAGE, Fernanda de Carvalho. Manual de Inteligéncia Artificial no Direito Brasileiro. Salvador:
Editora JusPodivum, 2021.p. 297.

254 LAGE, Fernanda de Carvalho. Manual de Inteligéncia Artificial no Direito Brasileiro. Salvador:
Editora JusPodivum, 2021. p. 297.

255 Esses s&o algoritmos disponiveis no mercado com arquiteturas proprias.

256 | AGE, Fernanda de Carvalho. Manual de Inteligéncia Artificial no Direito Brasileiro. Salvador:
Editora JusPodivum, 2021. p. 298

257 L AGE, Fernanda de Carvalho. Manual de Inteligéncia Artificial no Direito Brasileiro. Salvador:
Editora JusPodivum, 2021. p. 298

2% “Matriz de confuséo: Trata-se de uma tabela de valores reais e valores previstos pelo classificador
para medicdo de desempenho. E a partir dela que sera possivel calcular a precisao, recall e F1
Score (indices de precisdo da maquina).” LAGE, Fernanda de Carvalho. Manual de Inteligéncia
Artificial no Direito Brasileiro. Salvador: Editora JusPodivum, 2021. p. 302

259 “A precisdo é usada para indicar a relacdo entre as previsdes positivas efetuadas corretamente
(verdadeiro positivo) e todas as previsdes positivas (verdadeiro positivo + falso positivo). Falar em
precisdo € responder a seguinte pergunta: daquelas que a maquina classificou como corretas,
quantas efetivamente eram?” LAGE, Fernanda de Carvalho. Manual de Inteligéncia Artificial no
Direito Brasileiro. Salvador: Editora JusPodivum, 2021. p. 305

260 “Recall: E a frequencia em que o classificador acerta os exemplos de uma classe, ou seja,
“quando realmente é da classe X, o quao frequente a maquina o classifica como X?”. O recall (ou
recuperacao) corresponde a qual proporcao de positivos foi identificada corretamente. A partir dele
€ possivel identificar o quao bom o modelo de machine learning é para prever positivos
(considerando positivo como a classe que se quer prever/ classificar).” LAGE, Fernanda de
Carvalho. Manual de Inteligéncia Artificial no Direito Brasileiro. Salvador: Editora JusPodivum,
2021. p. 308

261 “F{ Score: E uma fungéo da precisdo e recall (recuperacéo) que traz um nimero Unico indicando a
qualidade geral do modelo de machine learning.(...) A pontuagcdo F1 é uma métrica de
classificagao binaria que considera tanto a precisdo como o recall. O intervalo da F1 Score € de 0
a 1. Um valor maior indica melhor preciséo preditiva (no caso, no modelo de machine learning):
Formula F1 Score= 2X Precisdo x Recall/ Precisdo + Recall.” LAGE, Fernanda de Carvalho.
Manual de Inteligéncia Artificial no Direito Brasileiro. Salvador: Editora JusPodivum, 2021. p.
310-311.
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profissional do direito conheca as métricas de avaliacdo do modelo de aprendizado
de maquina, para que possa compreender e analisar se o sistema desenvolvido esta

funcionando a contento, ou se ha falhas a serem corrigidas.”?

Por fim, a fase é de aperfeicoamento do modelo, que, a depender do
resultado, consiste em refazer a fase 3 com novos ajustes, como até o refazimento

do préprio algoritmo?63.

3.3 1A NA CONSULTORIA JURIDICA E NA ELABORACAO DE CONTESTACOES
EM MATERIA PADRONIZADA: ROBO RELATOR

Uma atividade muito comum e repetitiva realizada na Consultoria Juridica
da PGE/SC é a analise de editais de licitacdo, conforme determina o art. 53, §1° da
Lei n. 14.133/2021%%4, que consiste basicamente em uma checagem da presenca
dos requisitos previstos em lei. O Procurador do Estado precisa avaliar no processo

administrativo que lhe € apresentado se estdao presentes os documentos que

corroboram a minuta de edital e a legalidade da contratagao.

Check lists sdo criados para otimizar o trabalho do procurador, e essa
l6gica pode auxiliar na implementacdo de uma solugdo em IA para conferéncia

automatica das informagdes relevantes na base documental eletrdnica disponivel.

Para o desempenho dessa atividade, parece-nos adequado o modelo do
robd relator, ou robd parecerista, descrito por Alexandre Morais da Rosa e Daniel

262 | AGE, Fernanda de Carvalho. Manual de Inteligéncia Artificial no Direito Brasileiro. Salvador:
Editora JusPodivum, 2021. p. 302

263 L AGE, Fernanda de Carvalho. Manual de Inteligéncia Artificial no Direito Brasileiro. Salvador:
Editora JusPodivum, 2021. p. 298

264 Art. 53. Ao final da fase preparatéria, o processo licitatério seguira para o 6érgdo de
assessoramento juridico da Administragéo, que realizard controle prévio de legalidade mediante
anadlise juridica da contratacao.

§ 12 Na elaboracgéao do parecer juridico, o érgao de assessoramento juridico da Administragdo devera:

| - apreciar o processo licitatorio conforme critérios objetivos prévios de atribuicdo de prioridade;

Il - redigir sua manifestacdo em linguagem simples e compreensivel e de forma clara e objetiva, com
apreciagdo de todos os elementos indispensaveis a contratacdo e com exposicdo dos
pressupostos de fato e de direito levados em consideragédo na analise juridica;

BRASIL. Lei n. 14.133, de 12 de abril de 2021. Lei de Licitacoes e Contratos Administrativos.

Disponivel em: https:/www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm. Ultimo
acesso em 19 de fevereiro de 2023.
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Henriqgue Arruda Boing?®®. Segundo os autores, essa forma de utilizacdo do
aprendizado de maquina extrai e condensa informacodes relevantes de um ou mais
documentos, tendo a capacidade de encontrar os documentos e ir a fundo em sua

estrutura, diferenciando na sua estrutura o que interessa a andlise em comento.?56

No livro, os autores tratam de modelos de aprendizagem de maquina no
ambito do Poder Judiciario, mas a ideia se aplica perfeitamente a atividade em
analise, a consultoria juridica. Tem-se, no presente caso, um processo administrativo
com vistas a aquisicdo de bens ou servicos para o Estado, instruido com
documentos e uma minuta de edital para andlise do Procurador do Estado. A
diferenca entre o robd relator descrito pelos referidos autores e a hipétese que aqui
se aventa é que o produto final no presente caso é um parecer juridico em lugar de

uma sentenca.

Para o emprego da IA nessa modalidade, “é necesséario que o algoritmo
possua habilidades em, ao menos, mineracdo de textos, expansdo de conceitos e
extracao de relagdes, isso porque se torna necessario ser capaz de encontrar
informacdes que resumem um documento, sintetizar argumentos e relagdes entre

partes e identificar relagdes semanticas e sintaticas entre os termos”?67,

Neste caso, o algoritmo auxilia o procurador a exarar o parecer,
apontando as informacdes previamente marcadas, no aprendizado da maquina,
como relevantes para a analise juridica do processo administrativo e da minuta de

edital sob apreciacao.

As mesmas etapas de desenvolvimento do modelo descritas no item

265 BOING, Daniel Henrique Arruda; ROSA, Alexandre Morais da. Ensinando um robé a julgar:
pragmatica, discricionariedade, heuristicas e vieses no uso de aprendizado de maquina no
Judiciario. Floriandpolis: Emais, 2020. P. 98 e seguintes.

A expressao “rob0 parecerista” € empregada pelos autores apenas na conclusao (pagina 109).

266 BOING, Daniel Henrigue Arruda; ROSA, Alexandre Morais da. Ensinando um robd a julgar:
pragmatica, discricionariedade, heuristicas e vieses no uso de aprendizado de maquina no
Judiciario. Florianopolis: Emais, 2020. p. 98.

267 BOING, Daniel Henrique Arruda; ROSA, Alexandre Morais da. Ensinando um rob6 a julgar:

pragmatica, discricionariedade, heuristicas e vieses no uso de aprendizado de maquina no
Judiciario. Florian6polis: Emais, 2020. p. 98-99.
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anterior para a atividade da classificacdo da SEPROJ aplicam-se aqui?®.

Outro modelo que pode servir de referéncia a aplicacdo da IA na
Consultoria Juridica na analise de processos licitatérios é aquele que entrou em
implementacdo na Justica Federal do Parana, o projeto Tramitagdo Agil26°. Isso,
porque ele extrai dados de outros sistemas e os utiliza na tomada de decisbes. Além
disso, o seu perfil de utilizar dados estruturados pode ser copiado na PGE/SC,
fazendo-se uma padronizagcdo da insergao das informagdes pelas secretarias de
Estado, o que facilitara o trabalho do algoritmo.

Da mesma forma, a defesa em acbes de massa em que ja se tenha uma
contestacdo padronizada poderia ser realizada na forma de um robé-relator. Uma
vez automatizada a tarefa de classificacédo e identificada a classe de iniciais sujeitas
a esse tipo de defesa, poder-se-ia, inclusive, ir além, e permitir um robé-julgador que
efetivamente faca a contestacdo conforme modelo previamente fornecido e a remeta

ao Poder Judiciario.

O robb-julgador, conforme descrito por Alexandre Morais da Rosa e
Daniel Boing?’?, “apresenta caracteristicas muito préximas do modelo anterior
[refere-se ao robd-relator], no que diz respeito as suas funcionalidades. Sua
diferenca reside principalmente no tratamento que se da ao resultado gerado pelo
algoritmo, que sera tido como a prépria decisao judicial. Aplica-se, principalmente,

em demandas repetitivas.”?’’

268 | AGE, Fernanda de Carvalho. Manual de Inteligéncia Artificial no Direito Brasileiro. Salvador:
Editora JusPodivum, 2021. pp. 292 e seguintes

269 ASSOCIACAO DOS JUIZES FEDERAIS DO BRASIL. TRF4 lanca sistema que automatiza fases
e acelera tramite processual. 16 de fevereiro de 2023. Disponivel em:
https://www.ajufe.org.br/imprensa/noticias-do-judiciario/17464-trf4-lanca-sistema-que-automatiza-
fases-e-acelera-tramite-processual. Ultimo acesso em 19 de fevereiro de 2023.

TRIBUNAL REGIONAL DA QUARTA REGIAO. Novo projeto da Justica Federal da 42 Regido vai
agilizar a tramitacdo de processos judiciais. 10 de fevereiro de 2023. Disponivel em:
https://www.trf4.jus.br/trf4/controlador.php?acao=noticia_visualizar&id_noticia=26684. Ultimo
acesso em 19 de fevereiro de 2023.

270 BOING, Daniel Henrigue Arruda; ROSA, Alexandre Morais da. Ensinando um robd a julgar:
pragmatica, discricionariedade, heuristicas e vieses no uso de aprendizado de maquina no
Judiciario. Florianopolis: Emais, 2020. P. 100-101

271 BOING, Daniel Henrique Arruda; ROSA, Alexandre Morais da. Ensinando um rob6 a julgar:
pragmatica, discricionariedade, heuristicas e vieses no uso de aprendizado de maquina no
Judiciario. Florian6polis: Emais, 2020. P. 100-101
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Trocando-se a palavra sentenca por contestacdo, temos exatamente um

modelo que poderia vir a ser desenvolvido em demandas pré-determinadas na
PGE/SC.
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CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa iniciou-se com a formulacdo dos seguintes
problemas em seu projeto:

1 Sob o ponto de vista da andlise econdmica do Direito, quais as
demandas elegiveis para o emprego da inteligéncia artificial na Procuradoria Geral

do Estado de Santa Catarina?

2 Em sendo afirmativa a resposta ao problema anterior, qual o tipo de
inteligéncia artificial passivel de emprego na Procuradoria Geral do Estado de Santa

Catarina?

3 Quais os resultados de uma pesquisa empirica para utilizacao de
inteligéncia artificial em atividade especifica da Procuradoria Geral do Estado de
Santa Catarina?

As hipéteses foram as seguintes:

1 A inteligéncia artificial pode auxiliar na melhoria da eficiéncia no
enfrentamento da litigancia e do cumprimento das fungdes institucionais da PGE/SC,
especificamente as demandas repetitivas e com teses institucionais de defesa

consolidadas.

2 O tipo de inteligéncia artificial elegivel para o enfrentamento dessas
demandas é o de modalidade fraca, de aprendizado de maquina (learning machine),
ou seja, 0 que elabora tarefa bem especifica e determinada, em demandas de
indagagao juridica insignicante, mediante os critérios previstos na Resolugédo n. 332
de 21/08/2020 do CNJ, que dispde sobre a ética, a transparéncsia e a governanga

na producéao e no uso de Inteligéncia Artificial no Poder Judiciario.

3 Mediante a pesquisa empirica, € possivel a criacdo de um sistema de
inteligéncia artificial para producdo de pecas de defesa em demandas repetitivas

com teses consolidadas no ambito da Procuradoria Geral do Estado com vistas a
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cumprir aos principios da eficiéncia e impessoalidade, bem como atendendo ao
principio da publicidade com a disponibilizacdo dos critérios para conhecimento
publico.

A presente pesquisa, inserida na area de concentragdo Fundamentos do
Direito Positivo, na linha de pesquisa Direito, Jurisdigdo e Inteligéncia Artificial e no
Projeto de Pesquisa Direito e Inteligéncia Artificial, é resultado das pesquisas
realizadas no curso de Mestrado do Programa de Pés-Graduagao Stricto Sensu em
Ciéncia Juridica da Universidade do Vale do ltajai, em regime de dupla titulagdo com
o curso de Master Universitario en Derecho Ambiental y de la Sostenibilidad pela
Universidade de Alicante (Espanha), com um periodo de estudos de trés meses na
Universidade de Alicante. Em relacdo aos problemas e as hipo6teses inicialmente
formulados, mudou de rumo em basicamente dois pontos: o uso da Analise

Econémica do Direito como referencial tedrico e a pesquisa empirica ao final.

Isso, porque se viu necessario iniciar de aspectos mais basicos e
fundamentais em um primeiro estudo acerca do tema. Entendeu-se por
primeiramente tomar conhecimento do estado atual da matéria em termos de
legislacdo e de experimentacao e resultados realizados por outras instituicoes
publicas e privadas, para, em estudos posteriores, poder-se avancar, tanto na
medicdo econdmica da relacdo custo-beneficio da implementacdo das tecnologias
de IA na PGE/SC quanto na sua aplicacao efetiva.

Portanto, no primeiro capitulo relataram-se os problemas atinentes ao
futuro da humanidade relacionados ao uso da IA ja objeto de preocupacdo de
entidades internacionais e nacionais, preocupacdes essas que sédo analisadas sob o
aspecto da Sustentabilidade. Ao mesmo tempo em que as novas tecnologias que se
apresentam com carater disruptivo levam a vislumbrar um maior desenvolvimento
social e econb6mico, colaborando com a sustentabilidade em seus aspectos
ambiental, econdmico e social, podendo ser um instrumento para o alcance dos
objetivos de desenvolvimento sustentavel, elas podem representar ameacas a
mesma sustentabilidade se forem mal empregadas e nao respeitarem limites éticos

e de direitos fundamentais amplamente discutidos.
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Muitas das recomendagdes e principios previstos em instrumentos
internacionais, especialmente na Carta Europeia de Etica sobre o Uso da
Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais e seu ambiente, foram adotados pelo
Estado brasileiro mediante a Resolucdo n. 332/2020 do Conselho Nacional de
Justica, e seus termos foram elencados nesse topico do trabalho. Ao final,
apresentou-se uma tabela de correlagcdo entre diretrizes e objetivos a serem
buscados com o uso da IA no ambiente da Justica e também da PGE/SC, instituicao
qgue exerce a Advocacia Publica do Estado de Santa Catarina e € Fungédo Essencial

a Justica, tudo com fundamentos nas normas e regras analisadas.

Conclui-se do primeiro capitulo que ja existem diversos parametros bem
delimitados e consagrados, desde o direito europeu e incorporados no Brasil, que
uma I|A na Justica e na Administracdo Publica deve obedecer e algumas
caracteristicas exigidas para que seja sustentdvel em sua implantacdo e
funcionamento, tais como: uma visado integral dos sistemas de modo a garantir a
interoperabilidade entre eles; a busca pela cooperacdao, com o desenvolvimento de
sistemas que possam ser compartilhados; que o uso da IA na Justica nado gere um
cerceamento ao seu acesso, mas ao contrario, que seja um fator de celeridade e
efetividade da Justica; transparéncia dos critérios utilizados para a decisdo; que a
decisdo proferida com o auxilio de IA nao leve a discriminagdes e preconceitos;
direito a informacado de que o servico esta sendo prestado com o auxilio dessa
tecnologia; a protecdo dos dados pessoais; que os softwares utilizados sejam
abertos, os dados sejam provenientes de fontes seguras e o sistema seja passivel

de rastreamento e auditoria.

No segundo capitulo, foram expostos os conceitos basicos referentes a IA
aplicada ao direito, a fim de viabilizar um entendimento introdutério acerca do
funcionamento dessa tecnologia nesse campo: o que € inteligéncia artificial,
aprendizagem de maquina, algoritmo, rede neural e outros. Exemplificaram-se
experiéncias praticas adotadas nos tribunais brasileiros, a maioria delas em
andamento e com resultados a serem analisados. Alias, um campo de estudo que se
abre é a afericao dos resultados dos projetos relatados neste segundo capitulo, que
merecem ser acompanhados, para que se tenha uma real dimensao dos recursos

investidos e dos resultados obtidos, bem como da forma como sao realizados.



109

Por fim, no terceiro capitulo, tendo por base o referencial teérico e as

experiéncias praticas relatadas, fez-se um esbogo de areas em que a IA pode ser
experimentada na PGE/SC.

De se destacar do terceiro capitulo que nao se pdde avancar para uma
pesquisa empirica e efetivamente “p6r a m&o na massa”, criando-se um sistema de
IA como inicialmente pretendido, pois diversos aspectos devem ser vistos antes de
se implementar um projeto dessa envergadura, 0 que se procurou iniciar com a
presente pesquisa. Portanto, fizemos um ensaio meramente tebrico de
implementagdo da IA em uma area de apoio técnico e em outras duas do 6rgao
central (area finalistica), a fim de se vislumbrar em uma visdo ampla, um esbog¢o do

trabalho que pode ser realizado na PGE/SC.

Com base nas noticias publicas referenciadas e nas bibliografias acerca
das experiéncias ja implementadas no Brasil, pudemos perceber que a atividade de
classificacao que é realizada pela SEPROJ ao receber os atos de Poder Judiciario
em que o Estado de santa Catarina € parte e encaminhar para o0s respectivos
Procuradores competentes e inserir corretamente na pasta digital e gerar
movimentagao para viabilizar a defesa do erario pode ser realizada por |IA de forma

muito similiar a que o Victor realiza no STF.

Constatamos que sédo basicamente quatro as classificacées por que
passa o ato judicial (se o Estado é realmente parte no processo, o érgao judicial de
que provém, a matéria de que trata para se saber a area da PGE para onde deve ser
direcionado e o tipo de movimentagao processual), e um assistente juridico formado
em Direito realiza essa tarefa, que, em tese, pode ser substituida por um
Processador de Linguagem Natural acoplado a um modelo de |IA que aprenda a
distinguir e classificar, encaminhando o ato conforme as instru¢des que lhe forem

dadas.

Cada um desses processos de classificacdo demandaria um modelo de
IA, pois constatamos que ela funciona melhor com uma tarefa bem especifica e

determinada.

Também avaliamos que a atividade de assessoramento juridico nas
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licitacoes, na fase de analise da minuta de edital prevista no art. 53, §1° da Lei n.
14.133/2021, pode ser auxiliada por IA, neste caso, a semelhanca do sistema
recentemente implantando pelo Tribunal Regional Federal da 42 Regido, Tramite
Agil, bem como na modalidade descrita por Alexandre Morais da Rosa e Daniel

Henrique Arruda Boing de robdé-relator ou robb-parecerista.

Por fim, avaliamos que contestacbes padronizadas em matérias de defesa
sedimentada podem ser realizadas por um modelo de rob6-julgador descrito também
por Alexandre Morais da Rosa e Daniel Henrique Arruda Boing, tendo como produto
final uma contestacdo a ser remetida diretamente ao Judiciario mediante

interoperabilidade de sistemas.

O apronfundamento dos resultados foi limitado pelo estudo superficial das
experiéncias realizadas em sede de |A no Poder Judiciario. Utilizamos apenas
basicamente a noticias dos proprios tribunais em suas paginas oficiais e referéncias
bibliograficas de pesquisadores diretamente envolvidos nos projetos (de
pesquisadores diretamente envolvidos nos projetos, pesquisamos as publicacbes de
Fabiano Hartmann Peixoto, Roberta Zumblick Martins da Silva, pesquisadores da
UnB, a respeito do projeto Victor do STF e de Roberta Zumblick Martins da Silva e

Esdras Silva Pinto, também da UnB, sobre o projeto Mandamus do TJRR).

Portanto, o tema do aprofundamento nos resultados das experiéncias em
andamento é uma linha de estudo muito interessante que merece ser seguida para o

desenvolvimento cientifico dessa area.

Outro ponto que merece melhor desenvolvimento em estudos futuros é o
da Andlise Econbémica do Direito a contratagdo de solugbes em IA pela
Administracdo Publica. Isso, porque tais servicos ndao possuem um resultado
garantido e determinado. Como tratamos em artigo recente?’?, a legislagdo ja prevé

o risco tecnoldgico na contratacdo de solugbes inovadoras para a Administracdo

272 CUNHA, Célia Iraci da. Breves consideracGes acerca da contratacdo de inovacoes
tecnologicas pela Administracao Publica. 19 de fevereiro de 2023. Coluna Advocacia Publica e
outros temas juridicos em debate. (cood.) OLIVEIRA, Weber Luiz de; MOUTA, José Henrique.
Emporio do Direito / ISSN 2446-7405. Disponivel em:
https://emporiododireito.com.br/leitura/breves-consideracoes-acerca-da-contratacao-de-inovacoes-
tecnologicas-pela-administracao-publica. Acesso em 20 de fevereiro de 2023.
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Publica (art. 13, caput, LC n. 182/2021), e esse risco precisa ser estudado pelos

responsaveis pela contratacdo desses servigos, relacionando-se o0s custos
envolvidos e os beneficios pretendidos, o que nada mais é do que uma analise
econdémica. O estudo da economia no Direito vem sendo realizado no campo
denominado Analise Econbmica do Direito que tem muito a ser explorado pelos
pesquisadores da |IA aplicada ao Direito.
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ANEXO |

Tabla 1.3 Paises lideres en desarrollo de E-Gobierno en 2020
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“‘Manejando algunos estudios internacionales se puede, en efecto, establecer esa
correlacion. A la izquierda se muestra el Informe eGovernment Survey 2020, de la
oNu, y a la derecha el indice de competitividad global 2019 (foro Econdmico
Mundial); comparando ambas tablas, las coincidencias son ob- vias, aunque no

totales:”

Referéncia: CERRILLO | MARTINEZ, A. (Dir.) ; RAMOS-BOSSINI, S. E. C. (Coord.).
La administracion digital. 1. ed. Madrid: Dykinson, 2022. 436 p. Disponible en:
https://elibro.net/es/ereader/ualicante/2193627page=35. Consultado en: 01 Feb 2023
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ESTADO DE SANTA CATARINA
PROCURADORIA GERAL DO ESTADD
DIRETORIA DE APOID TECHICO

OFICIO DITEC/PGE 697/21

Floriandpolis, data da assinatura digital.

Senhor Procurador-(eral,

Com o avango dos meios de tecnologia e o crescente aumento da judicializagao
do Estado, toma-se cada vez mais evidente a necessidade de modemnizar os fluxos de
trabalho da Procuradoria-Geral do Estado, transformando os fluxos padronizados e
passiveis de novas incorporagies tecnologicas, trazendo celeridade e maior qualidade ao
trabalho.

A awomatizacio de processos consiste em transformar etapas que eram
realizadas de maneira estritamente manual em procedimentos que contam com a ajuda
de tecnologia. A automatizagio ndo serve para substituir a atividade humana, mas para

otimizar recursos e facilitar o trabalho dos servidores de uma maneira geral.

Para que a automatizagio de processos ofereca os resultados esperados, & muito
importante garantir que sua implantagdo seja feita de maneira estruturada e de acordo
com a realidade da instituicdo. Como & uma mudanca consideravel na forma como a
instituicdo realiza suas tarefas, toma-se necessdrio realizar a implantagio de forma

incremental.

Dessza forma, a Diretoria de Apoio Técnico, por meio da Secretaria de Processos
Judiciais & com a colaboragio do Escritdrio de Projetos, Processos e Estratégia da PGE,

Piging 1 de 3 . e G o b
& Prefiaite Osar Cunda, 220, Ed. 1) Cuperting, Centno - BB015-100 = Florandpaks-5C = Fore: (48] 3564-7600

120



121

FATADD OF SANTA CATARIMNA
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propde uma diminuigdo das movimentagdes processuais realizadas pela Secretaria do
Processo Judicial, conforme documento anexo.

Essa redugdo sera um grande primeiro passo para possibilitar que as atividades
de cadastro @ movimentacao sejam automatizadas trazendo os seguintes beneficios para
a Instituigao:

« Aumento de produtividade : reduz-ze consideravelmente o tempo
Necessario para que uma tarefa seja realizada.

« Reducio dos custos : diminuir a quantidade de pessoas frabalhando
sobre um processo, designando outros servidores para atividades mais
estratégicas.

& Maior confiabilidade de dados : Quanto mais manual & um processo,
maior & a dificuldade em garanfir que as informagdes sejam comretas e
sequras.

« Padronizacdo de Processos : Essa € uma caracteristica que colabora
para que a insfituicdo tenha rotinas repetiveis e escaldveis, sendo mais
facil repetir resultados considerados positivos. Tormando mais facil a

incorporagao de novas tecnologias.

Diante do exposto, encaminhamos a proposta em documento anexo ao Gabinete,
para andlise e consideracdes, objetivando a aprovagio para implementacdo.
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Documento assinado digitalmente
MARIANA DUTRA DOS SANTOS

Coordenadora do Escritorio de Projetos, Processos e Estratégias

Documenta assinado digitalmente
AURDO SATURNO MADUREIRA
Sacretario do Processo Judicial

Documento assinado digitaimente
CAROLINA FERREIRA HAIDE PACHECO
Diretora de Apoio Técnico
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Fonte: Informacgéo obtida do Escritério de Processos Projetos e Estratégia — EPPE em 16 de fevereiro

de 2023.
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Fonte: Informacgéo obtida do Escritério de Processos Projetos e Estratégia — EPPE em 16 de fevereiro

de 2023.
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Total de movimentagdes 33

Cadigo |Descricao Manifestagdo sugerida
1° Grau
3141 Audigncia - Acdiéncia - Designacio/Redesignaco Comparecimento a audiencia
4.1 Citagio — do Estado Contestagao
4.1.1 Citagao - do Estado - Antecipagan da Tutela/Liminar Deferida Agrava de Instrumanta
41.11 Citagio - do Estado - Contra Fazenda Pulblica Art. 910 (Execugio) Embargos & Execucdo de Titulo Extrajudicial
5 Intimagan Petigies Diversas
52 Intimacio - Contrarrazdes Confrarrazfes de Recurso
510 Intimag&o — Requisizée de Pequeno Valor - RPV |Petigoes Diversas
517 Intimagao — Cumprir Sentenca — Art. 538 (EXECUCAD) Impugnacgao ao Cumprimento de Sentenga
5.29 Intimag&o - Intimagéo - Manifestagio - Horas Petighes Diversas
59 Intimagao - Sequestro Petigies Diversas
5.96 Intimacio - Intimacio do Estado - Art. 511 Contestagio
7.2 Decisdo - Desfavoravel Embargos a Declaragao
7.3 Decisao - Favoravel Petiches Diversas
71211 Decisdo - Antecipagio de Tutela/Liminar - Favoravel Petiches Diversas
7.12.1.2 Decisdo - Antecipacio de Tutela/Liminar - Desfavoravel Embargos de Declaracio
8.3 Despacho - Apresentar Alegagies ou Razdes Finais Alegagdes Finais
8.5 Despache - Retormno/Baixa dos Autos Petigies Diversas
9.3.1 Sentenga - Favoravel Embargos de Declaragao
9.3.3 Sentenga - Desfavordvel Embargos de Declaragao
9.6 Sentenga - Extingdo do Cumprimento de Sentenca - Art. 924 Embargos de Declaragao
10.4 Transito em julgado — Execucio Invertida Petiches Diversas
2°Grau
241 Acdrdao - Favoravel Embargos de Declaragio
242 Acdrdan - Desfavoravel Embargos de Declaragao
4.1.10 Citagio - do Estado - Em Agdo Rescisoria (Obs.: Prazo: 15 dias) Contestacio
5 Intimagio Petighes Diversas
515 Intimac&o - Intimacio RPP (PRECATORIOS) Memorando NUPAD
5.2 Intimagao - Contrarrazies Conframrazies de Recurso
55 Intimagao — Pauta de Sessdo de Julgamento Petighes Diversas
Tribunais Superiores
5 Intimagao Petighes Diversas
5.14 Intimagao - Distribuicao Petighes Diversas
ADMINISTRATIVAS

1.25 Peti¢ao Inicial - Protocolada
13.2 Diligéncia - Recebida Petighes Diversas
42 Movimentacio para Distribuicio Petiches Diversas

Fonte: Informagéo obtida do Escritério de Processos Projetos e Estratégia — EPPE em 16 de fevereiro

de 2023.



