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Prefacio

O interesse e envolvimento do Professor Eduardo da Silva Alentejo com a
area de controle bibliografico vém se manifestando em mais de uma década de
ensino de disciplinas correlatas, bem como em projetos de pesquisa e extensdo na
tematica. Além de professor e pesquisador, Alentejo € membro fundador da
Sociedade Bibliografica Brasileira dedicada a estudos na area e ao desenvolvimento
de produtos e servigos bibliograficos. Suas experiéncias no assunto continuam
sendo aprofundadas no estagio de pds-doutoramento em curso na Universidade de
Brasilia, com o projeto intitulado “Arquitetura do Catalogo Coletivo Brasileiro de
Bibliotecas e Servigcos de Informacao na Web”.

O livro “Controle Bibliografico Nacional na Era Digital” € produto dessa
experiéncia acumulada e de reflexdes amadurecidas ao longo dos anos.
Fundamenta-se em ampla pesquisa e abrangente bibliografia, atualiza a literatura
académica existente sobre controle bibliografico e apresenta, avalia e sintetiza
conhecimentos dispersos, com foco nas oportunidades e desafios, passados e
futuros.

Ao apresentar e organizar o conhecimento sobre o assunto, o autor discute
conceitos e definicdes trazendo autores classicos e teorias da area de ciéncia da
informacédo e dando, em cada capitulo, atengao a evolucéo histérica da area e do
uso da tecnologia, desde os primérdios do controle bibliografico e particularmente na
era digital.

Ao longo de todo o trabalho, o autor convida os leitores dos dominios da
ciéncia da informacao e outros a refletir sobre a produgao, o controle e o acesso aos
registros multimidia de conhecimento na era digital, sua expansao e consequente
aumento da inclusao digital. Em sua exposicao panoramica foram resgatadas
iniciativas envolvendo a interacao dos processos classicos da biblioteconomia e da
ciéncia da informagdo com a web e outras tecnologias, visando promover o
desenvolvimento de novos e mais potentes sistemas de informagdes documentais.

Em destaque relevante o livro apresenta o alcance e utilidade social do
controle bibliografico, resgatando as teorias de Margareth Egan e Jesse Shera. Na
secao que trata das perspectivas do controle bibliografico na era digital os leitores

encontrardo “criticas, reflexdes e impressdes” sobre fatores sociais, politicos e



econdmicos que influenciaram o controle bibliografico no Brasil. Sdo apresentados
diagramas do autor que adicionam elementos a proposta da International Federation
of Library Associations and Institutions (IFLA) para o controle bibliografico.

Nesse sentido, o autor apresenta a importancia da tecnologia em seu carater
disruptivo para a concretizagdo do controle bibliografico universal e destaca a
importancia dos elementos da arquitetura da informagdo para os sistemas de
controle bibliografico com caracteristicas multimodais. Ressalte-se a atualidade das
referéncias que subsidiaram a argumentagéo das segdes finais do livro.

Aos estudiosos e historiadores, os aportes deste livro disponibilizam teorias,
interpretacbes e fundamentos classicos e modernos do controle bibliografico no
Brasil, apresentando rico panorama evolutivo. Entre os potenciais do texto esta o
apoio ao ensino sobre temas relacionados a maneira como o controle bibliografico
aliado a tecnologia tem contribuido e oferecido novas possibilidades de servigos.
Vale ainda ressaltar o exemplo de modernidade e generosidade por ser o livro
disponibilizado na forma de e-book, acessivel gratuitamente e distribuido via CD-
ROM para cursos de biblioteconomia e ciéncia da informagdo brasileiros. Todos
esses aspectos se somam para conferir importdncia a esta obra, certamente
oportuna e muito bem-vinda na comunidade académica e profissional.

Estamos chegando ao futuro e cada vez mais préximos da realizagdo dos
sonhos da Biblioteca de Alexandria, do projeto de Paul Otlet e Henry La Fontaine,
dentre muitos outros. Neste sentido, o livro ja demonstra caracteristicas de novos
tempos, conhecimentos e comunicacao multimodais, livremente compartilhados e

acessados, fomentando paz e acolhimento mutuo entre povos e nagoes.

Beatriz Valadares Cenddn, Professora Titular Aposentada

Lidia Alvarenga, Professora Titular Aposentada

Programa de Pds-Graduacao em Gestao e Organizacao da Informacéao
Escola de Ciéncia da Informacéao

Universidade Federal de Minas Gerais, UFMG



Controle bibliografico e seu alcance nacional



10

Por que controle bibliografico?

Em um universo crescente de alternativas de informacado, tecnologias
emergentes na Web tém sido adaptadas e aplicadas nas formas como o homem
controla o que produz. Isto €, o que organiza, preserva e divulga a sociedade por
intermédio de sucessivas geragdes de sistemas bibliograficos.

Ao longo da historia do conhecimento, bibliotecarios tém desenvolvido
catadlogos para a organizagdo dos estoques bibliograficos sob sua guarda,
conferindo-lhes a nogdo de relevancia e a sua fungéo social, a nogdo de eficiéncia’
para o acesso a informacao.

Nesse percurso, eles continuam pioneiros quanto a aplicagédo de tecnologias
para suas tarefas, sobretudo, aquelas destinadas a organizagdo de cole¢gées em
contextos de cooperagado profissional, racionalizagcdo de recursos e controle da
informacdo, manifestos em produtos bibliograficos consagrados, dos catalogos e
bibliografias impressos aos que atualmente sao publicados on-line.

Sob este prisma, entre o catalogo e a bibliografia, ha o trabalho bibliografico
que os antecede e os destina ao uso social. A biblioteca foi [e continua sendo] a
primeira instancia de controle bibliografico que se tem noticia e seus primeiros
instrumentos foram seus catalogos; e no bergo da modernidade, a bibliografia como
instrumento referencial para indicar ao consulente o que foi publicado e onde
(HARMON, 1981; FIGUEIREDO; CUNHA, 1967).

No Século lll, a.C., por ordem de Ptolomeu Philadelphus, o poeta e
bibliotecario Callimachus em Alexandria compilou o catalogo com as mais
importantes obras da Biblioteca chamado Pinakes, ordenado com 120 assuntos
(HARMON, 1981, p. 10). E no Século Il, Galeno, médico grego, “julgando necessario
determinar as obras que realmente escrevera, entre muitas que lhe eram atribuidas
por engano, organizou a primeira bibliografia de que se tem noticia” (FIGUEIREDO;
CUNHA, 1967, p. 20).

Em 1545, Konrad Gesner — fildsofo naturalista - elaborou a primeira
bibliografia de carater geral: Bibliotheca universalis com a intengao de ser exaustiva
ao compilar todos os livros publicados em sua época.

" Peter Drucker explica que eficiéncia é fazer certo as coisas e eficacia é fazer as coisas certas.
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Do advento da imprensa de Gutenberg, com o crescimento dos esquemas de
classificagdo em bibliografias e da teorizagdo de suas estruturas e fundamentos, a
Bibliografia se consolidou como area distinta do conhecimento humano,
principalmente na Franga, no periodo revolucionario.

Desde entao, tornou-se comum que bibliotecas editassem catalogos de suas
colegbes. Entre muitos exemplos, destacam-se: Leyden (1710), Oxford (1738),
Bibliotheque Royale (1743) (HARMON, 1981, p. 10).

Outros exemplos do trabalho bibliografico para as fungdes de catalogo e
bibliografia sdo: a) Em 1810, o plano de elaboracdo de uma bibliografia universal
iniciada por Martin Schreltinger?; b) Em 1852, Charles Jewett deu inicio ao projeto de
organizacgao de catalogo coletivo das bibliotecas dos EUA3; ¢) Entre 1895 a 1917, os
belgas Paul Otlet e Henry La Fontaine elaboraram o repertério bibliografico de
alcance mundial: Repertoire bibliographique universal, d) No Brasil, em 1886, Felix
Ferreira criou a Sociedade Bibliographica Brazileira - a primeira do mundo- e
estabeleceu um plano visando a elaboragdo de uma bibliografia brasileira para
incentivo a leitura de livros.

De modo progressivo, as fungdes de catalogos bibliograficos e bibliografias
foram se estreitando ao longo do tempo na direcdo de suas utilidades para o
controle bibliografico. Um exemplo disso foi a concepgao da catalogagao na fonte,
ou catalogacao pré-natal, como alcunhou Ranganathan (em inglés Cataloguing in
Publication - CIP)*. Este recurso aproximou ambos os produtos de organizagao
bibliografica em varios contextos de circulagao do livro impresso.

Esse sistema esteve diretamente ligado ao controle editorial. Ele foi
desenvolvido no Século XIX e formalmente implantado pela Library Of Congress na
década de 1970.

No plano das bibliotecas, tornou-se instrumento internacionalmente aceito e
teve como finalidade principal permitir que a catalogacao fosse feita uma unica vez
de acordo com as regras do Codigo de Catalogagdao Anglo-Americano (AACR) e foi

uma semente para o entendimento sobre redes de cooperacgao entre bibliotecas.

2 CALDEIRA, Paulo da Terra. A situagdo do Brasil em relagéo ao controle Bibliografico Universal
Revista da Escola de Biblioteconomia da UFMG, Belo Horizonte, v. 13, n. 2, p:260-283, set. 1984.

3 HISTORYOFINFORMATION.COM. Charles Jewett Proposes a National Union Catalogue. [S./],
2023. Disponivel em: https://www.historyofinformation.com/detail.php?id=2063. Acesso em: 2 fev.
2023.

4 Em portugués — catalogagao-na-publicagdo ou dados internacionais de catalogagao-na-publicagéo.
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No Século XX, suas fichas catalograficas seriam um recurso para tornar
uniformes os catalogos de bibliotecas e favorecer a permuta bibliografica entre
bibliotecas, fornecimento e divulgagdo de dados das publicagbes para atender a
formacdo de catalogos publicos, elaboracdo de listas bibliograficas e diretérios
bibliograficos compartilhados, incluindo publicagdes seriadas e oficiais.

Se durante séculos, catalogos e bibliografias foram tratados como processos
paralelos do trabalho bibliografico, essas duas fung¢des foram reunidas com o
desenvolvimento do Controle Bibliografico Universal, conceito adotado
internacionalmente na metade do Século XX sob as bases de aceitagao
internacional de padronizagdo da catalogagdo, compartihamento corrente de
registros bibliograficos e possibilidades de acesso fisico aos itens divulgados.

Desde a popularizagao da Internet, esses produtos passam por processos de
transformacao digital que no Século XXI, em contextos de saltos tecnoldgicos,
migram da centralizagdo, tipica dos séculos anteriores, para a distribuicdo e
federacao dos registros bibliograficos na rede.

Internet pode ser compreendida como um sistema mundial de redes de
computadores interligadas que utilizam um conjunto de protocolos de transmissao
de dados entre servidores e dispositivos computacionais interconectados, por
exemplo: computadores pessoais, smartphones e fablets.

A Internet tem gerado uma série de variaveis para que gestores de sistemas
bibliograficos os mantenham socialmente relevantes sob perspectivas de qualidade;
ha muito discutido sobre catalogos e bibliografias em féruns profissionais.

As discussbes sobre a qualidade na catalogacdo em bibliotecas e de seus
catalogos, por exemplo, podem ser rastreadas desde os primeiros livros de
Biblioteconomia até aos atuais debates especializados com alcance internacional,
como se destaca o grupo de trabalho da Library Of Congress: Working Group on the
Future of Bibliographic Control®.

Por uma década, Schultz-dJones et al.(2012) examinaram as dimensdes da
qualidade da catalogagdo em bibliotecas universitarias, publicas e escolares norte-
americanas. Sua pesquisa visou analisar a atualizagdo em torno de uma definicao
de qualidade do registro bibliografico e dos processos para sua garantia. E

constataram que, sob critérios como e€ficiéncia, interoperabilidade e

5 Fonte: Library of Congress ([2011]). <https://www.loc.gov/bibliographic-future/>.
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compartilhamento, a cada geragao de catalogos, o emprego de tecnologias somava
valores de universalizagido e uso da informagéao com o paradigma bibliografico.

Com o advento da imprensa de Gutenberg e a consequente popularizagdo do
livro impresso, o emergente paradigma bibliografico tornou-se principal fundamento
para a organizagdo e difusdo® do livro bem como para a formagédo e
desenvolvimento de colecdes de bibliotecas.

Para a transmissao do conhecimento, ele continua sendo um fenémeno social
do uso crescente da informacgao, incluindo ai, a disponibilidade de informag&o na
Web em perspectivas de acesso universalizado, sem barreiras para a humanidade.

Um exemplo evidente é o entrelagamento histoérico de tendéncias e
aplicacbes em metadados e controle bibliografico. As regras de catalogagdo séo
ancestrais da linhagem atual de padrbes bibliograficos. E os esquemas de
metadados foram desenvolvidos para atender as necessidades de campos ou
dominios especificos e para dar suporte a uma variedade de fungdes relacionadas a
descoberta de recursos (HOWARTH, 2005).

Para os sistemas bibliograficos, catalogos e bibliografias, em especial, as
tecnologias da informagdo e comunicacdo foram impulsionadas pelo
desenvolvimento cientifico; e atender as demandas sociais por informacéao
ampliaram o alcance do controle bibliografico porque promoveram capacidade
consideravel de os sistemas oferecerem armazenamento e acesso a informacao
bibliografica em meio impresso, eletrénico ou digital.

Desde entdo, o controle bibliografico foi um componente importante da
missao de todas as bibliotecas visando melhor desempenho para coletar, preservar
e fornecer acesso ao conhecimento registrado pelos canais de comunicagéo
possiveis. E na atualidade, ele continua tdo estratégico para essas finalidades
quanto foi no passado.

Na Era Digital, bibliotecarios estdo procurando maneiras de organizar a
avalanche de materiais impressos e digitais que lhes chegam e os gerentes de
bibliotecas em todo o mundo reconhecem a necessidade de examinar criticamente o
papel do catalogo e sua relagdo com outros métodos de encontrar informacgdes
(SCHULTZ-JONES et al., 2012).

6 Divulgagéao (de culturas, ideias etc.); propagagdo, multiplicagao.
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Na mesma perspectiva, a produgéo de bibliografias acumulou paradigmas ao
longo de sua historiografia. Das bibliografias monograficas sucederam as seriadas.
Daquelas de cobertura nacional, o trabalho bibliografico se ampliou para o nivel
internacional e transnacional’. Depois, do formato impresso e analdgico para o meio
eletrénico sob variada arquitetura, como base de dados e repositorios na Web.

Além disso, como instrumento de controle bibliografico, “a bibliografia fornece
uma vantagem convincente para estudar a interconexao da classificagao, da retérica
e da produgcdo de conhecimento”. A bibliografia e as atividades ligadas a
classificagdo e a recuperacado tém uma relagao direta com os estudos textuais e a
retérica” (PALING, 2004).

Nesse aspecto, da simples enumeragdo, a bibliografia incorporou a
sistematizacdo de seus conteudos e arranjos, consequentemente, sua fungéo
bibliométrica ampliou indicadores quantitativos e de conteudo, resultantes de
metodologias Uuteis para organizagbes e areas do conhecimento a partir do
desenvolvimento do conceito Bibliometria; termo cunhado por Paul Otlet (1934) na
obra Traté de documantation, no capitulo Le livre et la Mesure — Bibliométrie.

E, por fim, do uso do software e das redes de computadores para a
interoperabilidade tecnologica baseada em interconexdes de redes de conhecimento
e de cooperagcao Dbibliotecaria, o trabalho bibliografico se multiplica
exponencialmente.

Os usos tradicionais de produtos bibliograficos - catalogos de bibliotecas,
catalogos coletivos, bibliografias especializadas, comerciais e nacionais - foram
expandidos para incluir a possibilidade de pesquisa on-line® e, eventualmente,
entrega de texto completo a partir de um unico ponto de acesso.

Nesse cenario, contudo, bibliotecarios ainda enfrentam dificuldades para
manterem seus sistemas bibliograficos atualizados e economicamente sustentaveis.
No entanto, alternativas tecnologicas emergentes tém sido aproveitadas por seus
gestores para aperfeicoarem os sistemas de informacgéo que gerenciam.

A interseg¢do entre controle bibliografico com os servicos Web é examinada
por Gradmann (2004) que observa que, embora a publicacédo de base de dados,

bibliografias, catalogos publicos e catalogos coletivos na Web seja essencial, as

7 No dicionario de portugués do Google: diz-se de fatores, atividades ou politicas comuns a varias
nagoes integradas na mesma unido politica ou econdmica.
8 On-line equivale ao termo em linha, em portugués. Denota que o sistema esta disponivel na internet.
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diferengas fundamentais na abordagem entre bibliotecas e sistemas nao-
bibliograficos devem ser percebidas: na pratica; isso significa reconhecer que os
sistemas de informacao bibliografica sdo baseados na ideia de acesso mediado,
enquanto o principio original dos sistemas baseados em rede é o de acesso direto e
instantaneo (GRADMANN, 2004).

Na Era Digital, o Open Access e Software livre sdo iniciativas crescentes. No
campo das bibliotecas, estas iniciativas trazem multiplos beneficios, pois permitem,
ndo s6 o desenvolvimento ou crescimento de cole¢cdes digitais, mas, também
ampliar o alcance universal do conhecimento.

Com a tecnologia digital em constante evolugao, a agilidade de comunicagao
da informagéo tornou-se objetivo primordial para o produtor de dados se manter
relevante, o sistema de informacéao eficaz e a difusdo do conhecimento, eficiente.

Nessas perspectivas, conceitos participativo, colaborativo e disruptivo® com
aplicacbes Web Semantica, Linked Open-Data, Blockchain e Machine Learning tém
sido experimentadas por bibliotecarios no desenvolvimento de arquiteturas das
novas geragoes de sistemas de informacgao bibliografica.

Mas, exigindo, adicdo de valores pervasivos'® e inovadores para escolhas
tecnoldgicas, racionalizagdo de recursos e participacao multidisciplinar em busca de
resultados melhores diante de um mundo de rapidas mudancgas, incertezas sociais e
restricdes orcamentarias para todos os tipos de bibliotecas.

Se ha o entendimento de que tecnologias sao potentes para a condugao dos
processos de transformacgado digital para as atividades de controle bibliografico
nacional, os processos de organizacao bibliografica também trazem apontamentos e
desafios para o enfrentamento a inflacdo da informagdo na Era Digital e aos
processos de exclusdo digital.

A pandemia ocasionada pelo Covid-19 em 2020 impds restricbes de toda
ordem e em escala mundial, das quais atingiram pessoas, setores produtivos e
culturais. A crise sanitaria decorrente também expbs problemas quanto ao acesso a
Web e consequentes lacunas de informagéo e de acesso a servigos publicos.

Ao afetar diretamente os aparelhos de cultura, educacdo e a premissa de

democratizacdo de acesso ao conhecimento, mudancas digitais se tornaram

9 Diz respeito a busca por novas solugdes e melhoramento das tecnologias digitais existentes e das
quais sua aplicagao e utilizagdo sejam transparentes e de facil manuseio dos sistemas bibliograficos
por todas as pessoas.

10 Caracteristica de uso geral e completo.
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necessarias, assim como se torna importante o exame sobre fatores externos que
impactam o sistema bibliografico mundial, com implicagdes para a humanidade.

Se por um lado, a pandemia ampliou o fosso digital e aparelhos culturais se
tornaram n&o-essenciais, por outro, ela acelerou processos de transformacgao digital,
inclusive no plano das agéncias bibliograficas nacionais e internacionais.

Nos ultimos dois anos, pode-se inferir que tecnologias da informacao e
comunicagdo passam por profundas mudangas decorrentes de emergéncias
sanitarias, conflitos politicos e turbuléncias econdmicas cujos efeitos agravaram os
contextos culturais e de acesso a informacéao na Internet e nos institutos de cultura.

Como a ciéncia e as tecnologias sao influentes e significativas em todo o
mundo, mais do que nunca, é evidente que a rapida disseminagcdo e a ampla
cobertura destes campos s&o cada vez mais necessarias para a sociedade de modo
a garantir que o progresso social possa ser alcangado depois da pandemia.

O direito a informacdo e o0 acesso universal ao conhecimento sao
fundamentais para a humanidade atingir este e outros objetivos. Para tanto, o

controle bibliografico precede iniciativas para solu¢cdes de problemas de informacao.
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Controle bibliografico

Em uma visdo ampliada, Controle Bibliografico pressupde em fazer com que
documentos ou recursos de informagéo uteis possam ser encontrados por aqueles
que possam precisar deles, mas nao tém, ou tém conhecimento insuficiente sobre
sua identidade (HJJRLAND, 2023).

Disso decorre a necessidade de organizacdo de listas abrangentes e
pesquisaveis de toda a producdo publicada em uma determinada area do
conhecimento, ou em um determinado pais ou por um determinado autor bem como
relativas a outras demarcagdes formais (HIGRLAND, 2023).

No ambito do trabalho bibliografico, tornou-se impossivel para bibliotecas
coletar e colecionar todos os itens para satisfazer as necessidades de seus
usuarios. E devido ao aumento exponencial das publicagdes associado a crescente
contingéncia orgcamentaria, bibliotecarios cultivaram a cooperagédo como corolario de
sua profissdo e, com isso, a adicdo de tarefas ao que foi denominado por controle
bibliografico.

Tradicionalmente, a cooperacédo bibliotecaria ocorre no que diz respeito a
catalogacao cooperada e ao compartilhamento de recursos. Nessa visao, o catalogo
bibliografico publico ndo funciona apenas "para mostrar o que a biblioteca tem, mas
para mostrar o que a biblioteca pode obter para o usuario. Com o aumento da
automacao bibliotecaria, os registros criados por uma biblioteca devem se encaixar
no contexto da universalizagdo do conhecimento” (SNYMAN, 2000, nao paginado).

A colaboracédo eficiente entre bibliotecas e outros provedores de dados
depende da padronizacdo. Uma questao fundamental nesse contexto € o controle
bibliografico que essencialmente, pode ser percebido como organizagdo da
informacgao ou organizagao bibliografica.

Tal como explicado por Joseph (2019, p. 38, tradugdo nossa), entre as muitas
fungcbes desempenhadas no campo da Biblioteconomia, o trabalho dos
catalogadores - que sempre foi realizado de forma descentralizada - representa um
caso de uso intrigante, pois, diante das praticas de catalogagdo compartilhada:

catalogos se tornaram amplamente centralizados, divorciados da
participagdo publica, dominados por um etos de eficiéncia ao custo
da qualidade e essencialmente inalterados desde a mudanga do
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armazenamento de catalogo fisico para eletrbnico ha mais de 40
anos.

Com as tecnologias desenvolvidas nos anos 1970 e 1980, a "cooperagao
bibliotecaria em escala internacional" (HAVARD-WILLIAMS, 1982, p. 174) se tornou
cada vez mais viavel e as nog¢des iniciais de cooperagcdo foram progressivamente
alargadas sob a possibilidade de compartiihamento de recursos em rede.

Tecnologias baseadas na Web acenam possibilidades para um novo campo
de estudo sobre todos os niveis de controle bibliografico. Porque, elas tém
provocado mudancas tanto dos modos de o individuo obter informagao quanto como
e onde isso ocorre. Isso tem moldado formatos, motivos e tarefas no plano da
organizagao bibliografica, como por exemplo, as atividades de catalogagdo no
ambito do controle bibliografico descritivo.

Os problemas ja experimentados com o controle bibliografico, especialmente
em nivel internacional e as capacidades da tecnologia computacional ddo origem a
novas ideias (SNYMAN, 2000), por exemplo: resposta a consulta do usuario com
interfaces OpenSearch’?, em formato RSS2 ou Atom'3, catalogos coletivos on-the-
fly'4, federacao de catalogos na Web.

Se a biblioteca se constitui na primeira expresséo de controle bibliografico,
catalogos e bibliografias foram os primeiros instrumentos voltados para esse fim. E
mesmo diante das possibilidades tecnoldgicas, é importante celebrar a biblioteca,
fisica e digital, porque, como resultado da organizacao bibliografica, ela permanece
como lugar da memoéria intelectual e de perspectivas interdisciplinares de
continuidade do conhecimento.

Desde a imprensa de Gutenberg, perspectivas de controle da produgao
intelectual tem se tornado intimamente associada a alguns fatores: o crescimento
exponencial de impressos, sua consequente acumulagdo, emprego de maquinas
para organizagao bibliografica e, no Século XX, o desenvolvimento das bases de

dados pela Bureau of Census (EUA) e a popularizagao da Internet nos anos 2000.

1 OpenSearch é um recurso Web composto de colegdo de tecnologias e representa uma forma em
que sitios Web e motores de busca publicam seus resultados de pesquisa.

12 Real Simple Syndication (RSS) - familia de formatos de feeds da Web usados para publicar
dados atualizados com frequéncia.

13 Atom - um par de padrdes para feeds da Web.

4 Acesso e respostas ocorrem por interface virtual de operagdes de busca.
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Mas, com o advento das tecnologias computacionais e Internet, percebe-se
uma mudanca radical nos meios de transferéncia de informagdo. Se a abundancia
de documentos ja existentes podia produzir efeito de frustragdo para estudiosos e
pesquisadores que queriam descobrir tépicos de seus interesses, a irrupcado da nova
midia baseada em rede de computadores contribuiu para ampliar o problema
(WURMAN, 1991).

Na Era Digital, por exemplo, a exposi¢cdo excessiva a dados pode oferecer a
sensacao de disponibilidade total de informagao; contudo, na mesma proporgao,
isso pode causar ‘ansiedade por mais informacao’ (CASE, 2012), caracterizada por
Wurman (1989) como a distancia entre o que compreendemos e o que acreditamos
que deveriamos compreender.

Furedi (2015, ndo paginado), em sua analogia da ‘Era Digital a Era da
Distracao’, enfatiza que: “o ritmo frenético da mudancga tecnolégica torna dificil, se
nao impossivel, concentrar-se em livros e textos desafiadores”.

No entanto, tal como aponta Cendon (2003, p. 275), a variedade e o volume
de informagdo em circulagdo na Internet vem se tornando exponencial desde a
década de 1990 e sua popularizacdo decorre de fatores como interconectividade e
interatividade.

De acordo com Martins, Silva e Carmo (2018, p. 195), o desenvolvimento das
tecnologias digitais impactou as duas ultimas décadas, marcadas pela emergéncia e
pela popularizagdo da Internet em seu papel central junto a outros fatores de
mudancgas tecnoldgicas. Em torno das transformagdes sociais e econdémicas,
‘encontra-se a ideia de rede como modo de representacédo da sociedade”.

E como Schons (2007) explica, o uso continuo da Internet tornaria o acesso
um habito na vida da sociedade. “A rede n&o cessa, ela interage com tudo e todos a
todo o momento. Pode-se dizer que, a Internet € um sistema ativo, em constante
troca com o meio e altamente mutavel” (SCHONS, 2007, p. 5) onde a Web é um
espaco “tremendamente desorganizado”, um sistema em que a desordem cresce e
onde nao ha limites para estocagem de informag¢des (SCHONS, 2007, p. 5).

Na perspectiva de Castells (2003, p. 170), a Web em sua capacidade
evolutiva decorre de sua distribuicdo descentralizada e pelo que tem representado
para vida em sociedade, constitui-se como meio de relacdo, interagdo e
comunicagao, em favor ao que o autor denomina por ‘sociedade em rede’ e que tem

sua proépria geografia formada por “[...] redes e nés que processam o fluxo de
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informacgao gerados e administrados a partir de lugares. Como a unidade ¢ a rede, a
arquitetura e a dinamica de multiplas redes sao as fontes de significados e fungéo
para cada lugar”.

Sob o ponto de vista do acervo e da colegao, o local tem sido composto de
varios espacgos coletivos e arquiteturas compartiihadas para a organizagao
bibliografica e seu controle sob aplicagdo da computacgao.

Nesse cenario, o assunto ‘Controle Bibliografico’ perpassou do paradigma
tecnocrata das décadas subsequentes a Segunda Guerra Mundial para o paradigma
social do que se chamou de moderno controle bibliografico sob os ideais de acesso
universal a informacgao, iniciados ao fim do Século XIX, com a Documentagao de
Paul Otlet e Henry La Fontaine e sistematizado na metade do Século XX pela IFLA.

A Documentacao esta estritamente relacionada com a teoria do controle
bibliografico e com os seus instrumentos desenvolvidos para produzirem o efeito de
controle sobre a produgdo intelectual registrada. Pois, também cabe a
Documentacgao: classificar ou sistematizar o material reunido, obedecendo a algum
tipo de controle bibliografico que permita uma analise profunda de seu conteudo,
para coloca-lo a disposi¢ao dos interessados.

Todavia, a vulgarizacao da expressao ‘controle bibliografico’ na literatura tem
demonstrado insuficiéncia de precisdo ao conceitua-la, principalmente sob os
versionamentos Web e mudangas dos modos de acessar e usar a informagéo.

Parte dessa literatura aponta que, o que torna complexa a tarefa de
conceituar ‘controle bibliografico’ na Era Digital esta além da nocdo de quantidade
de itens informativos acumulados, impressos, digitalizados ou nascidos digitais'®.

O crescimento exponencial de dados que circulam na Web evidencia a
natureza inflacionaria da informagao em rede. Em outras leituras, o deslocamento do
modelo de disponibilidade bibliografica local migra para a dimensdo multipla de
acesso ao conhecimento na Web, sem fronteira ou paredes institucionais.

Em seu histérico, a partir da definicdo de cibernética, proposta por Norbert
Wiener em 1948, em sua obra 'Cybernetics or Control and Communication in the

Animal And the Machine', [Cibernética: ou controle e comunicagdo no animal e na

15 Projetos de digitalizagdo de acervos de grandes bibliotecas sdo crescentes. Um exemplo é a
Biblioteca do Vaticano que esta em processo de digitalizacdo de seus manuscritos, cerca de 40
milhdes de paginas que estarao disponiveis na Internet. Fonte: Revista Transformacion Digital
<https://www.revistatransformaciondigital.com/2014/04/23/el-vaticano-digitalizara-mas-de-40-millones-
de-paginas-de-manuscritos-de-su-biblioteca/>.
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maquina], Wiener partiu do principio de que todo fendmeno ou processo é passivel
de ser estudado a luz da informacao ou de sua transmissao.

No ano seguinte, Egan e Shera (1949) cunharam o termo ‘controle
bibliografico' para designar os varios niveis de mecanismos de organizagao
bibliografica visando extragdo de seus sistemas de modo a oferecer porgdes
relevantes de informacgao para uma determinada tarefa, como pesquisar ou consultar
com rapidez, facilidade e economia de esforgos.

Sob os novos paradigmas da ciéncia, relacionados aos sistemas complexos
Shannon e Weaver (1963) pensaram a informacgéao desvinculada do aspecto material
do documento, uma nova identidade da informagao com o dominio quantitativo e da
probabilidade na sua comunicagao.

Isso consolidou o paradigma fisico da informacéo a luz da Teoria Matematica
da Informacdo, ou simplesmente, Teoria da Comunicagdo, do qual o controle e
qualidade da informagao caracterizam-se matematicamente por uma probabilidade e
uma incerteza no sistema, onde a informacéo é processada.

Fendmenos como ordem e desordem, entropia e caos, ruido e redundancia,
probabilidade e incerteza sao observaveis em relagcdo ao grau de homeostase ou
instabilidade que se encontra um determinado sistema que ocorrem durante a
interacado do usuario, como nos eventos de busca ou recuperacao da informacao.

Em um estado de homeostase, sistemas de recuperagdo da informacéao
proporcionam a possibilidade de o usuario ter acesso a informacao-potencial que se
traduz como sendo uma probabilidade de informacao, cuja relevancia e pertinéncia
sempre € julgada pelo usuario, em sua experiéncia com o sistema.

Se os sistemas se tornam instaveis, as causas de instabilidade costumam ser
de origem interna, como a inadequacéo das tarefas de representacédo descritiva ou
exploratdria da informagao e se manifestam em uma série de eventos de ruidos na
comunicagao da informagao. Também, podem ser de natureza externa, dificil de se
exercer gestao e controle.

Essa complexidade tem relacdo com a continuidade do patrimbnio
bibliografico cuja preservagao depende de conhecimento prévio sobre os elementos
que compdem os sistemas de controle bibliografico e as causas que podem afeta-lo.

Nessa compreensao sistémica, aplicagbes do controle bibliografico permitem

determinar a capacidade operacional dos sistemas de informacdo e suas tarefas
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permitem a avaliagdo dos sistemas de recuperagdo da informag&o'® quanto a
eficiéncia, eficacia e qualidade da informacéo — coletada, organizada e difundida.

Controle Bibliografico pode ter muitos significados, dentre os quais, os que
foram propostos por Egan e Shera (1949) com base em sistemas e contextos
definidos em niveis de interesse social e atuagao intelectual.

Na década de 1950, Controle bibliografico passou a ser expressao adotada
por bibliotecarios no mundo inteiro ao associa-lo ao trabalho bibliografico das
bibliotecas. Relacionado com a organizacdo bibliografica, € hoje tdo importante
quanto foi nas décadas passadas.

E foi formalmente definido em 1950 pela Unesco e pela Library of Congress
como o dominio sobre os registros escritos e publicados, suprido pela bibliografia e
para os objetivos da bibliografia (DAVINSON, 1975) e esta relacionado com a
capacidade de enfrentamento da sobrecarga da informacdo sob a aplicagdo da
computacao e automacgao nas bibliotecas.

Desde entdo, os estudos acerca do assunto Controle bibliografico
pressupdem o dominio completo sobre os materiais que registram o conhecimento,
objetivando sua identificagao, localizacao e obtencao.

Sua sistematizacao relacionada com organizagao bibliografica foi iniciada a
partir da revolucao industrial (STOKES, 1965) da qual possibilitou o surgimento de

diferentes abordagens constituidas por profissionais da informacgéao, que:

[...] contribuem para o desenvolvimento e o aperfeicoamento de
técnicas que agilizam a recuperagado da informagéao; a influéncia de
instituicdes internacionais como Library of Congress, Unesco, IFLA,
no registro e controle das publicagdes, principalmente no
estabelecimento de normas e padrbes; a organizagdo de eventos
que possibilitam o encontro de especialistas e, como consequéncia,
a interacdo de ideias e experiéncias; e da editoragdo, que publica
cédigos, em varios idiomas, com o intuito de padronizar praticas de
controle bibliografico (MACHADO, 2003, p. 43).

Na quarta edicdo do glossario elaborado pela American Library Association
(2013, p. 28, tradugédo nossa), controle bibliografico € conceituado do seguinte
modo: termo que cobre uma variedade de atividades bibliograficas, dentre as quais:

6 A recuperagdo da informacgéo reporta a Ciéncia da Computagdo cuja expresséo foi definida por
Calvin Mooers (1951, p. 51) como o processo que “[...] engloba os aspectos intelectuais de descri¢cao
de informagbes e suas especificidades para a busca, além de quaisquer sistemas, técnicas ou
maquinas empregados para o desempenho da operagao”.
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registros completos de todos os itens bibliograficos publicados; padronizacédo da
descrigao bibliografica; fornecimento de acesso fisico de livros e outros materiais
mediante quaisquer empreendimentos de cooperagao; fornecimento de registros
bibliograficos mediante distribuicdo de bibliografias nacionais e especializadas
realizadas por agéncias bibliograficas e centros de documentacéo.

Segundo Welisch (1987, p. 41), ndo seria a quantidade de documentos o
cerne dos problemas para o controle bibliografico, mas sim, a avassaladora
variedade de assuntos, topicos e termos produzidos pelo conhecimento que devem
ser interpretados e expressos em reinterpretacbes em linguagem infinitamente
variavel para representagbes bibliograficas, operando como linguagens de
comunicagao entre a informagao e o usuario que a demanda.

Além disso, a cada ano, centenas de milhares de livros, artigos, teses de
doutorado, relatérios, paginas da Web etc. sdo criados e a documentagao
convencional sofre mudangas ou substituicbes de formatos, causando uma
sensacao de perplexidade e desamparo entre aqueles que buscam velocidade e
eficiéncia na obtengdo de informacdes de seus interesses (CORDON GARCIA;
LOPEZ LUCAS; VAQUERO PULIDO, 2001).

Se nossas sociedades desejam que os sistemas bibliograficos atendam
adequadamente aos anseios de acesso ao conhecimento e preservagcao do
patrimdnio bibliografico, os requisitos de controle ou organizagao bibliografica devem
entregar o trabalho bibliografico de forma completa, na medida do possivel.

Nessas perspectivas, tudo que se denomina por ‘controle bibliografico’ tem
um historico orientado a equalizagao de varios elementos conexos ao crescimento
exponencial da informagdo, das tecnologias envolvidas a esse fenbmeno e em
circunstancias do crescimento do conhecimento, da literatura, da tecnologia, da
ciéncia e suas especializagoes.

Na Era Digital, sua historia avanca, acumulando antigos e novos problemas,
também oportunidades, em contraste a sobrecarga da informagao. Disso decorrem
os ambitos, fungdes e valor do controle bibliografico bem como seu alcance nacional

no ambiente digital das comunidades de informagao.
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Ambitos do controle bibliografico

O controle da produgédo intelectual se tornou tarefa significativamente
complexa no Século XX. A institucionalizagdo do controle bibliografico resultou em
muitas maneiras de constituir sistemas bibliograficos que moldam os modos pelos
quais seus consulentes realizam pesquisa e usam a informacao.

Desde que a teoria da bibliografia foi desenvolvida nos anos 1950 por Shera e
Egan (1952), sabe-se que todos os tipos de bibliografias sdo produtos de contextos
sociais que os criaram e que se tornam motores de interagdo social em varias
comunidades de conhecimento.

Shera e Egan (1952) langcaram as sementes para a disciplina ‘epistemologia
social’, assim formalizada por Steve Fuller nos anos 1980 como um referencial
tedrico para o estudo da producéo, distribuicdo e utilizagdo de produtos intelectuais
processados pelo trabalho bibliografico, expressos no catalogo e bibliografia
(ZANDONADE, 2004).

Desse modo, eles formularam uma base epistemoldgica para uma ciéncia da
biblioteca na qual a Bibliografia, a Biblioteconomia e as entdo novas ideias
emergentes sobre Documentacéo seriam integradas.

No texto Foundations of a theory of bibliography (Fundamentos de uma teoria
da Bibliografia'”), os autores identificaram uma lacuna no campo da Bibliografia e
propuseram a disciplina como referencial teérico para explicitar os ambitos com os
quais o trabalho bibliografico é inteligivel a cada propdsito social pelo qual a
sociedade empreende visando constituir uma das principais operagdes dentro de
sistemas bibliograficos, o acesso a informagao.

Sob o enfoque da epistemologia social, Shera e Egan (1952) propdem que no
universo do dominio bibliografico, mecanismos de seu controle - constituidos pelos
varios tipos de organizagdes - podem ser dimensionados sob uma perspectiva
macroscopica.

Isto &, situando os modos de se perceber as agdes, atividades, servigos e
produtos do controle bibliografico, distintos da abordagem micro bibliografica,

7 Fundamento neste trabalho equivale a um dos significados em Filosofia em que repousa de fato
uma ordem de fenébmenos, isto &, um conjunto de conhecimentos.
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caracterizada pela utilizacdo de métodos e técnicas tradicionais de pesquisa,
transcrigdo, descrigcao e divulgagao bibliograficas.

Essa abordagem permitiu a visualizagdo dos modos operacionais sob a
relagdo entre produtor, fornecedor e consumidor da informacdo no dominio
bibliografico, enunciados nos ambitos: geral, particular e interno.

De acordo com o grau de alcance que tais categorias exercem nos processos
de uso da informagdo, Shera (1975) dividiu empreendimentos em controle
bibliografico, onde o geral compreende o controle dos registros que interessam a
nagao; o particular relaciona-se com o controle dos registros de interesse a um
determinado grupo e o interno, inerente a organizagao bibliografica desempenhada
pelas bibliotecas e agéncias de informagdo bibliografica, por exemplo. Essa
proposi¢cao pode ser apreciada no seguinte modelo:

Figura 1 — Modelo relacional dos ambitos do controle bibliografico

Ambito Interno — se refere ao sistema de
organizagdo bibliografica nas bibliotecas,
desde a aquisicdo de documentos a sua
disponibilidade.

Ambito Particular — diz respeito a organizagéo
bibliografica de interesse de comunidades de

praticas cientificas, tecnolégicas, artisticas etc.

Ambito Geral — resulta do sistema de controle

bibliografico nacional executado por uma ABN.

Universalizagdo — efeito da circulagdo mundial
da informacgdo bibliografica com base nos
registros nacionais divulgados pelos paises..

Fonte: o autor (2023).

As ideias sobre epistemologia social de Shera abracavam um de seus
principios fundamentais que era a “bibliografia” (“organizagdo bibliografica” ou
“controle bibliografico”) como base para a organizagao da informagao em nivel
nacional e internacional, o que foi primeiro registrado no artigo Fundamentos de uma
teoria da Bibliografia, em parceria com Egan (ZANDONADE, 2004, p. 818).
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Nesse modelo, a conexao entre os ambitos do controle bibliografico com a
universalizagdo do conhecimento registrado é consequéncia de entendimentos,
locais e internacionais, entre bibliotecarios e instituicdes na promog¢ao da ideia de
organizacgéao bibliografica de tal modo que se alcance a universalizagao do trabalho
bibliografico pela adesdo de dois principios fundamentais: cooperagdo e
padronizagao bibliograficas (ANDERSON, 1974).

Tais principios nortearam o programa da Organizagcdo das Nagbdes Unidas
para Educacao, Ciéncia e Cultura (Unesco) e da International Federation of Library
Associations and Institutions (IFLA), sob o nome Controle Bibliografico Universal.

Do local para o alcance nacional e internacional, o controle bibliografico se
expandiu e alcangou perspectivas sociais no plano da universalizagdo do
conhecimento, como se destacam os objetivos da IFLA para o compartiihamento dos
registros bibliograficos e possibilidades de difusdo do conhecimento.

Na Era Digital, tal aspiracdo pode ser vislumbrada pelo desenvolvimento
continuado da Web que oferece a humanidade a oportunidade de universalizacdo do
conhecimento a medida que melhorias para o acesso a informacao se realizam.

Sob essa prerrogativa, instituicdes de cultura, bibliotecas, agéncias
bibliograficas nacionais e comunidades de praticas (cientificas, tecnoldgicas,
profissionais, literarias e artisticas) consubstanciam as conexdes que engendram os
ambitos do controle bibliografico explicados por Shera (1975).

O ambito geral diz respeito aos registros produzidos em uma nag¢ao ou grupo
de paises que |hes interessam. E de responsabilidade profissional e governamental,
podendo demandar legislagdo para constituicido e regulamentacao de funcdes de
controle bibliografico de alcance nacional (CAMPBELL, 1896).

Sao exemplos disto: Agéncia Bibliografica Nacional (ABN), Catalogos de
Bibliotecas Nacionais, Bibliografia Nacional Corrente, Bibliografia Nacional
Retrospectiva, Catalogo Coletivo Nacional, Catalogo de editores de um pais,
Publicagdes oficiais de um pais, Bibliografia de publicagbes oficiais, Portal de
governos na Web (e-Gov)'8.

O ambito particular contempla o controle dos registros bibliograficos que

interessam a um determinado grupo de individuos em instituicdes ou categorias

18 O conceito de Governo Eletrénico surgiu a partir da evolugéo da Internet, constituindo novas formas
de relacionamento da Administragdo Publica com a sociedade e vice-versa.
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profissionais e artisticas com interesses especificos em um ou mais campos técnico-
cientifico. Sdo exemplos: bibliografias especializadas, bases de dados bibliograficas
de organizagbes profissionais, cientificas, académicas, repositérios académicos,
banco de dados de organizagdes civis ou militares, comunidades de praticas que,
em termos de alcance, podem se relacionar local, nacional ou internacionalmente.

O ambito interno, isto €, o controle dos registros que interessam aos publicos
internos de bibliotecas é desempenhado por essas instancias culturais que
colecionam, organizam e preservam acervos, tendo como expressao de seu trabalho
os catalogos e servigos bibliograficos publicos, convencionais ou baseados na Web.

Para quaisquer niveis de alcance do trabalho bibliografico, constituem
elementos essenciais para o controle bibliografico: cooperagdo, padronizagéo
bibliografica, politicas de colegdo e conservagdo e conforme seus modelos
gerenciais, o planejamento da arquitetura de sistemas operacionais.

Como principais caracteristicas dos sistemas de controle bibliografico, pode-
se destacar: sdo passiveis de mudancas constantes na dinamica de interacédo e
relacionamento dos agentes que atuam nos trés ambitos de uso e controle da
informacao bibliografica; novos formatos documentais fazem com que instrumentos
de controle bibliografico estejam em permanente estado de ampliacéo, aperfeicoam-
se face a disponibilidade de tecnologias envolvidas para as atividades de controle
bibliografico, desde os processos de aquisicao a difusao da informacao bibliografica.

Diante do avango da especializagdo do conhecimento, Shera (1975) vaticinou
que a proliferacdo de produtos e servigcos bibliograficos de modo isolado,
independente e sem coordenacao levaria a fragmentacao e dispersao dos sistemas
de recuperacgao da informacgao bibliografica.

Isso foi evidente no final dos anos 1990, com a proliferacdo de bibliotecas
digitais, bases e bancos de dados bibliograficos e OPAC™. No advento da Web,
migraram do formato &ptico-eletrbnico para repositérios correntes na Internet que,
cada vez mais sofisticados, exigem interoperabilidade e cooperagéao institucional

para padronizagao e compartilhamento bibliograficos, em escala mundial.

19 OPAC - Online Public Access Catalog (Catalogo de Acesso Publico Online) é um catalogo on-line de uma
colegao de biblioteca que esta disponivel ao publico. Com a chegada da Internet, a maioria das bibliotecas
tornou seu OPAC acessivel a partir de um servidor para usuarios de todo o mundo. Fonte: Rede Brasileira de
Servicos de Preservacao Digital. Glossaries <https://cariniana.ibict.br/index.php/referencias/2016-02-19-18-56-
47/online-public-access-catalog-opac>.
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Funcdes do controle bibliografico

De acordo com Roberts (1994, p. 150), “o controle bibliografico ndo é um fim
em si mesmo. Todos os sistemas de controle bibliografico sdo criados com a
intencao de propiciar o acesso eficiente a informagdo, com economia de esforgos e
de recursos”.

O controle bibliografico tem como objetivos: recenseamento, organizagéo,
preservagao e recuperagéo de itens bibliograficos de modo a facilitar o acesso as
informacdes sob expectativa de relevancia, pertinéncia e eficiéncia de sistemas de
informacao de quaisquer bibliotecas e instituicdes culturais que mantém acervos sob
sua guarda (ALENTEJO, 2015, p. 29).

A luz da teoria da cibernética, Wellisch (1987) contextualizou as praticas de
organizacao da informagao como sistemas de controle bibliografico. Para Wellisch
(1987), o conceito de controle bibliografico é analisado quanto as suas fungdes e
operagdes. Nesse prisma, Wilson (1968) o distinguiu sob duas fungdes: controle
descritivo e controle exploratorio.

Nomeadamente, a funcéo orientada para a forma ou para sua representagao
descritiva € centrada na transcricdo de dados bibliograficos para criacdo de
substitutos do documento (registros bibliograficos) e sua ordenacdo sequencial. E
quando esta orientada para o conteudo, na classificacdo do assunto, resulta em sua
funcao exploratoria pela representagao dos assuntos.

Por exemplo, as fungcdes desempenhadas pela descricdo bibliografica de
qualquer documento, em catalogos e bibliografias é representar descritivamente os
itens contidos na colegcdo do sistema, gerando substitutos para consultas e
metadados estruturados para a comunicacgao e intercambio bibliograficos.

Nessas perspectivas, como sistema de controle bibliografico, fungbes e
operagbes estdo sujeitas as leis da cibernética em processos de aquisigao,
organizacgao e preservagao da informagao para sua recuperag¢ao oportuna.

As funcgdes descritivas podem ser submetidas ao ideal de controle completo,
desde que sejam governadas por regras de representacao e criagao de substitutos
bibliograficos, como dispostas em cddigos de catalogagao e formatos de descrigéo.

Ja as fungbes orientadas ao conteudo, sendo baseada em julgamentos

subjetivos de relevancia por indexadores e usuarios finais, podem nao ser
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completamente controlaveis, exigindo aplicacdo e aperfeicoamento de instrumentos
de representagdo do conhecimento, locais e universais para a classificagdo dos
assuntos dos documentos.

O controle e a regulacdo das caracteristicas descritivas ocorrem sob o
processo com as seguintes etapas sequenciais: identificagdo dos documentos;
aplicagdo de um codigo de catalogagao, transcricdo dos dados e o arranjo dos
substitutos dos documentos.

O sistema de controle bibliografico descritivo deve buscar a identificagcdo do
documento de forma a ser capaz de exercer pleno controle sobre os documentos
novos na colegdo, aplicando-lhes diversas rotinas de controle, aplicando os
reguladores eficientes visando a redugao de variedade potencialmente ameacadora
na entrada do sistema.

Quanto ao controle bibliografico exploratério, Wellisch (1987) o descreve
como representagcao tematica dos documentos. Para o autor, a sofisticagcdo dos
instrumentos de indexacao e dos sistemas de classificacdo nao solucionaria ainda o
problema da recuperagao da informacéo (WELLISCH, 1987, p. 39).

E isso infere que, a lingua e a variedade conceitual, disponivel nos sistemas
de recuperacao da informagdo, também constituem barreiras para a efetivagdo do
controle bibliografico exploratdrio.

Na atividade de organizagdo do conhecimento, em sua natureza normativa,
classificagdes bibliograficas sao utilizadas para classificar documentos conforme
seus assuntos. Desse modo, sistemas de informagao, como bibliotecas, bases de
dados, bibliotecas digitais, portais e repositérios on-line, ttm na classificagao a base
para recuperagao, acesso e uso dos conteudos (ALENTEJO, 2015).

Esse instrumental transcende a utilizagao pelos profissionais da informacéo,
chegando aos pesquisadores, professores, especialistas e alunos, nas atividades de
ensino e pesquisa.

Nessa perspectiva, os sistemas de classificagdo baseados em linguagem
documentaria, os tesauros, por exemplo, sdo diferentes entre si e em geral séo
dispositivos aplicados no ambito interno do controle bibliografico (ALENTEJO, 2008).

Os sistemas baseados em representacdes numéricas, Classificagdo Decimal
de Dewey (CDD) e Classificagao Decimal Universal (CDU), por exemplo, sado hoje os

mais utilizados nos empreendimentos bibliograficos nos ambitos do controle
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bibliografico nacional. Pois, oferecem a possibilidade de representacdo maior em
funcao de dirimir a barreira linguistica e de variagao terminoldgica entre os paises.

Nesse contexto, os limites atingiveis de controle bibliografico podem ser
estabelecidos em varios niveis de interesse no dominio da organizagao bibliografica,
tais como: ressecamento, organizagdao, preservacao, comutacdo bibliografica,
catalogagao colaborativa e recuperacgao dos registros bibliograficos.

Portanto, as fun¢gdes do controle bibliografico se referem as atividades de
organizagédo e disponibilizagdo bibliografica do ambito interno e por isso inclui as
funcdes de controle descritivo (catalogagao) e exploratorio (sistema de classificagao)
organizacgao do conhecimento, controle de assuntos, politicas de indexacgao etc.

Decorrente do controle bibliografico, independentemente do alcance do
sistema bibliografico, dois fendmenos ocorrem no momento da pesquisa por parte
de interessados: 1) a informacgao de interesse esta disponivel no sistema, mas nao
esperada; 2) a informagao de interesse € procurada, mas nao esta disponivel no
sistema.

Nesse caso, presenca e auséncia sao fatores que impulsionam os sistemas
de controle bibliografico na tentativa profissional e especializada de proporcionar
equalizacao de suas trés principais tarefas: colecionar, organizar e preservar.

Isso significa que quanto mais documentos entram no sistema, maior tera de
ser sua capacidade para a organizagao bibliografica e em consequéncia, muito mais
capaz de efetuar o escoamento dos registros bibliograficos produzidos, pela
divulgacao e sua difusao na Web.

Logicamente, esse aspecto funcional do controle bibliografico € a base para
todas as demais dimensdes e seus alcances, seja geral ou particular.

Por exemplo, em 2020, o segundo webinar da Rede de Bibliotecas Virtuais
em Saude e da Rede BiblioSUS teve como tema A importancia do controle
bibliografico na area da saude: ampliando a visibilidade e o acesso. O evento partir
da premissa de que o controle bibliografico da literatura em saude produzida na
Ameérica Latina e Caribe é essencial para a democratizacdo do acesso, publicacio e
visibilidade dessas publicagbes, e por isso, € tao importante (PAN AMERICAN
HEALTH ORGANIZATION, 2020, nao paginado, tradugdo nossa).

No ambito nacional, as agéncias bibliograficas comungam do mesmo esforgo
de descricdo padronizada dos varios recursos de informagdo ao incentivar o

compartilhamento e a reutilizagao de dados bibliograficos.
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Valor social do controle bibliografico nacional

Controle bibliografico esta relacionado com a organizagdo bibliografica e
pressupde a existéncia de necessidade social prévia e conexa ao acesso ao
conhecimento registrado, que, de modo ampliado, pode ser compreendido como
aspecto do progresso humano, em nossas buscas por saber.

Nesse itinerario, os meios de representacdo bibliografica sdo resultado das
atividades de acumulagdo e preservagao logica das colegdes de bibliotecas,
transmitidas as sucessivas geragdes de produtores e consumidores de informagao.

Para Capurro e Hjgrland (2007), informagdo compreendida como fenémeno
de conhecimento comunicado tem representado relevante papel no seio da
sociedade, devido ao fato de que a informagdo se caracteriza como sua forca
constitutiva.

Na metade do Século XX em diante, o valor atribuido a informacao pela
sociedade teve relagdo estreita com o avango tecnoldégico no campo da
comunicagao da informagéo.

Pois, ao “facilitar a circulacdo de noticias, aproximando os individuos com os
fatos e eventos ocorridos a cada momento em todo o mundo, exerce grande
influéncia sobre o processo criativo do conhecimento”, de modo que a corrente de
informacéo é crescente e o0 seu “controle, para uso sistematico e proveitoso, passou
a constituir motivo de preocupacao dos povos” (MELO, 1981, p. 13).

Diante do que se tornou conhecido como ‘explosao bibliografica’,
bibliotecarios e documentalistas tém desenvolvido técnicas e aproveitado os
recursos tecnoldgicos disponiveis para processamento e transferéncia da
informacdo sob o foco de adaptacdo necessaria face as exigéncias dos usuarios
(MELO, 1981, p. 14).

Todavia, o valor social da informagdo como mote do desenvolvimento
econdmico e social tornou o assunto ‘controle bibliografico’ fator de interesse dos
governos e desse modo, o tratamento da informagcdo assumiu um carater politico,
como instrumento de desenvolvimento e fonte de poder (MELO, 1981).

Uma vez que antes da Internet, os diretérios bibliograficos como catalogos de
bibliotecas e bibliografias, em termos de avangos tecnolégicos, eram pouco

aperfeicoados de seus ancestrais, inicialmente, a relacdo de resolugdo dos



32

problemas da explosdo da informagao teve a proposicdo em solugdes de
padronizagao e de automagao de processos para questdes de dispersado, devendo
basear-se em tecnologia para favorecer a recuperagéo da informagao (MACHADO,
20037).

Esse novo paradigma influenciou demasiadamente as a¢des e os programas
acerca do controle bibliografico nos trés ambitos do controle bibliografico, explicados
por Shera (1975).

Na modernidade, a sociedade aceitou a responsabilidade pela preservacao
de suas atividades intelectuais e, ao fazé-lo, langcou as bases para um catalogo
coletivo de cobertura mundial (DOWNS, 1944, p. 74), tal como se verifica com o
Programa ‘Controle Bibliografico Universal’, da IFLA e Unesco, e na criagdo do
formato Machine Readable Cataloging - MARC de catalogagédo internacional
padronizada, visando redes de compartihamento e acesso ao patrimdénio
bibliografico mundial (ANDERSON, 1974).

Associado com a automagao e computacdo, a literatura especializada
apresenta o assunto ‘controle bibliografico’ sob variado entendimento de modo que
Davinson (1975, p. 7, tradugcdo nossa) apontou que: “a organizacao bibliografica
atua como um lembrete de que o termo controle bibliografico € quase sinbnimo, o
que requer alguma explicagao e, de fato, contribui para alcancar uma forma um
pouco mais firme de entendimento” onde organizagéo incorpora o estudo dos meios
de acesso aos registros da informagéo.

Desde o final do Século XX, a énfase no controle bibliografico esteve apoiada
na interoperabilidade entre sistemas de informacao, onde o controle estaria baseado
na microinformatica, na cooperacgao institucional, interdisciplinaridade e de recursos
gue o sustentassem, tais como a padronizagdo, normas, protocolos e linguagens de
transferéncia de dados na Web.

Pois, no espectro da sobrecarga da informagado, independentemente da
disponibilidade tecnoldgica, nenhuma biblioteca pode ter absolutamente todos os
materiais de leitura que atendam, constantemente, as necessidades de informacéao
de seus leitores. E na Era Digital é inexequivel a coleta e armazenamento de todos
os itens em atendimento permanente as demandas de usuarios pelas instituicdes de
informacéo.

Nesse cenario e para dirimir questdes relativas ao controle bibliografico, de

restricoes orcamentarias e de difusdo de acervos bibliograficos sob sua guarda,
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bibliotecas e outras instituicbes de informacgao tém aperfeigoado produtos e servigos
do seu trabalho bibliografico amparados por aplicagdes tecnoldgicas, ora nascidas
no plano do controle bibliografico ora adaptada, quase sempre, sob inovagéo
disruptiva, para suas finalidades.

O controle bibliografico nao apenas diz respeito ao que interessa
internamente nas bibliotecas, mas, alcanga outros niveis do registro, divulgacao e
preservagao da informagao bibliografica dos quais, a Bibliografia Nacional Corrente
e Catalogos Coletivos Nacionais costumam ser os principais exemplos de sistemas
de representagao nacional; isto €, do ambito geral do controle bibliografico.

O alcance nacional do controle bibliografico abarca a capacidade de cada
pais instituir e aperfeigoar instrumentos para identificagdo de itens de interesse e
registro dos dados bibliograficos oficiais que lhe permitam compor a bibliografia
nacional corrente, geral e especializada, sob perspectivas de qualidade: pronta
publicacao e compartilhamento dos registros oficiais.

O controle bibliografico nacional implica na concepcédo de que cada pais
possa ter controle sobre as fontes de informacdo de interesse nacional e
publicamente disponiveis que nele existam pela publicacdo da bibliografia nacional.

A nocado de controle bibliografico nacional esta associada a bibliografia
nacional corrente e abrange metas nacionais de controle bibliografico da producao,
preservacgao e difusdo bibliograficas do patrimodnio bibliografico de um pais.

Foi em 1860 a primeira vez que a expressao Bibliografia Nacional foi usada
por alguns tedricos europeus da area sem que, de fato, uma definicdo fosse
formalizada (MALCLES, 1950, p. 32).

Em 1896, o inglés Frank Campbell definiu formalmente o conceito de
bibliografia nacional corrente do qual era balizado pelo seu apontamento de que
fosse desenvolvido um sistema nacional da bibliografia na Inglaterra.

Efetivamente a Bibliografia Nacional Corrente evolui concomitante com o
aperfeicoamento do controle bibliografico moderno sob as seguintes premissas: “o
conceito de controle bibliografico como uma responsabilidade federal; associagéo
bibliografica entre os setores publicos e privados; a aplicagdo de computadores para
o controle e o desenvolvimento de redes bibliotecarias” (MARKUSON, 1976, p. 318).

A nogao moderna de controle bibliografico nacional decorre da sistematizagao
do assunto ‘controle bibliografico’ que se deu quase a metade do Século XX sob a

perspectiva da aplicagdo da computacao para as tarefas e produtos bibliograficos.
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Um exemplo da relagdo de controle com a automagdo em bibliotecas pode
ser observado no Prefacio do segundo numero do volume vinte € um do Boletim
Bibliografico, onde Jannice de Melo Monte-Mo6r?® (1976, ndo paginado), entdo

diretora da Biblioteca Nacional, escreveu sobre o inicio da automagéao na instituicao:

O Centro de Informatica do Ministério da Educagdo e Cultura
(CIMEC) [...] propiciou a Biblioteca Nacional a oportunidade de iniciar
a automacdo de seus servigos. Logo apods ter sido instalado, o
CIMEC procedeu a analise das rotinas de controle de periddicos e
elaborou projetos de execugao do catalogo e do inventario do grande
acervo na BN. Simultaneamente, estudou os meios de controlar o
registro da bibliografia brasileira corrente — dando, como produto
imediato, a publicagdo do Boletim Bibliografico por computador [...], a
Biblioteca Nacional inicia a concretizacdo de um sistema de
catalogagdo automatizada, que, a partir de 1977, devera ter
assegurado, em nivel internacional, sua compatibilizacdo com o
Controle Bibliografico Universal, no que se refere a divulgacdo da
bibliografia brasileira corrente.

Para Monte-Mor (1981, p. 2-3), a cooperacéo bibliografica € essencial para as
atividades relacionadas com o controle bibliografico nacional e isso somente é
possivel sob a condicdo de uso de normas e padrées comuns no tratamento de
documentos e de dados bibliograficos.

Conforme tal proposigéo, o controle dos registros que interessam a nagéao, de
responsabilidade governamental, utilizando-se de instancias oficiais, como uma
Biblioteca Nacional; e € um empreendimento do ambito geral do controle
bibliografico (CAMPELLO; MAGALHAES, 1997).

No apice da estrutura da organizagdo bibliotecaria em muitos paises do
mundo estd uma biblioteca nacional, distinguida pela dignidade de seu edificio, a
rigueza de suas coleg¢des, qualidade de seus recursos e relevancia social que
oferece a nagao.

De certa forma, a historia das bibliotecas nacionais esta ligada ao préprio

processo de consolidagao dos Estados Nacionais da Europa.

20 Na Biblioteca Nacional (BN), sob a diregdo de Jannice de Melo Monte-Mér (1971-1979), o Centro
de Informatica do Ministério da Educagédo e Cultura (CIMEC) elaborou analises das rotinas de
controle dos periddicos, originando projetos de execugdo do catalogo e do inventario do acervo de
publicagdes periddicas da Biblioteca Nacional. Simultaneamente, permitiu os meios de controlar o
registro da bibliografia brasileira corrente, dando, como produto imediato, a primeira publicagdo por
computador <http://memoria.bn.br/pdf/402630/per402630_1977_00097.pdf>.
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Muito além de recolher, catalogar e abrigar livros em estantes bonitas, essas
bibliotecas tiveram uma importancia simbdlica e politica para a ideia de nagao, pois
sempre estiveram associadas ao conhecimento, a razdes de Estado, a visdes de
mundo bem como em suas atividades colecionistas e de preservagao que ampliaram
as agodes de controle bibliografico em todos os niveis em um determinado pais.

Nessa perspectiva, a biblioteca nacional pode ser percebida em sua
referéncia para o patrimoénio bibliografico de um pais e a chave para o controle
bibliografico nacional. Por sua vez, € um componente para o conceito de sistema
internacional de informagao no plano do Controle Bibliografico Universal, tornando
parte da universalizagdo do conhecimento através do intercambio internacional de
informagéo; principalmente, no contexto da explosdo das tecnologias de
comunicagao e informacgao.

Campello e Magalhaes (1997) explicam que a nog¢ao de Controle Bibliografico
Nacional foi desenvolvida com a sistematizagdo do assunto ‘Bibliografia Nacional
Corrente’, primeiramente diante dos programas IFLA/Unesco para ciéncia, livros e
informagédo, tais como: Sistema Mundial de Informagdo Cientifica — UNISIST e
Sistema Nacional de Informacdo — NATIS, antecessores imediatos do Programa
Geral de Informacédo - PGI, e principalmente com o surgimento do programa
Controle Bibliografico Universal na década de 1970.

Silva (1994) e Roberts (1994) apontam que o UNISIST visava estabelecer um
sistema mundial de informacgéo cientifica e o NATIS visava promover o planejamento
das infraestruturas nacionais em Documentacgao, Bibliotecas e Arquivos, tendo como
base o desenvolvimento de sistemas nacionais de informacdo e formatos de
intercambio bibliografico.

Em 1976, ambos os programas se fundiram dando origem ao PGI — Programa
Geral de Informacéo, cuja missao era de favorecer o desenvolvimento de sistemas
especializados de informacao nas esferas da educacéo, cultura, ciéncia e tecnologia
(SILVA, 1994).

A partir da década de 1970, ao lado dos fatores humanos, econdmicos,
técnicos e sociais, a informagao passou a ser reconhecida como recurso necessario
no processo de desenvolvimento dos paises (SILVA, 1994, p. 68), o que também
contribuiu para ampliar estudos a partir do paradigma social e de relevancia nas

ciéncias da Informacgao, sobretudo, na Computacao e Biblioteconomia.
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Tal como destaca Silva (1994, p. 70), “para a divulgacado desta idéia muito
contribuiram as organizagdes internacionais, de forma particular as pertencentes ao
sistema das Nagdes Unidas (ONU)”, como a Unesco, que desde seu predecessor de
1926, o Instituto Internacional para a Cooperacgao Intelectual, tem atuado na
cooperagao internacional no campo das ciéncias, da educagao e da cultura, tendo
como orientagao de suas agdes o campo da bibliografia e documentacéao, bibliotecas
publicas e especializadas e outros centros de cultura e ciéncia, sobretudo, em
paises em desenvolvimento.

Desde entao, varios esforgos foram dedicados em nivel mundial em torno do
trabalho cooperativo entre governos, instituicdes e comunidades cientificas a partir
da criacdo de programas de informagédo na década de 1970, como o UNISIST, o
NATIS e o PGI.

Com o advento das tecnologias da informacédo, as possibilidades de
ampliacdo dessas agbes potencializam redes nacionais de conhecimento para o
desenvolvimento cientifico, tecnolégico e cultural das nag¢des com énfase na
cooperagao, economia na transferéncia do conhecimento, disseminacdo da
informacao e difusao do patriménio cultural intelectual.

Decorrente das recomendagdes fornecidas pela IFLA (TAKHIROV;
AALBERG; ZUMER, 2008), das quais a bibliografia nacional corrente seria a fonte
primaria para o diretério bibliografico oficial de um pais, o sentido de patrimonio
bibliografico se baseia na acumulagdo de materiais, via depdsito legal, das
bibliotecas nacionais por sua capacidade de proverem servigos bibliograficos para
difusdo e acesso ao patriménio material: bibliografico e documental de um pais.

As bibliografias nacionais acessiveis em ambiente Web permitem expandir
entendimentos referentes ao desenvolvimento de sistemas baseados na experiéncia
do usuario, pela possibilidade de se empregar recursos tecnoldgicos capazes de
aperfeicoar suas fungdes sociais de acesso ao conhecimento.

Cada vez mais, com a disponibilizacdo de novas fontes de informacido na
Web, ha uma concorréncia potencial entre agéncias bibliograficas nacionais e
internacionais com outros servigcos bibliograficos, principalmente com a bibliografia
comercial de alcance mundial, como a Amazon e a Barnes & Noble.

As agéncias bibliograficas nacionais, por exemplo, tém ofertado outros
servigos bibliograficos que outras instancias ndo podem oferecer, principalmente,

nas possibilidades de reutilizacdo de metadados e catalogagao cooperada.
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Controle Bibliografico Nacional

No histérico de cada pais, o enfrentamento a explosédo bibliografica e os
empreendimentos para o controle bibliografico ocorreram de modos distintos. Em
ambito nacional, por exemplo, cada pais desenvolveu sua propria politica de
informacao para o controle da produgao bibliografica. Atualmente, criagao, produgao
e distribuicdo de bibliografias nacionais oficiais de materiais correntes s&o integradas
a missao das bibliotecas nacionais.

Desde a concepg¢ao do programa da IFLA/Unesco, ao final da década de
1970, Controle Bibliografico Universal (CBU), quatro instrumentos tém sustentado
seu sucesso: Agéncia Bibliografica Nacional, o depdsito legal, as bibliografias
nacionais correntes, os padrdoes e formatos de intercambio de dados bibliograficos
(ANDERSON, 1974).

Coérdon Garcia (1997, p. 30-31, traducdo nossa) explica que: ‘o controle
bibliografico nacional € balizado por trés pilares mutualmente dependentes: depdsito
legal, agéncia bibliografica nacional e bibliografia nacional corrente”.

A triplice combinagcao de agéncia bibliografica, depdsito legal e bibliografia
nacional corrente demonstrou uma forte estrutura e proporciona o controle
bibliografico necessario para a atualidade como foi desde o inicio da década de
1980. Isto foi desenvolvido no contexto da publicagdo mundial que se caracterizou
pela difusdo do documento em todas as suas formas (BEAUDIQUEZ, 1998).

O Programa CBU foi construido com base no principio de que cada pais era
responsavel pela identificagcao e descricdo das publicagdes em seu proprio territorio,
seguindo um padrao internacional de descrigéo bibliografica. Também desempenhou
um papel fundamental no desenvolvimento de um formato bibliografico universal
legivel por maquina para a troca de informagdes bibliograficas (PARENT, 2004).

Antes disso e diante da crescente produgado bibliografica, cada nagao tinha
historicos distintos para o controle da sua producdo intelectual. No Brasil, as
primeiras referéncias de confronto a explosdo bibliografica, face a capacidade
humana de acesso ao conhecimento acumulado e por necessidade de preserva-lo,
tiveram expectativas de um futuro com técnicas e tecnologias para extrair qualidade
da quantidade dispersa (ALENTEJO; PINHEIRO, 2014, p. 3).
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Sobre a relagao entre bibliografia nacional corrente e controle bibliografico no
Brasil, desde a década de 1970, autores como Fonseca (1972) e Carvalho e
Caldeira (1978) apontavam a dificuldade editorial de publicagdo da bibliografia
nacional brasileira.

Desde entdo, o tema é, eventualmente, debatido nos eventos com a énfase
de que a problematica do controle bibliografico brasileiro recai na exigéncia de um
produto com o calibre de uma bibliografia nacional, tal como tradicionalmente existe
em varios paises europeus. E isto seria evidéncia de o Brasil exercer, de fato, o
controle bibliografico nacional.

Nessa visdo, ao contrario, a auséncia seria evidéncia da tarefa de controle
bibliografico nacional a cargo do governo brasileiro. Provavelmente, as criticas a
bibliografia brasileira foram norteadas pelo que explicou Kohler (1977, p. 188) da
qual uma bibliografia nacional insuficiente espelha uma produgao intelectual nacional
empobrecida, ja que “aquela reflete o estado da cultura do povo que representa”.

Contudo, Alentejo e Ramanan (2017) identificaram que problemas editoriais
da bibliografia nacional existem em varios paises, mesmo entre aqueles dos quais
os criticos da bibliografia brasileira apontam como modelos editoriais. Além do que,
desde a concepgao do CBU, o Brasil € um participante ativo no Programa.

A primeira concepgao de alcance mundial de controle bibliografico cooperado
e descentralizado foi expressa com o CBU e tinha por finalidades sociais e politicas:
universalizagado do conhecimento, difusdo dos registros bibliograficos e preservagao
da memodria intelectual nacional.

Esse ideal se fundamentava na criagdo de uma rede internacionalmente
integrada, distribuida e baseada na contribuicdo do controle bibliografico nacional de
cada pais através do compartilhamento regular do componente ‘bibliografia nacional
corrente’ (ALENTEJO; RAMANAN, 2017).

O Escritério Internacional da IFLA/Unesco para o CBU definiu Controle

Bibliografico Nacional do seguinte modo:

As atividades para descobrir, identificar e registrar todas as
publicagbes produzidas em um pais a fim de construir as colec¢des
nacionais de bibliotecas e arquivos, satisfazem as necessidades de
informacdo da nacgdo e contribuem para o desenvolvimento de uma
biblioteca integrada, documentacdo e infraestrutura de arquivos
(INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS
AND INSTITUTIONS, 1983, p. 2, tradugéo nossa).
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A definicdo encontrada no Glossario da American Library Association,
controle bibliografico nacional ndo se difere daquela proposta pela IFLA e se refere
as atividades para “descobrir, identificar e registrar todas as publicagdes produzidas
em um pais, a fim de construir a bibliografia nacional, satisfazer necessidades de
informacgdo da nacéo e contribuir para a infraestrutura de documentacéo” (LEVINE-
CLARC; CARTER, 2018, tradugéo nossa).

Para Roberts (1994, p. 152), o CBU se constituiu com a sistematizacado do
controle bibliografico, na suposicdo de que cada pais pode implementar a
organizacao bibliografica nacional mediante dois fatores: “tornaria o depésito de
publicagdes uma exigéncia legal e estabeleceria uma agéncia bibliografica nacional
para criar, publicar e distribuir registros de suas publicagdes nacionais”.

Nesse contexto, o ambito geral do controle bibliografico tem como meta a
producao de sua bibliografia nacional corrente, possibilitando que o progresso
intelectual de uma nacao seja capaz de ser verificado (BELL, 1998) e em nivel
internacional, o CBU seria alcancado pelo intercambio dos registros bibliograficos
oficiais entre as agéncias bibliograficas nacionais, responsaveis por sua constituigéo
e divulgagdo (ROBERTS, 1994).

No entanto, o Programa CBU somente pode ser dimensionado em sua
realizacdo em longo prazo e sob condigdes essenciais de padronizagao
internacional de servigos e produtos bibliograficos e cooperagdo entre as agéncias
nacionais de controle bibliografico (FANFA; BETTIOL, 1987).

Muitas atividades relativas a preparagao de registros oficiais e abrangentes
para cada nova publicacdo editada da Bibliografia Nacional decorrem do
compromisso de divulgar esses registros com a maior rapidez possivel e ja eram
experimentadas décadas antes por algumas bibliotecas nacionais, mas que foram
sistematizadas no plano do CBU.

O primeiro relatério IFLA para o Programa CBU, elaborado sob a lideranga de
Dorothy Anderson (1974 apud MONTE-MOR, 1981, p. 3-4), apresenta os requisitos
minimos do programa a partir do nivel nacional: a) Meios para garantir a

possibilidade de registro de cada nova publicagdo, logo que seja editada, em geral,
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via deposito legal, b) Mecanismo que faculte esse registro bibliografico?': uma
agéncia bibliografica, incumbida de todas as etapas do trabalho.

De acordo com Grings e Pacheco (2010, p. 78), o Programa CBU tem por
meta agregar as iniciativas de controle bibliografico em niveis nacionais para formar
um grande repositério universal de informagbes bibliograficas, facilitando o
intercambio de informagdo, “cada vez mais incrementado pela explosdo das
tecnologias de comunicagao e informagao”.

No Manual on Bibliographic Control, da IFLA/Unesco, o conceito moderno de
Controle Bibliografico Nacional esta simultaneamente relacionado com os objetivos
do Programa CBU (INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS
AND INSTITUTIONS, 1983).

Uma vez que o Controle Bibliografico Nacional é conexo aos objetivos de
universalizagao do conhecimento, ele pode ser definido por um conjunto de acgbes
integradas de cunho bibliografico para encontrar e registrar de forma padronizada
publicagdes feitas em territério nacional para sua divulgagdo mundial.

Nesse cenario, o termo Controle Bibliografico Nacional pode ser definido
como um conjunto de agdes de responsabilidade governamental e profissional para
o recenseamento da producgdo intelectual de uma nagdo e da formalizagcdo de
recursos para isso.

O trabalho bibliografico sob uma amplitude nacional é social. Por meio dele,
catalogos e servicos bibliograficos, redes de bibliotecas, museus e arquivos,
bibliografias nacionais formam um conjunto cultural unificado e se tornam
imperativos para representar, divulgar e salvaguardar o patrimonio bibliografico.

Na Era Digital, Controle Bibliografico Nacional envolve um agrupamento de
atividades sistematizadas de modo a estabelecer organizagdo ao patrimdnio
bibliografico de um pais, e torna-lo disponivel publicamente, em alcance mundial por
intermédio de tecnologias do ambiente Web (AKIDI, 2020, p. 2).

Com as tecnologias emergentes da Web, Controle Bibliografico Nacional
passa por transformacdes de suas arquiteturas. Diante dessa realidade, na qual a
tecnologia avanca, sistemas bibliograficos sucedem-se por processos que implicam
na adogao de tecnologias digitais, de modo pervasivo e disruptivo.

21 Entrada que representa um item especifico num catalogo de biblioteca ou base de dados
bibliografica, contendo todos os elementos de dados necessarios a uma descrigcdo completa,
apresentada num formato bibliografico especifico (REITZ, 2004, p. 71).
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Requisitos para o Controle Bibliografico Nacional

Ao examinar os requisitos para o Controle Bibliografico Universal (CBU) e ao
considerar a melhor forma de desenvolver os que sao necessarios, € essencial que
se dedique igual atencédo as necessidades de controle bibliografico nacional, a fim
de estabelecer efetivamente "as partes dos componentes nacionais" que compdem a
rede internacional de intercambio dos registros bibliograficos (UNITED NATIONS
EDUCATIONAL, SCIENTIFIC AND CULTURAL ORGANIZATION, 1979, p. 2).

Pois, tal como afirmou Caldeira (1984, p. 264), a relagdo do CBU com o
sistema de controle bibliografico nacional pressupde requisitos institucionais e
operacionais para a garantia de seu sucesso.

Essa estrutura deve contar com a existéncia de uma base geografica oficial,
responsavel pelo sistema bibliografico do pais, 0 que passou a ser denominada por
Agéncia Bibliografica Nacional; legislagcao que lhe garanta a coleta de publicacoes;
0S meios para assegurar o registro de cada nova publicagdo em padrbes descritivos,
internacionalmente aceitos e a difusdo imediata dos registros bibliograficos oficiais
através da bibliografia nacional corrente.

Nessa perspectiva, o Controle Bibliografico Nacional tem seus requisitos
pautados em conceitos funcionais bem como na variedade de itens bibliograficos
que podem ser recenseados pela bibliografia nacional através do depdsito legal
(CAMPELLO; MAGALHAES, 1997).

Por um lado, existem os objetos fisicos, as publicagdes produzidas dentro de
um pais, impressas e eletrénicas, que precisam ser coletadas, identificadas e
preservadas.

Por outro, existem os registros bibliograficos que identificam e descrevem
essas publicagdes e que devem ser compartilhados nacional e internacionalmente
pela Agéncia Bibliografica Nacional - ABN. Isto é, promoc&o do intercambio
bibliografico e do acesso ao documento, por servigcos de comutagao bibliografica.

O Controle Bibliografico Nacional tem em seus fundamentos a énfase na
padronizacao dos registros bibliograficos no plano do compartilhamento. Pois, uma
vez que é possivel que se tenha mais de um registro relativo a uma determinada

publicagdo, estes registros podem variar entre si na forma de sua descricdo e
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representacdo de conteudo (INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY
ASSOCIATIONS AND INSTITUTIONS, 1983).

Nesse sentido, uma bibliografia nacional produzida pela Agéncia Bibliografica
Nacional € um instrumento de controle bibliografico e deve ser apoiada pelo
dispositivo legal do depdsito visando coletar determinado numero de exemplares de
determinadas publicacbes de interesse do pais e cujos registros devem ser
divulgados regularmente sob padrdes descritivos internacionalmente aceitos.

A figura 2 ilustra os requisitos para o Controle Bibliografico Nacional:

Figura 2 — Requisitos para o controle bibliografico nacional

Sistema nacional de controle da produgso bibdografica formalmente inssituldo por
Controle blbllogrc’lﬁco nacional um pals e que envolve tarefas de col ganizacdo, salvaguarda, preservagio

2 difusao do patnmdnio bibliografico nacional a partir de uma base geografico

Padronizagéo

bitsogratica

Bibkogratia
Nacional
Corrents

Fonte: o autor (2023).

Os elementos descritos nos circulos amarelos da figura 2 referem-se a quatro
requisitos essenciais para a constituicdo de um sistema bibliografico nacional. Os
elementos nos circulos em azul refletem os resultados das tarefas de controle
bibliografico.

Ao centro da imagem, destaca-se a agéncia bibliografica que é a estrutura
geografica formalmente instituida para as operagdes de controle com base no
depdsito legal e editoragao da bibliografia nacional. Para sua difusao internacional, a

padronizacao bibliografica é fundamental. O que se verifica a seguir.
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Agéncia Bibliografica Nacional

Em varias obras de referéncia em Biblioteconomia, a definicdo de biblioteca
nacional é quase a mesma. Sobre seu surgimento, a literatura também aponta que
em suas origens, em geral, bibliotecas nacionais com fungbes de Agéncia
Bibliografica Nacional estdo intimamente ligadas, no passado, aquelas do depdsito
legal e de aquisi¢des de monarcas biblidfilos e individuos ricos.

E na Era Digital, bibliotecas nacionais também tém aproveitado tecnologias
baseadas na Web para suas fun¢des de Agéncia Bibliografica Nacional e difusdo do
patriménio bibliografico, contribuindo fortemente com o Programa Controle
Biblbiografico Universal (BERGAMIN; GUERRINI, 2022).

O termo ‘Agéncia Bibliografica Nacional’ foi formalmente oficializado em 1971
com o relatério apresentado por Doroty Anderson para o Programa Controle
Bibliografico Universal (ROBERTS, 1994, p. 152).

De acordo com as diretrizes da IFLA/Unesco de 1978, para o controle

bibliografico nacional, 1978, uma agéncia bibliografica nacional é:

a unidade organizacional estabelecida dentro do sistema de
bibliotecas de um pais, que assume a responsabilidade pela
preparagao dos registros bibliograficos oficiais e abrangentes para
cada nova publicagcdo emitida no pais, fazendo os registros de
acordo com os padroes bibliograficos internacionais aceitos e
publica-los com o menor atraso possivel em uma bibliografia
nacional, que aparece regularmente (UNITED NATIONS
EDUCATIONAL, SCIENTIFIC AND CULTURAL
ORGANIZATION, 1979, p. 7).

Deve-se ressaltar que nao existe um unico modelo administrativo "correto" ou
“‘internacionalmente padronizado” para estabelecimento, responsabilidades e
atividades de uma Agéncia Bibliografica Nacional. Historicamente, muitos modelos
tiveram bons e maus resultados, mas, estdo em continuo processo de melhorias.

No entanto, € importante que ela possua a autoridade necessaria para
estabelecer e manter o controle bibliografico em seu pais, que tenha recursos
adequados em um nivel que reflita sua responsabilidade pelo controle bibliografico
(INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS AND
INSTITUTIONS, 2022).
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Na pratica, de acordo com as diretrizes da IFLA, as agéncias que exercem a
funcao de Controle Bibliografico Nacional podem ser designadas por uma variedade
de nomes e organizadas de acordo com uma variedade de estruturas
administrativas, por exemplo:

a) Um departamento, divisdo ou seg¢édo de uma biblioteca nacional,

b) Um centro de processamento atendido por varias bibliotecas nacionais
especializadas,

c) Um centro bibliografico nacional (ou instituto).

Fonte: International Federation Of Library Associations and Institutions (2022).

Independentemente da variedade de nomes, agéncias bibliograficas nacionais
sao instancias responsaveis pela coordenacao do sistema de controle bibliografico e
de suas estruturas e isso inclui a edigao e divulgagao das bibliografias nacionais.

A infraestrutura ndo é fim em si mesma e sim meios pelos quais o controle
bibliografico pode ser medido sob o ponto de vista de seu gestor e aperfeicoado.
Além dessa possibilidade de se avaliar, outro importante aspecto de mensuragao se
ancora no usuario, no que se traduz no valor social, relevancia e eficacia do sistema.

A Unesco sugere que agéncias bibliograficas nacionais estejam sob a
administracdo de uma biblioteca nacional que é um organismo estabelecido pelo
governo de uma nagao para servir como repositério preeminente de informacgdes
bibliograficas para sua sociedade e salvaguarda da memoaria bibliografica nacional.

Algumas bibliotecas nacionais podem ser tematicas ou especializadas em
alguns dominios especificos, ao lado ou em substituicdo da 'principal' biblioteca
nacional (INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS AND
INSTITUTIONS, [2023]), como por exemplo, a Biblioteca Nacional de Medicina dos
Estados Unidos (United States National Library of Medicine), fundada em 1836 e
mantida pelo governo federal do pais, e as bibliotecas nacionais italianas (Florenga e
Roma) e a Biblioteca Universitaria Nacional (Turim)?2,

Vale destacar que a maioria das Bibliotecas Nacionais exercem a fungao de
Agéncia Bibliografica Nacional cujas unidades sao estabelecidas no ambito do

sistema de bibliotecas do pais, com dupla fungéo:

22 Fonte: PEREZ-ROMERO, Marylin. O Sistema Italiano de Bibliotecas. [S./]. Infotecarios, 2015.
Disponivel em: https://www.infotecarios.com/el-sistema-bibliotecario-italiano/#.ZAqgQcHbMLIU. Acesso
em: 18 jan. 2023. Antes de ser um pais unificado, a Italia era composta por varios reinos
independentes e cada um ja havia iniciado o controle bibliografico de sua propria produgao intelectual
editorial.



49

a) Preparar os registros oficiais e abrangentes para cada nova publicagao
editada, de acordo com padrdes bibliograficos internacionais.

b) Divulgar esses registros com a maior rapidez possivel.

Essas definigdes resultam do entendimento de que essas atividades ja eram
praticas de muitas bibliotecas nacionais desde o Século XIX e que apenas foram
sistematizadas para a efetivagdo do Programa Controle Bibliografico Universal.

Para que o sistema de controle bibliografico das agéncias bibliograficas
nacionais seja possivel, € importante que esteja baseado na sustentacao legal para
seu funcionamento que envolve, inclusive, a atividade de captagdo de material a ser
incluido na bibliografia nacional corrente.

Nesse sentido, além de empreender a bibliografia nacional corrente, elas
devem promover a constituicdo de bibliografias nacionais retrospectivas a fim de
divulgar os registros acumulados e dos quais sdo somadas ao ideal de bibliografia
nacional como representativa do patriménio bibliografico de uma nagao.

Outras fungdes recomendadas pela IFLA/Unesco para uma Agéncia
Bibliografica Nacional sao:

a) exercer o controle do depdsito legal bem como do cumprimento da legislagao que
o regula;

b) manter catalogos coletivos — mais do que localizar publicagdes eles servem para
identificar itens ndo depositados ou nao registrados na Bibliografia nacional,

c) atuar como agéncia central de catalogacgao, efetuando:

1) Manutengao da lista padronizada de entradas de autoria: nomes de pessoas
fisicas, entidades coletivas, areas geograficas, definicdo de regras
catalograficas — segundo padrdes internacionais aceitos — para os catalogos
coletivos e bibliografia nacional;

2) Manutengdo do programa de catalogagcdo na publicagdo, coordenar as
agéncias do ISBN-ISSN23 em seu pais;

3) Coordenar o intercambio entre as ABN’s de todo o mundo,

4) Assessorar sistemas de informagéo especializada na incorporagao de seus

registros bibliograficos em sistemas internacionais.

23 ISBN - International Standard Book Number — Sistema numérico que individualiza cada titulo e
edicdo de livro. ISSN - Internacional Standard Serial Number — Sistema numérico que individualiza o
titulo de uma publicagao seriada.
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O controle bibliografico nacional diz respeito a colecéo constante de materiais
publicados em um pais e é imprescindivel que as agéncias bibliograficas sejam
responsaveis pela criagdo de registros bibliograficos oficiais para cada novo recurso
publicado, de acordo com os padrdes internacionalmente aceitos.

Embora que o Programa da IFLA/Unesco, CBU, tenha tido sucesso ao longo
de sua existéncia, com a atual disponibilidade tecnologica baseada na Web, todos
0s paises tém, na atualidade a possibilidade em adotar o controle bibliografico em
nivel nacional.

E com isso, possivelmente, melhoras significativas para agilidade de coleta,
producdo e divulgagdo e compartihamento de Dbibliografias nacionais
consubstanciassem sucesso do programa universal de acesso aos registros
bibliograficos, jamais imaginado antes da popularizacdo da Internet e os
consequentes versionamentos da Web.

Em adicdo programas e politicas de preservacédo digital, textos nascidos
digitais ou digitalizados, tém se demonstrado mais um recurso para o funcionamento
do controle bibliografico cujo resultado € a sua disponibilidade em bases de dados,
repositorios, catalogos on-line e bibliotecas digitais de acesso aberto.

Como exemplo, pode-se destacar no plano internacional a Europeana. Trata-
se de plataforma digital de divulgacdo do patrimoénio cultural da Europa. A
Europeana tem por misséo facilitar a transformacao digital do setor do patrimoénio
cultural para bibliotecas, arquivos e museus europeus de modo que possam oferecer
acesso gratuito as versdes digitalizadas de obras de arte, livros e musica, por
exemplo.

Com a criagdo da BNDigital, a agéncia bibliografica brasileira péde contar
com o programa brasileiro de preservacao digital, compreendido como “processo
continuo com o intuito de garantir o acesso ao patriménio cultural brasileiro no
futuro” (FUNDACAO.BIBLIOTECA NACIONAL, [20207]).

A legislacao de depésito legal também pode impor obrigagdes a agéncia
bibliografica nacional em relagcdo ao material recebido via depdsito em relagdo a:
Preservacdao em longo prazo, padronizacao bibliografica, acesso e, eventualmente,
restricbes sobre o uso ou descarte de tal material INTERNATIONAL FEDERATION
OF LIBRARY ASSOCIATIONS AND INSTITUTIONS, 2019).
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Padronizacao bibliografica internacional

O controle bibliografico nacional compreende varios instrumentos para
padronizar as informagdes em formatos bibliograficos universalmente aceitaveis. A
padronizagao bibliografica de alcance internacional se refere aos formatos de
intercambio de dados. Existem formatos para padrdes de metadados
internacionalmente aceitos bem como os que sido préprios de sistemas de
gerenciamento de bibliotecas.

Tal concepcéao decorre do surgimento da computagcdo na década de 1950 que
trouxe novas possibilidades de coleta, processamento, recuperagéo e intercambio
de informagdes pelos sistemas bibliograficos. Ao mesmo tempo, tornou as
bibliotecas, e seus sistemas, altamente dependentes da industria de tecnologia
(WEDGEWORTH, 1993, p. 2).

Gorman (2001) apontou a urgéncia para uma agenda em favor dos servigcos
bibliograficos nacionais para o Século XXI| e vaticinou o emprego de tecnologias
digitais para favorecer a interoperabilidade de metadados reutilizaveis sob um
dominio bibliografico de documentos nascidos digitais e digitalizados.

No inicio do Programa CBU, a comunidade bibliotecaria internacional dava os

primeiros passos rumo a padronizagao para os registros bibliograficos:

A padronizagdo internacional encontrava-se numa fase muito
precoce (muito mais proxima de um ideal do que de uma realidade) e
o ideal de cada artigo era catalogado uma vez no seu pais de
origem, sendo o registo resultante disponibilizado a comunidade
mundial (GORMAN, 2001, p. 307).

Se por décadas, o controle bibliografico nacional chegava préximo a eficacia
de seus sistemas com os materiais ‘tradicionais’ de bibliotecas, no ber¢co da Era
Digital, o surgimento e o desenvolvimento de recursos eletrdnicos pareciam ameacar
os tradicionais sistemas de controle bibliografico.

E diante do avanco de restricdes orcamentarias, bibliotecarios cada vez mais
se tornavam conscientes da importancia das diligéncias em cooperacao, utilizagao e
adaptacado da tecnologia as suas tarefas e padronizagao bibliografica de itens

digitais em contextos emergentes de interoperabilidade e federacédo de dados.
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Na Era Digital, em nivel mundial, a comunidade bibliotecaria tem se engajado
para o desenvolvimento de diretrizes de organizagao bibliografica e se esforgca para
envolver discussdes ao considerar quaisquer mudancas em normas, padrdes e
protocolos de transferéncia de informagdes bibliograficas, seja em seus catalogos,
bases de dados e bibliografias nacionais correntes.

Ao publico, essencialmente, bibliotecarios ajudam seus usuarios a navegar na
Internet e avaliar as informacdes com eficiéncia. Também oferecem auxilio para que
0s usuarios encontrem a informacao pertinente e a usem para fins pessoais e
profissionais. Antecede a essa tarefa a organizagao bibliografica e como parte desta,
o desenvolvimento de colecdes e selecao de materiais.

Isso pode ser demonstrado por meio de um esforgo colaborativo, local e
internacional, que tem envolvido, por décadas, interdisciplinaridade de muitos
profissionais para encontrar melhorias dos sistemas de organizagao e recuperagao
da informagdo. Também inclui avaliar o futuro do controle bibliografico na Web, a
padronizagao bibliografica e a catalogagcéo baseada na cooperagéo.

A catalogacéo cooperativa no Brasil, por exemplo, surgiu em 1942, quando a
biblioteca do Departamento de Administrativo do Servigo Publico (DASP) implantou
o Servico de Intercambio de Catalogacdo (SIC). O |Instituto Brasileiro de
Biblioteconomia e Documentacéao, criado em 1954, teve o encargo da manutencao
do SIC. Em 1973, a adequacgéo do formato MARC para o Brasil se deu com o projeto
CALCO que na década de 1980 se tornou operacional com a rede BIBLIODATA.

Além da economia de energia e esforcos para o controle bibliografico
descritivo, a padronizagdo decorrente da catalogacdo cooperada pela rede
BIBLIODATA permitiria a:

A atualizagdo dos catalogos dar-se-ia de forma mais rapida e com
baixo custo, auxiliando a recuperagado da informacao de forma mais
eficiente. A padronizagédo dos dados descritivos também auxiliaria
tanto no ato da catalogacdo quanto na recuperacdo por parte dos
usuarios, tanto nas bibliotecas nacionais quanto no intercambio de
informagdes internacionalmente (GODINHO; FARIA, 2014, p. 7).

A padronizagéao bibliografica € um aspecto do controle bibliografico que é vital
para os sistemas bibliograficos e suas redes; e o mais dificil de manter. Pois, as
publicacdes por si s6 ndo tém valor para a comunidade de leitores sem os registros

que informam sua existéncia de modo a fornecer acesso aos seus conteudos.
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Além disso, a publicacdo, uma vez que chega a prateleira da biblioteca, é
estatica, obviamente, n&o altera seu conteudo. Mas havera muitos registros dessa
publicacdo, que podem variar em forma, traducio, conteudo, detalhes descritivos e
materialidade. Dai a énfase no desenvolvimento do Controle Bibliografico Nacional
na produgcdo de registros de forma padronizada, tanto quanto é para o CBU
(UNITED NATIONS  EDUCATIONAL, SCIENTIFIC AND CULTURAL
ORGANIZATION, 1979).

O reconhecimento disto pode ser exemplificado com o estudo exploratério de
Larsen (1952, p. 56) sobre catalogos coletivos, na década de 1940; onde a
dificuldade encontrada por agéncias responsaveis pelos catalogos coletivos
nacionais era essencialmente que mesmos titulos de diferentes acervos podiam
apresentar representagdes da informagao bibliografica distintas, e por isso, para
participacdo no catalogo coletivo, tornou-se necessaria a padronizagao bibliografica.

Quando isto é dimensionado em alcances nacional ou internacional, é
possivel perceber que a aceitagcdo de padrdes bibliograficos e de protocolos de
compartilhamento e transmissao, internacionalmente aceitos, ndo é o suficiente para
as praticas de controle bibliografico no plano universal.

A universalizagdo de padroes e protocolos decorre da cooperagao
internacional. Por exemplo, os esforcos da IFLA/CDNL Alliance for Bibliographic
Standards (ICABS), nascida em 2003 e formada pela Biblioteca Nacional da
Australia, a Library of Congress, a British Library, a Koninklijke Bibliotheek, a
Deutsche Nationalbibliothek e a Biblioteca Nacional de Portugal.

Sob a liderangca da IFLA e em parceria com o seu diretério Conference of
Directors of National Libraries (CDNL), a alianca visa manter, promover e harmonizar
os padrdes e conceitos existentes relacionados ao controle bibliografico e de
recursos, desenvolver estratégias para suas atividades e avangar na compreensao
de questdes relacionadas ao arquivamento de recursos eletrdbnicos em longo prazo,
incluindo a promogéo de convengdes novas e recomendadas para essa finalidade
(CAMPQOS, 2004).

O histdrico pela padronizagao e compartiihamento de recursos surgiu com a
automacao em bibliotecas na década de 1950, com os primeiros movimentos da
Library of Congress. Isso levou ao projeto piloto Catalogagdo Legivel por

Computador -MARC em 1965, que se tornou conhecido por LC-MARC. Dezesseis
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bibliotecas participaram da distribuicdo dos primeiros registros MARC | (FANFA;
BETTIOL, 1987).

O sucesso do projeto resultou no MARC II, com a Library of Congress
tornando-se distribuidora de registros de catalogagéo legiveis por maquina. O uso do
MARC explodiu na década de 1970, ajudado pelo crescimento de servigos de
catalogagdo como o Ohio College Library Center (OCLC) e a Research Libraries
Information Network (RLIN) (SEIKEL, STEELE, 2011).

As alteragbes no MARC tornaram-se responsabilidade da Library of Congress
e do Comité Machine-Readable Bibliographic Information Committee (MARBI) da
American Library Association. LC-MARC tornou-se USMARC na década de 1980,
que se tornou MARC 21 no final da década de 1990 (SEIKEL, STEELE, 2011).

Para Harvard-Williams (1972), o formato MARC, desenvolvido nos EUA, logo
se tornou um fendbmeno internacional de normalizag¢ao, gerando variantes nacionais
e estimulo a cooperagao internacional no desenvolvimento de catalogos de
bibliotecas, catalogos coletivos e bibliografias nacionais.

Em 1977 surgiu o Universal Machine Readable Cataloging — UNIMARC. Face
as incompatibilidades entre os varios formatos MARC nacionais, o UNIMARC tinha
como objetivo a criagdo de linguagem que permitisse o intercambio internacional de
registos bibliograficos. O UNIMAR estimulou o surgimento do International Standard
Bibliographic Description (ISBD).

O ISBD é um conjunto de regras produzido pela IFLA para descrever uma
ampla gama de materiais de biblioteca, dentro do contexto de um catalogo e foi
incorporado nas Regras de Catalogacao Anglo-Americanas (AACR) de 1988.

O objetivo principal da ISBD é fornecer as estipulagbes para catalogacao
descritiva compativel em todo o mundo, a fim de auxiliar a troca internacional de
registros bibliograficos entre agéncias bibliograficas nacionais e em toda a
comunidade internacional de bibliotecas (ENANG; UMOREN, 2011, p. 37).

Com as tecnologias da informagdo e comunicagado desenvolvidas nos anos
1970 e 1980, tornaram-se cada vez mais viaveis as iniciativas de cooperacao
bibliotecaria que foram progressivamente alargadas sob a possibilidade de
compartilhamento de recursos em rede e para os programas de universalizagao
bibliografica da IFLA.

Conforme explica Roberts (1994), em 1987, o Programa MARC Internacional

fundiu-se com as metas da IFLA para o Programa Controle Bibliografico Universal e
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o resultado disso foi a constituicdo do Programa Universal Bibliographic Control and
International MARC (UBCIM).

Os objetivos da UBCIM foram: a) incentivar o intercambio e uso de registros
bibliograficos mundialmente compativeis; b) criar, manter e promover o uso de
padrées para o intercambio de dados bibliograficos na forma de registros legiveis
por computador (ROBERTS, 1994).

Ja o formato MARC 21 passou a abranger padrdes para a representagéo e
comunicacado de informagdes bibliograficas e relacionadas em formato legivel por
maquina. Um registro MARC envolve trés elementos: a estrutura do registro, a
designagao do conteudo e o conteudo de dados do registro.

1) A estrutura dos registros MARC é uma implementacdo de padrbes nacionais e
internacionais, por exemplo, Formato de Intercambio de Informacgdes (ANSI Z239.2) e
Formato para Intercambio de Informacgdes (ISO 2709).

2) A designacdo do conteudo, os coédigos e convengdes estabelecidos para
identificar explicitamente e caracterizar os elementos de dados de um registro e para
apoiar a manipulacao desses dados, sao definidos nos formatos MARC 21.

3) O conteudo da maioria dos elementos de dados é definido por padrées fora dos
formatos, por exemplo, Anglo-American Cataloging Rules, Library of Congress

Subject Headings, National Library of Medicine Classification.

Em sua funcdo para descrigdo bibliografica para a entrada de dados, o
formato MARC e seus versionamentos caracterizam padrdes de metadados
internacionalmente utilizados no dominio bibliografico para proporcionar o
intercambio de registros bibliograficos.

O MARC 21, em sua versdo em Extensible Markup Language, XML
representa o acronimo MARC XML, isto &, linguagem de marcacao que compreende
mecanismos de comunicagao de informagao bibliografica.

A diferenca entre o formato MARC em sua estrutura original criada na década
de 1960 e seu versionamento em XML esta na forma em que os dados bibliograficos
e catalograficos sao organizados para que a comunicagao, ou troca de informacdes,
entre computadores ocorra (SIQUEIRA, 2003).

A utilizagdo do formato MARC por bibliotecas nacionais com vistas a
interoperabilidade entre catalogos on-line e transferéncia de registros bibliograficos

tem facilitado a cooperacédo e catalogacdo compartilhada em escala mundial. Por
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consequéncia, catalogos coletivos se beneficiaram disso e tendem a introduzir no
coronario de suas arquiteturas na Web o framework?* de servigos, produtos e
recursos de conexao entre computadores e programas, o que € denominado por
Application Programming Interface.

Padrdes de descri¢des bibliograficas ampliaram as ag¢des internacionais entre
bibliotecarios, principalmente pela catalogagao cooperada que é marca de agéncias
bibliograficas nacionais e de catalogos coletivos nacionais (BIANCHINI; GUERRINI,
2009).

Vale ressaltar que sédo padrbes derivados do Cdédigo de Catalogagdo Anglo-
Americano e sua atualizagdo, Resource Description Access (RDA); dentre eles, o
padrdo internacional International Standard Bibliographic Description (ISBD), os
principios fundamentais de catalogagéo, como expressos nos Requisitos Funcionais
para Registros Bibliograficos (FRBR) ou mesmo dos principios relacionados para
registros de autoridade.

No processo de automagédo de sistemas bibliograficos, a proliferacdo de
bases de dados, OPAC e bibliotecas digitais tem ampliado o alcance das agbes de
controle bibliografico, do local para o nacional e deste para o universal; desde o
convencional para o eletrénico visando atribuir qualidade da comunicagcdo e
compartilhamento da informagao bibliografica.

Com o advento da Web e do movimento de acesso aberto, bibliotecarios de
todo o mundo podem obter informacgdes sobre inovagdes em bibliotecas e servigos
de informacéo. E isso tem contribuido para estreitar acbes de cooperagdo bem como
estimular profissionais acerca da aceitagao de padrdes bibliograficos internacionais.

Na ultima década, OPAC e bibliografias na Web tém incorporado em sua
arquitetura o sistema de recuperacao da informacao sob aplicagdes Web Semantica
(NIRUDI; RAMESH, 2013). Essas aplicagdes envolvem um framework de linguagem
XML, esquema de descrigdo Resource Description Framework Schema (RDF-S?%) e
emprego de Ontology Web Language - OWL (NIRUDI; RAMESH, 2013).

A funcionalidade de catalogos publicos na Web tem se tornada distinta do
conceito tradicional de localizacdo e acesso a recursos de bibliotecas das primeiras
geracdes de OPAC ao buscar solugdes de interoperabilidade, melhor interagdo do

usuario com as funcionalidades do sistema e eficacia na recuperagéo da informacgéo.

24 Conjunto de componentes usados para criar uma base onde sua aplicagdo é construida.
25 Schema é uma linguagem usada para representar dados estruturados que organizam o contetdo.
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Em 2001, a Library of Congress organizou a Conference on Bibliographic
Control for the New Millennium (Conferéncia sobre Controle Bibliografico para o
Novo Milénio) e ja apontava a explosdo na quantidade de recursos digitais
disponiveis na Web que testemunhavam as bibliotecas de todos os tipos e

tamanhos.

Esses materiais compreendem uma mistura bibliografica de tipos ou
géneros conhecidos (seriados e outros itens baseados em texto) e
formas mais recentes, como multimidia, home-pages, bancos de
dados, féruns de discussdo e servicos online. Nesse periodo, as
bibliotecas comegaram a reconhecer a importancia dos recursos
digitais e a necessidade de torna-los parte integrante de seus
acervos (LIBRARY OF CONGRESS, 2001, nao paginado, tradugéo
nossa).

Em relagcdo ao controle bibliografico descritivo e exploratorio, estes e outros
novos recursos digitais apresentam dificuldades para sua representacdo em
formatos de registros bibliograficos e metadados.

Tais problemas envolvem questdes de conteudo, formato e tecnologia que
resultaram em questionamentos sobre a capacidade geral da pratica de catalogagao
estabelecida conforme incorporada nas Regras de Catalogacdo Anglo-Americanas
(AACR2) e na aplicacao de assuntos de biblioteca tradicionais e instrumentos de
classificagdo, como como a Library of Congress Subject Headings (LCSH), Library of
Congress Classification (LCC) e Dewey Decimal Classification (DCC), para lidar com
esses materiais (LIBRARY OF CONGRESS, 2001, n&do paginado, tradugao nossa).

Como consequéncia, varias iniciativas em controle bibliografico interno
comegaram a se multiplicar onde grupos dentro das comunidades nacionais de
catalogagao passaram a empreender iniciativas separadas, mas relacionadas e, em
alguns casos, sobrepostas para abordar as limitagbes descritivas e de
representacido impostas pelos recursos digitais.

Essas tentativas diversificadas de desenvolvimento em diferentes contextos
nacionais ressaltam a necessidade de as agéncias bibliograficas nacionais e outros
centros de documentagdo e computagdo buscarem convergéncia para a
padronizagao internacional dos objetos digitais.

Uma iniciativa para isto é o Bibliographic Framework Initiative (BIBFRAME)
que sob a lideranca da Library of Congress fornece uma base para o futuro da

descrigao bibliografica, tanto na Web quanto na rede sob técnicas de Linked Data.
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Deposito legal digital

Ao longo da historia, todas as sociedades arbitraram métodos para garantir a
conservacgao de sua produgao documental, principalmente a partir do momento em
que ela aumentou consideravelmente e, portanto, sua identificagcdo e controle se
tornaram cada vez mais dificeis (CORDON-GARCIA, 2006).

O papel das bibliotecas nacionais em garantir o acesso universal e equitativo
a informagdo continua a ser uma pedra angular no desenvolvimento de uma
sociedade do conhecimento (LARIVIERE; SCOTT, 2001).

Uma biblioteca nacional enfrenta muitos desafios para garantir que o
patrimdnio publicado de seu pais seja adquirido e preservado para uso de todos. Um
veiculo importante para ajudar as bibliotecas nacionais a cumprir essa
responsabilidade é o deposito legal (LARIVIERE; SCOTT, 2001).

Na Era Digital, sob a consideracdo de que é imperativo que a informagao
disponibilizada ao publico em formato digital seja incluida no acervo patrimonial de
uma bibliografia nacional corrente, a inflagdo de textos digitais tem exigido
ampliagdo dos instrumentos de controle bibliografico, como o depdsito bibliografico
digital.

O depdsito legal como obrigagao estatutaria exige que editores, distribuidores
e, em alguns paises, impressores fornecam gratuitamente cdpias de suas
publicagcbes a colegcdao nacional. Em muitos paises, esse escopo esta sendo
estendido para incluir recursos eletronicos juntamente com outras formas de midia
nao impressa (INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS AND
INSTITUTIONS, 2019).

Esta forma de legislacdo € denominada por depdsito legal que, embora
inicialmente tivesse uma intengcédo censéria e de controle, constitui o principal meio
para garantir a memoria da produgao bibliografica e documental de qualquer pais. A
existéncia de legislacdo de depdsito legal permite manter pelo menos um exemplar
de cada publicagao feita em um determinado pais (CORDON-GARCIA, 2006).

Pereira (1963) avalia que o dispositivo de depdsito bibliografico legal ndo tem
ainda sua histéria devidamente tracada. No entanto, de acordo com Miranda (2017,
p. 96), ja existia “uma proposta de depdsito legal no Egito Antigo, apoiada por uma

politica institucional de aquisicao e coépia, por caligrafos, de obras relevantes”.
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Desde o Século XVII, surgiram regulamentos com diferentes denominagdes
que obrigavam distintos protagonistas do processo de comunicagdo, e
fundamentalmente os editores ou os impressores, a depositar um certo numero de
exemplares de toda a obra publicada.

Para Cordon Garcia (1997, p. 39), a primeira legislagao nesse sentido que se
tem noticia foi a Ordenacédo de Montpellier, publicada por ordem do Rei Francisco |
de Franga, em 1537 e tinha por objetivo beneficiar as bibliotecas reais das cortes
que, pode-se dizer, foram a base das bibliotecas nacionais (PEREIRA, 1963, p. 5).

Do corolario da galaxia de Gutenberg, surgiu o estatuto do depdsito legal no
decorrer do processo da “difusdo da tipografia, propulsora do enciclopedismo
(Diderot e d’Alembert, Séc. XVIII), fundamentando o lluminismo” (MIRANDA, 2017,
p. 96).

Nesse cenario, além da Franca, outras disposicoes legais semelhantes foram
estabelecidas na Europa: na Suécia em 1661, na Dinamarca no ano de 1697, na
Finlandia em 1707, Escocia no ano de 1709, na Espanha em 1716, apdés uma
tentativa em 1662, na Inglaterra foi consolidado em 1757, em Mildo ocorreu no ano
de 1778, em Portugal em 1798, Russia no ano de 1810, Noruega em 1814
(CORDON GARCIA, 1997) e no Brasil, em 1897 e em 1907, por decreto.

De acordo com a International Publishers Association (2015), até o Século
XIX, o conceito de depdsito legal estava intimamente ligado ao de direito autoral. Por
exemplo, a lei de direitos autorais (UK Copyright Act) do Reino Unido de 1709 exigia
0 envio de nove copias de novas obras para bibliotecas especificas para obtencao
do registro de direitos autorais.

Nos Estados Unidos da América, a lei de direitos autorais de 1790 exigia que
todos os materiais protegidos por direitos autorais fossem depositados no
Departamento de Estado. Com a Convencao de Berna em 1886, a ideia de protegao
de direitos autorais foi dissociada do depdsito legal (INTERNATIONAL
PUBLISHERS ASSOCIATION, 2015).

No Século XX, o estabelecimento da bibliografia nacional e das garantias de
acesso aos pesquisadores tornaram-se motivagdes centrais para o conceito
moderno de depdsito legal INTERNATIONAL PUBLISHERS ASSOCIATION, 2015).

Desde o final da década de 1980, a literatura especializada tem relacionado o
assunto Controle Bibliografico ao programa universal da IFLA e Unesco. Sob

determinadas diretrizes estabelecidas em grupos de trabalho da IFLA (Cataloguing
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Section Bibliography Section, por exemplo), a concepg¢ao do Controle Bibliografico
Universal implicava, por exemplo, que cada pais adotasse o instituto legal de
deposito de itens como modo de coleta dos materiais de interesse de uma nagao,
com o compromisso de editoras depositassem obras nas bibliotecas nacionais.

Em 1977, com a criagdo e a consequente aceitagcdo internacional do
programa da IFLA, o depdsito legal passou a ser um pré-requisito para os pedidos
de registros de numeros do ISBN pelas editoras e instituicdes publicadoras, assim
também para o reconhecimento dos direitos autorais (ROBERTS, 1994; MIRANDA,
2017). E isso também incluia o instrumento da catalogacéo na fonte (Cataloguing in
Publication - CPI), nascido na Library of Congress em 1971, também implantada nas
edicoes brasileiras (MIRANDA, 2017, p. 96).

A catalogacdo na publicacdo segue a Descrigdo Bibliografica Internacional
Normalizada (ISBD). No Brasil, a NBR 12899/1993 ABNT fixa condigdes exigiveis a
forma de apresentacéo dos dados CIP em monografias impressas e os elementos a
serem incluidos.

Essas exigéncias também se estendem aos documentos oficiais, de 6rgaos
publicos que chegou a ser estabelecido pela Biblioteca do Senado Federal,
promovendo o controle e eventual depdsito das publicagdes oficiais brasileiras, mas
sem base de sustentacao definitiva, no entanto, propulsora da bibliografia nacional
de Direito (MIRANDA, 2017).

Embora, desde o surgimento do Controle Bibliografico Universal,
essencialmente livros e publicagdes seriadas s&o considerados inerentes ao
depdsito legal. Cada pais participante do Programa Controle Bibliografico Universal
tem sua propria legislacdo de depdsito que elenca o que deve ser incluido
legalmente para a coleta de materiais; e isso varia de pais para pais (CAMPELLO,
MAGALHAES, 1997), em tipos de documento bem como, em quantidade.

Desde a década de 1970, o depdsito legal pode ser considerado como um
meio essencial de preservagao e divulgacado do patrimonio cultural de muitos paises.
Ha, no entanto, uma variagao significativa de lugar para lugar no funcionamento real
dos sistemas de depdsito legal (ALENTEJO; RAMANAN, 2017).

Quanto ao escopo da bibliografia nacional, os itens depositados podem
abranger todos os materiais de biblioteca, como livros, manuscritos, panfletos e
folhas impressas, materiais cartograficos, partitura de musica, gravagbes de som,

filmes e gravagdes de video, materiais graficos, artefatos tridimensionais e realia,
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microformas, recursos continuos ou comumente conhecido como recursos seriais e
eletrbnicos e por isso, se a politica de controle bibliografico do pais incidir na ideia
de completeza; esses tipos de documentos podem ser alvos do depdsito estatutario.

Vale destacar que o livro impresso é objeto essencial estabelecido na
legislagdo de depdsito legal em todos os paises que possuem esse dispositivo
estatutario.

Pois, o livro continua sendo o “meio principal e insubstituivel da difusdo da
cultura e transmissdo do conhecimento, [...] fator fundamental para o progresso
econdmico, politco e social da populacdo [..] (FUNDACAO BIBLIOTECA
NACIONAL, 2004, p. 7).

Também vale realgar que cada nacdo, a cada tempo, pode constituir suas
normas de depdsito legal e incluir os tipos de documentos que possam representar a
natureza patrimonial de sua produgao intelectual, o que, na Era Digital, também
inclui materiais digitais.

Quanto a organizagao do sistema de depdésito legal, cada pais estabelece seu
funcionamento. Na Alemanha, por exemplo, a colegdo ndo se restringe as
publicagdes nacionais, mas abrange todas as publicagdes em lingua alema assim
como ocorre na Frangca. No Reino Unido, existem varias bibliotecas de depdsito
legal, para cada uma das quais os editores sao obrigados a enviar copias de suas
publicagdes.

O sistema de depodsito legal do Japdo também €& incomum, pois paga
compensagao aos editores pelos materiais que eles devem enviar. No Sri Lanka, a
lei determina que cinco exemplares de cada publicagdo no pais devem ser
depositados no departamento de Arquivos Nacionais. A Biblioteca Nacional do Sri
Lanka recebe um exemplar desses cinco exemplares.

No Brasil, o sistema prevé puni¢cdo para o descumprimento da norma juridica
de depdsito legal, multa correspondente a até cem vezes o valor da obra no
mercado e apreensdao de exemplares em numero suficiente para atender as
finalidades do depdsito (BRASIL, 2004).

Quanto a quantidade exigida pelo dispositivo de depdsito varia de pais a pais.
Portugal, por exemplo, sdo onze exemplares de cada publicagdo para o depdsito. A
excecao é feita nos casos de edigdes até 100 exemplares, edicbes de luxo até 300

exemplares, teses e equivalentes, documentos cartograficos e iconograficos e
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reimpressdes de obras publicadas ha menos de um ano, de que apenas se exige um
exemplar ou copia®®.

Na Espanha, o depdsito legal é regulamentado pela Lei N° 23, de 29 de julho
de 2011 e além de livros e seriados, impressos e eletronicos, tem como objeto de
depdsito: folhas impressas para fins de divulgagcdo nédo comerciais, publicagoes
oficiais, fotografias editadas, cromos, cartdes, postais, cartazes publicitarios, mapas,
plantas, atlas, cartas maritimas, aeronauticas e celestes e sitios da Web?’. No Brasil,
o depdsito legal visa reunir a producao intelectual do Pais para coletar um item de
material bibliografico e musical.

Contudo, em muitos paises, somente a bibliografia nacional € propiciada por
uma agéncia nacional bibliografica com os meios de coleta de itens de interesse
através do depodsito legal ou depdsito voluntario, doagdo, compra etc.- essencial
para o controle bibliografico nacional.

A existéncia do depdsito legal de um determinado pais destina-se a formar
uma colecdo nacional de livros e materiais afins e que permita sua preservacao,
transmissdo e desenvolvimento da cultura nacional (FUNDACAO BIBLIOTECA
NACIONAL, 2018). Vale destacar que a legislagdo de depdsito legal quando nao
eficaz afeta a distribuicao da bibliografia nacional corrente.

Gracas a atuagcao mundial de bibliotecarios e ao emprego de recursos
tecnolégicos da informagédo, como a microfiimagem e a digitalizagdo, a distribuigao
da informacdo em formatos digitais cresce exponencialmente com um numero
crescente de acesso as colegbes por usuarios. Isso pode ser percebido pelo
crescimento de servicos da Web e exigindo cada vez mais eficiéncia, eficacia e
seguranga da informacao.

As bibliografias nacionais estdo se enriquecendo e mudando. Além disso,
como documentos propriamente ditos, as bibliografias nacionais entraram na era
“virtual”, e varias ja possuem versodes on-line. O documento digital é hoje o foco das
bibliotecas nacionais tanto por razbes politicas e econbmicas quanto culturais. No
entanto, os documentos on-line raramente aparecem nas bibliografias nacionais
consoante com o0s respectivos dispositivos nacionais de deposito legal
(BEAUDIQUEZ, 1998).

% Fonte: http://www.bnportugal.gov.pt/index.php?option=com_content&view=article&id=153&Itemid=63&lang=pt.
27 Fonte: https://www.bne.es/export/sites/BNWEB1/es/Servicios/PreguntasMasFrecuentes/docs/Deposito_Legal.pdf.
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No contexto da acomodagao das publicagdes digitais por intermédio dos
sistemas de depdsito legal, muitos paises tém enfrentado a necessidade de definir o
escopo das publicacdes de interesse nacional. Isso envolve o estabelecimento de
procedimentos para sua submissdo e configuragdo de métodos para seu
armazenamento e distribuicio.

O ambiente em rapida mudanga para a disseminacédo e divulgacao
bibliograficas se torna cada vez mais conexo ao proprio conceito de publicagéo e
acentua a conveniéncia de formar um amplo acordo e um modelo sobre o papel dos
sistemas de depdsito legal na preservacéao e difusdo do patriménio bibliografico dos
paises na Era Digital (WALRAVENS, 2011), tornando mais complexo o ‘depdsito
legal digital’.

Hoje, agéncias bibliograficas nacionais buscam alternativas e recursos
apropriados para o registro da memdria digital. E como aponta Miranda (2017, p.
95):

Efetivamente, estamos presenciando um deslocamento do antigo
conceito de disponibilidade documentaria, concebida como um
esforco da organizacdo da massa documental, para coloca-la a
disposicao dos usuarios — para uma nova dimensao, gragas as
tecnologias. O disponivel estava fisicamente limitado ao local de
armazenagem, enquanto no mundo digital o disponivel torna-se
ubiquo e multiplo, acessivel de qualquer lugar, dependente dos
recursos e das habilidades dos usuarios.

Na Era Digital, o foco principal estd em como adquirir, preservar e
disponibilizar arquivos digitais e questdes para o depdsito legal também incluem as
publicagdes monograficas e seriadas, nascidas ou nao, digitais.

Em relag&o aos jornais, por exemplo, “ndo s6 a quantidade de dados € vasta
e os desafios mais complexos, mas a situagdo dos direitos exige uma cooperagéo
mais estreita entre editores-produtores e agregadores-bibliotecas para estabelecer
condi¢des de acesso realistas” (WALRAVENS, 2011, p. [3], tradugdo nossa).

Se o depdsito legal € um instrumento de controle da produgéo intelectual
nacional, manifestado na bibliografia nacional, e que pode ser considerado como um
recurso de preservagdo da memoria do patrimonio bibliografico, na Era Digital, as
legislagbes de todo o mundo deveriam buscar atender as varias manifestagbes
culturais digitais, disponiveis na Web.
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Embora as abordagens nacionais sobre o depdsito legal tenham se
desenvolvido ao longo dos séculos, a Era Digital fez com que agéncias bibliograficas
nacionais precisassem adaptar os dispositivos de depdsito legal para que funcionem
de forma segura e eficaz para publicagdes eletronicas.

Em 2000, a Unesco publicou diretrizes para ajudar os paises a adaptar sua
legislacdo de depdsito legal para incluir formatos eletrénicos, reconhecendo que
‘devido a sua complexidade, os problemas legais, técnicos e organizacionais
relacionados as publicagdes eletronicas representam um desafio formidavel para
qualquer esquema de depésito legal” (LARIVIERE; SCOTT, 2001).

Desde entdo, os paises vém trabalhando para desenvolver politicas e
processos que permitam o arquivamento eficaz de conteudo digital, em diversas
formas.

Em todo o mundo, estdo sendo desenvolvidas e implementadas politicas e
processos que permitem que o conteudo digital, seja na forma de e-books, seriados
on-line, blogs ou conteudo de sitios Web, seja coletado, arquivado e preservado via
deposito legal INTERNATIONAL PUBLISHERS ASSOCIATION, 2015).

A Conferéncia das Bibliotecas Nacionais Europeias (CENL) e a Federagao
dos Editores Europeus (FEP) produziram conjuntamente uma declaragao sobre a
Implementagcdo de Esquemas de Depdsito (estatutarios e voluntarios) para
Publicagdes nao impressas. Esse documento contém informagdes sobre esquemas
existentes e desenvolvimentos de melhores praticas para bibliotecas nacionais e
associagoes de editores.

Na Era Digital, o cenario tecnoldgico digital se mostra volatil, incerto e
estrategicamente menos fixo. Em relacdo ao depdsito legal digital, isso tem
dificultado definicbes para atualizagdo do depdsito legal digital. No entanto, face aos
apontamentos do controle bibliografico nacional, a discussao € inevitavel e inadiavel
e deveria ser estabelecida entre legisladores, bibliotecarios, editoras e sociedade.

a) Como a industria editorial estd formalmente organizada?

b) Quais padrdes bibliograficos cobririam a variedade de objetos digitais?

c) Qual arquitetura para a bibliografia nacional seria adequado para objetos digitais?
d) Como e onde armazenar o material digital coletado no Brasil?

e) Como garantir recursos para operagdes de uma nova infraestrutura digital?

f) Quais seriam os materiais de interesse nacional para o depésito legal digital?

g) Quais politicas de preservacgao digital deveriam ser estabelecidas?
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Dentre estas questdes, outras devem ser consideradas sob o ponto de vista
da sociedade, no que I|he pode ser util, interessante e eficiente. Estudos
coordenados sobre esses temas poderiam fornecer respostas para a promog¢ao de
melhorias para a garantia do controle bibliografico nacional de recursos digitais.

Nesse contexto, ha possibilidades de se mensurar e comparar melhores
praticas para o deposito legal digital. Para a International Publishers Association
(2015), mesmo as bibliotecas de depdsito legal mais bem equipadas, técnica e
financeiramente, ainda estdo comegando com o depadsito legal digital.

As primeiras experiéncias revelam que as “melhores praticas” na criacao de
um sistema de depdsito legal para material digital tém tido melhor desempenho

quando o sistema tem a capacidade de ampliar o voluntariado em seus processos.

Esquemas-piloto nos quais editores e bibliotecarios podem se
inscrever, que os familiarizam com o processo de depdsito de
publicacbes eletrbnicas, sdo muito Uteis para identificar
preocupacodes e corrigir falhas e, muitas vezes, sdo a Unica maneira
pela qual os problemas reais vém a tona. Pequenos passos graduais
estdo ajudando esses projetos a se expandirem gradualmente a
medida que sua experiéncia, habilidades e familiaridade se
expandem (INTERNATIONAL PUBLISHERS ASSOCIATION, 2015,
tradugéo nossa, nao paginado).

No Canada, por exemplo, o depésito legal foi estendido para publicagdes on-
line e digitais em 2007. As submissdes sao feitas para Library and Archive Canada
(LAC) por meio de uma plataforma de upload, FTP, servidor, e-mail ou correios
(INTERNATIONAL PUBLISHERS ASSOCIATION, 2015).

Os editores canadenses precisam selecionar uma das duas opg¢des de
acesso: Acesso aberto: qualquer pessoa pode visualizar e baixar a publicagao pela
Web. Acesso restrito: as publicagdes podem ser vistas pelo publico apenas em
terminais selecionados no edificio principal da LAC em Ottawa. Nao é possivel
imprimir, baixar ou transferir arquivos desses terminais (INTERNATIONAL
PUBLISHERS ASSOCIATION, 2015).

Ja na Alemanha, por exemplo, tem uma abordagem unica e totalmente
automatizada para o depdsito legal digital. Sob a instituicdo de lei em 2006, tornou
obrigatério o depdsito de publicagdes eletrdnicas (e-books, e-journal, arquivos de
musica, conteudo de sitios na Internet etc.) (INTERNATIONAL PUBLISHERS
ASSOCIATION, 2015).
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Na Australia, em 2016, o sistema nacional de depdsito legal foi ampliado da
lei vigente, de 1912, para incluir pela primeira vez publicagdes eletronicas. As novas
disposicdes de depodsito legal australiano s&o neutras em termos de formato e
tecnologia, por isso, cobrem todas as publicagbes do pais, impressos, eletrénicas ou
on-line (como e-books e periddicos eletronicos). Também exigem que o material
depositado esteja livre de tecnologia de gerenciamento de direitos digitais?2.

Desde 2014, a Conference of European National Libraries and the Federation
of European Publisher tem reportado boas praticas e sucesso que paises europeus
tém obtido para o desenvolvimento desse novo formato do depésito legal.

Como principio em comum da experiéncia europeia, quanto mais estimulante
e voluntario for um esquema de depdsito legal digital, melhor é o resultado para
objetivos de controle e preservacdo digital nacional (INTERNATIONAL
PUBLISHERS ASSOCIATION, 2015).

Contudo, mesmo as agéncias bibliograficas nacionais mais bem equipadas,
técnica e financeiramente, ainda estdo comegando com o depdsito legal digital. As
primeiras experiéncias tém produzido “melhores praticas” na criagdo de um sistema
de depdsito legal para material digital, tal como na maioria dos paises europeus.

Todavia, ndo ha noticia na histéria recente do depdsito legal de que haja um
unico pais que tenha adotado o modelo legal de depdsito que ja esteve ou esteja
livre de debates, questdes, duvidas e falhas, exigindo discussdes para sua
atualizacao continuada.

A sistematizacao do controle bibliografico nacional completa mais de 50 anos
e desde entdo, o ambiente da comunicacdo da informagcdo tem mudado
rapidamente. Seus ideais iniciais estdo se ajustando a Era Digital e enquanto seu
sistema é reinventado em novas arquiteturas, seus instrumentos e suas praticas

estdo sendo adaptadas.

28 Fonte: Australia National Library. How to choose what format to deliver your legal deposit.
<https://www.nla.gov.au/using-library/services-publishers/legal-deposit/how-make-legal-deposit>.
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Bibliografia Nacional Corrente

Desde o final do Século XIX, o trabalho bibliografico, solitario dos séculos
passados, tem sido executado por grupos de pessoas refletindo contextos sociais,
sua visdo de mundo e suas bases de conhecimento (SIMON-DIAZ, 1971).

Como publicagdo impressa, em muitos paises como a Inglaterra e Franga,
uma bibliografia nacional corrente se assemelhava a um catalogo de assuntos
acompanhado de varios indices. As entradas de uma bibliografia nacional corrente
decorriam das publicagdes impressas recebidas no escritério de depdsito legal ou
escritorio de direitos autorais.

Em geral, a periodicidade da publicagdo de uma bibliografia nacional poderia
ser semanal, mensal ou até anual e as acumulagdes eram depois publicadas em um
volume anual ou bianual. Como algumas das acumulagbées poderiam ocorrer em
periodicidades distintas, a medida que o volume de entradas aumentava, os indices
tornavam-se volumes separados.

Superficialmente, uma bibliografia pode parecer uma lista factual de colegbes
de citacbdes e referéncias. Mas, os aspectos sociais da bibliografia estdo em toda
parte. Se o valor social da Bibliografia, por vezes, & dificil de ser percebido pelo
leigo, seus aspectos sociais se tornam evidentes quando dispomos dos sistemas de
informacgéao para a pesquisa bibliografica (WELDON, 2013).

Se repousarmos nossa atencao as cinco leis da Biblioteconomia, enunciadas
por Shiyali Ramamrita Ranganathan em 1931, é possivel perceber alguns
fendmenos de informacédo decorrentes do trabalho bibliografico, expressos na
finalidade da bibliografia: reportar o que foi publicado e onde.

Bibliografias tém propdsitos sociais, tais como: inventariar a produgao
bibliografica, revelar a utilidade dos livros e de seu uso, favorecer o encontro dessa
producdo com seus leitores, economizar o tempo entre o editor e o mercado editorial
e os esforcos de busca e atender a comunidades de pesquisadores e interessados
sobre repertorios ou sobre o conhecimento fisico que constitui 0 manuscrito, o
impresso ou de um conjunto de documentos produzidos em outras midias.

Além disso, a natureza acumulativa das bibliografias permite a conexao de

mentes produtoras e consumidoras de informacéo. Do registro das ideias e fatos das
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primeiras com aquelas que buscam saber mais, essa conexao produz um ciclo de
conhecimento do qual, potencialmente, todos se tornam produtores de conteudo.

Estes e outros aspectos sociais sao os principais fundamentos da bibliografia
moderna, principalmente na Era Digital, quando as formas tradicionais de
colecionismo, organizagao e preservagao, dos séculos passados, passaram a
conviver com novas tarefas e rotinas de controle bibliografico sob o crescente
aumento de documentos nascidos digitais ou digitalizados.

Como qualquer tipo de bibliografia, a Bibliografia Nacional é antiga na historia
do conhecimento humano (MALCLES, 1977). Sua ampliacdo tem origem na
prosperidade do comércio livreiro no século XVII que contribuiu para a popularizagao
do livro impresso.

As primeiras sociedades literarias, cientificas e artisticas, bem como as
primeiras publicacdes seriadas de literatura e ciéncia contribuiram para a difusdo de
ideias e para o aumento da producado, circulacdo de obras impressas (BURKE,
2003) e com isso, a necessidade de organizacao bibliografica de forma ampliada.

A Revolugéo Francesa mudou a forma de produzir a Bibliografia Nacional,
tornou-se abrangente e valiosa para fins civicos e politicos (MALCLES, 1977). No
contexto da Revolugao Industrial, as maquinas de impressao produziram livros mais
baratos e em maiores quantidades do que seus predecessores artesanais
(FEATHER, 1982). Acompanhando essa expansdo, as bibliografias evoluiram
consideravelmente, de listas enumerativas a arranjos sistematicos, com alcance
nacional.

O controle bibliografico em nivel nacional pressupbée um sistema que
possibilita a identificagdo e localizacdo de fontes de informagao dentro das fronteiras
de um pais, visando a organizagao e o registro bibliograficos para a bibliografia.

No inicio do Século XX em diante, a importancia social da Bibliografia
Nacional Corrente se fecunda em sua capacidade de referenciar a produgao
bibliografica de uma nagdo, constituindo assim, no registro da memdria cultural
nacional.

Numerosas bibliografias nacionais foram criadas desde 1977, algumas
desapareceram ao fim de alguns anos, enquanto outras tém grande dificuldade em
aparecer regularmente (BEAUDIQUEZ, 1998), mesmo depois do advento da Internet
e computacdo. Essa constatacdo também revela o grau de desenvolvimento

tecnoldgico de muitos paises.
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Ja que por muito tempo, todo o registro do conhecimento estaria condensado
em impressos: livros, publicacbes seriadas, partituras musicais; com as tecnologias
de producgao e reproducédo do conhecimento de modo analdgico, também pode ser
alvo desse inventario nacional: discos, fitas magnéticas, microfichas etc.

E com o advento dos recursos eletrénicos, tal como aponta Knutsen (2001, p.
6), o registro bibliografico nacional alcangou outras formas de mediagao de inscrigéo
da informagédo: CD-ROM, formatos computacionais (PDF, Word, por exemplo), e
com o aperfeicoamento da rede mundial de computadores, a Web, ampliam-se os
formatos de producgao, registro, transmissao e circulagao da informagao (E-book,
Sitios Web, por exemplo).

A despeito dessa amplitude para a geragcdo de inventarios bibliograficos
nacionais, sabe-se que a Bibliografia Nacional Corrente e Geral se fundamenta
numa perspectiva social para além da simples relagao de livros de uma nacgao. Ela
deve refletir da nagdo e da sociedade que representa: os pensamentos, memoarias,
identidades (BELL, 1998), interesses em um determinado momento com o objetivo
fundamental: garantir o acesso do passado as geragdes futuras.

Nesse sentido, ndo exagera o professor, historiador e critico literario Fidelino
de Figueiredo (1888-1967) quando se referiu a Bibliografia Nacional Corrente: “o
atraso e o desleixo na inventariagdo bibliografica sdo sintomas de anarquia e
descontinuidade na elaboragdo do saber™®.

Isso implica no aperfeigoamento constante de instrumentos destinados ao
controle bibliografico nacional, para operagées com recursos tecnolégicos e para
politicas nacionais de informacao, educacéo, ciéncia, tecnologia, inovagao e cultura.

Com as tecnologias em seu aperfeicoamento digital, o controle bibliografico
nacional tem se tornado mais eficiente do que sua antiga arquitetura convencional.
No ambiente digital, a organizacdo e velocidade de acesso aos dados
consubstanciam a nogéo de salvaguarda da memoria intelectual em longo prazo.

Hoje, além de ser possivel acessar os registros bibliograficos on-line, tornou-

se viavel o acesso a colegdes digitalizadas de bibliotecas, sobretudo, nacionais e

29 Citagao disponivel em Fonseca (1972, p. 9) <https://revista.ibict.br/ciinf/article/view/2/2>.
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internacionais, tal como ocorre no caso da Biblioteca Digital Mundial (World Digital
Library3°), com reunido de acervos digitais de varias bibliotecas nacionais.

Numa perspectiva técnica pode-se afirmar que a Bibliografia Nacional surge
da capacidade humana em inventariar uma determinada producéo intelectual dentro
de determinado espaco geografico, delimitado segundo a nogéo de pais, ou ainda,
conjunto de lugares de mesma lingua. E dessa possibilidade decorre tanto a sua
natureza quanto seu propadsito: corrente ou retrospectiva, geral ou tematica.

Em qualquer forma que seja projetada, ela é baseada na pesquisa,
transcricdo, descricdo e classificagao e nos recursos de controle bibliografico para
sua constituicao.

As tarefas de identificacdo e registro dos itens fisicos originarios da industria
de editoras de um pais resultam na criagdo de registos bibliograficos, permitindo a
publicagcdo da bibliografia nacional corrente. Na Era Digital, ha a oportunidade de
torna-la tao relevante para a populagdo de um pais quanto sao hoje, os sistemas de
buscas na Internet.

A questdo da garantia ao patriménio cultural nacional permeia a missao
precipua da Biblioteca Nacional. E uma vez que bibliotecas nacionais, geralmente,
exercem a responsabilidade de uma agéncia bibliografica nacional, as tarefas de
preservar o passado intelectual do pais visam garantir seu uso para as geragdes
futuras.

Para tanto, ela deve efetuar os registros oficiais e comunica-los com a
publicacdo da bibliografia nacional corrente. Nessa abordagem, mais do que
favorecer o controle bibliografico nacional, ela € uma instancia de memoaria e
identidade nacionais, refletidas na ideia de patriménio cultural nacional.

Na definicdo moderna, a IFLA compreende a bibliografia nacional como uma
acumulagao dos registros oficiais e abrangentes de alcance nacional (produtos da
industria editorial nacional) de um pais, publicados regularmente e com o menor
atraso possivel. E produzido de acordo com as normas internacionais pela agéncia
bibliografica nacional de modo que detalhes de cada publicacédo e autoria permita

pesquisas por varios tipos de detalhes por parte de seus usuarios (ZUMER, 2007).

30 Contém materiais de patriménio cultural reunidos, incluindo milhares de itens fornecidos por
organizagdes parceiras em todo o mundo, bem como colegdes da Library of Congress. Fonte:
<https://www.loc.gov/collections/world-digital-library/about-this-collection/>.
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A bibliografia nacional se ampliou no Século XVIIl com a proliferagdo de
inumeras bibliografias nacionais e internacionais na Europa. No Século XIX, surge o
que hoje entendemos por Bibliografia Nacional Corrente, fenbmeno decorrente da
reformulacdo do conceito de Biblioteca Nacional e do seu uso civico e politico pds-
revolucido Francesa.

Ao longo da histdéria da bibliografia nacional, Conover (1955), idealizou um
conceito de bibliografia nacional como sendo uma lista completa de todos os livros,
documentos, panfletos, folhetins e outros impressos publicados dentro dos limites de
um unico pais e dentro dos prazos de ano anterior ou menos tempo.

Contudo, a definicdo da IFLA para a bibliografia nacional, de 1998, foi mais
ampla do que a proposta em 1955. Em 1998, ela foi denotada como sistema
bibliografico nacional de informagdo em contexto internacional de compartilhamento
e acesso bibliograficos.

Na definicdo mais recente, de 1998, da IFLA, no sentido moderno do termo,
bibliografia nacional & definida como uma acumulagdo dos registros oficiais e
abrangentes da produgéo nacional (ou seja, produtos da industria editorial nacional)
de um pais, publicados regularmente, e com o menor atraso possivel sob normas
internacionais coordenados pela agéncia bibliografica nacional.

Com a popularizagdo da Internet e ao que passou a ser denominado por
sociedade em rede, as mudancas no dominio e comunidades da informagao
trouxeram especialmente uma infinidade de recursos de informacéo eletronica que
na esfera da Web tem provocado mudancgas no escopo da bibliografia nacional.

E isso combinado com os avangos na tecnologia de mecanismos de busca e
compartilhamento bibliografico passou a exigir um novo olhar sobre bibliografia
nacional corrente. Esse contexto permitiu que a IFLA atualizasse as diretrizes,
intitulando-as como: Guidelines for National Bibliographies in the Electronic Age?'.

Desde entao, foi definida como produto resultante de um conjunto de listas
autorizadas e registros completos de produgdo nacional. Como aspecto de sua
qualidade, deve ser publicado regularmente com o menor atraso possivel de acordo
com os padrdes internacionais para atender a uma necessidade mundial de
informacao (MADSEN, 2000).

31 Diretrizes para Bibliografias Nacionais na Era Eletrénica.
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Desde meados da década de 1950, as bibliografias nacionais em todo o
mundo eram diferentes entre si. Elas podem ampliar a cobertura para incluir
publicacdes de cidadaos do pais lancadas no exterior ou publicagcdes sobre o pais
publicadas no exterior ou em seu proprio idioma (BELL, LANGBALLE, 2001).

Além disso, uma nagao pode considerar a bibliografia nacional retrospectiva
ou seu catalogo nacional como sua Bibliografia Nacional geral (ROBERTS, 1994;
CAMPELLO, MAGALHAES, 1997).

Desde as primeiras concepgdes da IFLA/Unesco para o controle bibliografico
de alcance internacional, “uma bibliografia nacional corrente € um espelho que
reflete a cultura de um pais. Ao olhar para ela, é possivel aprender sobre a
singularidade de um pais“ (BELL, 1998, p. 29, tradu¢do nossa).

A nocgédo de corrente para a Bibliografia Nacional se justifica porque sua
produgdo deve contemplar os itens que sio periodicamente depositados nas
agéncias bibliograficas nacionais, em geral, bibliotecas nacionais. Ela pode ser
elaborada sob a responsabilidade governamental e ter carater publico de acesso
aberto, ou pode ter fins lucrativos, como foi o caso da Cumulative Index Books, dos
EUA%,

Com o advento do Controle Bibliografico Universal, a bibliografia nacional se
tornou, necessariamente, corrente. De acordo com a [INTERNATIONAL
FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS AND INSTITUTION (2008, p. 21-22,
traducdo nossa): a bibliografia nacional é tipicamente uma agregacéo de registros
bibliograficos criados por catalogadores para padrboes acordados nacional e
internacionalmente e destinada a divulgagao de registros bibliograficos oficiais de
uma nagao.

Esses registros eram emitidos em formato impresso, organizados por
assunto, autor e titulo. Com as tecnologias na Era Digital, € cada vez mais comum a
bibliografia nacional existir como um banco de dados a partir do qual produtos
eletrénicos ou impressos sdo gerados € aos quais 0 acesso eletronico direto pode
ser oferecido aos usuarios finais através do acesso via Web.

Se por um lado, paises que tradicionalmente tém mantido suas bibliografias
correntes, paises em desenvolvimento tém dificuldades para manter atualizadas e

difundidas suas listas, inventarios e servigos bibliograficos.

82 O Cumulative Book Index foi uma bibliografia de livros publicados em lingua inglesa no Século XX,
publicada pela H. W. Wilson Company.
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Para ajudar a compreender e lidar com os problemas que os paises em
desenvolvimento enfrentam ao tentar exercer o controle bibliografico nacional, oito
requisitos podem ser formulados para guiar o sistema de controle bibliografico
nacional de paises com dificuldades de aplica-lo:

1) uma industria organizada de livros,
2) uma agéncia nacional de bibliografia designada;
3) meios de obter copias de materiais publicados;

4) padrdes bibliograficos universais;

)
)
)
5) criacao permanente de registros bibliograficos;
6) criagcao de uma listagem coerente ou bancos de dados dos registros oficiais;
7) meios de divulgacéo,

)

8) publico leitor interessado.

Esses requisitos determinam as condi¢gdes propicias para o sentido de
qualidade da bibliografia nacional corrente, isto é, uma bibliografia de alcance
nacional completa, sem lacunas, falhas ou alguma imperfeicdo. Alias, agéncias
bibliograficas em todo mundo tém demonstrado dificuldades de manterem a
editoracao de bibliografias nacionais correntes, mesmo disponiveis na Web.

As limitagbes para sua execugao, no entanto, tém ampliado a cooperagao
bibliotecaria e unindo agéncias bibliograficas ao redor do mundo em féruns
internacionais, como os da IFLA, em busca de melhorias do controle bibliografico.

A meta da bibliografia nacional corrente é inventariar toda a producao editorial
de um pais visando torna-la acessivel ao publico de modo que se constitua em
instrumento e testemunho dessa producgao intelectual, em nivel nacional, mas, com
alcance internacional. Para tanto, deve valer-se de recursos, instrumentos e
instancias que viabilizem sua materialidade, difusao e continuidade.

Historicamente, usuarios da bibliografia nacional sao livreiros, bibliotecas e
pesquisadores. Os resultados da comparacao internacional feita por Hausner e
Sommerland (2019) passaram a incluir como usuarios da bibliografia nacional os
desenvolvedores de software que desejam utilizar dados brutos para formular
solugdes de sistemas bibliograficos on-line.

Por fim, uma bibliografia nacional pode ser compreendida como atividade
intelectual das sociedades movida pelo desejo de se inventariar o conhecimento em

registros descritivos abrangentes de um pais, destinados ao uso social.
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Diretrizes IFLA para Bibliografia Nacional na Era Digital

Desde a década de 1950, a Secdo de Bibliografia da IFLA se consolidou
como o grupo internacional interessado nas técnicas de identificacédo de conteudo,
organizacgao, producao, divulgacdo e preservacao da informagao bibliografica em
bibliografias nacionais, nomeadamente através de servigos bibliograficos nacionais,
em todos os contextos de usos e usuarios.

As primeiras diretrizes da IFLA visando melhorias no sistema bibliografico
nacional e, claro, para a bibliografia nacional ocorreram em seu congresso em Paris,
em 1955 e em seguida em 1978, apés uma década de discussdes do Grupo de
Trabalho Bibliografia Nacional, da Se¢ao de Bibliografia.

Hansen (2008, p. 4-5) realizou uma analise sobre a evolugdo das
recomendagdes IFLA/Unesco, de 1955 a 1998, para a bibliografia nacional. De
acordo com Hansen (2008), as primeiras recomendacdes datadas de 1955 tinham a
énfase em uma descricao muito detalhada de quais tipos de documentos deveriam
ser registrados na bibliografia nacional, mas, muito pouco sobre orientagdes sobre
os niveis de catalogacdo, modelo de publicagdo da bibliografia nacional, depésito
legal e organizagao dos documentos em alguma biblioteca nacional.

Com as diretrizes IFLA de 1977, as recomendagdes determinavam um
minimo dos tipos de documentos que devem estar registrados em uma bibliografia
nacional sob a énfase de: a) esforcos para garantir o registro oficial de um pais, b)
controle de autoridade para entidades pessoais e coletivas, c) o registro deveria
estar de acordo com as regras internacionais de catalogacéo e classificacéo, d)
necessidade de compatibilidade entre os formatos bibliograficos utilizados para sua
difusdo nacional e internacional (HANSEN, 2008, p. 5).

Isso significou a passagem do foco na cobertura da bibliografia nacional para
a énfase no formato dos dados bibliograficos. Isso porque, a cobertura essencial era
obviamente focada no livro impresso, mas, na década de 1970, o desafio era a
possibilidade de catalogacdo de outros materiais sob a consideragdo da
necessidade de facilitar o intercambio bibliografico e nas décadas seguintes, o

compartilhamento de dados bibliograficos eletrénicos.
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Os resultados de 1978 do grupo de trabalho IFLA foram publicados pela
Unesco em 1979 e teve como énfase os valores sociais que as agéncias

bibliograficas nacionais e a bibliografia nacional corrente poderiam oferecer:

A melhoria do controle bibliografico nacional tem também a sua
particularidade - significado e valor dentro de cada pais: - descobrir,
identificar e registar todas as publicagbes produzidas num pais, para:
- constituir a biblioteca nacional e as colecgdes arquivisticas; -
satisfazer as necessidades de informacao da nagao; - contribuir para
o desenvolvimento de uma infraestrutura integrada de biblioteca,
documentacdo e arquivo (UNITED NATIONS EDUCATIONAL,
SCIENTIFIC AND CULTURAL ORGANIZATION, 1979, p. 2, tradugéo
nossa).

No entanto, Beaudiquez (1998) reporta que em 1977, sob os auspicios da
IFLA e da Unesco, os representantes dos servigos bibliograficos nacionais e
especialistas na area reuniram-se em Paris também para formular recomendacoes e
definir as bases de critérios de controle bibliografico adequados para cada pais
(particularmente os paises em desenvolvimento). Esse encontro teve como objetivo

a criacdo do Programa Controle Bibliografico Universal:

Ao rever os termos do relatério final da conferéncia, chama a atencao
0 mérito dos principios retidos e o pragmatismo das recomendacoes,
hoje em grande parte postas em pratica pelas agéncias bibliograficas
nacionais. Mas igualmente impressionantes sdo seus excessos de
cautela e limitagdes: eles estao visivelmente focados em documentos
em papel, enquanto as mudancas trazidas pelos computadores, que
hoje chamamos de novas tecnologias, ja foram amplamente
discutidas ao longo das sessbes da conferéncia (BEAUDIQUEZ,
1998, p. 1, tradugao nossa).

Com as diretrizes IFLA de 1998, a entidade concluiu que nao tinha forga para
impor padrdes, ao invés disso, a IFLA assumiu o papel de persuadir seus membros
sobre a importancia de implementar suas recomendacgdes (MADSEN, 2000).

Desde entdo, bibliografias nacionais correntes s&o instituidas a luz dos
principios do Programa Controle Bibliografico Universal. E ao aplicar os principios do
programa, as agéncias bibliograficas nacionais escolheram por si mesmas e
respondem a requisitos especificos para a bibliografia nacional de seu pais.

Na terceira fase de recomendacodes IFLA, de 1998, ndo ha detalhes sobre a

cobertura da bibliografia nacional e as generalizagdes citam apenas que as
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bibliografias nacionais devem incluir a produgao nacional corrente e oportunamente,
incluir cobertura retrospectiva. Essas recomendagdes enfatizaram o papel e a
responsabilidade das agéncias bibliograficas nacionais e a importancia do depdsito
legal para o controle bibliografico nacional (MADSEN, 2000).

Desde o desenvolvimento do Programa Controle Bibliografico Universal, em
1977, agéncias bibliograficas nacionais se tornaram essenciais para a producgao da
bibliografia nacional e responsaveis por sua difusdo sob uma geragao de servigos e
produtos bibliograficos visando: controle e preservacao do patriménio bibliografico
nacional e seu compartilhamento para os objetivos do programa da IFLA/Unesco.

Hoje, sdo muito poucos os paises que nao contam com pelo menos um dos
componentes de servicos bibliograficos nacionais. A auséncia de controle
bibliografico em um pais nunca constitui uma rejeicdo do seu principio, mas denota a
impossibilidade de sua implantagdo, muitas vezes por razbes econdmicas e politicas
(BEAUDIQUEZ, 1998; MADSEN, 2000).

Depois de 1998, por meio da Conferéncia Internacional sobre Servigos
Bibliograficos Nacionais (ICNBS), em 2008, a IFLA propds atualizar as diretrizes
para a Bibliografia Nacional para incluir “recursos eletrbnicos que uma agéncia
bibliografica nacional pode coletar para fornecer a seus usuarios uma gama
completa de conteido” (INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY
ASSOCIATIONS AND INSTITUTIONS, 2008, p. 15).

Em 2004, foi criado o grupo de trabalho IFLA para o desenvolvimento das
diretrizes para bibliografias nacionais. Uma série de analises foram realizadas a
partir de estudos com usuarios e contextos de uso de bibliografias nacionais on-line.

Nesses estudos, o diagnostico realizado apontou que bibliografias nacionais
estdo mudando drasticamente, pois, incluem cada vez mais registros bibliograficos
para recursos digitais e as agéncias bibliograficas nacionais estariam ampliando seu
alcance ao complementar a bibliografia nacional com publicagdes eletrénicas junto
as versodes impressas como parte do repertorio nacional (HANSEN, 2008).

Em 2008, a IFLA objetivou atualizar as diretrizes da Bibliografia Nacional
Corrente com novas recomendagdes para a publicagdo das bibliografias nacionais
em formato eletronico na Internet e na inclusdo de recursos eletrbnicos com uma
variedade de formatos — sites da Web (incluindo blogs e outros recursos
emergentes), bancos de dados on-line, periddicos eletrdnicos, e-books, software, CD

e DVD-ROM que podem ser gratuitos, pagos ou disponiveis para compra.
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Dada a ampla gama de sistemas de informagéao disponiveis (sistemas de
buscas on-line, aplicativos, bases de dados, bibliotecas digitais etc.), "agéncias
bibliograficas nacionais estdo enfrentando ainda mais pressdo para sustentar
bibliografias nacionais e assegurar que sejam socialmente relevantes®
(INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS AND
INSTITUTIONS, 2008, p. 14).

Contudo, com os versionamentos Web Social e Web Semantica, por exemplo,
ha um entendimento entre agéncias bibliograficas nacionais sobre o potencial de
tecnologias digitais aplicaveis a Bibliografia Nacional Corrente, sob a consideragao
de que os mais formatos digitais também podem ser incluidos de modo corrente.

No seio de um contexto editorial e tecnolégico em rapida evolugédo, essa
atualizacao teve como um dos objetivos compreender quais usos se poderia esperar
da bibliografia nacional on-line e qual sua utilidade hoje, ja que tem por caracteristica
ser um recurso bibliografico totalmente descritivo na forma de um produto on-line.

Para tanto, a entidade formalizou em 2008 uma série de recomendacdes para
as agéncias bibliograficas nacionais que incluia: recursos tecnoldgicos, arquitetura
da informacdo em meio digital e aplicagdes tecnoldégicas para aperfeigcoar e dar
relevancia ao principal produto: a bibliografia nacional corrente.

As diretrizes da IFLA de 2008 introduziram pelo menos seis dimensdes para
aumentar a utilidade social da bibliografia nacional no contexto do ambiente digital:

1) Interface, Interoperabilidade e funcionalidade;
Recuperacéao de Informacao;
Melhores procedimentos de catalogacéo;

)
)
4) Novo escopo do registro de dados;
) Intercadmbio de melhores praticas e cooperacao,
)

Modelo organizacional e medida de eficacia.

Por intermédio da funcionalidade e interface, o principal objetivo para as
bibliografias nacionais correntes é facilitar a recuperagdo de informagdes como
OPAC e base de dados geralmente fazem.

A Interface corresponde a area em que coisas diversas (paginas, links, midia,
imagem etc.) sdo meios pelos quais usuarios interagem com o sistema. A
Funcionalidade prevé a integracdo dos instrumentos funcionais de utilizagdo do

sistema (catalogos, SR, links etc.) de modo tal que favorecam a comunicacgéao visual
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e grafica, de forma integrada para favorecer acesso do usuario com menor esforco,
comunicacgao facilitada e eficiéncia da interagao entre usuarios e maquinas.

O segundo item se refere aos sistemas de recuperagao da informacéo e esta
relacionado com a busca de usuarios finais em formato eletrénico de registro
bibliografico nacional.

A representagao exploratéria (controle bibliografico exploratorio) desempenha
papel crucial na recuperacéo da informacéao. Utiliza-se de processos de classificacdo
e indexacdo para elaborar a sintese do conteudo dos documentos e estabelece
categorias para o seu armazenamento e intercambio bibliografico.

A diretriz enuncia que, com um minimo de pontos de acesso necessarios,
todos os usuarios podem facilmente identificar, selecionar, recuperar e acessar
publicacdes de que necessitam com a expectativa de acesso direto a recursos
eletrénicos ou a obtencdo de localizacdo de publicacdes. E o objetivo ultimo de
sistemas de informacéao de diferentes naturezas.

A terceira abrange o dominio da padronizagdo bibliografica. E abarca
orientagcdes para integrar a catalogagédo de recursos eletrénicos em bibliografias
nacionais, considerando a relagdo dos registros nacionais com os catalogos de
bibliotecas nacionais, registros bibliograficos baseados em tarefas FRBR, por
exemplo, esquemas de padrdes descritivos e de sujeito, metadados relacionados
com recursos, federagdo de dados e links persistentes para ampliar o grau de
interoperabilidade.

A quarta fornece um conjunto de critérios de selecado de recursos eletronicos
e seus aspectos especificos para estimular a inclusdo de materiais como: jornais on-
line, e-books, programas de computador, aplicativos e bases de dados.

O quinto item delimita a aprendizagem entre paises e com outras instancias
bibliograficas com base em parcerias. Algumas estratégias sao: buscar parceiros
para a cooperacgao dentro do proprio pais para criar um ambiente nacional baseado
em uma estrutura colaborativa ou distribuida em direcdo ao objetivo comum do
controle bibliografico.

A escolha de um parceiro em um pais vizinho ajuda a aprender com sucessos
e fracassos ja experimentados. A contratagéo ou solicitacdo de assisténcia técnica
de uma comunidade local, regional ou internacional pode melhorar as atividades

bibliograficas nacionais.
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O sexto item explicita questdes-chave para melhorar as agéncias
bibliograficas nacionais. Considerando cada particularidade, a IFLA enfatiza sua
misséo e inclui o cuidado organizacional sob perspectivas gerenciais:

a) Modelo de negécio - Depende dos clientes e objetivos da Bibliografia Nacional,
dos recursos disponiveis para produzi-lo e do contexto organizacional ou politico da
agéncia bibliografica nacional. Os registros nacionais podem ser ou nao cobrados
para a bibliografia completa, servigos bibliograficos ou registros representativos,

b) Modelo Aberto- Depende dos usuarios e objetivos da Bibliografia Nacional, dos
recursos tecnologicos disponiveis para produzi-lo e do contexto organizacional ou
politico da agéncia bibliografica nacional.

c) Apresentagcao da Bibliografia Nacional - Deve ser publicada sem demora e a
sua atualizacdo e distribuicdo efetiva sao critérios de qualidade e verificados na

avaliagao por partes de usuarios e medida de eficacia.

A escolha da midia para a entrega da Bibliografia Nacional Corrente é
influenciada pelo modelo de negdcios e recursos disponiveis. Além disso, existem
dois caminhos para os registros nacionais.

Alguns paises diferenciam suas bibliografias nacionais do catalogo nacional.
Outros consideram que tudo acrescentado as suas colegbes por lei ndo exige a
distribuicdo do calibre de uma publicagdo separada de uma Bibliografia Nacional,
por isso seu catalogo nacional é suficiente.

Em ambos os casos, a bibliografia nacional é essencial para a selegcao e
aquisicao de materiais e, consequentemente, um importante fomento da industria
editorial (LEWIS, 1991).

Quanto a medicdo da eficacia, a bibliografia nacional deve ser avaliada por
muitas razdes. Por vezes, o financiamento da agéncia bibliografica nacional esta
diretamente ligado a indicadores de desempenho gerenciais e sociais. E orcamentos
restritos e politicas nacionais insuficientes para bibliotecas podem constituir barreiras
a manutencao em longo prazo dos servigos bibliograficos nacionais.

A avaliagdo também contribui para melhorar a gestdo da informagcdo. As
estatisticas sobre a eficacia das bibliografias nacionais devem fornecer respostas
oportunas e precisas a perguntas de: editores, governo e usuarios. Também deve
permitir identificar pontos fortes e fracos que analisados por equipes

multidisciplinares podem contribuir para melhorar sistema e servigos bibliograficos.
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Na Era Digital, a Bibliografia Nacional Corrente permanece como resultado de
varias atividades e de esforgos profissionais para o controle bibliografico nacional.
Socialmente, a medida de efetividade costuma ser atribuida a partir de coleta de
dados quanto ao numero de visitantes ou ao catalogo nacional onde possa estar
inserida ou na pagina Web onde se encontra.

Um exemplo disto é brasileiro. Em outubro de 2022, a Fundagao Biblioteca
Nacional reportou que em 2020, o acesso ao conteudo digital da FBN, pela
BNDigital, atingiu a marca dos 110 milhdes de acessos. Em 2022 a média mensal de
acessos no sistema BNDigital superou 7 milhdes de acessos por més. Em seu canal
da plataforma YouTube, foram quase 30 mil visualizagdes das diversas atragdes
transmitidas (FUNDACAO BIBLIOTECA NACIONAL, 2022).

Para a avaliacdo da efetividade e relevancia social do controle bibliografico
nacional, varias possibilidades podem ser utilizadas como avaliagdo. O grau de
efetividade pode ser compreendido como a capacidade de execugao das tarefas de
controle bibliografico empreendidas pela agéncia bibliografica nacional, portanto,
uma medida de interesse interno.

A relevancia social dos resultados do trabalho bibliografico de controle pode
ser compreendida como e com que frequéncia registros bibliograficos oficiais séo
pesquisados pelos usuarios de um pais, 0 que exige aplicagao de técnica de coleta
e analise de dados e tecnologias Web.

Um recurso de medigdo pode ser realizado sob a aplicagdo de tecnologias
participativas com dupla fungdo: estimulo a inteligéncia coletiva compartilhada e
concretizacao da participacdo no ambiente bibliografico digital. Como no caso da
Bibliografia Nacional do Reino Unido.

Em catalogos on-line de bibliotecas de importantes universidades, como a
Cambridge Digital Library por exemplo, a aplicagdo de recursos de bookmarking
oferece a comodidade e interagdo que gera na experiéncia do usuario, pois, 0
utilizador guarda este conteudo (link de favoritos) 100% on-line e até permite a
partilha de sua colecdo com outros utilizadores.

Nessa possibilidade, o usuario pode contribuir com informacbes sobre o que
navegou atraveés do seu "rastro de operagdes" no sistema, tais como cliques em

links, imagens, tempo gasto de uso, preenchimentos de formularios, login etc.
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JA& o emprego de tecnologias colaborativas para medi¢gdao, de forma
concomitante, da efetividade e relevancia social da bibliografia nacional corrente
com o propésito de articular e melhorar a comunicagao e interagao digital.

A natureza tecnoldgica colaborativa se baseia na conversagcédo. Desse modo,
a colaboragdo pode estar presente em qualquer secdo do sistema de informacéo,
incluindo o Sistema de Recuperagao de Informacgao. E inclui assisténcia ao usuario,
e o estabelecimento de oportunidades de conversagao que pode levar a melhores
resultados de desempenho do sistema bibliografico (ALENTEJO, 2016).

Contudo, isso depende da iniciativa do usuario por meio de sua decisdo de
colaborar voluntariamente. Quando a colaboragado é um conceito central do sistema
de informacédo, ela permite o acesso as funcionalidades das tecnologias
colaborativas e as agbes cooperativas sdo subsequentes. E o caso do servico de
referéncia on-line com aplicagao de tecnologia de inteligéncia artificial.

A Bibliografia Nacional Corrente, inserida no catalogo nacional on-line, pode
ser acessada mediante prévia existéncia de interfaces e funcionalidades que
permitam o encontro e descobertas documentais de tudo que foi coletado pelo
depdsito legal e organizado pela agéncia bibliografica nacional que os publica no
catalogo nacional.

Com a expansao das tecnologias digitais € possivel que as agéncias
bibliograficas nacionais integrem recursos e ampliem as formas de atendimento as
demandas por informagao no ambiente digital.

Para as agéncias bibliograficas nacionais, a dimensao tecnoldgica referente a
arquitetura da informacdao em meio digital e aplicagdes tecnoldgicas digitais se
tornam oportunidades para aperfeigoar seus produtos e servigos bibliograficos.

Nesse cenario, a Bibliografia Nacional Corrente baseada na Web poderia
satisfazer necessidades de informagao de qualquer audiéncia, como muitos outros

sistemas de informacéao e busca on-line costumam fazer.
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Controle Bibliografico Nacional no Brasil

Até aqui, ja sabemos que para objetivos de qualquer nagdo, o controle
bibliografico € uma atividade de base ampla com a inteng&o de criar uma estrutura
nacional para diretorio e gerenciamento sistematicos da producéo de publicagbes e
inventario do patriménio cultural nacional, seja publicado por seus cidadaos ou sobre
o pais, tornando-o publicamente disponivel na forma de bibliografia nacional.

Por influéncia do Instituto Internacional de Bibliografia, criado em 1895, em
Bruxelas, o entdo Diretor da Biblioteca Nacional do Rio de Janeiro, Manoel Cicero
Peregrino da Silva, dentro do espirito de Bruxelas, decidiu criar em 1902, um projeto
de regulamentacao da Biblioteca Nacional (GOMES, 1982).

Manoel Cicero Peregrino da Silva, entdo, propés a criacdo do Instituto
Bibliografico Brasileiro, incorporando finalidades como o intercambio bibliografico no
Pais, onde as informacgdes bibliograficas coletadas seriam enviadas ao Instituto
Internacional de Bibliografia para a composigao do Repertério Bibliografico Universal
(GOMES, 1982).

Em 1911, o projeto se transformou no Regulamento na Biblioteca Nacional e
dentre as atividades previstas estavam: a organizacao da bibliografia brasileira e a
organizacado do catalogo coletivo das bibliotecas brasileiras. Em 1918, teve inicio a
Bibliografia Nacional Corrente do Brasil, com arranjo sistematizado pela
Classificacdo Decimal Universal — CDU (GOMES, 1982).

No entanto, mesmo sob a lideranga da Biblioteca Nacional, o
compartilhamento de recursos de informacao foi por muito tempo uma atividade
descentralizada e que se baseava nos pontos fortes e nas necessidades de
informacgéo bibliografica de cada regido ou area do conhecimento.

Com a Conferéncia Internacional para o Aperfeicoamento dos Servicos
Bibliograficos, realizada em Paris em 1950, organizada pela Unesco junto aos 41
paises membros, trés diretrizes foram especialmente importantes para a
sistematizagado do controle bibliografico nacional: 1) criagdo de grupos bibliograficos
nacionais, 2) garantia da publicagao de bibliografias nacionais correntes, 3) criagao
de um comité orientador internacional permanente para coordenar 0s grupos
bibliograficos nacionais e internacionais (COBLANS, 1957, p. 33).

Sob a influéncia dessa conferéncia internacional, em 1954 foi criado a

Comissao Nacional de Bibliografia do Instituto Brasileiro de Educagao, Ciéncia e



89

Cultura que teve como projeto a criagdo do centro bibliografico no Pais do qual
resultou na instituicdo do Instituto Brasileiro de Bibliografia e Documentacgéao (IBBD).

O IBBD teve como finalidades: a promocdo de servigos bibliograficos e
documentagdo, intercambio com instituigdes internacionais e desenvolvimento de
cursos de aperfeicoamento em Biblioteconomia e Documentagéo. O IBBD se tornou
responsavel pela organizagdo e publicagdo de Dbibliografias nacionais
especializadas. A primeira foi na area de Fisica por processo automatizado, em
1968.

ApOs a reorganizagao das atividades de ciéncia e tecnologia no Pais, na
década de 1970, o IBBD passou a ser denominado por Instituto Brasileiro de
Informacgdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT).

Ja o controle bibliografico brasileiro conexo aos dispositivos legais de
depdsito, ao longo do tempo, teve (e ainda permanece) como principal instituicao
responsavel a Biblioteca Nacional brasileira — Fundacéao Biblioteca Nacional.

Mesmo sendo cobrada por aqueles idedlogos que relacionam quantidade a
qualidade para a bibliografia nacional, desde a sistematizacdo do controle
bibliografico nacional nos anos 1970, a Biblioteca Nacional brasileira ja tinha a
experiéncia no exercido de fungdes de agéncia bibliografica nacional em contextos
de escassez de recursos humanos e em meio a restricdes orcamentarias.

Tal como as bibliotecas, o sistema de controle bibliografico nacional n&do é
imune a custos administrativos ou a aqueles que acompanham novas aquisi¢coes de
materiais, bases de dados e possivelmente até terceirizacdo de servigos
complementares para as agéncias bibliograficas nacionais, como por exemplo,
sistema computacional para servir as atividades de controle do depdsito legal.

No Brasil, dos valores da legislagdo para o depdsito legal das décadas
passadas - acumulativo, enriquecimento bibliografico, recenseamento da produgao
bibliografica nacional — a partir de 1966, ao depdsito legal foi adicionado o valor de
completude de itens segundo o formato e padrdes bibliograficos internacionais
emergentes.

Neste mesmo ano, o Ministério da Educagdo e Cultura instituiu o Grupo
Executivo da Industria do Livro — GEIL pelo Decreto N° 58.024 com a finalidade de
formular recomendacbes de incentivo a industria, comercializagdo e expansao do
livro brasileiro (BRASIL, 1966).
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O GEIL empreendeu uma série de ag¢des das quais previa a coleta de dados
estatisticos sobre o movimento editorial brasileiro; baseando-se na colaboracao do
Servigo de Contribuigdo Legal da Biblioteca Nacional e de outros 6rgdos de governo
e foi a primeira tentativa de se estabelecer a bibliografia editorial brasileira.

Enquanto a industria e o mercado de livros prosperavam no Brasil desde o
inicio da década de 1920, a capacidade de o Pais executar o controle bibliografico
nacional era menor do que o volume da producdo do livro e sua popularizagcido
nacional repercutia a expansao da leitura (ANDRADE, 1978).

Em seu histdrico, o controle bibliografico brasileiro mostra descontinuagao de
instrumentos de controle bibliografico onde instituicdes tinham dificuldades para
garantir sua eficiéncia, tornando seus sistemas e produtos dispersos e suas tarefas
de preservacéo e difusdo do conhecimento registrado dispendiosas.

No entanto, desde os anos 1970, o Pais desenvolveu uma forte tradicdo de
criacdo de bibliografias especializadas de cobertura nacional bem como de
catalogos coletivos especificos que juntos formam um dos blocos de construgéo do
controle bibliografico brasileiro, no entanto, socialmente dispersos e pouco
conhecidos pelo publico.

Além disso, instituicdes de cultura e memoria brasileiras tém exercido as
funcdes de controle bibliografico de variado tipo documental: obras da literatura
cinzenta (teses e publicagdes oficiais), materiais especiais e nao-bibliograficos,
manuscritos, filmes, iconografia, dentre outros tipos de documento sem a
necessidade de uma legislacao federal que as obrigue a isso.

Por exemplo, o controle bibliografico de teses e dissertagdes brasileiras é de
responsabilidade de cada instituicdo cientifica e académica do Pais. Por meio da
cooperacgao entre as universidades, o Instituto Brasileiro de Informacgao, Ciéncia e
Tecnologia (IBICT) disponibiliza o catalogo on-line nacional intitulado 'Biblioteca
Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes'.

A Cinemateca Brasileira, por exemplo, € a depositaria dos materiais
audiovisuais brasileiros. O Instituto Moreira Salles, o Museu Histérico Nacional e o
Arquivo Nacional, por exemplo, desempenham o controle bibliografico de materiais
iconograficos e tém disponibilizado seus acervos para consulta presencial e na Web.

Outros exemplos de instancias de controle bibliografico por tipo de material
séo: o Catalogo do Patriménio Bibliografico Nacional (CPBN) do Plano Nacional de
Recuperacdo de Obras Raras (PLANOR), da Fundacao Biblioteca Nacional (2002-
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2016), com a finalidade de mapear obras raras em instituicbes brasileiras para
efetuar a transferéncia de metodologia para tratamento e identificagdo de acervos
raros e o Catalogo Coletivo Nacional de Publicagdes Seriadas (CCN) de acesso
publico on-line que reune informacgdes sobre as colecdes de publicagcdes seriadas
nacionais e estrangeiras disponiveis nas bibliotecas brasileiras.

No contexto do atual estagio da Biblioteconomia e Ciéncia da Informagao
brasileiras, as propostas sobre controle bibliografico nacional na Web parecem ser
ao mesmo tempo escassas quanto inéditas, notadamente, quando se trata de
produtos como catalogo coletivo nacional e bibliografia nacional corrente.

Sob uma abordagem economicamente viavel, sustentavel, politicamente
interessante e socialmente relevante, o que a literatura especializada brasileira ainda
nao apresentou diz respeito aos efeitos sociais do controle bibliografico brasileiro
para a educacao, leitura e divulgagdo do patriménio bibliografico no Pais. Isso
requer um estudo com profusdo e atengdo aos inumeros fatores que se tornam
barreiras e oportunidades para bibliotecas e sociedades.

Isso porque, o histérico do controle bibliografico nacional com base em
programas, produtos e servicos de informacdo evidencia, por vezes, a
descontinuacdo de empreendimentos (MELO, 1981) por parte de instituicoes
governamentais que ha muito tém dificuldades para garantir o acesso ao patrimonio
cultural brasileiro, tornando-o virtual para a sociedade e a tarefa de difusdo,
economicamente dispendiosa (COSTA; DAGNINO, 2008).

Assim, apontam Cruz e Mendes (2000, p. 78) que observaram que no Brasil a
“importancia dos catalogos coletivos ja deu origem a projetos plurianuais, cuja
execucao permanente, todavia, ndo passou de tentativa”.

Sob a consideragdo de que o alcance nacional do controle bibliografico é o
conjunto dos varios locais que o compdem, a justaposicdo dos paradigmas
bibliografico, social e tecnoldégico seria lente ideal para realizacdo de diagnoésticos
com a devida profundidade sobre as bibliotecas e salas de leitura do Pais.

Mas, em breve exame a literatura especializada corrente no Pais, tem-se
discutido aplicagdo RDA, interoperabilidade de metadados, federagdo de OPAC e
integracdo de bibliotecas, por exemplo, sem, no entanto, conectar suas ideias as
bibliotecas publicas e escolares; assuntos estes tratados a miude sob perspectivas

do que deveriam ser e n&o sao.
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Isto €, uma miopia entre 0 que trata a teoria e ao que suas realidades
revelam, onde os paradigmas bibliografico, tecnocrata e social sdo dissociados.

Um exemplo disso diz respeito a automacdo em bibliotecas no Pais.
Bibliotecas publicas no Brasil apresentam atrasos de automacgado. Bernardino e
Alentejo (2013) constataram em estudo internacional comparativo que as bibliotecas
publicas brasileiras ndo estariam devidamente preparadas para a Sociedade da
Informacdo em relagdo a lacunas de tecnologias para processamento técnico e a
oferta de servigos e produtos bibliograficos na Web para as comunidades usuarias.

Na perspectiva de insucessos, dentre outros fatores, o cenario politico tem
trazido questdes desafiadoras as bibliotecas, aos arquivos, aos museus, a industria
editorial e a outros centros de memoaria e patriménio cultural do Pais que diante de
décadas de crescentes restricbes orcamentarias e politicas insuficientes parecem
estar cada vez mais susceptiveis a desastres, a perda do patriménio cultural e ao
seu desaparecimento enfim (COSTA; DAGNINO, 2008; ALENTEJO, 2017).

Melo (1981, p. 41), por exemplo, avalia que em 1975, com o estabelecimento
de acdes e implementagdes integradas entre o Instituto Brasileiro de Bibliografia e
Documentacao (IBBD), Biblioteca Nacional e o Centro de Documentacédo e
Informacdo da Cémara dos Deputados para o controle bibliografico nacional,
acreditava-se a época que o Brasil estava proximo de obter o controle eficiente da
informacgéo bibliografica.

Entretanto, Melo (1981, p. 41-42) avalia que houve:

[...] um processo de desaceleracido nas disposicdes de entdo — que
caminhavam para uma solugdo global -, ocasionado pelo
arrefecimento, talvez, do entusiasmo de alguns, pelos obstaculos de
natureza técnica ou pelas dificuldades conjunturais — comuns num
pais em desenvolvimento, onde a escassez de meios constitui
entrave a qualquer iniciativa, principalmente no campo cultural e
cientifico — ou, finalmente, pela falta de um disciplinamento mais
efetivo a nivel de governo.

Na situagao atual do controle bibliografico no Brasil dois problemas continuam
vigentes: a dispersao da produc¢ao intelectual brasileira, incluindo os sistemas que os
representam, ou sua falta, e os desafios de sucessivos governos com relagédo aos
programas nacionais e internacionais para educacgao, leitura, livro, industria editorial,
bibliotecas, arquivos, museus, patriménio bibliografico, informacgéo, cultura, ciéncia

etc.
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Os noticiarios tém mostrado que tais problemas sao antigos e ainda
persistentes, o que resulta na crenca de que o Brasil seria o eterno ‘pais em
desenvolvimento’ ao que as ‘dificuldades conjunturais’, apontadas por Melo (1981, p.
41), sdo sempre justificaveis, mas, exigindo solugdes em contextos de organizagao
bibliografica nacional, principalmente, no ambiente Web.

Ja em perspectivas de sucesso, o controle bibliografico nacional brasileiro
esta pautado na preservacdo da memoria intelectual do Pais, uma vez que as
competéncias da Biblioteca Nacional como agéncia bibliografica nacional estdo em
sua maioria voltadas para a preservacado e conservagao do acervo que é formado
em parte pelos itens captados pelo depdsito legal para a formacao da bibliografia
nacional brasileira (BRASIL, 2014).

A despeito disso, Grings e Pacheco (2010) reportam dificuldades para o
controle bibliografico nacional, referindo-se a infraestrutura de espago e recursos
humanos para a efetivagao do depdsito legal no Brasil. Juvéncio e Rodrigues (2016)
mencionam os hiatos da publicagdo da bibliografia brasileira como fatores que
impactam a difus&o intelectual brasileira, retrospectiva ou corrente.

Em termos técnicos, o reconhecimento de se estabelecer no Pais rede
eletrdnica de bibliotecas com conexado de seus acervos sob empenhos cooperativos
fundamentou o estabelecimento da rede Bibliodata e o sistema CALCO (CUNHA,
1987).

Com o sistema CALCO, buscou-se a consolidagao de infraestrutura orientada
pela automagao para agilizar processos de biblioteca bem como “evitar duplicagao
de servigos de catalogacado e classificacdo e, consequentemente, aprimorando o
aperfeicoamento técnico, a normalizacdo e a redug¢ao dos custos, como ocorre nos
paises desenvolvidos” (DECOURT, 1987, p. 79-80).

No entanto, Vasconcellos (1996) aponta que de um sistema de automacéao
local, Bibliodata e CALCO se tornaram um sistema de abrangéncia nacional que
hospedava significativo catalogo coletivo de bibliotecas brasileiras cooperantes que,
sob um processo de atualizagdo tecnoldgica continua e sob uma estratégia de
mudanca institucional para aumentar a participagao cooperativa de bibliotecas, traria
oportunidade para ampliar a rede de bibliotecas como um fator de desenvolvimento
nacional.

Em perspectiva gerencial, Decourt (1987) e Vasconcellos (1996) creditavam a

rede Bibliodata e o sistema CALCO como meios potenciais para se atingir o controle
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bibliografico nacional incorrendo na proposi¢cao técnica de que sua ampliagao
significaria a existéncia de um catalogo coletivo nacional, todavia, de uso restrito por
parte das unidades cooperantes, gerenciadas por determinadas instituicoes,
reconhecidamente lideres, de natureza politica-ideologica e organizacionalmente
centralizadoras.

Nesse cenario, percebe-se que o controle bibliografico brasileiro com relativo
sucesso decorre de iniciativas com enfoque em recursos especializados e de
interesse a determinados grupos especificos e, por vezes, em tipo documental
determinado para atender as demandas destes grupos em nivel cientifico,
tecnologico, técnico e académico.

Por exemplo, a instrumentalizacdo de bibliografias nacionais especializadas
iniciadas na década de 1970 pelo entdo Instituto Brasileiro de Bibliografia e
Documentacao (IBBD), atual IBICT, pela Rede CALCO, pelo Catalogo Coletivo
Nacional (CCN) de compartilhamento de cole¢des de periddicos de varias
bibliotecas brasileiras ou ainda do catalogo coletivo de obras raras do Plano
Nacional de Recuperacéo de Obras Raras -PLANOR ja mencionado.

Nesse aspecto, a literatura brasileira sobre o tema reporta contribuigcdes
técnica e gerencial, ndo obstante, com lacunas acerca de beneficios dos produtos ja
estabelecidos ao controle bibliografico nacional, tal como se destaca a bibliografia
nacional corrente.

Isso pode ser verificado com o Estatuto da Fundacao Biblioteca Nacional. A
responsabilidade pelo Controle Bibliografico Brasileiro € conferida a Biblioteca
Nacional brasileira por legislagcdo e € ela que também recebe o privilégio de ser
depositaria do bem, previsto no dispositivo legal (BRASIL, 2014).

O Decreto N° 8.297, de 15 de agosto de 2014 (BRASIL, 2014) formalizou a
Fundacdo Biblioteca Nacional como Agéncia Bibliografica Nacional, isto é,
responsavel para exercer as atividades de controle bibliografico nacional,
especificando suas competéncias e atividades, que por sua vez estdo
regulamentadas através do estatuto de 2014 em vigéncia.

E sua missédo de executar atividades e agdes, inerentes a uma Agéncia
Bibliografica Nacional, continua em conformidade com as diretrizes IFLA para o
controle bibliografico nacional na Era Digital INTERNATIONAL FEDERATION OF
LIBRARY ASSOCIATIONS AND INSTITUTIONS, 2008).
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A Agéncia Bibliografica brasileira € reconhecida internacionalmente como
unica instancia responsavel pelo controle bibliografico nacional. A Biblioteca
Nacional do Brasil € o seu repositério bibliografico oficial e unico. De valor
incalculavel, deve ser preservado de forma perene.

E qualquer mudanga somente podera ocorrer mediante alteragdo na
legislagao relativa as atribuicbes, missao e objetivos da Fundacédo Biblioteca
Nacional sem destitui-la dos acordos internacionais da qual faz parte, principalmente
ao Controle Bibliografico Universal e a outros programas bibliograficos, incluindo os
programas de comutagao bibliografica: mundial: Universal Availability of Publications
(UAP) e o programa brasileiro de comutacao bibliografica, COMUT.

No Brasil, o controle bibliografico com alcance nacional esta ancorado na
perspectiva de preservagcdo do patrimbnio bibliografico nacional. Em suas
atribuicbes formais, a Fundacao Biblioteca Nacional também atua como agéncia
bibliografica nacional e a mais evidente expressao de suas acdes € a organizagao
da bibliografia corrente brasileira, desenvolvida pelo depdsito legal.

A Fundacao Biblioteca Nacional também tem responsabilidades especiais,
definidas em lei. Elas incluem servigos bibliograficos centrais, ofertados diretamente
aos usuarios ou por meio de outras bibliotecas. Também deve preservar e promover
o patriménio cultural nacional; aquisicdo de pelo menos um acervo representativo de
publicagdes estrangeiras, a promogéo da politica cultural nacional, lideranca em

campanhas nacionais de alfabetizagao e defesa da lingua e da cultura nacionais.
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Agéncia Bibliografica Brasileira

A Fundacéo Biblioteca Nacional € formalmente instituida para ser a agéncia
bibliografica brasileira, tal como ocorre com a maioria das bibliotecas nacionais.
Bibliotecas Nacionais e seus bibliotecarios se beneficiaram com o surgimento das
tecnologias da informagédo e comunicagdo na metade do Século XX. Entre elas, a
Web, e seus versionamentos, e o documento digital que trouxeram novas
perspectivas para essas instituigdes.

Nesse sentido, a possibilidade de se estabelecer um modelo dinamico e
aberto, acessivel a todos € ampliada. Algo em oposicdo a velha nogao de
bibliotecas, catalogos e bibliografias serem tradicionais guardides, estaticos, pouco
acessiveis e nao sociais. Ora, ndo passa de jargdes criados pelo desconhecimento
do quéao sao dinamicos os processos de usos e oferta da informacgao.

A maioria das bibliotecas nacionais em todo mundo tem criado produtos e
servigos bibliograficos baseados em digitalizagdo de acervos e sua disponibilizagéo
na Web, que de modo cooperado, criam acervos, catalogos, dispositivos de
preservagao e curadoria digital e publicacao de suas bibliografias nacionais.

Especificamente, a digitalizagcao e outras formas de tecnologia da informacao
tém exercido impacto nas operagdes de controle bibliografico nacional, como nos
sistemas de depdsito legal em todo o mundo, tornando urgente novas abordagens
para a colecao nacional de registros oficiais de obras disponiveis on-line.

Esse cenario também tem feito surgir novos recursos bibliograficos, projetos
disruptivos, cooperagdes locais e internacionais, padrdes, normas e protocolos de
transmissao de dados visando compartilhamento com menor esfor¢o ou barreiras.

No Brasil, o Ministério da Cultura (MinC), desde 2008, tem investido nesse
empreendimento junto a Fundagédo Biblioteca Nacional. Com essa politica de
controle bibliografico nacional, objetivou-se ampliar a democratizagdo do acesso da
populacdo aos documentos que compdem o Acervo Memoria Nacional mediante sua
digitalizacao e disponibilizagdo em OPAC na Internet por meio da BNDigital.

Bettencourt (2014) oferece ampla descrigdo dos processos e atividades
envolvidas na representacgao bibliografica da Biblioteca Nacional, tal como se segue.

No modelo interno, a BNDigital esta constituida por trés segmentos: Captura e

armazenagem de acervos digitais, Tratamento técnico e publicagdo de acervos
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digitais e Programas e Projetos de digitalizacdo e divulgagdo. Conta com uma
equipe interdisciplinar composta por bibliotecarios, historiadores, arquivistas e
digitalizadores (BETTENCOURT, 2014).

As normas e padrdes adotados para seu funcionamento sdo estabelecidos
em trés categorias: 1) Padrdes de captura, 2) Padrées para descricdo e
representacao da informacéao, 3) Padrdes de interoperabilidade.

O esquema de metadados adotado pela BNDigital € o Dublin Core acrescido
de metadados de preservagdo. O sistema de classificacdo utilizado para a
indexacdo uniforme do conteudo intelectual dos documentos da BNDigital é a
Classificagao Decimal de Dewey.

O vocabulario controlado adotado para indexacao é a Base de terminologia
da FBN. Essa base segue a estrutura da lista Subject Headings, da Library of
Congress (Cabecalhos de Assunto da Biblioteca do Congresso dos Estados Unidos).

Na BNDigital todos os conteudos sado representados de forma bilingue:
portugués e inglés. Para interoperar com outros sistemas de bibliotecas digitais, a
BNDigital aderiu ao protocolo da Iniciativa dos Arquivos Abertos - OAI-PMH -
mecanismo para transferéncia de dados entre repositérios digitais.

A BNDigital amplia a missdo da sua respectiva unidade fisica ao permitir que
a Biblioteca Nacional se torne cada vez mais uma fonte de pesquisa e viabilize o
acesso a todo conteudo da memoria intelectual e sobretudo, relacionar sua
preservacao mediante sua utilizagao sistematica.

Nesses aspectos, a BNDigital apresenta elementos que decorrem das agdes
e responsabilidades da Fundacédo Biblioteca Nacional como agéncia bibliografica
brasileira.

O Decreto N° 8.297, de 15 de agosto de 2014 formaliza o ‘Estatuto da
Fundacgéao Biblioteca Nacional’ e apresenta, em seu primeiro capitulo, a natureza e a
competéncia da Biblioteca Nacional do Brasil: a Fundac&o Biblioteca Nacional € o
“érgao responsavel pela execugdo da politica governamental de captagao, guarda,
preservagao e difusdo da produgéao intelectual do Pais” (BRASIL, 2014).

O estatuto apresenta as competéncias da Fundacao Biblioteca Nacional e em
sua missao institucional declara que a “Biblioteca Nacional tem a missao de coletar,
registrar, salvaguardar e dar acesso a produgéo intelectual brasileira, assegurando o
intercambio com instituicbes nacionais e internacionais e a preservacao da memoria
bibliografica e documental do Pais” (FUNDACAO BIBLIOTECA NACIONAL, [2014]).
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Dentre suas competéncias, a Fundagéao Biblioteca Nacional (2014) destaca:

Quadro 1 - Competéncias da Fundagéo Biblioteca Nacional

1) captar, preservar e difundir os registros da memoria bibliografica e documental
nacional;

2) adotar as medidas necessarias para a conservagao e protegdo do patriménio
bibliografico e digital sob sua custddia;

3) atuar como centro referencial de informagdes bibliograficas;

4) atuar como 6rgao responsavel pelo controle bibliografico nacional,

5) ser depositaria e assegurar o cumprimento da legislagéo relativa ao depdsito
legal;

6) registrar obras intelectuais e averbar a cessao dos direitos patrimoniais do autor;
7) promover a cooperagdo e a difusdo nacionais e internacionais relativas a sua

missao.

Fonte: Brasil ([2014]).

Para o cumprimento de sua missao, ha atividades essenciais para sua funcao
como agéncia bibliografica nacional, por exemplo: preservagao, processamento
técnico e difusdo da memadria nacional e o conhecimento. Além disso, a BNDigital, a
Hemeroteca Digital®® e a Brasiliana Fotografica* sdo exemplos de produtos que
refletem sua missao e propdsitos.

O Art. 11 do estatuto formaliza as competéncias do Centro de Processamento
e Preservacao e prevé que a Fundagao Biblioteca Nacional deve “elaborar e divulgar
a bibliografia brasileira corrente” entre outras competéncias tais como:
| - implementar projetos e agBes de preservagdo, conservacédo e restauragdo do acervo
bibliografico e documental, inclusive politicas de transferéncia de suportes;

Il - assegurar o cumprimento da legislacao referente ao depésito legal,

Il - ampliar o acervo bibliografico e documental, por meio da captacado legal, doacéo,
permuta internacional e aquisi¢ao;

IV - manter o Servigo Nacional de Intercambio Bibliografico;

V - elaborar e divulgar a bibliografia brasileira corrente;

VI - planejar e supervisionar as atividades de processamento biblioteconémico do acervo

corrente;

33 Portal de periodicos nacionais que proporciona ampla consulta, pela internet, ao seu acervo de
periddicos — jornais, revistas, anuarios, boletins etc. — e de publicagdes seriadas.
34 Portal da preservagéo da imagem digital.
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VIl - planejar e supervisionar as atividades de desenvolvimento e gestdo das bases de
dados bibliograficas;

VIII - planejar e definir estratégias de gestao, desenvolvimento, publicacado e divulgacao de
conteudos digitais e assegurar a gestdo da interoperabilidade entre sistemas de conteudos
digitais nacionais e internacionais;

IX - planejar e definir estratégias de preservagcdo dos recursos digitais da Fundacao
Biblioteca Nacional;

X - implementar projetos interinstitucionais para o desenvolvimento de servicos comuns e
partilhados, no ambito da informacao digital,

Xl - coordenar o Plano Nacional de Microfiimagem de Periddicos.

Lellis (1989, p. 207) explica que para atingir os objetivos de controle
bibliografico nacional, a Biblioteca Nacional brasileira utiliza de varios recursos para
assegurar o acesso as informacdes de diferentes areas do conhecimento com base
na producéo intelectual brasileira que compde seu acervo bibliografico e informa que
€ competéncia do Setor de Depdsito Legal “acompanhar o movimento editorial do
Pais”.

Num pais com dimensdo continental como o Brasil, as dificuldades da
agéncia bibliografica brasileira, em levar a termo o controle bibliografico nacional,
sdo “inumeras e diversas” (GRINGS; PACHECO, 2010, p. 78).

A luz da histéria das bibliotecas e da economia do livro, controle bibliografico,
em quaisquer de seus ambitos e paises, estd cada vez mais associado a
organizacao da informacgao bibliografica ao passo que se distancia de uma nogéao
utopica de absoluto recenseamento da producao intelectual, idealizada em uma
época tecnocrata, do inicio da automacao em bibliotecas.

Em uma dimensao nacional, o requerimento de que absolutamente todas as
publicacbes de todas as organizagdes e pessoas que as produzem sejam
depositadas - e que instantaneamente a agéncia bibliografica nacional proceda a
organizagao e divulgacédo dos registros oficiais bem como imediata publicagdo da
bibliografia nacional correspondente - ndo passa de uma mentalidade,
ingenuamente, quixotesca.

O sistema de controle bibliografico nacional nao significa controle absoluto,

mas, deve refletir integracédo entre cooperacéo, recursos e tecnologias aplicaveis.
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Bibliografia Brasileira e seu acesso na Web

Fonseca (1972) aponta que a importancia da bibliografia nacional corrente é
evidente, pois, ao referenciar a produgéo bibliografica de uma nagéao, ela se constitui
no registro da cultura nacional.

Se essa bibliografia nacional pode ser compreendida como representagao do
patrimdnio de um pais, Dodebei (2008) explica que o conceito de patrimdnio esta em
construcao e que dependendo do contexto do qual se depreende, pode oferecer
variado sentido. Por exemplo: material, imaterial, intelectual, virtual, digital etc.

O artigo ducentésimo décimo sexto da Constituicdo Cidada conceitua
patriménio cultural como sendo os bens “de natureza material e imaterial, tomados
individualmente ou em conjunto, portadores de referéncia a identidade, a acao, a
memoria dos diferentes grupos formadores da sociedade brasileira” (BRASIL,
[2016]).

Para Santos (2015, p. 22), patriménio bibliografico € uma modalidade de

patriménio cultural:

A nocéo de patrimdnio cultural como propriedade de um povo acaba
por denominar os elementos constituintes da cultura como bens —
mais precisamente, como bens culturais. Semelhante ao termo
patriménio, o conceito de bens culturais assume diferentes
significados, porque é tratado de modo diferenciado por diversas
areas do conhecimento e esta associado a constantes mudancas de
interpretacao historica.

E em relacdo aos tipos documentais, estas qualificagdes podem trazer
especificagées, tais como: patriménio audiovisual, filmografico, fotografico,
bibliografico etc. Estes e outros termos podem ser encontrados em obras de
referéncia de organizagdes como a IFLA ao se referir, por exemplo, a bibliografia
nacional corrente que, necessariamente, envolve um sistema de organizagao
bibliografica em funcionamento continuo.

Desde 1995, a Fundagéo Biblioteca Nacional desenvolve o catalogo coletivo
denominado por O Catalogo do Patriménio Bibliografico Nacional. Sob a geréncia do
Plano Nacional de Recuperagdo de Obras Raras (PLANOR), tem reunido “registros

bibliograficos dos Séculos XV-XIX (obras estrangeiras até 1799 e obras nacionais
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até 1900) ou de periodos subsequentes, que tenham sua raridade justificada”
(FUNDACAO BIBLIOTECA NACIONAL, 2002-2016).

A formagao do catalogo coletivo decorre da adesao de bibliotecas que detém
sob sua guarda acervos raros. Como resultado, agrega a cooperagao para o
desenvolvimento de politicas de seguranga, acesso, preservacgao, tratamento técnico
e automacao e subsidios para comprovagao de propriedade patrimonial “no sentido
da identificacdo e preservagao do patrimdnio bibliografico institucional como bem
cultural da nacao brasileira”.

A bibliografia nacional corrente € a fonte primaria para o registro do
patrimdnio cultural de uma nacéo (TAKHIROV; AALBERG; ZUMER, 2008), a ideia
de patriménio bibliografico nacional se baseia no sentido de acumulagao de itens,
por vezes, via deposito legal, de muitas bibliotecas nacionais, sendo resultado da
organizacao bibliografica efetuada pelas agéncias bibliograficas nacionais e refletido
nas bibliografias nacionais publicadas.

E isso € baseado na capacidade de bibliotecas nacionais proverem produtos
e servigos bibliograficos para difusdo do patriménio cultural sob um sistema
operacional de controle, producdo de registros bibliograficos e salvaguarda da
memoria bibliografica de um determinado pais.

Em sua operagdao na Web, a biblioteca digital nacional também se constitui
em biblioteca patrimonial por motivos evidentes: como agéncia bibliografica nacional,
disponibilizam a bibliografia corrente on-line, além disso, sdo “constituidas
essencialmente por cole¢des de reprodugdes digitais de documentos manuscritos,
cédices, incunabulos e livro antigo” (GUERREIRO; BORBINHA, 2015, p. 1).

A biblioteca digital nacional permite o acesso on-line aos acervos nacionais
por meio de seu OPAC e inclui itens da Bibliografia Nacional. O principal objetivo da
biblioteca digital nacional é desenvolver a cole¢gao nacional de material digital para a
nagao e manter os recursos da biblioteca nacional em midia digital como estratégia
de preservacao.

Na atualidade, pode-se dizer que a Internet tem sido utilizada como canal
para esta tarefa, ampliando suas acdes de controle bibliografico nacional, geral e
especializado, de acervos bibliograficos e documentais sob a responsabilidade de
instituicdes culturais de um pais.

O avancgo da Internet e a existéncia de uma base razoavel de bibliotecas

automatizadas no Brasil denota que o numero de recursos digitais e sistemas para o
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controle e disseminacgao da informacgao bibliografica é, potencialmente, crescente; no
entanto, dispersos (RODRIGUES; PRUDENCIO, 2009).

Em contraste a esta proposigéo, Olinto (2009) aponta que lacunas de acesso
digital a Internet (e em consequéncia, acesso on-line aos acervos bibliograficos
nacionais) precisam ser colmatadas com servigos e produtos de informagao
eficientes visando dentre outras possibilidades, a universalizagdo do conhecimento
registrado.

A Bibliografia Nacional Corrente no Brasil teve seu inicio em 1886 com a
publicacao do Boletim de Aquisi¢cdes, aquelas tidas como as mais importantes, feitas
pela Biblioteca Nacional, o boletim foi organizado por Jodo de Saldanha da Gama. O
Boletim foi a primeira fase do que viria a ser posteriormente o Boletim Bibliografico,
que foi publicado durante trés anos.

Em 1918 surgia o Boletim Bibliographico da Bibliotheca Nacional do Rio de
Janeiro organizado por Cicero de Brito Galvao, e que segundo Fonseca (1972) ele
representa a fase gloriosa de nossa bibliografia corrente, uma vez que Manuel
Cicero Peregrino da Silva estava articulando com o Instituto Internacional de
Bibliografia, em Bruxelas. Em 1927 foram publicados os niumeros um e dois, porém
esses numeros eram os acumulados que correspondiam ao ano de 1921
(FONSECA, 1972).

O Boletim Bibliografico da Biblioteca Nacional teve o seu periodo de
publicagdo compreendido entre os anos de 1918 até 1982 (CAMPELLO;
MAGALHAES, 1997). No volume 21, nimero 2 da edicdo do primeiro trimestre de
1976, é possivel verificar varios registros bibliograficos de publicacbes que
previamente foram depositadas entre os anos de 1974 até 1975.

Em 1931 houve uma tentativa de restabelecer a sua publicacdo, contudo,
essa tentativa se presentaria de modo secundario, como parte do Boletim do
Ministério da Educacado e Saude Publica, que nos seus numeros um e dois, trés e
quatro divulgou um "Boletim Bibliografico da Biblioteca Nacional". J& no ano de
1939, foi publicado o Boletim Bibliografico referente ao ano de 1938, ou seja, oito
anos apos a publicagao do anterior (FONSECA, 1972).

Em 1941 o Instituto Nacional do Livro publicou a Bibliografia Brasileira e as
publicacdes ocorreram até o ano de 1959. Rubens Borba de Moraes assumiu a
diregcdo geral da Biblioteca Nacional em 1945 e retomou a publicagédo do Boletim

Bibliografico, publicagéo interrompida em 1939.
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As referéncias arroladas foram organizadas em arranjo sistematico com base
na Classificagdo Decimal de Dewey e adogao das regras de catalogacao de acordo
com o codigo da American Library Association.

Nessa retomada, a publicagdo com seis volumes era relativa aos anos de
1945 a 1950 e incluiram indices onomasticos e listas de editoras e tipografias.
Desses seis volumes publicou-se apenas o primeiro em 1947, correspondente ao
ano de 1945.

.Novamente, em 1952, o Boletim Bibliografico foi publicado, desta vez por
iniciativa do diretor-geral Eugénio Gomes e organizado por Maria Antonieta de
Mesquita Barros, Diretora da Divisao de Aquisicao da Biblioteca Nacional.

Mais uma vez o Instituto Nacional do Livro voltou-se para a Bibliografia
Nacional publicando em 1956 uma 'Bibliografia Brasileira Corrente’, apresentada em
folhas coloridas na revista ‘Revista do Livro’, as publicacbes permaneceram até o
ano de 1964 e entao a publicacdo passa a ser chamada de Bibliografia Brasileira
(FONSECA, 1972).

Até a década de 1990, o Brasil possuia bibliografias distintas sob titulos
diversos e elaboradas por diferentes organizagdes. A partir de 1997, a Bibliografia
Brasileira passou a fazer parte do catalogo nacional corrente de livros e publicagées
seriadas.

Como consequéncia disso, o itinerario na producdo e divulgagcdo da
bibliografia corrente nacional sob as varias interrupgbes e descontinuidade se
constitui em barreiras para a realizagdo de pesquisas bibliograficas em
determinados periodos e décadas. Isso € um exemplo que torna o catalogo da
Biblioteca Nacional Brasileira essencial para pesquisas historicas.

Diante de lacunas da bibliografia brasileira e em contextos historicos de furtos
de objetos culturais tombados, como obras raras e especiais (livros, fotografias e
obras de arte, por exemplo), o Instituto do Patrimonio Histérico e Artistico Nacional
(IPHAN) utiliza o banco de dados Bens Culturais Procurados para divulgar os bens
procurados, e recebe a colaboracdo da Policia Federal, da International Criminal
Police Organization (INTERPOL) e da Receita Federal®®.

Com igual importancia, as pesquisas sobre obras de arte, manuscritos, livros

antigos ou raros sdo fundamentais para evitar que colecionadores e compradores de

35 Fonte: IPHAN. Bens Culturais Procurados (2014) <http://portal.iphan.gov.br/pagina/detalhes/1020>.
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objetos antigos acabem envolvidos em crime de receptagdo do Patrimonio Cultural
Brasileiro, roubado, furtado ou obtido por trafico internacional de obras de artes. A
consulta prévia e regular ao banco de dados € essencial para prevengao de crimes.

Atualmente, o Brasil possui duas legislagdes distintas para bibliografias
nacionais: 'Bibliografia Nacional Corrente' e 'Bibliografia Nacional de Musica'
regulamentadas por de depdsito legal.

A Biblioteca Nacional do Brasil € a unica agéncia depositaria de todos os
materiais colecionaveis por lei e visa 0 avanco da 'Cole¢ao da Memaria Nacional'. As
legislacdes atuais de depdsito legal sdo: a Lei N° 10.994, de 2004, exige o depdsito
de pelo menos uma obra de natureza bibliografica (livro e folhetos) em qualquer
formato e a Lei N° 12.192/2010 que abrange o depdsito de pelo menos dois
exemplares de obras musicais (partituras, fonogramas e outros tipos de gravagoes
brasileiras).

As leis de depdsito legal estabelecem que a Bibliografia Nacional corrente
apenas fornega o acesso aos registros de dados e seu acervo pode ser consultado
in situ.

A 'Bibliografia Nacional de Musica' foi recentemente criada por lei de depdsito
e sua periodicidade deveria ser anual, mas, até o momento, nenhuma lista foi
disponibilizada. O que era inexistente no Pais, tal como reportou Antonio (1989, p.
131): “A a@rea de musica no Brasil € carente de recursos bibliograficos e de servigos
de documentacao especializados”.

Por iniciativa da Universidade de Sao Paulo, o projeto visava “reunir,
organizar e divulgar a producado bibliografica sobre musica brasileira (popular,
erudita e de folclore), publicada no Brasil e no exterior. Devido a grande abrangéncia
de tempo, documentos e assuntos, aliada as dificuldades de recursos e condi¢coes
de materiais, foram estabelecidas etapas de trabalho” (ANTONIO, 1989, p. 131),
sem, contudo, ter sido efetivado.

Outra iniciativa para o controle da produgdo musical brasileira decorreu do
Projeto Passado Musical, da Fundagao Biblioteca Nacional. Passado Musical € um

projeto resultante da parceira e colaboracdo da Biblioteca Nacional e da Pontificia
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Universidade Catdlica do Rio de Janeiro, com o patrocinio da Petrobras via leis de
Incentivo a Cultura do governo federal.

Ndo ha no Brasil nenhuma agéncia responsavel pela distribuicdo do
International Standard Music Number (ISMN). Por meio da distribuicdo do
International Standard Serial Number (ISSN), o Instituto Brasileiro de Informagéo em
Ciéncia e Tecnologia (IBICT) é responsavel pela produgcdo e atualizagdo do
Catalogo Nacional de Seriados (CCN) e pela sua disponibilizagdo na Web.

Outro aspecto diz respeito ao alcance social da bibliografia brasileira. A
agéncia bibliografica nacional nao coleta dados estatisticos sobre o uso da
Bibliografia Nacional e até fevereiro de 2020, a Biblioteca Nacional do Brasil foi
agéncia para registro e distribuicdo do sistema International Standard Book Number
— ISBN (Padréo Internacional de Numeragao de Livro). Mas, desde marg¢o de 2020,
a Camara Brasileira do Livro se tornou oficialmente a Agéncia Brasileira do ISBN.

Ja o sistema de Catalogag¢ao na Publicagao (Cataloguing in Publication - CIP)
foi regulamentado em 2003 pela Politica Nacional do Livro: Lei N° 10.753. No
entanto, a agéncia bibliografica brasileira ndo possui nenhum protagonismo na
coordenacgao desse sistema.

CIP é emitido pela Camara Brasileira do Livro que também coordena o
registro de direito autoral. Além de todos os dados necessarios para a emissao CIP,
o documento emitido pela instituicdo recebe o nome do bibliotecario responsavel e o
numero do seu registro ativo no seu Conselho Regional de Biblioteconomia,
conforme rege a Resolugcdo 184/2017 do Conselho Federal de Biblioteconomia
(CAMARA BRASILEIRA DO LIVRO, 2022).

. A Fundacao Biblioteca Nacional tem assinado acordos de cooperagao
técnica e tecnoldgica com agéncias bibliograficas nacionais, principalmente com
paises de lingua portuguesa.

Em 2014, a Biblioteca Digital Luso-Brasileira foi projetada para dar acesso on-
line ao patriménio bibliografico digitalizado. O projeto resultou em um portal que
agrega automaticamente a informagao das bibliotecas nacionais digitais do Brasil e

Portugal, cuja soma de conteudos alcanca ja mais de 60 mil titulos correspondendo

36 Fonte: Fundagao Biblioteca Nacional ([2006])
<http://arquivo.bn.br/site/pages/bibliotecaDigital/passadomusical/script/PpmOquee.asp>.
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a cerca de quatorze milhdes de imagens de materiais bibliograficos em dominio
publico, de todas as épocas e géneros.

Em relacdo a bibliografia nacional, Grings e Pacheco (2010) apontam que é
possivel acompanhar a bibliografia brasileira corrente nos catalogos da BNDigital.
Pois, desde os anos 1994, a agéncia bibliografica brasileira ndo produz uma
bibliografia impressa ou em meio eletrénico do calibre de um produto a parte.

As buscas do catalogo resultam na recuperacéo de informagdes bibliograficas
oficiais relativos a bibliografia nacional corrente, isto é, recupera-se registros
bibliograficos representativos dos itens incorporados pelo depdsito legal.

E em relagdo as dimensbdes da IFLA para a bibliografia nacional na Era
Digital, esse formato também permite a apresentagdo da bibliografia nacional
corrente e divulgacao de seus registros oficiais.

Quanto a apresentagdo de uma bibliografia nacional, a IFLA recomenda que:
deve ser publicada sem demora e sua atualizacao e distribuicao efetiva também sao
critérios de qualidade. A escolha da midia para sua veiculagéo é influenciada pelo
modelo de negdcios e recursos disponiveis.

Isso também reflete o nivel de automagcdo no pais. Embora as
recomendagdes da International Conference on National Bibliographic Services
(ICNBS) tenham se concentrado em publicagdes impressas em vez de outras
midias, desde os anos 1980, a maioria das bibliografias nacionais mudou de
impressa para CD-ROM e depois para disponibilidade on-line.

Além disso, existem duas maneiras para a divulgag¢ao dos registros nacionais.
Alguns paises diferenciam suas Bibliografias Nacionais do Catalogo Nacional
(Alemanha, Franga e Sri Lanka, por exemplo). Outros consideram que tudo o que é
acrescentado legalmente aos seus acervos nao exige distribuicdo do calibre de uma
bibliografia nacional, bastando o seu catalogo nacional; este é o caso do Brasil.

Bell e Langballe (2001) apontaram no relatério final ao comité permanente da
IFLA em que o Brasil atende as recomendagdes da International Conference on
National Bibliographic Services (ICNBS) para o controle bibliografico pelo fato de
que a legislagao vigente de depdsito legal se constitui no principal meio de produgao
e divulgacao dos registros bibliograficos para a bibliografia nacional brasileira.

Nesse relatorio, aspectos como acumulagao, informacdes incluidas na prépria

Bibliografia Nacional para fins de identificagdo de obras, as informagdes referentes a
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direitos autorais, as entradas de catalogacéao internacional na fonte, a disponibilidade
e o precgo foram encontrados também na bibliografia do Brasil.

Além disso, quanto a avaliacdo de recursos de representacdo, registros
bibliograficos; controle de autoridade, arranjo e pontos de acesso sdo aspectos
tradicionais e de referéncia internacional das acgdes de controle bibliografico
brasileiro.

Em 2008 a IFLA atualizou as diretrizes para a Bibliografia Nacional com
recomendagdes para a Era Digital, precisamente em relagdo a publicacdo de
bibliografias em meio digital.

Na amplitude de utilidade social, a avaliagdo da Bibliografia Nacional da
bibliografia brasileira corrente pode ser examinada a luz das diretrizes da IFLA, de
2008. Para tanto, as seis dimensdes dessas diretrizes sdo adotadas para esse
exame: interface e funcionalidade, recuperacdo de Informagdes, melhores
procedimentos de catalogagao, novo escopo de registro de dados, intercambio de
melhores praticas e cooperagao e modelo organizacional e medida de efetividade.

Como a bibliografia brasileira corrente esta no catalogo nacional na Web, as
consideragdes realizadas a seguir contemplam exame concomitante a ambos os
produtos quanto as operacdes de acesso ao registro bibliografico.

Apenas os materiais recebidos por depdsito legal séo incluidos na bibliografia
nacional brasileira (identificados pela etiqueta 595 correlacionada com a data de
inclusdo) e todas as categorias de materiais sdo listadas juntas. Todavia, o banco de
dados bibliograficos do catalogo nacional também inclui materiais recebidos por
doagdo e troca (INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS
AND INSTITUTIONS, 2022).

Quanto a interface do catalogo nacional na Web (BNDigital), as
funcionalidades podem ser verificadas na utilizagdo de seus recursos de busca e
localizacdo de materiais do sistema de recuperacao da informacao, interessantes ao

seu usuario, tal como destaca a imagem?®’:

87 A maioria das figuras dessa parte do livro sdo capturas de tela da BNDigital, exceto a figura 8.
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Figura 3 — Interface de interagdo com o usuario

@ Biblioteca Nacional
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fodos o5 campos

Ultimas aguisicoes

Fonte: BNDigital (2022) <https://acervo.bn.gov.br/sophia_web>.

O sistema de interfaces compreende a arquitetura de hardware e software
utilizados para a interacdo, possibilitando o contato fisico na interface. Também
inclui interagbes graficas e de performances de utilizagdo do sistema por seus
usuarios no ambiente digital onde acontece o contato com o sistema.

O sistema de busca, ou de recuperacdo da informacdo, da BNDigital &
composto por registros de informagao, usuarios e o contexto de sua utilizagao.

A interface e a funcionalidade do BNDigital apresentam facilidade para a
localizacdo do sistema de busca on-line através do sistema de recuperagédo da
informacgao, com buscas simples ou combinadas:

a) por autor,

b) titulo,

¢) ano da publicacgao,

d) assunto,

e) data de entrada do item no acervo e suas combinagdes, tal como destacado na

imagem com a seta em verde.

Tal como é representado pela figura 4, apresentada a seguir.
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Figura 4 — Busca avangada na BNDigital

@ Biblioteca Nacional Q ndecoiivnss @ & 9 ©

Busca avancada l

Fonte: BNDigital (2022) <https://acervo.bn.gov.br/sophia_web/Busca/Avancada>.

Nessa imagem, é possivel perceber a arquitetura de quatro sistemas para as
operagdes do usuario na interface do sistema:
1) O sistema de organizacao corresponde a determinagao de sua apresentagao sob
o espectro da categorizagado do conteudo;
2) O sistema de rotulagdo define os signos verbais e visuais correspondentes aos
elementos informativos e de suporte a navegacao do usuario.
3) O sistema de navegacao evidencia os modos de movimentagao e utilizagcao do
sistema no ambiente digital de interfaces.
4) O sistema de busca oferece a determinagdo de perguntas que usuarios podem

realizar e a correspondéncia de respostas obtidas no banco de dados do sistema.

Em relagao a recuperacao de Informacgdes a partir da pesquisa realizada pelo
usuario, com um minimo de pontos de acesso, € possivel identificar, selecionar,
recuperar e acessar publicagcdes de que usuarios necessitam com a expectativa de
acesso direto aos recursos eletrénicos ou obter a localizagdo das publicagdes.

Nessa dimensdo, a quantidade de itens recuperados (revocagao) e precisao
devem refletir os indexadores relativos ao item desejado a partir da busca do
usuario. Dos itens revocados, pode haver interesse em um ou mais determinados

registros, tipo de material, edi¢do, ano da publicacéo, conteudo, assunto ou colegéao.
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Desse modo, as operagdes de selecdo e localizagdo do item no acervo
ocorrem pela capacidade de o sistema de busca entregar ao usuario os itens de
interesses e operagdes de selecao e localizagao.

Em relagdo aos ‘melhores procedimentos de catalogagao, Bettencourt (2014)
explica que a agéncia bibliografica brasileira atualiza suas praticas sob padrdes
seguidos internacionalmente. E isso favorece o intercambio bibliografico, a difusao e
transferéncia bibliografica via BNDigital, tal como representado nas figuras 4 a6 e o
registro em formato MARC, no quadro 2 (pagina 112).

Figura 5 - Interface detalhada de formatos de catalogacao de um registro bibliografico
Q:+«9 - Vo

A ordem dos livros : leitores, autores e bibliotecas na Europa entre os
seculos XIV e XVIIlI / Roger Chartier ; traducao de Mary del Priore.

Materia Idicena ISEN

Locallzacdo

Titulo uniforme coletivo
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l?\aulinug.?u Duicrico fisica
S:.l .

t\'ul- Qeral
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o

Fonte: BNDigital (2022).
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Figura 6 — Selecao e compartiihamento com QR Code
Informagdes do exemplar X
(D) Para realizar a leitura, & necessario possuir um leftor de OR Code no seu dizpositive mavel,

Titulo: & ordem dos livros ; leitares, autores e bibliotecas na Europa entre
os seculos XIW e XVl

Autoria: Chartier, Roger, 1945-

Material: Livro

Biblioteca: Obras Gerais

Tombo: 931,753

Fonte: BNDigital (2022).

Figura 7 — Referéncia do titulo recuperado A ordem dos livros

A ordem dos livros : leitores, autores e bibliotecas na Europa entre os
seculos XIV e XVIII / Roger Chartier ; traducao de Mary del Priore.

' (AN B 2INAITE.T

Fonte: BNDigital (2022).

Na figura 4, tem-se a apresentacdo do formato ‘registro completo’ do item
selecionado. Na figura 5, tem-se 0 QR Code que representa as informacgdes
referente ao exemplar do item de pesquisa. Nesse formato codificado, a realizacao
da leitura necessita de um leitor de QR Code de dispositivo movel.

A figura 6 é a representacao do registro bibliografico do item selecionado; a
imagem reflete 0 modo como a apresentacédo de um registro MARC 21 aparece para
0 usuario sob a perspectiva de familiaridade do usuario com uma representagao ja

construida; no caso, estrutura de ficha catalografica.
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Além disso, a Biblioteca Nacional conta com software atualizavel e compativel
com o protocolo Z39.50% que possibilita a busca federada, o que torna possivel
realizar buscas em uma unica interface a sistemas que também sejam compativeis
com esse protocolo, como € o caso da Library of Congress, por exemplo.

Desde 2001, a Biblioteca Nacional adotou o MARC 21 que possibilita a troca
de informagdes sem prejuizo do registro bibliografico (BETTENCOURT, 2014, p. 20).
Quadro 2 - Formato MARC 21 do item A ordem do livro

000 01097cam a22003137a 4500

001 000510960

003 BR-RjBN

005 19970609210000.0

008 950428s19940000bdfa 000 0 por u

012 _ |a BN001837907

020 __ |a 85-230-0378-9 (broch.).

035 _ |a96101809161294001

040 __ |aBr |bpor

043  |ae----—--

082 04 |a 028.9094

092 _ |aVI-43,6,1

100 1_ |a Chartier, Roger, |d 1945-

243 02 |a L'ordre des livres. || Portugues

245 12 |a A ordem dos livros : | b leitores, autores e bibliotecas na Europa entre os seculos XIV
e XVIIl / | c Roger Chartier ; traducao de Mary del Priore. -
260 _ |aBrasilia: |b Ed. UnB, |c 1994.

300 |all1lp.:|bil.; |c22cm. -

490 _ |a (Tempos)

500 _ |a Traducao de: L'ordre des livres : lecteurs, auteurs, bibliotheques en Europe entre XIV
et XVl siecle.

504 _ |aBibliografia: p. 107-111.

595 _ |aBNB |c94/04

650 04 |a Livros e leitura- |z Europa- |x Histéria.

650 04 |a Escritores e leitores- |z Europa- |x Historia.
650 04 |a Bibliotecas- |z Europa- |x Histdria.

651 _4 |a Europa- |x Vida intelectual.

852 _ |a Obras Gerais

990 __ |aLivro

Fonte: BNDigital (2022).

O quadro exemplifica a sequéncia de dados do item selecionado na BNDigital,
na estrutura do formato MARC21. No formato, MARC tags, trata-se de um conjunto

de cddigos (fags) e designagdes de conteudo correspondentes para registros

38 739.50 é um protocolo de comunicagdo cliente-servidor com aplicagdo para pesquisa e
recuperacao de informagoes.
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interpretaveis por maquina, o que permite intercambio de dados entre diferentes
sistemas ou redes de bibliotecas.

Novo escopo de registro de dados € a diretriz que se refere a um conjunto de
critérios de selecdo de recursos eletrdnicos e seus aspectos especificos para
estimular a inclusdo de objetos digitais no escopo da bibliografia nacional corrente.

Uma das caracteristicas da denominada Era Digital € que nas bibliotecas
nacionais do mundo inteiro, os acervos de objetos digitais se multiplicam, nascidos
ou néo digitais, e envolvem variada tipologia e complexidade para sua utilizagéo,
representacado, armazenagem e difusao.

Por exemplo, textos, imagens, filmes, musica que sao derivados de seus
suportes originais deles se tornam desvinculados e sao transformados em digitos
binarios na comunicacao de dados na Web.

No entanto, o conteudo desses materiais precisa de sistemas, operacional e
gerencial, para que possam ser inteligiveis para os pesquisadores. Isso também
requer formatos de organizagdo e representagdo para sua localizagdo e
recuperacao.

A exigéncia para melhorias na comunicagdo dos acervos digitais de
instituicdes em nivel mundial se traduz na aplicagdo de protocolos de transmissao e
padrdes bibliograficos. Disso decorre que a comunicagao entre sistemas, de modo
instantaneo, deve ocorrer com o menor grau de presenga de ruidos no processo
comunicativo, isto &, efeito de interoperabilidade.

Ao longo das ultimas duas décadas, a biblioteca nacional brasileira tem
buscado atualizagdes tecnologicas sob a perspectiva de que seus sistemas
bibliograficos sejam potencialmente capazes de promover a difusdo do patriménio
bibliografico brasileiro, rompendo limites geograficos e fisicos quantitativos e
qualitativos dos estoques de informagao depositados nessas instituigdes.

Como exemplo dessa dimenséo, destaca-se a Hemeroteca Digital Brasileira
que é um portal de periddicos nacionais que proporciona ampla consulta na Web a
acervo de jornais, revistas, anuarios, boletins etc. Pesquisadores de qualquer parte
do mundo podem acessar titulos que incluem desde os primeiros jornais criados no
Pais®.

39 Fonte: Fundagao Biblioteca Nacional <https://bndigital.on.gov.br/hemeroteca-digital/>.
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Em pesquisa realizada no portal com o termo “Centro Cultural da Saude”,
utilizando-se duas selegdes de busca: por periodo (2000 a 2009) e por local de
publicacdo, no caso, Rio de Janeiro, foi possivel recuperar a quantidade de

ocorréncia do termo de busca por titulo de periddicos, conforme destaca a figura 8:

Figura 8 - 132 ocorréncias do termo de busca entre 2002 até 2006
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Fonte: o autor (2023), com base em pesquisa na Hemeroteca da BNDigital*°.

Em termos de intercambio de melhores praticas e cooperagdo, o ambiente
nacional de controle bibliografico tem se baseado em uma estrutura colaborativa
voltada para o propésito comum de difusdo do patriménio bibliografico nacional.

Nessa estrutura, o que pode ser compreendido como patrimdnio bibliografico
nacional diz respeito tanto ao que a Fundagao Biblioteca Nacional oferece em suas
colec¢des, com mais de 9 milhdes de itens, bem como pela ideia de reunido de todos
os itens das bibliotecas brasileiras, sobretudo, das bibliotecas publicas do Pais.

A Fundacdo Biblioteca Nacional mantém o Consércio Eletrbnico de
Bibliotecas, criado em 1999, visando permitir as bibliotecas conveniadas copiar ou
baixar registros bibliograficos, via Internet, das bases de dados da instituicéo.

O Consorcio Eletrénico de Bibliotecas tem por finalidade apoiar o
desenvolvimento dos projetos de automacéao bibliografica no Brasil, permitindo as
bibliotecas brasileiras, através do compartiihamento dos recursos de catalogacao
on-line da Biblioteca Nacional, a formacao de bases de dados locais ou de redes de
bases regionais (FUNDACAO BIBLIOTECA NACIONAL, 2003).

As bibliotecas privadas que aderem ao Consorcio de Bibliotecas Eletronicas

pagam uma taxa mensal equivalente a US$ 150 para importar registros; para

40 [tem recuperado de: Jornal do Brasil, Rio de Janeiro, Caderno B, 7 jun. 2002.
<http://memoria.bn.br/DocReader/030015_12/68813>.
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Instituicbes publicas ndo ha taxas (INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY
ASSOCIATIONS AND INSTITUTIONS, 2022).

A Fundagdo Biblioteca Nacional mantém um programa de intercambio entre
bibliotecas que engloba a doacédo de duplicatas do acervo e oferece permuta de
publicagdes, seja da propria instituicado ou de érgéaos oficiais nacionais.

Atualmente o programa conta com mais de 700 bibliotecas e instituicbes
nacionais e internacionais associadas, tendo, portanto, uma rede colaborativa capaz
de fazer parte de catalogos coletivos nacionais, como € o caso do Catalogo do
Patriménio Bibliografico Nacional (CPBN) do Plano Nacional de Recuperagcdo de
Obras Raras.

Nessa dimensdo, os acordos de cooperagao técnica e tecnoldgica da
biblioteca nacional brasileira junto a agéncias bibliograficas nacionais dos paises de
lingua portuguesa resultaram na instituicio da Biblioteca Digital Lusofona,
desenvolvida para fornecer acesso on-line a sua heranca cultural.

Em 2006, a Fundacgao Biblioteca Nacional se tornou uma das cinco parceiras
no projeto de construgdo da World Digital Library (biblioteca digital mundial) que

emergiu da perspectiva de que

pouco conteudo cultural estava sendo digitalizado em muitos paises
e que os paises em desenvolvimento, em particular, careciam da
capacidade de digitalizar e exibir seus tesouros culturais. Muitos
sitios na Internet existentes geralmente tinham fungdes de pesquisa
e exibigdo mal desenvolvidas. O acesso multilingue néo estava bem
desenvolvido (LIBRARY OF CONGRESS, [2022], tradug&o nossa).

O projeto para a biblioteca digital mundial foi elaborado em cooperagao e
transferéncia de melhores praticas entre as seguintes instituicbes: Unesco, Library of
Congress, Biblioteca Alexandrina, Fundagao Biblioteca Nacional do Brasil, Biblioteca
Nacional e Arquivos do Egito, Biblioteca Nacional da Russia e a Biblioteca Estatal
Russa.

Isso resultou no prototipo que permitiu desenvolver a versao publica e de livre
acesso a Biblioteca Digital Mundial que continua a adicionar conteudo e a recrutar
novos parceiros de todas as partes do mundo.

Na ultima analise, a diretriz modelo organizacional e medida de efetividade, a
BNDigital oferece acesso gratuito aos registros bibliograficos on-line em seu sitio
Web. A BNDigital abriga também a Bibliografia Nacional Corrente.
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A Bibliografia Nacional Brasileira ndo é publicada no calibre de um produto a
parte. Isso significa que seu modelo organizacional se baseia no item depositado
que passa por tratamento técnico e gera registros que sédo incorporados no catalogo
on-line. Essa forma de divulgagdo da bibliografia nacional & aceitavel pela IFLA
(ALENTEJO; RAMANAN, 2017, p. 221).

Como esse modelo esta intimamente relacionado com o depdsito legal, a
medida de efetividade €& examinada em relacdo ao seu status digital e pela
experiéncia de localizagao de itens depositados na agéncia bibliografica brasileira.

A representagao da informacdo € objetivo meio de sistemas de controle
bibliografico e esta intimamente relacionada a recuperagcdo da informacédo que se
localiza no objetivo fim dos sistemas bibliograficos.

Com a automacao na Biblioteca Nacional brasileira, a partir dos anos 1990, a
recuperacdo da informacao, local e remota, se tornou factivel para uma maior
audiéncia da sociedade brasileira.

E na Era Digital, a agéncia bibliografica brasileira estd em processo de
desenvolver seu sistema de controle bibliografico nacional com base na aplicagcéo de
tecnologias que enfatizam a interoperabilidade e o uso da informacéao bibliografica,

da bibliografia nacional brasileira e metadados na Web.
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Depdsito Legal no Brasil e seu status digital

Desde 2010, o Brasil tem duas leis de depodsito legal; mas, seu historico
revela, em parte, o desenvolvimento do sistema de controle bibliografico brasileiro.

Grings e Pacheco (2010, p. 79) apontaram que no Brasil dispositivos de
coleta de materiais bibliograficos “existem desde 1805, quando as ‘propinas’
obrigavam as oficinas tipograficas portuguesas a enviar exemplares de suas
publicacdes para a Real Biblioteca”.

No contexto da transferéncia da corte portuguesa para o Brasil, a imprensa
nacional foi criada em 1808 com o objetivo de ser a Impressao Régia para toda a
legislagdo e documentos oficiais, o que incluia cartografia.

Rodrigues (2017, p. 173) apresenta a cronologia para o depésito brasileiro:

Quadro 3 — Cronologia do Depésito Legal no Brasil

ANC DOCUMENTO CONTEUDO
Manda remeter para a Biblioteca Impenal & Publicada Corte um
1827 exemplar de todas as obras, folhas periddicas, e volantes, que se
Aviso de 12 de novembrode 1822 | imprimiremna mesma Tipografia, @ de quaisguer reimpressdes, gue al
s fizaram

Obriga os impressores a remeter na Cor te a Biblioteca Pablica
1847 Decreto N* 433 de 3 de Macional, & Sas provincias éhibliuta:l:a dad::apir.al. uml exemplar de
julho de 1847 lodos osimpressos que sairem das respeclivas
tipografias.
Alualiza, aprova & manda observar asinstrugfespara a
execucio do Decreto

Decreto N 1.283, de 26de novembro

1
de 1853 N 433
1907 e 1'835'1%?]?%& dnreme Dispoe sobre a remessa de obras a BibliotecaMacional,
Instrugdes do Ministerioda Justicae
1808 Megdcios Interiores, de 1 de Atualiza e manda chservar as instrugdes para aexecugao do Decreto
junho de 1908 M2 1.825/1007.
Instrugdes do Ministerioda Justigae
1922 Negocios Atualiza e manda chservar as instrugdes para aexecugao do Decreto
Inteniores, de 21 desetembro de 1922 M 1.825/1807.
1930 Instrugtes, de 18 dedezembrode | Atualiza e manda cbservar as instrugdes para aexecugdo do Decreto
1630 N® 1.825/1907.
%: o
16969 e iiqiggg%dﬁ Antemem Concede o deposito legal ao Institute Macionaldo Livro.
Projeto de Lei N°5.528,de 22 de maid) [Ietermina a obrigatoriedads c_l-: depl:'mitc_: legal para os softwares
1885 de 1085 produzidos no pais
{o projeto foi arquivado em 1987,
Projeto de Lei N* 5.520 de 27 de Propde uma atualizagado do Decreto N® 1.825/1907 (o projeto fol
1985
maio de 1985 arguivado em 1988).
1989 Projeto deul':tt Lﬁlr"SfEDE.da Rae Propde uma revisao e ampliagiodo Decreto N™1_8251907 (deu origem
;'QE‘; a Lei N 10.804/2004).
- —a
T de el ¥ 1120 de 108 de Propde uma atualizagdo do Decreto M1 8251807 (o projeto foi
19485 autubro de ;
arquivado em 2000).
1995
; y Dispoe sobre a remessa, o depdsito legal e
2004 Projeta de lei N. 3.987, a guarda de obras culturais a Biblicteca Nacional{o projeto for
de 11 de agosto de2004
arguivado em 2004},
2004 Lein. 10.994, de 14 de

dezembro de 2004 Revoga o Decrata n. 1.825/1807.
Fonte: o autor (2023) adaptado de Rodrigues (2017, p. 173-174).
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Nos primeiros anos, a Impressdo Régia*!, posteriormente denominada Real
Oficina Tipografica, depois Tipografia Nacional e, a partir de 1885, Imprensa
Nacional, foi responsavel pela impressdo de documentos oficiais, obras de
jurisprudéncia, periddicos e livros destinados aos cursos superiores fundados no
Brasil apés 1808 (CAMARGO, 2018).

Posteriormente, com a independéncia do Brasil, a obrigacéo foi transmitida a
Imprensa Régia, instalada no Rio de Janeiro. Esta deveria enviar suas publicagdes a
Biblioteca Imperial e Publica da Corte e assim permaneceu até 1907, quando o
Decreto N° 1.825 finalmente regulou o Depésito Legal no Pais, anunciando a
Biblioteca Nacional como sua unica beneficiaria.

No Brasil, desde a sua origem, o depodsito legal visa reunir a produgao
intelectual do Pais a partir das datas de promulgagao dos respectivos decretos que o
regulamentam.

O entendimento desta pratica como instrumento de protegcao e controle dos
bens culturais de natureza bibliografica decorre da existéncia de normas especificas
sobre o tema e da misséo institucional da Biblioteca Nacional brasileira — “o registro
e a guarda da producao intelectual nacional; o controle, a elaboragao e a divulgagao
da Bibliografia Brasileira Corrente; a defesa e a preservagao da lingua e da cultura
nacionais” (SANTOS, 2015, p. 45-46).

O valor do depdsito legal no Brasil é orientado para assegurar a coleta, a
guarda e a difusdo da produgéo intelectual brasileira, visando a preservacao e
formacdao da Colegdo Memodria Nacional refletida em registros oficiais do Pais,
divulgados e compartilhados internacionalmente.

Em consulta a pagina do sitio Web da Fundacao Biblioteca Nacional, verifica-
se a ultima atualizacéo da legislagado do Depésito Legal, de 2004, da qual estabelece
a inclusao de obras de natureza musical além das obras bibliograficas.

No Brasil, o Deposito Legal é definido pelo envio obrigatério de no minimo um
exemplar de todas as publicagdes produzidas em territério nacional, por qualquer
meio ou processo, para distribuicdo gratuita ou venda, no prazo maximo de trinta
dias ap0s sua publicagdo. Desde 2004, duas leis regem o Depdsito Legal por tipo da
obra a ser depositada na Fundacéao Biblioteca Nacional:

41 Impresséo Régia — comumente conhecida por Imprensa Régia foi estabelecida por decreto em 13
de maio de 1808, com a finalidade de se imprimir toda a legislagéo e papéis diplomaticos
provenientes das reparticoes reais e quaisquer outras obras.
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1) Lein®10.994, de 14/12/2004, para as obras de natureza bibliografica;
2) Lei n®12.192, de 14/01/2010, para as obras de natureza musical — partituras,

fonogramas e videogramas musicais.

Os materiais passiveis de Depdsito Legal sdo: os livros, perioddicos, partituras,
fonogramas e videogramas. Ja as publicagdes com fins publicitarios, cartazes de
material de propaganda, publicagbes em xérox do original publicado, calendarios,
cadernetas escolares, reimpressdes de obras, agendas, recortes de jornais, obras
nao editadas, provas de impressdo ou ‘bonecas’, folders, convites, monografias e
teses universitarias ndo estdo arroladas na Lei de Depdsito Legal (FUNDACAO
BIBLIOTECA NACIONAL, 2022).

A Lei N° 12192, de 14 de janeiro de 2010, trata do depdsito de obras
musicais e tem o objetivo similar a da legislacdo de obras bibliograficas. Em seu
primeiro artigo destaca: “regulamenta o depésito legal de obras musicais [...] com o
intuito de assegurar o registro, a guarda e a divulgagdo da produgdo musical
brasileira, bem como a preservacdo da memdria fonografica nacional” (BRASIL,
2010).

No entanto, Grings e Pacheco (2010, p. 83) reportam que a legislacdo de
deposito legal para musica ampliou as atividades da Divisdo do Depdsito Legal,
“aumentando ndao sé o numero de instituicbes a serem contatadas como o volume
de material captado, agora em outras midias”.

Sob a consideracao da diversidade digital de formatos e suportes de registro
da informacéo, a legislacdo nao especifica exatamente o formato e a midia que deve
ser entregue a divisdo de modo que corresponda aos recursos de armazenagem das

obras musicais, tal como Grings e Pacheco (2010, p. 84) apontam:

[...] Notamos que a lei das obras musicais € redundante, uma vez
que bastaria a devida regulamentacédo da lei do Depdsito Legal de
2004 para incluir ndo sé obras musicais, mas toda uma gama de
materiais cuja captacdo é sempre prejudicada pela falta de
regulamentacao. A falta deste ato, alias, repercute principalmente na
cobranga e punigdo dos descumpridores da lei [...].

A Lei N° 12.192 designa que a gravadora deve enviar duas copias do material
sonoro (em CD-ROM, por exemplo), mais uma cépia em formato digital — mas nao
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especifica qual é o formato. Essa exigéncia traz a discussao sobre a solugéo para o
problema de armazenagem e espaco.

Em ambas as leis, o depdsito devera ser efetuado pela pessoa fisica ou
juridica responsavel pela impresséo, cabendo ao seu editor e ao autor verificar a
efetivacdo dessa medida. Ja no caso de obras musicais, essa verificagdo cabe a
editora, ao produtor fonografico e ao produtor videografico.

Figura 9 - Como enviar obras para o Depésito Legal a FBN

Como enviar obras para o Deposito Legal

3  Aguarde o e-mail com o Recibo Eletronice

Fonte: Fundacao Biblioteca Nacional (2022).

Para efetivagcdo do depdsito, ndo é necessario efetuar o pagamento de taxas
especificas para a Fundacéao Biblioteca Nacional tampouco preencher formularios.

A Lei N° 10.994, de 14 de dezembro de 2004, prevé “assegurar o registro e a
guarda da produgado intelectual nacional, além de possibilitar o controle, a
elaboracao e a divulgacao da bibliografia brasileira corrente, bem como a defesa e a
preservagao da lingua e cultura nacionais” (BRASIL, 2004).

Tal responsabilidade também consta no ‘Estatuto da Fundagao Biblioteca
Nacional’ (BRASIL, 2014). Decorrente de politica federal, € competéncia de a
Fundacao Biblioteca Nacional executar as fungdes de uma agéncia bibliografica

nacional, sendo depositaria de cada obra publicada em territério nacional.
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A agéncia bibliografica brasileira também deve efetuar o registro de cada item
depositado sob padrbes bibliograficos adotados internacionalmente bem como,
disponibilizar todos os registros bibliograficos na bibliografia brasileira corrente.

O terceiro artigo da Lei N° 12.192, de 14 de janeiro de 2010 prevé: que
impressores e gravadoras fonograficas e videofonograficas ficam obrigados a
remeter, no minimo de dois exemplares a Biblioteca Nacional de cada obra editada
ou gravada, bem como sua versdo em arquivo digital, no prazo maximo de trinta dias
apos a publicagédo da obra, cabendo a editora, ao produtor fonografico e ao produtor
videografico a efetivagao desta medida.

O sétimo artigo da mesma norma indica que as obras musicais recebidas pela
Biblioteca Nacional estardo disponiveis para a consulta do publico “em versao
impressa, em formato digital, em fonograma, em videograma e em outros suportes”.

Ambos os dispositivos legais preveem o depodsito do material publicado,
independentemente do suporte em que se encontre, por exemplo: e-books, revistas
eletrébnicas, todo o material digital que for depositado, excetuando: publica¢des
oficiais, juridicas, blogs, sitios Web de interesse nacional.

Em termos de acesso publico ao material digital depositado, a agéncia
bibliografica brasileira exige que o item esteja formatado em midia Optica ou
eletrébnica, como em formato CD-ROM, DVD ou pendrive. De acordo com essa
instrucdo, o material teria a preservacgao de direitos autorais e consulta local.

No entanto, se a consideracdo de que o item nascido digital tanto se avoluma
quanto novos formatos surgem no plano da profusao tecnoldgica, restaria saber se:
a) a lei deveria ser atualizada para incluir novos materiais digitais? b) quais
processos de seu armazenamento e condicdes de acesso completos ao conteudo
ou a seus registros bibliograficos face a uma possivel atualizagéo da legislagéo?

Se essas questdes sdo exequiveis, as respostas deveriam considerar a
adocdo da computacdo em nuvem para os processos de captagdo, armazenamento
e divulgacéo.

Na Administragado Publica Federal esse tipo de tecnologia de armazenamento
se encontra em estagios iniciais. Ao que analisa Terra Neto (2019), os desafios da
contratagao de servigos em nuvem no setor publico sdo inumeros e dificultam sua
adocao.

Ante quaisquer iniciativas de alteragdes nos dispositivos de depdsito legal,

vale destacar que legislacdo para servigos de hospedagem em ‘nuvem’ de dados



122

oficiais brasileiro “é¢ extensa e complexa e o desconhecimento da tecnologia
amedrontam os gestores publicos e retardam sua utilizagao” (TERRA NETO, 2019).

No entanto, € possivel ter como base critérios para planejamento de
contratagdo, selecdo de fornecedor e para a execugdo contratual e gestdo de
servigos, tal como proposto por Terra Neto (2019).

Diante da incorporagao do depdsito legal digital por agéncias bibliograficas de
alguns paises como Alemanha e Canada, pode-se dizer que até 2022, o Brasil ndo
possui status semelhante.

Embora ndo exista uma legislacdo especifica sobre a protegcédo, captura,
armazenamento e preservacao de sitios Web de instituicbes publicas ou privadas,
nem mesmo exigéncia de depdsito legal desse material, é possivel vaticinar para um
futuro préximo o aperfeigoamento de modelos legislativos e operacionais para a
insercao de sitios Web de interesse, oficiais e de memaria, sem restri¢gdes e livre de
quaisquer tipos de censura.

A atualizagdo do dispositivo de 2004 e do depdsito legal para material
musical, de 2010, incluem a possibilidade de captagcdo de material digital, mesmo
que careca de especificidades de formatos para a efetivagao do depdsito legal e dos
meios de organizagao, armazenagem e difusao bibliografica.

No entanto, isso ndo denota ineficiéncia, mas sim, a falta de um modelo de
depdsito de obras digitais que seja pormenorizada em termos do sistema de
depdsito legal na agéncia bibliografica brasileira, o que inclui captagao, organizagao,
armazenamento e difusdo de documentos nascidos digitais.

O impulso moderno em direcdo a universalizacdo do controle bibliografico
depende particularmente da continuagcdo das bibliografias nacionais on-line.
Todavia, as bases conceituais para esses produtos estdo em duvida na Era Digital e
a composicao de sua cobertura permanece incompleta (NAZEN, 2004).

O crescimento da publicacao digital obriga as bibliotecas de depdsito legal a
enfrentar novos desafios. Itens digitalmente concebidos e conteudo publicado digital,
no curso de poucos anos, tornar-se-d0 central em areas como a radiodifusédo,
fotografia, cinema e periddicos eletronicos, e-books e estdo crescendo rapidamente.

Pois, além de representar um novo formato, a revolugédo digital reduziu o
limite para as publicagdes. Isso tem causado um aumento explosivo nos canais de
publicagdo. Por exemplo, a autopublicagado por meio de blogs e midias sociais, além

dos canais estabelecidos, cria desafios para as bibliotecas e agéncias bibliograficas
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nacionais no cumprimento de seu mandato e missdo. Pois, esses canais de
publicagcdo sdo muitas vezes localizados fora das areas abrangidas pela legislagao
de depdsito legal e direitos autorais do pais.

Nesse mundo cada vez mais saturado de informacdo, as escolhas das
agéncias bibliograficas nacionais tém como um dos desafios a selecao dos materiais
digitais que devem ser considerados para a bibliografia corrente nacional, sobre o
gue deve pertencer a sua memoria cultural e como parte de seu patriménio digital.

Além disso, embora seja uma das recomendagdes das diretrizes da IFLA,
ainda ndo ha uma demonstragdo segura de como os usuarios da bibliografia
nacional corrente podem participar das decisbes sobre como moldar o
empreendimento bibliografico ou avaliar seus resultados (NAZEN, 2004).

Em uma das facetas desse problema, trata-se, entdo, de considerar a divisdo
do patriménio bibliografico em fisico e digital ou entender que somente ha um unico
patrimdnio bibliografico que tudo abarca?

Qualquer resposta deve ser balizada pela questdo da capacidade de
armazenagem, isto €, estabelecer memoarias fisicas para salvaguardar os arquivos
selecionados ou focar no conteudo mediado pelos metadados.

No estudo realizado na América Latina, no inicio dos anos 2000, Nazen
(2004) diagnosticou que a experiéncia dos paises da regidao com a bibliografia
nacional resumia os desafios e as tensdes que caracterizam o controle bibliografico
na regido. “A busca, que sempre foi idealista, pode agora ter se tornado meramente
quixotesca” (NAZEN, 2004, nao paginado, traducao nossa).

Martinez-Arellano (2004) examinou a situagao do controle bibliografico em
varios paises da América Latina e diagnosticou que eles, como outros do mundo,
tém feito esforgos para alcangar o controle bibliografico e, assim, contribuir para o
controle bibliografico universal com algum grau de sucesso.

Sob o ponto de vista da atualizagcdo da legislagdo do depdsito legal, o que
inclui seu status digital, o Brasil € o unico pais da regido que, até o momento,
emancipou seu sistema nacional de controle bibliografico ao incluir a publicagéo
digital como objeto de sua bibliografia nacional.

Mesmo no melhor esquema de depdsito legal digital que o Brasil possa
propor, inevitavelmente disputas entre editores e bibliotecarios poderiam ocorrer em
torno de questdes sobre direitos autorais e formas de armazenamento e utilizagcao

de recursos digitais; o que deve ser incluido em futuras discussdes sobre o tema.
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Efetividade do depdsito legal brasileiro

De acordo com a atual estrutura, a efetividade do depdsito de obras na
agéncia bibliografica brasileira, conforme o disposto na Lei N° 10.994, pode ser
medida pelo controle da produgao editorial brasileira.

O setor dentro da Fundagao Biblioteca Nacional que € responsavel pelo
depdsito legal € denominado por Divisdo do Depdsito Legal que tem por principais
funcgdes a organizagéao bibliografica e a geracao de registros bibliograficos oficiais da
qual recebe, diariamente, cerca de 150 volumes (GRINGS; PACHECO, 2010).

Além dessa tarefa, o controle do depdsito legal é de responsabilidade da
agéncia bibliografica brasileira e é fungao da divisdo manter “contato e cobranga das
entidades que n&o cumprem o depdsito, incluindo ai editoras e autores
independentes”. Os dados coletados e armazenados referentes aos produtores
alimentam o Catalogo de Editores (GRINGS; PACHECO, 2010, p. 83).

Em relagao as atividades na divisdo, Grings e Pacheco (2010, p. 83) reportam
dificuldades do setor: caréncia de profissionais para a realizacdo de tarefas e a
acumulagao do material captado impacta nas etapas posteriores de processamento
técnico, isto €, quase seis meses de material captado esperando por tratamento
técnico. Além disso, o depdsito de objetos digitais constitui um desafio para a
divisdo, em termos de definicdo do formato, armazenamento e sua divulgacao.

No entanto, Grings e Pacheco (2010, p. 83) apontam que o setor conta “com
a boa vontade de muitas editoras, principalmente as de grande porte”, mas, em
geral, a captacao de publicagdes de “editoras pequenas e de autores independentes
€ muito dificultada pela falta de publicidade quanto a legislagéo vigente, bem como
pelo alto custo da tarifa postal que onera o cumprimento da lei”.

Sob uma perspectiva interna, a medida de efetividade do depdsito legal no
sistema de controle bibliografico brasileiro esta relacionada com a capacidade de
organizagéo bibliografica.

Isto é, esta relacionada com a eficacia do sistema de operacbes para a
divulgagédo da bibliografia nacional corrente e envolve a publicagdo dos registros,

sua recuperagao, localizagao e selegcao no contexto do catalogo on-line BNDigital.
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Mas, ha outra medida pela qual é possivel analisar seu funcionamento. Sob o
ponto de vista do usuario. Isto €, interessados podem realizar buscas na BNDigital
visando identificar e contabilizar os itens advindos do depdsito legal.

As atividades relacionadas com o depdsito legal brasileiro, dentre elas, o
recebimento e o tratamento técnico do material entregue a agéncia bibliografica
brasileira podem ser avaliadas ao que diz respeito a verificagdo dessa
responsabilidade no ambito do controle bibliografico brasileiro.

O material depositado pode ser localizado por bimestre; e para verifica-los &
necessario realizar uma busca no catalogo BNDigital utilizando o recurso “busca
rapida” com o filtro em “todos os campos” com a seguinte expressao “BNB 01/19”
para a bibliografia nacional brasileira. O resultado obtido é correspondente ao
numero de registros no primeiro bimestre de 2019, tal como destaca a figura 10:

Figura 10 — Itens disponibilizados pela ABN brasileira via depdsito legal
I& Biblioteca Nacional Qumaxms- & & ©

Fonte: BNDigital (2022)
<https://acervo.bn.gov.br/sophia_web/Resultado/Listar?guid=1669583011847>.

O resultado quantitativo de 4.759 itens (seta rosa da imagem) corresponde ao

numero de itens processados — tratamento técnico e disponibilidade dos itens
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referente ao primeiro bimestre de 2019 de divulgacdo dos registros bibliograficos
oficiais.
Isso significa que os itens foram depositados em data anterior ao primeiro

Al

bimestre de 2019, data em que foram disponibilizados. O icone EH refere-se a data
de publicagdo editorial*2.

Nos campos Edi¢cdo e Ano, parte inferior a esquerda da imagem, é possivel
verificar dois campos de elementos descritivos: a edigdo e o ano de sua publicagao.
Essa possibilidade permite a selecao de itens por esses elementos que funcionam
como filtros de pesquisa, tal como ilustra a figura 11.

Figura 11 — Quantidade de itens por edigéo e ano de publicagao

1. ed. (417) 2018 (2645)
2. ed. (161) 2017 (1316)
3. ed. (42) 2016 (224)
4, ed. (29) 2014 (103)
2. ed.] (15) 2015 (92)
Ver mais (254) Ver mais (74)

Fonte: BNDigital (2022)
<https://acervo.bn.gov.br/sophia_web/Resultado/Listar?guid=1669588197881>

O usuario pode selecionar de forma concomitante, por exemplo, o0 ano de
2015 e obras em sua segunda edig¢ao relativas ao ano selecionado, resultando na
identificacdo de nove itens. O usuario ainda pode selecionar mais de um ano e
edicado e contabilizar a quantidade e identificar aquelas obras de seu interesse.

Sayao (2008) explica que um dos grandes desafios de um sistema de
informacao bibliografico baseado na Web é justamente a integracdo de uma
diversidade cada vez maior de objetos digitais e fontes impressas, dando aos
usuarios uma visao unificada da oferta de informacgéo.

Nessa perspectiva, a BNDigital oferece outras formas de selecdo para
recuperacao bibliografica ou busca por obras de interesse também ocorrem com

aplicacao de outros filtros: autor, assunto e acervos da biblioteca nacional brasileira—

42 inserido pelo autor.
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obras gerais, iconografia, musica, referéncia e cartografia — cujos itens advindos do
deposito legal sao distribuidos.

A combinagao de filtros de busca permite ampliar o grau de revocagéao e de
precisdo dos resultados obtidos no sistema de recuperagcdo da informacdo da
BNDigital. Isso se verifica na figura 12:

Figura 12 — Selecao por autoria, assunto e colecao da FBN

Autor PN

Contos brasileiros (96)

Fonte: BNDigital (2022)
<https://acervo.bn.gov.br/sophia_web/Resultado/Listar?guid=1669588197881>

A operagao de busca na BNDigital associada a recursos de pesquisa
combinados permite ao usuario acessar registros oficiais da bibliografia brasileira
corrente, por bimestre de um dado ano. E com aplicacdo de filtros como edigao,
autor, assunto e acervo e sua combinagao, o usuario pode depurar sua busca as

obras de seu interesse.
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No entanto, vale destacar que esse modo de avaliagdo tem estreita relagéo
com a capacidade de a agéncia bibliografica brasileira processar os itens
depositados e divulgar os registros oficiais correspondentes.

Outra possibilidade de mensuracao da efetividade do depdsito legal brasileiro
diz respeito a comparacédo entre anos por bimestres. Para tanto, a realizacdo de
pesquisa quantitativa - por ano-bimestre - e sua contabilidade sdo medidos e
apresentados graficamente.

O ano escolhido serve como referéncia para a comparagao que se propde &
2019. Sob a visdo de atualizagdo de dados, os anos elegidos para essa medida
comparativa foram 2020, 2021 e 2022 e seus bimestres correspondentes. O quadro
a seguir apresenta dados relativos aos bimestres

Quadro 4 — Quantitativo de itens processados por bimestre-ano

Ano | 1°bimestre | 2° Bimestre | 3° Bimestre | 4° Bimestre | 5° Bimestre | 6° Bimestre | Total
2019 4.759 5.005 3.878 3.730 4.037 3.202 24.611
2020 3.134 732 8 8 7 20 3.909
2021 0 0 0 0 0 324 324
2022 189 805 3.065 2.855 3.289 1.577 11.780

Fonte: o autor (2023), pesquisa realizada na BNDigital com o codigo BNB + bimestre/ano.

A maior quantidade de itens advindos do depdsito legal foi 2019. O total de
24.611 se refere aos itens que foram processados e seus dados bibliograficos
divulgados no catalogo on-line brasileiro.

Entre os anos de 2020 e 2021, ha uma redugao consideravel de itens
processados e disponibilizados na BNDigital. Isso coincide com o periodo pos-
declaracdo da pandemia de Covid-19, anunciada pela Organizacdo Mundial da
Saude.

Devido a pandemia, a Fundacao Biblioteca Nacional foi fechada ao publico e
o trabalho se tornou remoto desde marco de 2020 e retornaram a abertura no dia 13
de dezembro de 2021, com visitas publicas previamente agendadas.

Em 2022, o numero de itens processados aumenta em relagdo aos anos
correspondentes ao periodo de pandemia. De acordo com artigo da Fundagéo
Biblioteca Nacional (2022), de outubro de 2022, cerca de 70 mil obras entre livros,
publicacdes seriadas e materiais especiais foram incorporadas ao acervo por meio
do Depdsito Legal. O que significa que, o atraso de disponibilidade dos registros

oficiais decorre da pandemia, contudo, o depdsito permaneceu ocorrendo.
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Graficamente, esses dados quantitativos podem ser representados como
segue:

Grafico 1 — Quantificagao de itens depositados entre 2019-2022

Depdsito Legal 2019-2022

m 2019
W 2020
2021
2022

Fonte: o autor (2023).

O grafico demonstra que o depdsito legal € cumprido pelas instancias
produtoras, o que é verificado pela quantidade de registros oficiais disponiveis na
BNDigital em 2019 e 2022.

Nos anos de 2020 e 2021, o processamento técnico nao foi efetivo em funcao
da pandemia. Dados sobre o depédsito no periodo pandémico nao estdo, até o
momento deste texto, disponiveis. Isso porque, estdo a cargo do controle interno da
Divisao de Deposito Legal.

De acordo com as diretrizes da IFLA de 1978 (UNITED NATIONS
EDUCATIONAL, SCIENTIFIC, AND CULTURAL ORGANIZATION, 1979), a
periodicidade da Bibliografia Nacional era um critério de avaliagdo de sua qualidade
quando suas publicacbes ocorriam em meio impresso, microfimagem ou em CD-
ROM. Em sua atualizacao, a IFLA em 1998 passou a compreender a periodicidade
como a capacidade de uma agéncia bibliografica nacional divulgar, sem demora, os
registros bibliograficos oficiais (MADSEN, 2000).

Até 1995, é possivel inferir que a bibliografia brasileira corrente era

anualmente publicada em meio impresso, mesmo que com certo atraso ou lacunas
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decorrentes de problemas de editoracdo e de limitagdo espacial dos itens
depositados.

Com os recursos tecnolégicos para a manipulagdo da informagdo no
ambiente digital, a periodicidade da bibliografia nacional brasileira se tornou imediata
a capacidade de organizagao, divulgacao e disponibilidade dos registros oficiais pela
agéncia bibliografica brasileira.

A quantidade de itens depositados, em atendimento a legislagcéo federal, ndo
tem correspondéncia a capacidade de a agéncia bibliografica brasileira gerar os
registros oficiais e torna-los imediatamente disponiveis na BNDigital.

Mas, isso significa que, sob o ponto de vista do usuario, a efetividade do
depdsito pode ser medida pela quantidade de itens disponiveis no catalogo on-line
nacional que pode ser verificado mediante operacédo de busca com o cédigo BNB —
acrbnimo para Bibliografia Nacional Brasileira — adicionando-se em seguida, a
expressao numérica equivalente ao bimestre e ano, por exemplo: BNB 02/19.

Sob o ponto das rotinas da agéncia bibliografica brasileira, o depdsito legal se
mostra efetivo na medida das possibilidades operacionais da Divisdo de Depdsito
Legal, todavia, acumulando atrasos de divulgacdo de registros oficiais, tal como

relatado por Grings e Pacheco (2010, p. 84):

A composicdo e o tamanho das equipes de trabalho também
acabam por dificultar a execucdo das tarefas. Mesmo que a Divisdo
de Depdsito Legal tivesse um numero maior de funcionarios, o
material captado ficaria acumulado até que as etapas posteriores
do processamento técnico pudessem dar conta do trabalho — que ja
encontra-se em estagio avancado de atraso por falta de pessoal,
chegando a quase seis meses de material captado esperando por
catalogacdo. E um efeito domind que somente um concurso publico
com oferta de vencimentos melhores poderia resolver.

Se ha assincronia entre a quantidade de itens depositados com os que se
encontram disponibilizados para consulta, € urgente que varios setores envolvidos
possam ampliar suas aplicagdes no apoio as demandas da Divisdo de Depdsito
Legal de modo que possa garantir que a agéncia bibliografica brasileira receba
recursos humanos, tecnolégicos e orgamentarios suficientes para promover

melhorias no sistema de controle bibliografico no Pais.
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Nota sobre depdsito obrigatorio em bibliotecas estaduais

Conforme as Diretrizes da IFLA para o controle bibliografico, dispositivos de
enriquecimento de cole¢des bibliograficas com base em normas de Estado, em
geral, passaram a ser estabelecidas no ambito federal para estipulagcdo e medidas
da captacéao de recursos bibliograficos para a Bibliografia Nacional de um dado pais.

O cumprimento de legislagdo estadual para depdsito de livros e de outros
materiais para alimentar sua biblioteca estadual n&o isenta editoras a
obrigatoriedade do Depdsito Legal Federal através do envio das publicagdes para a
Biblioteca Nacional por meio dos Correios ou da entrega direta no edificio Sede.

O termo depdsito legal federal ndo tem equivaléncia com a legislagado
conhecida como depdsito legal de alguma unidade da federagéo do Pais, tal como a
do Piaui, Lei ordinaria N° 5.554, de 2006 para depdsito de obras impressas que visa
enriquecer cole¢des das bibliotecas sob sua responsabilidade.

Trata-se de uma determinada politica estadual para depdsito de obras que
isenta o governador da unidade federativa da responsabilidade de manter ou ampliar
os orgamentos para a aquisicdo de itens conforme a politica de formacéo e
desenvolvimento de coleg¢des de bibliotecas estaduais.

No exemplo do Piaui, o artigo sexto da lei ordinaria dispbe sobre a publicagao
de um boletim bibliografico “com todas as informagdes referentes as publica¢des
remetidas pelo mecanismo de Depdsito Legal*®” cuja edigdo estd a cargo da
Imprensa Oficial do Estado do Piaui. Em pesquisa ao catalogo on-line da biblioteca
estadual, o boletim nao foi localizado, nem informacéo sobre onde esta disponivel.

Portanto, esse tipo de legislacdo ndo pode ser confundido com o depdsito
legal federal e por varias diferencas, como se pode verificar no quadro 5:

Quadro 5 — Diferengas entre dispositivos legais de depdsito de obras

CONTROLE BIBLIOGRAFICO NACIONAL

CONTROLE BIBLIOGRAFICO LOCAL

Legislacao federal

Legislag&o ordinaria

Alcance nacional

Alcance regional

Valor de patriménio nacional

Valor colecionista para enriquecimento de
acervo local

Agéncia Bibliografica Nacional

Servigo de aquisi¢ao

43 Lei Ordinaria N° 5.554 de 20/04/2006 <http://legislacao.pi.gov.br/legislacao/default/ato/12599>.
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CONTROLE BIBLIOGRAFICO NACIONAL CONTROLE BIBLIOGRAFICO LOCAL
Compromisso com a divulgagéo da Apontamento de divulgacao regional de
bibliografia brasileira registros bibliograficos
Conexao internacional pelo Compartilhamento de registros oficiais locais
compartilhamento dos registros oficiais no ambito interno do controle bibliografico
Onera uma unica vez o publicador no seu Onera duplamente o publicador no seu
compromisso de enviar a obra compromisso de enviar a obra

Fonte: o autor (2023).

O tipo de legislacao local de depdsito de obras ndo ocorre somente no Brasil.
Aqui ou no exterior, ndo passa de uma forma dissimulada para realizar colecionismo
as custas do mercado editorial como alternativa a crescente restrigdo orgamentaria
impostas as bibliotecas estaduais pelos governantes das unidades federativas, por
onde tal condigdo juridica ocorre.

Em relagdo ao controle bibliografico, o ordenamento da unidade federativa é
organico e sua cobertura regional. Com efeito, ao favorecer a estrutura ao ambito
interno do controle bibliografico, onera o setor editorial local com a obrigacdo dupla
de envio de exemplares conforme os dispositivos juridicos.

Na forma de governo do Brasil, que é uma federacdo e uma republica,
concomitantemente, o 6rgao executivo municipal ou estadual empreende no limite
da capacidade de permitir as condi¢des ideais para que suas redes de bibliotecas
possam executar o controle bibliografico interno de suas bibliotecas, e claro, nao
representa nem substitui o alcance nacional da Fundagdo da Biblioteca Nacional,
mas, parte desta a coordenagao nacional do controle bibliografico.

Na contemporaneidade, o crescimento de publicagbes digitais e de materiais
digitalizados € um aspecto para o desenvolvimento da legislacao federal para o
depdsito legal digital, o que, até o momento, ndo estd em pauta em nenhuma
discussdo juridica no plano das unidades federativas cujas bibliotecas sob a

responsabilidade de governadores devem ser enriquecidas por legislagdo orgénica.
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Elementos do sistema de controle bibliografico brasileiro

As recentes diretrizes da IFLA, de 2008, abarcam uma série de
recomendagdes para melhorias do sistema bibliografico nacional dos paises que,
desde 1977, compartilham o ideal de universalizagdo do conhecimento com base no
Programa Controle Bibliografico Universal.

A luz dessas diretrizes, a composicdo do controle bibliografico brasileiro
apresenta todos os requisitos técnicos e legais para as operagdes de controle e
preservagao do patrimonio bibliografico do Pais.

O sistema de controle bibliografico de alcance nacional no Pais é constituido
por:

1) legislacéo de depdsito de obras bibliograficas e musicais;

2) uma agéncia bibliografica nacional;

3) padronizacdo  bibliografica, internacionalmente  compativel para a
comunicacgao e difusdo do patrimonio bibliografico brasileiro;

4) registros bibliograficos oficiais,

5) bibliografia nacional corrente.

Isso significa que na Era Digital, o sistema brasileiro tem os instrumentos e
atividades propicias para a efetivagdo do controle bibliografico nacional e
continuagao da bibliografia brasileira.

Contudo, as dificuldades que a literatura especializada tem apontado para seu
desenvolvimento costuma limitar reflexbes acerca de problemas editoriais,
operacionais e de infraestrutura da agéncia bibliografica brasileira.

Por um lado, analises sobre o controle bibliografico brasileiro a partir da
cronologia do depdsito legal correspondem as aspiragdes basilares de inventario e
recenseamento da produgao bibliografica nacional. Esse histérico tem garantido o
status do Brasil como um dos paises com melhor sistema bibliografico nacional.

Por outro, fatores politicos, sociais e econdmicos pouco sdo analisados na
literatura quando séo pautados o sucesso ou fracasso brasileiro no plano do controle
bibliografico nacional, com a devida excecéo, o livro escrito por Melo (1981).

Com essa seg¢ao, eu pretendo expor algumas criticas, reflexdes e impressoes

intelectuais e reexaminar o tema ao incluir componentes de natureza politica,
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econdmica, social e de infraestrutura como partes corresponsaveis pelo sistema de
controle bibliografico brasileiro.

Essa possibilidade tem como sustentagdo a explicagcdo de Weldon (2013) da
qual o trabalho bibliografico que antecedente a bibliografia tem uma natureza social
e papel preponderante para a memodria intelectual. E se a bibliografia pode ser
compreendida como campo de interesse cientifico, seu efeito de controle
bibliografico se constitui em meios para saber o que foi publicado e onde.

No dominio da Bibliografia Nacional, a difusédo e acesso publico ao patriménio
cultural de uma nagao também sao o resultado dos empenhos profissionais para
proporcionar ao sistema o efeito de controle bibliografico; e para o pais, a
possibilidade de refletir a memodria, a identidade e o sentimento de pertencimento de
um povo em torno de sua cultura e sua historia.

Desse modo, a adicdo de elementos corresponsaveis para o sistema de

controle bibliografico nacional esta representada a seguir em relagdo aos de ordem

direta:
Figura 13 — Composicéo do Sistema de Controle Bibliografico Brasileiro
Ordenamento
juridico livre
/ de censura \
Controle : EOljtion
Bibliografico Na°'°f'al sl
Universal : Livroe
Bibliotecas
Bibliografia SOCIEDADE .. Industria
Nacional organizada de
Corrente livros
= A.genc'laf Depésito
Bibliografica
: Legal
Nacional sl

Fonte: o autor (2023).
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A figura 12 representa uma configuragdo dos elementos diretos que
constituem o controle bibliografico brasileiro, a cargo da Fundacido Biblioteca
Nacional.

A bibliografia nacional € um elo importante na cadeia de disseminagcéo do
conhecimento e esta no centro de um sistema que envolve bibliotecas de todos os
tipos (ndo apenas bibliotecas nacionais), juntamente com editores, distribuidores,
pesquisadores e, finalmente, a sociedade, como usuaria final (INTERNATIONAL
FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS AND INSTITUTIONS, 2023a).

No modelo tradicional da IFLA, agéncia bibliografica, depdsito legal,
padronizagao catalografica e bibliografia nacional formam o ciclo de perpetuacao de
inventario do patriménio bibliografico de uma nagéo.

Além do aspecto bibliotecondmico; a produgdo moderna de produtos
bibliograficos nacionais, como a bibliografia nacional, decorre das interagdes sociais
em contextos politico-econdmicos nacionais dinamicos, resultante das relagcbdes de
poder com as quais o conhecimento é constantemente submetido a regras e
comunicado por novas tecnologias, sobretudo, em tempos de Internet.

Ao incluir elementos politicos, econdmicos, sociais e de infraestrutura, analiso
aspectos que julgo serem importantes para a sustentagdo do controle bibliografico
no Brasil que, em geral, sdo omitidos em relatérios técnicos, como os da IFLA.

Embora as nag¢des tenham historias, linguas, interesses e politicas culturais
distintos, elas reivindicam o patriménio cultural como ponto central de seus modelos
nacionais de controle bibliografico.

Segundo as diretrizes da IFLA, semelhancgas e diferencas entre paises e suas
agéncias bibliograficas nacionais podem ser encontradas pela comparagdo, mas,
dificilmente, a comparacéo poderia ser tecida considerando os aspectos da historia,
politica, economia, grau de desenvolvimento intelectual-tecnologico etc.

Sob a consideracao dos requisitos que correspondem as diretrizes da IFLA,
tomo como partida a ideia de que fatores externos, as diretrizes internacionais, que
podem afetar o sistema bibliografico nacional e determinantes para seu sucesso, no
caso, o contexto brasileiro.

Nessas possibilidades e limitagdes, os fatores examinados nesse texto sio:
ordenamento juridico livre de censura, politica nacional para o livro e bibliotecas,
relacionamento entre a industria organizada de livros, agéncia bibliografica nacional

e sociedade. O que se analisa a seguir.
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Ordenamento juridico livre de censura

A Proclamagao da Independéncia do Brasil em 7 de setembro de 1822 trouxe
uma necessidade iminente de se estabelecer o primeiro ordenamento juridico
brasileiro pelo qual o Estado fosse instituido, o que deu origem a Constituicdo de
1823 (COSTELLA, 1970, p. 49).

A Constituinte foi convocada em 3 de julho de 1822 e iniciada em 3 de maio
de 1823; e o vigésimo terceiro artigo de seu projeto previa “os escritos ndo s&o
sujeitos a censura nem antes [censura prévia], nem depois de impressos; e ninguém
€ responsavel pelo que tiver escrito ou publicado, salvo nos casos e pelo modo que
a lei apontar” (COSTELLA, 1970, p. 51).

O assunto censura esteve presente nos noticiarios dos jornais brasileiros
desde entdo. Em pesquisa realizada na Hemeroteca Digital com o termo censura, no
periodo entre 1920 e 1929, foi possivel recuperar cerca de 97.000 ocorréncias de
noticias de vinte e nove localidades do Brasil. Em relacdo a biblioteca, também é
possivel encontrar noticias sobre censura. Por exemplo, formagao de comités de
censura da biblioteca para determinar qual livro poderia ser indexado ao acervo**.

Igreja (2021, p. 120) elaborou uma bibliografia sobre censura a livros cobrindo
os periodos do Estado Novo e Regime Militar. A autora explica que a censura esta
‘presente em nossa realidade desde a queda do Império. [...], 0s regimes
autoritarios, especialmente, usam de tal método para recuar os avangos dos
pensamentos adversarios que ameagam seu poder”.

Enquanto a era da ditadura de Vargas seguia o modelo fascista italiano e
portugués do qual se baseava na oficializagdo de selegdo coordenada pelo Estado
do que se podia ler, nos governos militares o controle da informacéao foi ancorado na
ditadura que teve como um dos instrumentos o Sistema Nacional de Informagdes
que limitava a circulagéo da informacéo e do livro (IGREJA, 2021).

As acbes proibitorias decorrentes desses periodos ditatoriais impuseram
barreiras de acesso e a difusdo do livro, principalmente, em acervos de bibliotecas
universitarias, impondo limitagbes ao desenvolvimento de colegbes locais e

nacionais.

44 Fonte: Hemeroteca Digital, O Imparcial, 1942 <http://memoria.bn.br/DocReader/107670_04/9258>.
Essa noticia se refere uma biblioteca privativa. Nenhuma noticia sobre censura em biblioteca publica
foi identificada.
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Sob este passado, aqui desenvolvo a ideia de que Ordenamento Juridico livre
de censura como elemento ligado ao controle bibliografico nacional se refere a
organizacgao juridica brasileira da qual esta estruturada no art. 59 da Constituigéo
Federal de 1988, cujo principio de regime democratico brasileiro antecede o sistema
de normas juridicas do Pais.

Democracia é o regime de governo cuja origem do poder emana do povo. No
Brasil, o regime democratico vigente esta estabelecido na Constituicdo de 1988. O
primeiro artigo da Constituicdo declara que: A Republica Federativa do Brasil,
formada pela unido indissoluvel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal,
constitui-se em Estado Democratico de Direito.

O paragrafo unico do primeiro artigo constitucional define que “todo o poder
emana do povo, que o exerce por meio de representantes eleitos ou diretamente
[...]”, segundo os termos da Constituicdo (BRASIL, [2016]).

Em contraste as aspiragdées por democracia, a censura a liberdade intelectual
expoe processos de exclusao social e silenciamento: “a censura nunca morre: como
a liberdade intelectual da qual faz parte, vai mudando de forma” (HANNABUSS;
ALLARD, 2001, p. 81).

Krug (2010, p. 2829, tradugao nossa) observou que a liberdade intelectual
tem sido entendida de muitas maneiras e em uma definicdo simplificada, refere-se
ao direito a liberdade de pensamento, expressao e acesso a materiais informativos
de qualquer tipo, fazendo parte da “longa e rica historia dos esforgos dos
bibliotecarios para se opor a censura e garantir a liberdade intelectual para os
usuarios da biblioteca”.

Nessa direg¢ao, censura a liberdade de pensamento e de expressao se traduz
em um esfor¢o continuo de um governo, organizagao privada, grupo ou individuo
para impedir que as pessoas leiam, vejam ou ougam o que pode ser considerado
perigoso para o0 governo ou mesmo, atribuicdo de prejuizo a moralidade publica
(ARAUJO, 2002).

A censura pode ser exercida por motivos politicos, religiosos ou morais. Em
diferentes momentos, a censura foi realizada pelo Estado, pelo sacerddécio e por
grupos nao oficiais e sua atuacdo se localiza no plano da comunicacédo social
(KRUG, 2010).

Diante do impacto social dos livros na sociedade e de suas interdigoes, Igreja

(2021) entende que o aparelho censoério atue de diversas maneiras para conter a
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difusdo de pensamentos concorrentes, afetando, sobretudo, a criacédo e o acesso ao
livro cujo status quo da comunicagao social esta deteriorado.

No regime democratico brasileiro, a comunicagdo social é contemplada no
artigo ducentésimo vigésimo da Constituicdo Brasileira onde os dois primeiros
paragrafos estabelecem que censura é proibida no Pais, sob qualquer forma ou
motivo (BRASIL, [2016]):

§ 1° Nenhuma lei contera dispositivo que possa constituir embarago a plena
liberdade de informagéo jornalistica em qualquer veiculo de comunicagdo social,
observado o disposto no art. 5°, IV, V, X, Xlll e XIV.

§ 2° E vedada toda e qualquer censura de natureza politica, ideoldgica e artistica.

A Constituicdo do Brasil (BRASIL, [2016]) assegura que a imprensa
jornalistica e a industria de livros e outros materiais, musica e videogames, por
exemplo, estdo livres de quaisquer formas de censura. A liberdade intelectual é a
base de uma sociedade por abranger a liberdade de manter, receber e disseminar
ideias sem restricdes e nos termos da lei.

De modo correspondente, dos direitos e garantias fundamentais
estabelecidos na Constituicdo de 1988, o inciso IV do quinto artigo constitucional
determina que ¢é livre a manifestacdo do pensamento, sendo vedado o anonimato e
o inciso IX prevé: “é livre a expressao da atividade intelectual, artistica, cientifica e
de comunicagéo, independentemente de censura ou licenga” (BRASIL, [2016]).

Naturalmente, liberdade de expressdao e liberdade intelectual (artistica,
cientifica e literaria, por exemplo) sao termos conexos a medida que o décimo nono

artigo da Declaragéo Universal dos Direitos Humanos*® estabelece:

Todo ser humano tem direito a liberdade de opinido e expressao;
esse direito inclui a liberdade de, sem interferéncia, ter opinides e de
procurar, receber e transmitir informacdes e ideias por quaisquer
meios e independentemente de fronteiras (NACOES UNIDAS
BRASIL, 2000).

A Declaragdo Universal dos Direitos Humanos materializa a universalizagao

dos direitos humanos expressos em um documento, elaborado por representantes

45 A Declaragdo dos Direitos Humanos foi estabelecida em 10 de dezembro de 1948 pela
Organizacéo das Nagdes Unidas, a época composta por 58 Estados-membros, entre eles o Brasil.



144

de diferentes origens juridicas e culturais de todas as regides do mundo. E foi
proclamada pela Assembleia Geral das Nagdes Unidas como uma norma comum a
ser alcangada por todos os povos e nagdes (NACOES UNIDAS BRASIL, 2000).

Na contemporaneidade, a Era Digital tem trazido desafios para os direitos
humanos e continuidade dos estados democraticos cujo elemento social marcante é
a revolucao digital.

A Internet € consequéncia do percurso da comunicacdo humana do qual teve
inicio com as remotas tecnologias de producdo e transmissdo do conhecimento,
notadamente, a revolugao do livro impresso a partir da invengao da imprensa de
tipos moéveis, de Gutenberg.

Internet pode ser percebida como a estrutura de rede de conexdes de
computadores ao redor do mundo pela qual volumes exponenciais de dados sao
transferidos entre servidores e dispositivos computacionais interconectados.

A concepgao da World Wide Web (Web) contribuiu para a popularizagéo da
Internet por se constituir nos meios para o uso dos conteudos transferidos em rede.
Seu versionamento baseado em arquitetura de participacdo passou a ser
denominado por Web Social e tem ampliado a infraestrutura mundial de interagdes.

Nesse versionamento, pessoas se tornaram mais susceptiveis a
disponibilidade de informacgao, de acesso ao conhecimento, a educagao, aos meios
que lhes viabilizem empreendimentos e a criagao intelectual. Além disso, as midias
baseadas na rede tém promovido maior interagcdo social pela capacidade de
comunicacao e distribuicdo da informagao que oferecem.

O advento das redes sociais trouxe beneficios para a interacdo da sociedade,
como a instantaneidade para se informar e a facilidade para se comunicar com os
outros. Porém, outros efeitos também se manifestam contrarios, como perseguicéo e
cancelamento de pessoas na rede social como novas praticas de censura.

Esses fendbmenos trazem desafios para a continuagdo da infraestrutura
mundial de comunicacido. Mas, o que torna a Internet possivel se ndo as interacoes
exequiveis? Sem liberdade intelectual, no entanto, nem mesmo a ideia de sociedade
em rede poderia se sustentar ou ser discutida.

Em 2014, o Brasil estabeleceu o Marco Civil da Internet que garante a
privacidade e protecdo de dados pessoais e eventual disponibilizagdo de dados

mediante Ordem Judicial.
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A Lei 12.965, de 23 de abril de 2014, conhecida como “Marco Civil da
Internet”, estabeleceu principios, garantias, direitos e deveres para o uso da Internet
no Pais (BRASIL, 2014). Seu segundo artigo fundamenta o uso da Internet no Brasil
sob o respeito a liberdade de expressdao, com base nos direitos humanos, no
desenvolvimento da personalidade e o exercicio da cidadania em meios digitais.

Nesse contexto, a censura pode ser percebida como um atentado ao
desenvolvimento intelectual da sociedade; e isso impede que o conhecimento circule
e avance, impacta a geragao de novos leitores e compromete a cidadania.

A censura pode ser explicita ou institucionalizada se no caso de estar prevista
em lei, proibindo a informacéao de ser publicada ou acessivel apds ter sido analisada
previamente por uma entidade censora que avalia se o que foi escrito pode ou néo
ser publicado, isto €, tornado publico (KRUG, 2010).

Os relatérios Freedom on the Net, publicados anualmente pela Freedom
House (2022), fornecem relatérios analiticos com classificagdes numéricas sobre o
estado da liberdade na Internet por paises.

A lista de paises pesquisados pela Freedom House representa uma amostra
com ampla diversidade geografica e niveis de desenvolvimento econémico, bem
como niveis variados de liberdade politica e midia sob trés categorias de avaliagao:
a) Obstaculos ao Acesso: barreiras de infraestruturas e econdmicas de acesso;
esforcos de origem governamental para bloquear aplicagbes ou tecnologias
especificas; controle legal e de propriedade sobre provedores de acesso a Internet e
telefonia movel.

b) Limites de Conteudo: filtragem e bloqueio de sitios Web; outras formas de
censura e autocensura; manipulagdo de conteudo; a diversidade da midia de
noticias on-line; e uso de midia digital para ativismo social, politico e judiciario.

c) Violagées dos direitos do usuario: protecdes legais e restricdes a atividade on-line;
vigilancia e limites a privacidade; e repercussbes da atividade on-line, como

processo legal, prisdo, ataques fisicos ou outras formas de assédio e perseguicao.

Com o ultimo relatdrio sobre liberdade na rede, de 2022, a entidade constata
que a liberdade na Internet diminuiu pelo décimo segundo ano consecutivo. Os
rebaixamentos mais acentuados foram documentados na Russia, Mianmar, Sudao e
Libia (FREEDOM HOUSE, 2022).
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Em pelo menos 53 paises, os usuarios enfrentaram sangdes juridicas por se
expressarem on-line, muitas vezes levando a duras penas de prisdo. A China foi o
pior ambiente do mundo para liberdade na Internet pelo oitavo ano consecutivo
(FREEDOM HOUSE, 2022).

O Brasil ocupa posigao intermediaria, com 65% de liberdade na Internet. Uma
das conclusdes do relatorio € que o Brasil, embora tenha marco legal da Internet
(BRASIL, 2014) e sua Constituicdo seja baseada em regime democratico, € um dos
paises que esta no caminho entre aderir ou ndo o autoritarismo sobre a Internet: o

progresso em “estados indecisos”.

Brasil e india podem garantir a sobrevivéncia de uma internet livre e
aberta, ou eles podem se juntar a poderes autoritarios na promogéao
da soberania cibernética (FREEDOM HOUSE, 2022, p. 8, tradugéo
nossa).

O relatério Freedom on the Net 2022 cobre 70 paises em seis regides do
mundo. Os paises elencados ilustram melhorias e declinios da liberdade na Internet
em uma variedade de sistemas politicos. O grafico a seguir apresenta a situagao do
continente americano:

Gréfico 2 — Ranking da liberdade na Internet nas américas, 2022
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Fonte: Freedom House (2022, p. 31).

Nesse grafico, o pais do continente americano que mais oferece liberdade na
Internet € a Costa Rica, com cerca de 88% da rede livre de censura, seguido do
Canada e Estados Unidos. O pais com menor taxa de liberdade é Cuba, precedido
da Venezuela e Nicaragua com menor taxa de liberdade na Internet.

Em um regime democratico, a liberdade intelectual e o direito ao livre

pensamento sustentam a liberdade de publicagao. O livro fisico ou digital existe em
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todos os espacos e sua circulagdo garante a sociedade o0 acesso a cultura e a
possibilidade de desenvolvimento e sua emancipagao social.

Ao contrario, se em um regime politico esta orientado a censura, tem-se como
resultado a eliminagdo da diversidade, efeito nefasto para o progresso de uma
nagao. Ao mesmo tempo, € uma sentenga para que bibliotecas e patrimbnio
bibliografico nacional se engessem como resultado de um Estado de pensamento
unico e totalitario.

Essa possibilidade n&do € incomum na histéria humana. As ceriménias de
destruicdo de livros na Alemanha nazista sdo exemplos. As queimas de livros
formavam uma campanha conduzida pela Unido dos Estudantes Alemaes (em
alemao: Deutsche Studentenschaft, DSt) para queimar cerimonialmente livros na
Alemanha nazista e na Austria na década de 19304,

Outro exemplo sucedeu na ditadura portuguesa através da Policia
Internacional e de Defesa do Estado. A censura instituida em 1926 criou uma
politica de informagédo repressiva que controlava ideologicamente a populagao
(ALVIM, 1992). A politica portuguesa do regime do Estado Novo também
institucionalizou o controle dos meios de comunicagao, recorrendo a censura previa
dos perioddicos e a apreensao sistematica de livros (RODRIGUES, 1980).

Na contemporaneidade, eventos desta natureza parecem ressurgir,
prevalecendo o conflito, a perseguicédo e o grave ferimento aos direitos humanos. A
censura institucional anuncia um Estado que tortura suas vitimas e o sufocamento
das bibliotecas € um dos resultados desse processo (MAGI; GARNAR, 2021).

Em 2019, a imprensa no exterior noticiou que funcionarios de bibliotecas no
noroeste da China queimaram livros para demonstrar seu fervor ideoldgico e
lealdade ao Partido Comunista expurgando livros que divergiam do regime chinés
bem como de materiais religiosos*’.

Em seguida, eles enviaram um relatério - e uma foto - para o governo central
para mostrar seu trabalho. Sofreram punigao por terem feito isso em publico; pois,
era para ser uma ‘tarefa sigilosa’:

O incidente da queima de livros, com todos os seus precedentes
histéricos sombrios deste pais e da Alemanha da era nazista,
aumentou o alarme em um momento em que os intelectuais chineses

46 Holocausto Encyclopedia <https://encyclopedia.ushmm.org/content/en/article/book-burning.

47 The Washington Post <https://www.washingtonpost.com/world/asia_pacific/in-china-library-officials-
burn-books-that-diverge-from-communist-party-ideology/2019/12/09/5563ee46-1a43-11ea-977a-
15a6710ed6da_story.html>.
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veem sua sociedade se inclinando ainda mais para o autoritarismo
(CHINA'S..., 2019, tradug¢ao nossa).

No Brasil, o Estado iniciou uma série de eventos que afetam a liberdade de
expressao e o acesso ao conhecimento registrado. Do Regime Militar as redes
sociais, bibliotecas se tornaram alvo de censura. Dois casos recentes podem ser
destacados.

Em junho de 2021, o Conselho Federal de Biblioteconomia (2021) repudiou
em nota a decisdo da Fundacdo Palmares de eliminar parte de seu acervo
bibliografico. Segundo a nota, a instituicdo ignorava critérios técnicos e cientificos da

Biblioteconomia:

Embora valendo-se do intitulado “Retrato do Acervo: trés décadas de
dominagao marxista na Fundagao Cultural Palmares”, tal documento
nao se caracteriza como uma politica de desenvolvimento de
colegdes, o0 que seria esperado de qualquer biblioteca,
particularmente se vinculada a um ente federativo. Afora a auséncia
da participacdo de bibliotecarios e da comunidade servida em sua
elaboracédo, o documento supracitado estabelece critérios pessoais,
insolitos e descabidos, o que pode gerar lesividade ao patriménio
bibliografico do Pais. Ao pretender justificar a eliminagdo do acervo
construido pelas gestdes anteriores valendo-se de uma linguagem
depreciativa e infundada, a Fundagéo Palmares expde a ingeréncia
ideolégica numa atividade que deveria primar pela técnica [...]
(CONSELHO FEDERAL DE BIBLIOTECONOMIA, 2021).

Em outubro de 2021, o Supremo Tribunal Federal declarou inconstitucionais
os dispositivos legais de Mato Grosso do Sul (MS) que tornavam obrigatéria a
manutencao de exemplares da Biblia nas escolas da rede estadual de ensino e nas
bibliotecas publicas sob a gestdao do Governo do Estado, seguindo a mesma decisao
de abril do mesmo ano em relacdo a caso semelhante no Estado do Amazonas “8.

De acordo com a décima edicdo do Manual da liberdade intelectual
(Intellectual Freedom Manual) da American Library Association, a censura em
bibliotecas se caracteriza pelas colegbes estarem submetidas a autorizagao prévia
do Estado (MAGI; GARNAR, 2021).

Sob a licenga prévia de itens bibliograficos que podem ser adquiridos, a

entrega de dados de usuarios a alguma autoridade pode se tornar compulsoria.

48 Nota: Nao se verificou ordenacgéo da instituicdo para retirada de biblias de bibliotecas. Fonte: Portal
STF (2021) <ttps://portal.stf.jus.br/noticias/verNoticiaDetalhe.asp?idConteudo=464163&ori=1>,
<https://portal.stf.jus.br/noticias/verNoticiaDetalhe.asp?idConteudo=475399&ori=1>.



149

Além disso, titulos ja existentes em bibliotecas nao estao livres de censura e podem
ser retirados a mando do censor (MAGI; GARNAR, 2021).

Na Biblioteconomia, o Comité Consultivo sobre Liberdade de Acesso a
Informacao e Liberdade de Expressédo (Advisory Committee on Freedom of Access
to Information and Freedom of Expression) esta no centro das diligéncias da IFLA
para promover a liberdade intelectual e alcangar a apoiar bibliotecas em seu papel

como portais de conhecimento e ideias:

Por meio de seu trabalho, o FAIFE aumenta a conscientizagdo sobre
o vinculo estreito entre Biblioteconomia e liberdade intelectual;
coleta, prepara e faz circular materiais que ajudam bibliotecas e
organizagoes de cultura a advogar e agir para promover e defender a
liberdade intelectual e monitora desenvolvimentos e questdes de
liberdade intelectual no campo da biblioteca (INTERNATIONAL
FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS AND INSTITUTIONS,
2023b, n&o paginado, tradugéo nossa).

FAIFE também atua como um ponto focal na questdo da liberdade de
expressao, bibliotecas e Biblioteconomia, e estimula o didalogo e colabora com
orgaos, organizagdes e campanhas internacionais relevantes.

Em 2022, IFLA/FAIFE participou do 17° Férum de Governanga da Internet,
realizado em Adis Abeba, Etidpia, com o tema Internet Resiliente para um Futuro
Comum e Sustentavel Compartilhado. O evento reuniu representantes de governos,
organizagdes intergovernamentais, empresas e organizagdes civis onde a FAIFE
enfatizou o papel das bibliotecas e seus valores para a inclusado digital livre de
censura*®.

A representacdo da IFLA veio de Sarah Kaddu, presidente do Comité da
Divisdo Regional da IFLA para a Africa Subsaariana, e Damilare Oyedele, membro
do mesmo comité.

No Brasil, o principal fundamento para que sua industria de livros seja forte é
a liberdade intelectual que publicadores tém para edi¢cao continuada de livros, sobre
todos os assuntos (ANDRADE, 1978).

A medida que ela se desenvolve, as colegbes de bibliotecas no Pais também

sao fortalecidas. E assim como é possivel pesquisar qualquer assunto na Biblioteca

49 Fonte: IFLA/FAIFE (2023) <https://www.ifla.org/news/libraries-for-an-inclusive-internet-and-internet-
governance/>. Vale destacar que nao foi possivel identificar qualquer participagdo de representantes
do Brasil.
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Nacional, os catalogos de bibliotecas do Pais reunidos oferecem a mesma
possibilidade.

Mas, o que torna essencial o ordenamento juridico livre de censura na
estrutura de controle bibliografico nacional € o regime democratico estabelecido.
Dessa forma, o sistema nacional de controle bibliografico € potencialmente capaz de
refletir o pensamento da sociedade, expressando-o como patrimdnio bibliografico
nacional.

Na Era Digital, a bibliografia brasileira esta disponivel on-line e o status digital
do depdsito legal no Pais foi atualizado com as duas ultimas legislagdes, incluindo
materiais fisico e digitais: e-books, periddicos on-line, formatos digitais de musica
etc.

Com o desenvolvimento tecnoldgico, novos documentos digitais aumentam a
probabilidade de atualizagado do depdsito legal. Mas, isso somente € razoavel em um
ambiente politico democratico, orientado pela liberdade, no meio fisico e na Web,
para abracar a diversidade cultural brasileira sem barreiras de quaisquer naturezas.

Afinal, a bibliografia nacional reflete a cultura de um pais e ao olhar para ela,
€ possivel aprender sobre a singularidade de um pais (BELL, 1998), mas, em um
contexto de censura, a diversidade cultural daria lugar ao pensamento unico e o eco
dos censores tornaria ineficaz o sistema de controle bibliografico nacional; e seu
resultado material, a bibliografia nacional, perderia o sentido de ser atualizada.

Embora a histéria da censura tenha sido uma histéria de repressao e
perseguicao, também tem sido uma cronica sobre a busca por tolerancia e liberdade
de expressao, nem sempre bem-sucedida, mas, permanente (MOODY, 2005).

Pois, tal como reportou Krug (2010, p. 2830), bibliotecarios e bibliotecas
cumprem um papel unico em nossa sociedade democratica. Como nenhum outro
grupo, nos esforcamos para preservar e proteger o acesso livre e aberto a
informacgao para todos que usam nossas bibliotecas.

Pois, como James Madison®® declarou em 1822:

Um governo popular, sem informagao popular, ou o meio de adquiri-
la, € apenas um prélogo para uma farsa ou uma tragédia; ou talvez
ambos. O conhecimento governara para sempre a ignorancia; e um

50 Manuscrito completo de James foi digitalizado pela Library of Congress e esta disponivel em
<https://www.loc.gov/resource/mjm.20_0155_0159/?sp=1&st=text>.
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povo que pretende ser seu préprio governante deve se armar com o
poder que o conhecimento da.

Os bibliotecarios, por meio de suas associacdes profissionais, ha muito se
comprometem com o principio de universalizacdo do conhecimento embutido no
conceito de “livre acesso a informacgao”. Os desafios da censura externa as colegdes
da biblioteca ameagam abertamente esse principio (MOODY, 2005, p. 139, tradugéo
nossa).

A Era Digital tem alterado a forma como pessoas realizam pesquisa, selegao,
producao e divulgacdo da informagao bibliografica em todas as areas do
conhecimento humano.

Nesse cenario, a disponibilidade de itens bibliograficos digitalizados e
nascidos digitais decorre de tecnologias de reprodu¢cdo de documentos e como
estdo alinhadas as tecnologias Web, a interoperabilidade de metadados e dos
sistemas bibliograficos permite perceber o crescimento exponencial do documento
digital.

O futuro do controle bibliografico ruma cada vez mais para que suas
operagcbes sejam baseadas na Internet. No entanto, barreiras de acesso ao
conhecimento e ao exercicio pleno da cidadania geram exclusdo digital e
retrocessos na base do conhecimento. Liberdade, inclusdo digital e cidadania sao
prerrogativas essenciais para o funcionamento do sistema bibliografico de um pais.

No Brasil, celebra-se o dia do bibliotecario em 12 de margo, instituido pelo
Decreto N° 84.631/1980 em homenagem a Manuel Bastos Tigre. Coincidentemente,
€ o dia Mundial Contra a Censura Cibernética (World Day Against Cyber
Censorship). Trata-se de um evento on-line para expor as maneiras pelas quais
governos de todo o mundo impedem e censuram a liberdade de expressdo na
Internet®'.

Na Era Digital, o repudio a censura a livros e bibliotecas deveria ser
proporcional a escalada contra a liberdade intelectual na Internet; lugares por onde a

memoaria coletiva se ancora.

51 Fonte: The Atlantic, Alexis C. Madrigal (2011, ndo paginado, tradugdo nossa). Disponivel em:
<https://www.theatlantic.com/technology/archive/2011/03/march-12-world-day-against-cyber-
censorship/72400/>.
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Politica Nacional para o Livro e Bibliotecas

A denominacéao Politica Nacional para o Livro e Bibliotecas é utilizada nessa
analise em uma reflexdo de interesse social. Ainda que esse conceito ndao seja
especificamente adotado no Brasil e embora outra denominagao especifica ja exista
— como a Politica Nacional Para o Livro e Leitura — quero me referir, portanto, ao
livro na sociedade, a formacgao de leitores e colecdes de bibliotecas tendo como seu
corolario o patriménio bibliografico brasileiro.

Sob a premissa de que politicas culturais impactam o sistema de controle
bibliografico nacional, suas diretrizes se destinam ao escopo nacional sob aplicagao
regional. Desse modo, podem afetar a industria e circulagdo de livros, promocéo da
leitura e diversificagado cultural, aspectos inerentes a natureza da biblioteca, da
relevancia da bibliografia nacional e do patrimdnio bibliografico de um pais.

O sistema brasileiro de controle bibliografico congrega a diversidade
intelectual do Pais e a representa na bibliografia brasileira. A relevancia social desse
sistema também esta associada a politicas nacionais para o livro e bibliotecas.

Por esta raz&o, seu alcance social envolve diretamente dois setores e suas
respectivas dimensdes sociais, conforme ilustra a figura 14.

Figura 14 — Alcance social de uma politica nacional para o livro e bibliotecas

Fonte: o autor (2023).
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Os setores imediatos atendidos por politicas dessa dimenséo sao a industria
de livros, os aparelhos culturais e de ensino por onde circulam os livros; tais
instancias funcionam como espacos oportunos para formacao de leitores com
competéncia para lidar com informacéo; em especial, bibliotecas escolar e publica.

Para a descoberta de livros (novos titulos e formatos, autores e géneros
literarios etc.), as feiras de livros, prémios literarios e leildes também se constituem
em oportunidades de divulgagao das editoras e consolidagdo da cultura do livro.

Em sua dimensdo geografica e cultural, a diversidade intelectual é a
caracteristica fundamental da Sociedade brasileira e a industria de livros a reflete em
novos langamentos, edi¢des, reimpressdes e formatos de leitura.

A leitura desponta como importante objetivo social. Ndo apenas porque a
leitura mobiliza uma industria editorial ou por simples interesses econdmicos. A
formacao de leitores € um dos fatores para o desenvolvimento nacional e de
emancipacgao de sua sociedade (PIRES; MATSUDA, 2013).

Para o sistema nacional de controle bibliografico, a disponibilidade de
bibliografia nacional e a ideia de gestdo para o patrimoénio cultural preservado
significam a existéncia de um publico leitor com habilidades para utilizar os sistemas
bibliograficos disponiveis para acessar os itens de interesse ou fazer descobertas.

Politicas de alcance nacional para livros, bibliografia e bibliotecas tém origem
no final do Século XIX, quando Campbell postulou um sistema inglés de controle
bibliografico entre governo, bibliotecas e sociedade, de modo estruturado.

No percurso historico das bibliotecas, bibliotecarios tém constatado que
alguns fatores podem impactar bibliotecas e podem concorrer para seu
desaparecimento, quando sao totalmente destruidas ou impedidas de retomar as
suas atividades de acordo com a sua misséao institucional (ALENTEJO, 2017).

Ha fatores internos prejudiciais relacionados a gestdao como: deslocamento
irregular de acervos e bibliotecas; infestacbes, paralisagdo de verbas de
mantenedores, furtos etc. Os de origem externa s&o: desastres naturais; crises
politica e econdmica, censura, terrorismo, guerra, inadequagao ou inexisténcia de
politica nacional para o patriménio cultural, por exemplo (ALENTEJO, 2017).

Esses e outros aspectos quase sempre sdo concomitantes e podem causar
danos irreparaveis as bibliotecas e ao patriménio bibliografico, afetando toda a
sociedade (ABDUL HUQ, 1995; BAEZ, 2006).
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Sob uma perspectiva mundial, bibliotecarios estdo cada vez mais conscientes
do que estes fatores podem causar as bibliotecas e aos seus acervos, por isso,
estdo atentos a defesa das bibliotecas e acervos bibliograficos (INTERNATIONAL
FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS AND INSTITUTIONS, 2019).

Na Era Digital, o engajamento bibliotecario tem sido fortalecido sob politicas
nacionais e internacionais para as bibliotecas, livros e leitura como meios de acesso
a informagao e exercicio da cidadania (ALENTEJO, 2017). Um exemplo disto é o

Manifesto IFLA para bibliotecas digitais que foi alicer¢cado do seguinte modo:

Bibliotecas tém sido instrumentos essenciais para promover os
valores humanos e de paz. Sua operacao digital atual abre um novo
caminho para o mundo do conhecimento e da informagéo,
estabelecendo contatos que estdo separados por circunstancias
geograficas, sociais e por limites culturas (INTERNATIONAL
FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS AND INSTITUTIONS,
2010, n&o paginado, tradugéo nossa).

Nessa percepgédo, a medida que bibliotecarios se organizam e cooperam
internacionalmente para fortalecer bibliotecas e usuarios, melhor podem contribuir
para o sistema bibliografico de seu pais pelo reconhecimento de que bibliotecas
fisicas e digitais exercem forte vinculo entre livro, leitura e cidadania.

No controle bibliografico brasileiro, a politica nacional para o livro e bibliotecas
pode determinar o sucesso ou faléncia do seu sistema bibliografico. Pois, o proprio
sistema nacional de controle bibliografico decorre de politica cultural voltada para
acumulacgao légica e salvaguarda do patriménio bibliografico brasileiro.

Essa concepcgao parte do histérico brasileiro da percepcao de que inexiste um
modelo ideal de politicas culturais, mas que é possivel de ser logrado pela expertise
bibliotecaria e sua tradicdo em cooperagao.

Nas duas primeiras décadas do Século XX, a Directoria Geral de Estatistica
do Ministerio da Agricultura, Industria e Commercio publicou em 1922 o anuario
estatistico brasileiro, em trés volumes, compreendendo o periodo de 1908 a 1912.
Sobre bibliotecas no Brasil, o terceiro volume apresentou as estatisticas no capitulo
intitulado Instru¢do®2 (DIRECTORIA GERAL DE ESTATISTICAS, 1922, p. 553-613).

52 O anuario estatistico foi digitalizado pelo IBGE e a versao on-line do terceiro volume esta disponivel
em: <https://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/periodicos/20/aeb_1908_1912_v3.pdf>.
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As bibliotecas contabilizadas dos vinte estados e do Distrito Federal (Rio de
Janeiro) eram de natureza municipal, estadual, federal e particular. Entre o inicio do
censo, 1908, ao seu término, 1912, o numero de unidades aumentou de 406 a 465.

Em 1912, os estados com mais bibliotecas eram: Sdo Paulo com a
quantidade de 125, seguido do Distrito Federal (Rio de Janeiro), com 63, e Minas
Gerais, com 54. Além da quantidade, o censo cobriu outros aspectos, como:
localizagdo, instalagdes, acervos e tipos documentais colecionados.

O arranjo sistematico do anuario, Instru¢do, onde o censo para bibliotecas
aparece, denota o pensamento do governo federal a época sobre bibliotecas. Os
dados estatisticos estao localizados no mesmo capitulo relacionado com cultura e
educacao: Sociedades Cientificas, Literarias e Artisticas, Imprensa, Exposicao de
Belas Artes, Museus e Ensino publico e privado.

Antes das normas constitucionais de 1988, pode-se dizer que a politica
nacional para o livro e bibliotecas surgiu na década de 1930, quando em 1937, o
Instituto Nacional do Livro foi criado pelo Decreto-lei N° 93, de 21 de setembro de
1937 (BRASIL, 1937), no governo Vargas. E tinha como objetivos:

a) elaborar uma enciclopédia e dicionario da lingua brasileira que retratasse a
identidade e a memoria nacional;

b) apoiar a implantagao de bibliotecas publicas em todo o Brasil,

c) efetivar convénios com prefeituras municipais que mantém bibliotecas e salas-de-

leitura publicas, nas sedes e nos distritos municipais.

O Instituto Nacional do Livro teve suas origens nas exigéncias e expectativas
dos intelectuais da Semana de Arte Moderna, por ocasido das comemoragdes do
centenario da independéncia do Brasil. O escritor Augusto Meyer foi seu primeiro
diretor e participaram Sérgio Buarque de Holanda e Mario de Andrade (SUAIDEN,
2000, p. 53).

E com a industrializacado tardia no Pais, na década de 1930 em diante, foi
necessario formar bibliotecas publicas e escolares com o objetivo de dar
capacitacdo a nova classe dos operarios, pois, a mao-de-obra nao-qualificada
padecia de analfabetismo que atingia altas proporgdes, principalmente, no segmento
industrial (SUAIDEN, 2000, p. 53).
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O Instituto Nacional do Livro (INL) nasceu em 1937 “(ndo por acaso, ano do
golpe que impds o Estado Novo), assumindo os objetivos do seu antecessor Instituto
Caird” (IGREJA, 2021, p. 122).

O projeto do INL de elaborag&o da enciclopédia e do dicionario brasileiros foi
“‘inspirado nos governos totalitarios europeus, italiano e portugués, que havia
implantado suas proprias enciclopédias nacionais” (IGREJA, 2021, p. 122).

Essas publicagbes surgiam como mais um meio do controle estatal da opinido
e do pensamento: “o Estado tutor e paternalista definia e distribuia a leitura
“culturalmente adequada” ao desenvolvimento dos individuos” (OLIVEIRA, 1994, p.
46). E para acervos das bibliotecas publicas, os recursos federais destinavam-se :
para aquisicdo de obras escolhidas conforme a ideologia do governo varguista
(OLIVEIRA, 1994).

O Regime Militar criou em 1964 o Servigco Nacional de Informagdes (SNI)
como orgao de governo pela Lei N° 4.341, de 13 de junho de 1964. Sua finalidade
era superintender e coordenar, em todo o territério nacional, as atividades de
informagdo e contrainformacdo, em particular as que interessem a Seguranga
Nacional (BRASIL, 1964).

A Biblioteca Nacional, entre outras institui¢des, tinha suas atividades e a de
seus funcionarios acompanhadas pelas Assessorias de Seguranga e Informagdes.
Com o SNI, as restrigdes impostas para a producédo e circulacdo da informacéo e do
livro se tornaram retrocessos para a industria do livro e formacdo de leitores
(ARAUJO, 2002).

A relacédo entre formagao de publico leitor e bibliotecas foi uma marca nas
primeiras cinco décadas da Republica, onde livro e biblioteca eram sinbnimos. Na
década de 1960 até o inicio dos anos 1990, a preocupacao de formacao de leitores
permanecia como um problema social crénico do Pais.

O analfabetismo no Pais; no entanto, foi transferido de responsabilidade do
educador para ser uma preocupacao e dever do Estado que podia contar com o
engajamento das melhorias dos servigos e produtos bibliotecarios que sob o
paradigma da automacdo em bibliotecas dos anos 1970 focavam melhores
desempenhos para a organizagao bibliografica.

Esse periodo foi denominado por Alentejo (2015) por época tecnocrata do
controle bibliografico. Os esforgos para a capacitagdo técnica na geragao de

produtos e servigcos bibliograficos ampliavam as possibilidades de melhorias nos
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servicos para seus usuarios, visando, por exemplo, torna-los capazes para
realizacdo de consultas aos catalogos bibliograficos publicos e a obras de
referéncia.

Nos anos 1970, as salas de leitura recém-nascidas se tornaram referéncia
para a localizagao de itens em bibliotecas em uma determinada regido. O Instituto
Nacional do Livro publicou em 1969, o diretério Guia das Bibliotecas Brasileiras e em
1970, o Instituto Brasileiro de Bibliografia e Documentacéo publicou o diretério Quem
€ quem na biblioteconomia e documentagdo no Brasil.

Em 1977, em sua estrutura administrativa, o Instituto Nacional do Livro iniciou
a implantacdo do Sistema Nacional de Bibliotecas Publicas que foi instituido em
1992 e passou a integrar a estrutura organizacional da Biblioteca Nacional brasileira
(BRASIL, 1992). Dentre seus objetivos, os dois primeiros tinham afinidade com o
sistema nacional de controle bibliografico:
| — incentivar a implantacao de servigos bibliotecarios em todo territério nacional;

Il — promover a melhoria do funcionamento da atual rede de bibliotecas, para que

atuem como centros de acao cultural e educacional permanentes.

Entre final dos anos 1980 e inicio dos anos 1990, sob uma estrutura
concorrente das esferas publicas, bibliotecarias, sociais e editoriais, a espiral de
controle bibliografico permitiu operagdes partindo do local para uma base nacional.

Em termos técnicos, por exemplo, o estabelecimento da rede Bibliodata e o
sistema CALCO formou uma infraestrutura orientada pela automacgao para agilizar
processos de controle bibliografico interno, tornando-se potenciais para o sistema de
controle bibliografico brasileiro.

A partir dos anos 1990, as politicas nacionais para o livro e bibliotecas
passaram a ter a concorréncia entre os ambitos governamentais - federal, estadual e
municipal — tendo como fundamento a Constituicado de 1988 (BRASIL, [2016]).

No artigo vigésimo quarto, sobre a competéncia comum da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, os incisos Ill a V constam que:

lll - proteger os documentos, as obras e outros bens de valor histérico, artistico e
cultural, os monumentos, as paisagens naturais notaveis e os sitios arqueologicos;
IV - impedir a evasdo, a destruicdo e a descaracterizacao de obras de arte e de

outros bens de valor histérico, artistico ou cultural;
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V - proporcionar os meios de acesso a cultura, a educacéo, a ciéncia, a tecnologia, a

pesquisa e a inovagao;

O vigésimo quarto artigo constitucional traz as competéncias comuns entre
Uniao, Estados e Distrito Federal legislar concorrentemente sobre varias matérias.
Dentre elas, as que estao no inciso VIl — “protecao ao patrimonio histérico, cultural,
artistico, turistico e paisagistico” (BRASIL, [2016]). A Constituigdo Cidada ancora o
patrimdnio cultural brasileiro sob um conjunto de legislagao para sua protegao.

Além disso, o inciso IX dimensiona que a administracdo concorrente deve ter
como diretriz a busca por eficiéncia para a educacgao, cultura, ensino, desporto,
ciéncia, tecnologia, pesquisa, desenvolvimento e inovagéo (BRASIL, [2016]).

O trigésimo artigo constitucional determina a competéncia dos Municipios de:
“promover a protecao do patriménio historico-cultural local, observada a legislagao e
a acgao fiscalizadora federal e estadual” (BRASIL, [2016]).

A alinea d, do inciso VI, do centésimo quinquagésimo artigo prevé que é
vedado a Unido, aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios instituir impostos
sobre “livros, jornais, peridodicos e o papel destinado a sua impressao” (BRASIL,

[2016]). E no mesmo artigo, a alinea e inclui:

fonogramas e videofonogramas musicais produzidos no Brasil
contendo obras musicais ou literomusicais de autores brasileiros e/ou
obras em geral interpretadas por artistas brasileiros bem como os
suportes materiais ou arquivos digitais que os contenham, salvo na
etapa de replicagao industrial de midias opticas de leitura a laser
(BRASIL, [2016]).

A luz constitucional, se por um lado ha esforcos de cunho politico-social para
tornar a universalizagdo do conhecimento uma realidade e a protegdo do patriménio
cultural brasileiro duradoura, por outro, ha de se considerar que a finalidade de
politicas culturais & beneficiar a sociedade brasileira. Antecede o aproveitamento
desses objetivos a erradicagao do analfabetismo pela universalizacdo da educacéo,

tal como previsto no artigo constitucional ducentésimo décimo quarto:

Art. 214. A lei estabelecera o plano nacional de educagdo, de
duracdo decenal, com o objetivo de articular o sistema nacional de
educagao em regime de colaboragédo e definir diretrizes, objetivos,
metas e estratégias de implementagao para assegurar a manutengéo
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e desenvolvimento do ensino em seus diversos niveis, etapas e
modalidades por meio de agdes integradas dos poderes publicos das
diferentes esferas federativas (BRASIL, [2016]).

Desde a Revolugao Industrial, emergiu no cenario internacional o ideal de
educacao universal que foi gradualmente popularizada pelos séculos seguintes sob
muitas abordagens e politicas. Hoje se verifica a cargo de Politicas de Educagao
governamentais das quais incluem a formacao do leitor com importante participagéo
da escola, dos professores e de bibliotecarios.

Para o Brasil, infere-se que politicas nacionais para o livro e bibliotecas
dependem de politicas consistentes e eficazes para a educacéo do brasileiro. Pois,
leis e mais leis cheias de entraves burocraticos se constituem em barreiras e fatores
de exclusdo para o acesso a educagao, as bibliotecas e aos livros a todos os
cidadaos brasileiros.

Tal proposigao ndo se configura, de modo algum, em jargdo académico.
Exemplo disto € o acesso a educagdo para as criangas romani®®> no Brasil
(MOONEN, 2011). Como observou a antropdéloga Miriam Alves de Souza em

entrevista concedida em 2018 ao Centro de Referéncias em Educacgao Integral:

as comunidades ciganas itinerantes, sobretudo, sdo as que tém mais
dificuldade de acessar a escola. Isto porque a instituicdo, por vezes,
exige documentagbes que as familias ndo possuem, como
comprovante de endereco e histérico escolar das criangas, embora
uma resolucao de 2012 do Conselho Nacional de Educagéo (CNE)
defina que isso nao é obrigatério (MATUOKA, 2018, ndo paginado).

Somente em 2019, com a elaboragdo do documento do Ministério da
Educacao intitulado Documento Orientador para os Sistemas de Ensino, elaborado
em atengdo a Resolugdo CNE/CEB n° 3/2012, os sistemas de ensino brasileiros
passaram a receber “orientagdes para o atendimento as populagdes ciganas, entre
as quais a de assegurar a matricula em qualquer época do ano” (BRASIL, 2019a).

Uma vez que a Lei N° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, estabelece as
diretrizes e bases da educagao nacional, o segundo paragrafo de seu quinto artigo

prevé que em todas as esferas administrativas, “o Poder Publico assegurara em

53 Em 1978, o 1° Congresso Mundial Romani tomou a decisdo de que o termo adequado para
representar as populagdes conhecidas como ciganas seria roma (singular rom, plural romani).
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primeiro lugar o acesso ao ensino obrigatério, [...] contemplando em seguida os
demais niveis e modalidades de ensino, conforme as prioridades constitucionais e
legais” (BRASIL, .1996).

Em mais de quarenta anos de existéncia, a trajetoria da legislagdo destinada
as diretrizes e bases para a educagao nacional tem passado por emendas,
reformulacdes, projetos substitutivos e barreiras para sua realizacéo.

Desde seu surgimento em 1961 (Lei N° 4.024) até a sua atualizagdo em 1996,
nao ha mengao a bibliotecas escolares, publicas ou salas de leitura, nem como
apoio ao ensino fundamental, nem para a formacao de leitores. Isso revela que na
visdo do congressista brasileiro, bibliotecas e outros aparelhos de cultura foram
deixados de lado como aparelho essencial para a formacgao de leitores.

Em 2010, a Lei N° 12.244 (BRASIL, 2010), conhecida como a lei da
universalizagdo das bibliotecas escolares, determinou que todas as instituicdes de
ensino do pais, publicas e privadas, deveriam desenvolver esforgos progressivos
para constituirem bibliotecas com acervo minimo de um titulo para cada aluno
matriculado.

Em seu segundo artigo, a lei fornece o conceito do que seria uma biblioteca
escolar: “considera-se biblioteca escolar a colegcao de livros, materiais videograficos
e documentos registrados em qualquer suporte destinados a consulta, pesquisa,

estudo ou leitura” cujo paragrafo unico determinava que:

Sera obrigatério um acervo de livros na biblioteca de, no minimo, um
titulo para cada aluno matriculado, cabendo ao respectivo sistema de
ensino determinar a ampliacao deste acervo conforme sua realidade,
bem como divulgar orientacdes de guarda, preservacéo, organizagao
e funcionamento das bibliotecas escolares (BRASIL, 2010).

No entanto, trés anos depois da lei entrar em vigor, o censo escolar de 2013
constatou a redugdo e fechamento de bibliotecas escolares ja existentes. Dois
aspectos disso devem ser destacados: 1) a lei reproduz a antiga ideia de que
biblioteca escolar significa coletivo de livros; 2) a lei ndo indica fontes para
orcamento necessario para bibliotecas se equiparem e melhorar sua infraestrutura.

Esse é mais um exemplo da incapacidade do Parlamento brasileiro em lidar
com educacdo e cultura. E isso sugere que sequer o Conselho Federal de

Biblioteconomia foi consultado com vistas a melhorar o conteudo da legislagao. Pois,
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a definicdo contemporanea para biblioteca escolar, adotada universalmente, é
descrita no Manifesto da IFLA/Unesco (1999), segundo a qual, a biblioteca escolar
contribui para forma leitores e habilita estudantes para a “aprendizagem ao longo da
vida e desenvolve a imaginagdo, preparando-os para viver como cidadaos
responsaveis” (INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS
AND INSTITUTIONS, 1999, p. [1]).

Em 2019, foi lancado pelo Governo Federal o caderno de apresentacédo da
Politica Nacional de Alfabetizagdo (PNA). O PNA teve como uma de suas diretrizes
a formacao de leitores e estimulo a habitos de leitura em bibliotecas e salas de
leitura no ambiente escolar (BRASIL, 2019b).

O caderno do PNA aponta que em 2016, os indicadores sobre alfabetizacao
contabilizaram que, “54,73% de 2 milhdes de alunos concluintes do 3° ano do ensino
fundamental apresentaram desempenho insuficiente no exame de proficiéncia em
leitura e um tergo apresentavam niveis “insuficientes” em escrita.

O vigente Plano Nacional do Livro e da Leitura (PNLL), langado em 2006, teve
como objetivo primordial desenvolver o Brasil como sociedade leitora através dos
seus quatro eixos conforme o Decreto N° 7.559 de 5 setembro de 2011 (BRASIL,
2011):

1) Democratizagao do acesso;
2) Fomento a leitura e a formacéo de mediadores;

4

3) Valorizagédo institucional da leitura e incremento de seu valor simbdlico,
) Desenvolvimento da economia do livro.

A implantagdo do PNLL ocorreu em 2021. De acordo com o Governo Federal,
o PNLL é produto de uma acgado integrada entre Governo Federal com todas as
cadeias relacionadas a leitura, educadores, bibliotecarios, universidades,

especialistas em livro e leitura, organizagdes da sociedade civil, empresas publicas e

privadas, governos estaduais, prefeituras e interessados em geral (BRASIL, 2021):

Durante os anos de 2004 a 2006, sob a coordenacdo do entao
Ministério da Cultura e do Ministério da Educacgao, foram realizados
em todo Pais encontros na forma de debates, conferéncias,
palestras, oficinas, seminarios e mesas redondas, com
representantes de todas as cadeias produtivas do livro — editores,
livreiros, distribuidores, graficas, fabricantes de papel, escritores,
administradores, gestores publicos e outros profissionais do livro —,
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bem como educadores, bibliotecarios, universidades, especialistas
em livro e leitura, organizagbes da sociedade, empresas publicas e
privadas, governos estaduais, prefeituras e interessados em geral.
Os resultados, foram consolidados por meio da Portaria
Interministerial n°® 1.442, de 10 de agosto de 2006, que instituiu o
Plano Nacional do Livro e Leitura — PNLL (BRASIL, 2021).

O PNLL se tornou estratégia permanente em 2011 quando o Decreto n°® 7.559
o regulamentou; contribuindo para melhorar a dimens&o dos objetivos do programa
do que aquela conferida pela Portaria Interministerial n°® 1.442.

Em termos de suas concepgdes norteadoras e de seu formato, pretendia-se
que o PNLL pudesse orientar e dar forma as atuais politicas estaduais e municipais
de incentivo a leitura no Pais.

Em 2018, a Lei N° 13.696 estabeleceu no Pais a Politica Nacional de Leitura
e Escrita (PNLE) como estratégia permanente para promover o livro, a leitura, a
escrita, a literatura e as bibliotecas de acesso publico no Pais (BRASIL, 2018).

Recentemente, o programa de formacéo de leitor no Brasil, sob apoio do
Sistema Brasileiro de Bibliotecas Publicas e do Instituto Nacional do Livro, somado
com a legislagdo em vigor, tem sido ampliado de forma a combater o analfabetismo
bem como formar leitores, concomitantemente.

A vigente Politica Nacional de Alfabetizagdo adicionou em 2021 aos
programas existentes o programa de Literacia familiar Conte para mim®# que incluia
a leitura em familia como um dos atores a formagao de leitores, desde a tenra idade.

Contudo, como explicam Anjos, Passiani e Salom (2016, p. 101-102), o texto
do PNLL se caracteriza por sua imprecisao e pelo teor de idealizacido e representa
“‘uma série de diretrizes “de natureza abrangente”, a orientar politicas, programas,
projetos e acdes pelos diferentes niveis de governo”.

Além disso, as indefini¢gdes financeiras do PNLL e seus efeitos na politica de
incentivo a leitura se tornou um fator de instabilidade para concretizar os objetivos
nacionais (ANJOS; PASSIANI; SALOM, 2016, p. 104).

Enquanto a Lei N° 9.394 permanece ambigua porque conceitua, mas nao
assegura o proprio cumprimento, o desmonte do PNLL é um desfavor para a

formacéao de leitores e desenvolvimento da industria de livros brasileira.

5 Fonte: Ministério da Educacgao <https://alfabetizacao.mec.gov.br/contapramim>.
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Em particular, o PNLL teve como meta zerar o numero de municipios sem
bibliotecas publicas. Em 2006, para cada biblioteca erguida, o Governo Federal
passou a exigir uma colegdo com o minimo de 2.500 titulos, sendo 2.000 obras
caracterizadas como acervo minimo adquiridas pelo Governo Federal “(selecionados
por uma equipe técnica, dentro de um espectro de oferta aberto a todas as editoras)”
e o restante deveria ser adquirido pelo Governo Estadual (JAMBEIRO, BORGES,
BARROS, 2006, p. 153).

Isso € uma das evidéncias que desde suas origens, o PNLL foi sendo
constituido sob a ideia de Estado unico em oposicao ao federalismo vigente no
Brasil. Esse € um dos aspectos de impedimento para que o acervo de bibliotecas
seja desenvolvido pelas comunidades em sua diversidade e que as editoras locais
tenham melhores chances de fortalecimento.

Nem a legislagdo para as diretrizes e bases da educacé&o nacional nem o
PNLL nao oferecem pontos de coesdo entre objetivos e métodos de avaliacdo de
resultados, o que fica a cargo de alternancia de especialistas em periodos sazonais.

Entre a legislagcdo para a garantia de acesso ao sistema escolar e agendas
para universalizagao do livro e promogéao da leitura, outras politicas nacionais nessa
diregao foram instituidas, como sdo os casos do Programa Nacional Biblioteca da
Escola (PNBE) e o Programa Nacional do Livro e do Material Didatico (PNLD).

Ambos os programas estdo passiveis de serem diretamente afetados por
decisbes do Governo Federal. Tal como ocorreu com o PNBE que teve a
programacao de compras encerrada em 2014 pelo Ministério da Educacgéo e se
tornou descontinuado® “O PNBE acabou tendo o destino de tantos outros
programas governamentais de promogao do livro e da leitura, interrompidos sem
qualquer explicagao ou justificativa™®.

Nesse sentido, pode-se dizer que um problema de educagao corresponde a
um problema de informacao e este a um problema de cidadania do qual contribui
para o impedimento de o cidadido ter acesso ao conhecimento e ao patrimbnio
bibliografico nacional e o situa no fosso da exclusao digital.

Quando isso afeta as populagdes e comunidades tradicionais, a rigor, o

problema ainda se torna mais grave, expondo lacunas de informagdo ao mesmo

55 Fonte: G1 (2017). Governo federal esta desde 2014 sem comprar livros de literatura para escolas
publicas <https://g1.globo.com/educacao/noticia/governo-federal-seguira-sem-entregar-novos-livros-
de-literatura-para-bibliotecas-escolares-em-2018.ghtml>.

%6 1d. 2017.
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tempo que aprofunda processos de exclusao étnica dos varios grupos constituintes
da sociedade brasileira.

Do ponto de vista dos bibliotecarios, desde 1990, sob o Manifesto da IFLA
para Bibliotecas Publicas (INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY
ASSOCIATIONS AND INSTITUTIONS, 1994), ha a consciéncia profissional de
fornecer a sociedade seus servigos de informacao livres de barreiras ao acesso ao
conhecimento.

Sob a perspectiva da Politica Nacional para o Desenvolvimento Sustentavel
de Povos e Comunidades Tradicionais (BRASIL, 2007), bibliotecarios brasileiros
também estdo mudando a forma como representam o conhecimento e o
desenvolvimento de colegbes nas bibliotecas que gerenciam pelo reconhecimento
de que os valores sociais das comunidades tradicionais devem ser considerados
como fator de riqueza cultural e de inclusdo social®’.

A diversidade cultural tornou-se uma dimensao social que caracteriza os
campos editoriais e bibliotecas publicas no Pais. Se no plano da Biblioteconomia
mundial isso desenvolveu o conceito de multiculturalidade para a biblioteca publica,
a bibliotecarios brasileiros tém incorporado outros temas em seu coronario:
acessibilidade, estratégias de motivagcao para leitura, bibliotecas comunitarias,
bibliotecas rurais, bibliotecas prisionais e, recentemente, bibliotecas multiculturais
(ALENTEJO; SENORANS; MATOS; 2018, p. 17, tradugdo nossa).

Embora ainda timidamente tratados na literatura especializada, esses temas
sdo focados na cidadania, desenvolvimento sustentavel, inclusdo e diversidade
cultural, comuns a construgédo histérica do Brasil e dos arquivos consolidados do
patriménio bibliografico nacional" (ALENTEJO; SENORANS; MATOS; 2018, p. 17,
tradugao nossa).

Na Era Digital, o reconhecimento de que a inclusao digital é sincrona a
inclusédo social, e sua diversidade, implica em considerar que as politicas vigentes
destinadas a fomentagdao da cultura do livro, leitores e bibliotecas devem ser

reavaliadas e talvez modificadas.

57 Inclusdo social é o termo em oposicdo a exclusdo social e que diz respeito ao processo dedicado a
melhorar as condigdes de participagdo na sociedade das pessoas mais vulneraveis - com base na
idade, sexo, deficiéncia, etnia, origem, religido, condigao econdémica ou outra - através da ampliagédo
de oportunidades, do acesso a recursos, da voz e do respeito pelos direitos. Fonte: Dicionario do
Desenvolvimento (2020) <https://ddesenvolvimento.com/portfolio/inclusao-social/>.
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Isso perpassa pela universalizagdao do sistema escolar, alfabetizagcdo e
formacao de leitores em espagos com possibilidades de acesso ao conhecimento
livre de barreiras em contextos prosperos de produgao e circulagao de livros.

Em um ambiente de crescimento de bibliotecas e industria de livros, dentre os
beneficios sociais decorrentes, a ressignificagdo da bibliografia nacional como
instrumento socialmente relevante poderia ocorrer desde a educagao de base, na
formacéao de futuros leitores e pesquisadores.

Mas, isso exige que politicas nacionais para educacao, livros e bibliotecas
possam se conectar e adicionar outras politicas publicas para a inclusao da
diversidade cultural e incentivo da industria local de livros, ampliando o patriménio
bibliografico, na direcdo do local para o nacional, da bibliografia comercial a
nacional.

Nessa possibilidade, vale destacar a importancia da participagado social no
Parlamento brasileiro, em dois niveis de acéao:

1) as entidades profissionais precisam atuar diretamente na producéo de legislagao
de interesse de modo que os projetos de lei possam ser mais bem orientados e
factiveis para a realidade da Educacao e Cultura no Pais.

2) considerando que os parlamentares costumam ser sensiveis ao que cidadaos
Ihes dizem e que propostas legislativas sdo previamente colocadas a consulta
publica on-line, instancias de ensino e cultura poderiam liderar campanhas para que
seus membros possam emitir sua opinido com o maior numero possivel de pessoas

envolvidas.

Em contextos nacionais de politicas publicas oscilantes em sua consisténcia,
essas estratégias de participagdo, ao menos em médio prazo, poderiam contribuir
para melhorar a legislagao brasileira nesses e em outros campos de cultura, livro e
bibliotecas e como consequéncia, melhores legislagdes - relevantes, factiveis e
socialmente constituidas — possam contribuir para o desenvolvimento integrado
entre produgcdo do conhecimento, uso da informagdo, sistemas bibliograficos e

cidadania.
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Industria brasileira de livros na Era Digital

Nas primeiras recomendagdes da IFLA para o controle bibliografico nacional,
“pibliografia nacional” foi definida como resultado da organizagc&o bibliografica
referente aos produtos da industria editorial de uma pais.

No entanto, Beaudiquez (1998, p. 2) explica que o esfor¢o orgamentario para
cultura, de origem publica ou privada, tende a se concentrar em ag¢des mais
espetaculares do que aquelas como a perpetuagao da produgao de uma bibliografia

nacional:

e isso seria esquecer que a identidade editorial de um pais, e
portanto parte de sua identidade cultural, € sustentada por seu
sistema bibliografico que serve tanto de vitrine do grau de
desenvolvimento nacional quanto de memaria nacional.

Se um determinado numero de bibliografias nacionais ndo fosse produzido,
cometeriamos, como ja foi apontado durante os debates da Conferéncia de
Brighton® de 1987, o erro de criar dois fluxos de publicagdes: um seria considerado
importante a priori enquanto o outro logo desapareceria sem deixar vestigios
(BEAUDIQUEZ, 1998, p. 2, traducdo nossa).

Para compreender a importancia da Conferéncia de Brighton, convém
recordar que o Congresso de Paris, em 1977, visava dois importantes objetivos:
encontrar um acordo minimo sobre a cobertura, o conteudo, a forma, a
apresentacao, a classificagdo e periodicidade das bibliografias nacionais correntes;
encontrar uma formula para ajudar os paises a realizar seu controle bibliografico
nacional tanto de forma manual tradicional quanto de forma automatizada.

Desde 1977, o Programa CBU tornou-se uma realidade vivida em um numero
crescente de paises. E por meio de suas conferéncias anuais ou reunides especiais
(por exemplo, (International Congress on National Bibliographies) e de suas
principais publicagbes técnicas (por exemplo, Guidelines for National Bibliographies),
a IFLA fornece aos Estados Membros os meios para implantar o controle

bibliografico e, assim, tecer a teia do sistema universal, majoritariamente baseado na

58 Fonte: <https://www.readcube.com/articles/10.7202%2F1028237ar>.
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publicagdo impressa, sobretudo, o livro cuja industria editorial se tornou essencial
(FILION, 1990, p. 142) para o controle bibliografico nacional.

Além disso, desde 1977, o aparecimento de novos suportes para produtos
documentais susceptiveis de serem retirados ndo foi acompanhado por uma
diminuicdo do numero de documentos em suporte tradicional de papel e do
impresso, uma vez que novas técnicas de publicagdo aumentaram os campos de
publicacdo e autopublicacao.

Sob este conceito, a existéncia de um sistema nacional de controle
bibliografico abarca trés dimensdes de origem externa:

1 Industria de Livros,
2 Agéncia Bibliografica Nacional,
3 Sociedade.

Essas dimensdes tém como ponto de coesdao a producdo, acumulagdo e
preservagao material bibliografico colecionavel pela agéncia bibliografica nacional,
via deposito legal, que de modo interdependente garante a bibliografia brasileira o
status e o efeito de representacao para o Patriménio Bibliografico Nacional.

A figura 15 ilustra as dimensdes externas do controle bibliografico do Pais.

Figura 15 — Ciclo do controle bibliografico nacional

Fonte: o autor (2023).
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O publico leitor representa a sociedade como instancia que alimenta a
industria de livros que por lei envia determinado numero de exemplares a agéncia
bibliografica nacional que ao criar os registros oficiais, da continuidade a bibliografia
brasileira, disponibilizando para a sociedade as informagdes bibliograficas
acumuladas e representativas do Patriménio Bibliografico Brasileiro.

Nesse modelo, o controle bibliografico nacional se constitui nos meios para
dupla funcdo social: desenvolvimento do patriménio bibliografico brasileiro e acesso
publico a bibliografia nacional corrente.

Conforme as caracteristicas e fungdes exercidas por cada instancia, a
alimentagao do sistema bibliografico nacional pode ser descrita sob a correlagéo
entre produgéo, consumo e representagao bibliografica do material publicado:

Figura 16 — Relacao entre industria do livro, sociedade e ABN
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Fonte: o autor (2023).

O desenvolvimento continuado da industria do livro no Brasil depende
essencialmente de um publico leitor que por sua vez, requer a capacidade de ler e
escrever (LAJOLO; ZILBERMANN, 1999).

Um publico leitor decorre do acesso prévio ao sistema escolar (LINDOSO,
2004). Para a avaliagdo da Educagdo no Brasil, dimensiona-se o percentual de
pessoas alfabetizadas e sua relacdo com a taxa de analfabetos- pessoas que nao

sabem ler e escrever.
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Essa relagdo pode ser mensurada de acordo com o grau de instrugdo de
individuos e corresponde ao nivel de escolaridade que determinado individuo possui
(INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2023).

Segundo a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD
Continua) de 2018 e 2019, tem-se que em 2018, a taxa de analfabetos de pessoas
entre 15 anos ou mais de idade era de 6,8% (INSTITUTO BRASILEIRO DE
GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2023), tal como ilustrado no grafico 3.

Grafico 3 - Taxa de analfabetismo de pessoas entre 15 anos ou mais no Brasil

Taxa de analfabetismo entre pessoas de 15 anos ou mais de idade (2019)
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Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2023).

No Brasil, segundo a PNAD Continua, de 2019, a taxa de analfabetismo das
pessoas de 15 anos ou mais de idade foi estimada em 6,6% (11 milhdes de
analfabetos). A taxa de 2018 havia sido 6,8%.

Isso demonstra uma reducdo de 0,2 pontos percentuais no numero de
analfabetos que corresponde a uma queda de pouco mais de 200 mil pessoas
analfabetas em 2019.

A industria de livros e o mercado livreiro sdo dependentes da existéncia de
um publico leitor e as tarefas empreendias pela agéncia bibliografica brasileira
evidenciam a existéncia de leitores no Pais e face o recebimento constante de obras
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depositadas pelos produtores de livros, pode-se dizer que a producgao de livros se
mantém estavel.

Todavia, se a taxa de alfabetizados aumenta, maiores sdo as chances de
crescimento de um publico apto para ler e escrever. O crescimento de leitores
correspondera ao aumento de novos titulos e reimpressdes e maior circulagdo de
livros nos espagos de acesso a cultura como em bibliotecas e salas de leitura.

Se a bibliografia nacional brasileira deve refletir a diversidade cultural,
linguistica e geografica da sociedade brasileira, a oferta de servicos e produtos
bibliograficos ao publico faz da Fundagao Biblioteca Nacional a instituicdo capaz de
viabilizar acesso publico ao que se constitui como patrimonio bibliografico nacional.

A formalizagdo da bibliografia brasileira, de catalogos coletivos no Brasil, de
bibliotecas digitais e das redes de bibliotecas brasileiras legitimam a industria de
livros e a garantia de materiais a serem incorporados ao patriménio bibliografico.

Além disso, a bibliografia brasileira pode ser aproveitada também para além
das bibliotecas; pela industria editorial e do setor de comércio de livros para:

1 Fornecer estatistica da producgao editorial nacional,

2 Fornecer evidéncias do impacto das politicas governamentais em relagdo a
educacao, ciéncia, tecnologia e inovacgao, artes, programas econémicos etc.

3 Revelar a extensdo da autossuficiéncia do pais na producédo das publicagbes de

que necessita.

A industria de livros (ou setor editorial brasileiro) abrange uma infraestrutura
editorial composta de parque grafico-tecnolégico, mercado livreiro e escritores
(tradutores, editores, ilustradores, design grafico etc.).

Essa estrutura estabelece a cadeia produtiva do livro, desde a producéo até a
sua comercializacao final. Seus segmentos (gerais, técnico-cientificos, profissionais,
didaticos e religiosos, por exemplo) sao apoiados por investimentos na aquisi¢cao de
direitos autorais, traducdo, versao, revisao técnica, preparagcao das versdes pré-
industriais, finalizagédo de livros e seus versionamentos em outros midias (livros em
Braile, audiolivros, e-Book etc.) (EARP; KORNIS, 2005).

Com o advento da Internet, a cadeia produtiva do livro passou por significante
reconfiguragdo (EARP; KORNIS, 2005). A nocédo de controle editorial do Brasil
passou a ser refletida no total de vendas de livros correspondente a distribuicdo do

ISBN. E a utilizagao de recursos da Web Social, por exemplo, rompeu as barreiras
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para a divulgacdo do livro, isto é, as redes sociais baratearam a divulgacao e
proporcionou agilidade de circulagéo do livro.

Além disso, a digitalizagdo se tornou um aspecto tecnologico que deu impulso
ao mercado livreiro de livros digitais. O e-commerce expandiu a capacidade de
estocagem dos produtos e a impressao sob demanda passou a desobrigar elevadas
tiragens iniciais, contribuindo para diminuir o preco de livros.

O cenario digital para a produgao e comércio livreiro é expoente. Desde os
primeiros anos da Internet, o impacto das novas tecnologias sobre o setor editorial
de livros no Brasil e no mundo foi iniciado com a busca de modelos de negdcios no
meio digital, depois pela migragcdo das operagdes comerciais na rede e por fim, o
surgimento das cadeias de distribuigdo on-line do setor dos livros.

Nesse percurso, do surgimento do livro eletrdnico (e-book) a impressao do
livro por encomenda, o sistema de producédo digital evoluiu para a impressao digital
distribuida e a impressdo por encomenda voltada para a industria do livro foi
baseada na passagem editorial orientada para a gestao de direitos para um modelo
baseado na prestacao de servigcos a sociedade.

Para Earp e Kornis (2005, p. 164), a propensado de “considerar a impressao
em termos de um servigo ao leitor sugere também uma nova oportunidade aos
editores, livrarias, bibliotecas e mundo académico de se comunicarem e alcangarem
solucdes cooperativas”.

Além da questao de formacao de leitores, quando se compara as taxas de
crescimento do setor editorial e venda de livros no Brasil em longos periodos,
percebemos que elas ndao se mantém constantes. As variagcoes sofridas decorrem
dos percalgos relativos a estabilidade econdmica do Pais que atingem toda a cadeia
de producio e escoamento do livro.

Da década de 1960 em diante, o Brasil teve um aumento consideravel de
editoras com crescente aumento de titulos, tiragens, tradugdes e vendas. E apos um
periodo de alta inflagdo no inicio da década de 1980, o ano de 1984 foi o marco da
transformacao editorial iniciada nas décadas anteriores gragas a gestdo orientada
pela segmentacgao grafico-editorial iniciada em Sao Paulo.

Os resultados da produgdo editorial brasileira eram eventualmente
dimensionados estatisticamente e o controle bibliografico nacional editorial de
natureza comercial era inexistente, o que ficava a cargo da Biblioteca Nacional do
Brasil (LELLIS, 1989).
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No entanto, desde 1992, a Caémara Brasileira do Livro (CBL) e o Sindicato
Nacional dos Editores de Livros (SNEL) tém fornecido dados sobre produgdo e
vendas do setor editorial do Brasil®®, “reunindo informagdes colhidas junto aos
editores e retratando suas vendas para o primeiro cliente — seja este o consumidor
final, o governo, uma livraria ou o distribuidor atacadista” (EARP; KORNIS, 2005, p.
29).

Nos anos 1990, o setor editorial de livros apresentou um aumento de 54% na
quantidade de novos titulos e 49% no numero de exemplares. Entre 1999 e 2003,
houve uma queda dessa producao onde editoras produziram mais livros, porém com
menos tiragens (EARP; KORNIS, 2005, p. 29).

Desde 2006, além das pesquisas Painel do Varejo de Livros no Brasil e a
Pesquisa de Producdo e Vendas do Setor Editorial Brasileiro, o SNEL promove
estudos regulares sobre o mercado editorial brasileiro em parceria com institutos de
pesquisa e entidades do livro, como a pesquisa Retratos da Leitura no Brasil. Que
tem por objetivo avaliar o comportamento leitor do brasileiro.

Desde a primeira edicdo da pesquisa Retratos da Leitura no Brasil, em 2001,
€ considerado leitor quem leu um livro nos ultimos trés meses, inteiro ou n&do. A
comparagao de dados entre 2001 e 2020 mostra uma constancia do percentual de
leitores no Pais, em torno de 50% (INSTITUTO PRO-LIVRO, 2020).

Na atualidade, o mercado editorial brasileiro € um dos maiores do mundo,
movimentando cerca de R$ 6 bilhdes em 2019. De acordo com a Pesquisa
Producédo e Vendas do Setor Editorial Brasileiro, mais de 400 milhdes de copias
foram vendidas, o que representa um crescimento de 10,7% em relagdo ao ano de
2018. Em 2021, o setor editorial movimentou cerca de R$ 6 bilhdes, com 409
milhdes de exemplares vendidos (SINDICATO NACIONAL DOS EDITORES DE
LIVROS, 2022).

Embora o setor editorial tenha grandes editoras, principalmente no mercado
de livros didaticos, a maioria do mercado é composta por empresas de pequeno
porte, privilegiando os nichos de consumo.

Entre 2020 e 2021, o setor editorial se transformou ainda mais, com o

fechamento de grandes cadeias livreiras e com as politicas de fechamento de

% O Sindicato Nacional dos Editores de Livros e a Camara Brasileira do Livro produzem a pesquisa
Produgéo e Vendas do Setor Editorial Brasileiro desde 2006. Disponibilizam uma série histérica com
dados referentes a atividade editorial no Pais <https://snel.org.br/pesquisas/#1581018275107-
c9e3752d-3d01>.
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prefeitos e governadores, como consequéncia da Covid-19. Estes fatores trouxeram
mudancgas nos habitos de consumo com a migragao de preferéncia de compra via E-
commerce (SINDICATO NACIONAL DOS EDITORES DE LIVROS, 2022).

Embora que a evolugdo do e-commerce para o setor de livros tenha
impactado na ultima década o aumento da producédo e circulacdo do livro, a
dispersédo de catalogos de editoras e livrarias (impressos e on-line) se constitui em
uma barreira para o controle da producao de livros e depdsito legal.

Para a difusdo do livro e promogdo na formacdo de leitores e
desenvolvimento de colegdes de bibliotecas do Pais, a auséncia de um diretério
nacional de editoras e titulos de obras publicadas e esgotadas € um desfavor para o
desenvolvimento de politicas para o livro, leitura e bibliotecas.

A Internet dispbe de recursos, conteudos e operacbes para o consumidor
escolher leituras, comprar livros ou consultar registros bibliograficos completos
disponiveis antes de sua decisao de compra, segundo seus interesses.

No entanto, a dispersdo de plataformas e sistemas bibliograficos implica a
necessidade de controle e as fontes confiaveis para consultas de bibliotecarios
continuam sendo os catalogos publicos da Fundagdo Biblioteca Nacional,
essencialmente, a bibliografia brasileira.

Nesse sentido, uma alternativa para colmatar essa lacuna poderia ocorrer
mediante gestdo compartilhada entre representantes do setor editorial com a
agéncia bibliografica brasileira de modo a estabelecer um diretério nacional de
editoras que cumprem o depdsito legal regularmente e que permita acesso aos seus
catalogos comerciais.

Dados de publicacido de livros e estatisticas de producdo de livros séo
elementos importantes para medir o crescimento e a vitalidade do setor de livros
brasileiro bem como permitiria melhor controle sobre o depdsito legal.

A organizagéao do setor de livros é estabelecida conforme normas e legislagao
vigentes. A publicacdo de novos titulos, tiragens e edigbes em variado formato,
sobre quaisquer assuntos, decorre do escopo da casa publicadora, da decisao
editorial, diagnésticos do setor obtidos em eventos, exposicoes, leildes e feiras de
livros, disponibilidade de escritores e mercado livreiro, nacional e estrangeiro.

Para favorecer o desenvolvimento da industria editorial brasileira, o inciso XIl,
do oitavo artigo da Lei 10.865, e do inciso VI do vigésimo oitavo artigo da mesma lei

versam sobre a desoneragao fiscal do livro (BRASIL, 2004).
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O dispositivo legal isentava a produgédo, comercializagdo e importacao de
livros de contribuicdes ao Programa de Integracao Social (PIS), da Contribuicdo ao
Financiamento da Seguridade Social (COFINS) e do Programa Formacgao do Servigo
Publico (Pasep), passando os editores, distribuidores e livreiros a gozar de
imunidade tributaria (BRASIL, 2004).

Em contrapartida, editores, distribuidores e livreiros, beneficiarios da lei,
passaram a contribuir com 1% dos lucros a ser aplicado para o Fundo Pro-Leitura,
projeto que visa aumentar o indice de leitura no Brasil.

Mas, em 2020, o Projeto de Lei apresentado pelo Governo Federal a Camara
de Deputados previa, dentre outras modificagcdes, a revogagao da aliquota zero das
contribuicdes ao PIS/Pasep e COFINS, garantida as operagdes de importagdo e
venda no mercado interno de livros (SILVA, 2021). No momento, o Projeto de Lei se
encontra em tramitacdo no Congresso.

Em termos de desenvolvimento da industria do livro, a pesquisa Produgao e
Vendas e Conteudo Digital do Setor Editorial Brasileiro - realizada pela Nielsen Book
(2022) e coordenada pela Camara Brasileira do Livro mostra que, em 2021, o setor

editorial de livros apresentou expanséao, se comparado aos dados de 2020:

Grafico 4 — Vendas do setor editorial de livros
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Comercialmente, a pesquisa aponta que o faturamento das editoras com a
venda de livros para todo o mercado brasileiro registrou um crescimento nominal de
6% e, em termos reais, queda de 4%, considerando a variagédo do IPCA®° de 2021.

O subsetor editorial de Obras Gerais apresenta crescimento pelo terceiro ano
consecutivo, registrando um aumento nominal de 14%. nas vendas ao mercado.
Didaticos € o unico subsetor que apresenta queda nominal nas vendas ao mercado,
registrando um recuo de 5%, em termos reais essa reducado €' de 14%. O subsetor
de livros Religiosos registra alta nominal de 14%. E apds trés anos consecutivos de
queda, o subsetor de ciéncia, tecnologia e profissional (CTP) apresenta aumento
nominal 7% (NIELSEN BOOK, 2022, slide 3).

Ja a parte da pesquisa intitulada Conteudo Digital do Setor Editorial Brasileiro
revela um acréscimo nominal de 23% e em termos reais, 12%, no faturamento.

Grafico 5 — Vendas de conteudo digital
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O grafico apresenta dados de comercializagdo de conteudos digitais,
audiolivro e e-book dos setores editoriais de livros de ficgao, nao ficgdo e CTP.

As vendas personalizadas sob uma variedade de opgdes disponiveis em
catalogo (a la carte) representam 69% do faturamento das editoras de Conteudo

Digital. O preco médio da unidade comercializada de e-book, por exemplo,

60 |PCA - indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo calculado segundo o IBGE.
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apresentou alta de 12%; em termos reais, o crescimento é de 1,4%. Apesar do
aumento registrado, Conteudo Digital permanece representando 6% do mercado
editorial brasileiro (NIELSEN BOOK, 2022, slide 26).

Esses dados exemplificam o anual do setor editorial e mercado de livros que,
se comparados com os dados de pesquisa relativos aos anos anteriores, € possivel
tecer analises sobre a evolugdo e mudancas da industria de livros no Brasil. Por
exemplo, além de a pandemia de Covid-19, iniciada em 2020, ter sido responsavel
pela maior evaséo escolar da histéria do Pais (OBSERVATORIO DE EDUCACAO,
2023), também ¢é apontada pela Camara Brasileira de Livros com queda geral de
cerca de 8% da produgao de livros em 2020 (NIELSEN BOOKS, 2022).

Se por um lado, o subsetor de obras gerais tenha aumentado por trés anos
consecutivos, o subsetor de ciéncia, tecnologia e profissional tenha aumentado em
2021, o livro didatico sofreu uma queda de cerca de 4% em relagéo ao ano de 2020.

No entanto, o setor editorial de livros carece de politicas publicas que
estimulem iniciativas e investimentos na industria editorial, principalmente para a
formacéo profissional dos varios setores que compdem a industria. Também deveria
incluir a formacao de pessoal técnico para bibliotecas, através de licenciados em
Biblioteconomia, conferindo aos gestores de bibliotecas escolares e publicas os
recursos financeiros necessarios para a aquisicao de livros nas editoras locais.

Dentre as normativas brasileiras para o setor de livros, ha o cumprimento da
lei de depdsito legal. A publicadora deve enviar a instancia depositaria um ou mais
exemplares de todas as publicagdes, produzidas por qualquer meio ou processo, de
distribuicao gratuita ou venda.

Em 2021, o crescimento de novos numeros de ISBN foi de 3,1% em relacéo
ao ano anterior, com cerca de 11.647 de novas numeragdes e isso permite inferir
que a agéncia bibliografica brasileira recebeu essa quantidade de itens via depésito
(NIELSEN BOOKS, 2022, slide 5).

Em seu valor de memodria nacional, a identidade editorial de um pais, e
portanto, parte de sua identidade cultural, é veiculada por seu sistema bibliografico,
que € ao mesmo tempo uma vitrine e um depdsito de seu patriménio cultural
(BEAUDIQUEZ, 1998, p. 2, tradugéo nossa).

O controle bibliografico para os sistemas bibliograficos nacionais é prioridade
para os setores de produgdo e divulgagdo do conhecimento. Sua auséncia faz com

que registros de catalogacao nao aparecem em nenhum arquivo bibliografico.
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Agéncia Bibliografica do Brasil na Era Digital

O Controle Bibliografico Nacional é a primeira e a mais direta preocupagéo de
uma Agéncia Bibliografica Nacional (INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY
ASSOCIATIONS AND INSTITUTIONS, 1983, p. 2, tradugao nossa).

No Brasil, 0 marco legislativo para o sistema de controle bibliografico nacional
oferece vantagens a sociedade como a obtenc&o de acesso rapido e facil a registros
bibliograficos e publicagdes listadas na bibliografia brasileira, pois, a agéncia
bibliografica nacional esta estabelecida por lei como uma unidade administrativa
dentro da biblioteca nacional que também ¢é a instancia depositaria.

A agéncia bibliografica brasileira € a unica instancia depositaria do material
requerido pela legislagdo de depodsito legal. Ela €& responsavel pelo registro
bibliografico nacional de acordo com padrdées bibliograficos adotados
internacionalmente e pela publicagcdo da bibliografia brasileira corrente e sua
difusdo. Ela deve publicar, de forma regular, os registros bibliograficos oficiais no
catalogo on-line BNDigital.

Uma vez que a agéncia bibliografica brasileira é lider diante do sistema de
bibliotecas no Pais, o impulso em dire¢cao a universalizacdo do controle bibliografico
tem uma finalidade social da qual a bibliografia brasileira € ao mesmo tempo
representacao do patrimonio bibliografico quanto é instrumento para a localizagao de
itens bibliograficos localizados nas bibliotecas brasileiras.

Antes da publicacdo on-line da bibliografia brasileira, os usos da bibliografia
nacional, tradicionalmente, tinham como instancias mais interessadas as esferas
bibliotecondmicas e industria editorial.

Com sua disponibilidade na Internet, os usos sociais se tornam acentuados e
mais evidentes os interesses em pesquisa e realizagdo de descobertas. Essa
analise também servira de base para recomendacgdes sobre o modelo de dados e a
funcionalidade das bibliografias eletrbnicas nacionais nos ultimos capitulos do livro.

De acordo com Vitiello (1999), para gestores e responsaveis pelo
desenvolvimento de colegdes em bibliotecas, a bibliografia nacional € um recurso de
informacéao para: a) catalogagao (suporte para catalogacao cooperada), b) selegéo e

aquisicao em bibliotecas, c) verificagdo de autoria e historico de publicagdes.
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O primeiro objetivo é auxiliar a economia de esforcos e recursos para a
catalogagdao em bibliotecas do pais. A segunda destina-se a facilitar as tarefas de
selegcdo e aquisicdo de itens para bibliotecas. A terceira se refere as operagdes de
busca e recuperacao de informagdes adicionais para o fornecimento de documentos.

Esses objetivos ainda continuam validos (VITIELLO, 1999). Mas, de acordo
com as diretrizes da IFLA/Unesco, de 1997, bibliografias nacionais podem ser
usadas também pela industria editorial, comércio de livros e pelos responsaveis
pelas politicas publicas de informacédo, livro e bibliotecas para: a) favorecer a
producao de estatistica do setor editorial de um pais; b) fornecer evidéncias do
impacto das politicas governamentais em relagdo a educacéao, idioma, programas
econdmicos etc., c) revelar o grau de autossuficiéncia de um pais na produgao das
publicacdes de que necessita.

Nesse contexto, a bibliografia nacional é, portanto, um recurso essencial para
a selecao e aquisicao de materiais e, consequentemente, um importante fomento da
industria editorial.

Para cumprir esta funcdo, Lewis (1991, p. 12) enumera as seguintes
condigdes: a) os dados bibliograficos devem estar disponiveis imediatamente apds a
publicacdo da bibliografia nacional; b) para a selecdo sdo essenciais os dados de
assunto e publico-alvo, assim como o prec¢o, enquanto para aquisicdo os dados
sobre editora e distribuidora, condicbes de venda e, claro, padrao identificadores
como ISSN, ISBN etc., c) o formato dos registros bibliograficos deve permitir a
simples importagao de dados para um sistema de informagao ou catalogos local ou
coletivo.

Para Lewis (1991, p. 17), a bibliografia nacional como instrumento do
catalogador tem como requisitos: a) alta qualidade e integridade dos registros, b)
cobertura total; c) acesso oportuno a novos registros; d) cumprimento de normas
nacionais e internacionais; e) continuidade entre bibliografias retrospectivas e atuais

Como recurso de informagéo, a bibliografia nacional deve apoiar (LEWIS,
1991, p. 11): a) pesquisa avangada mediante operagdes de busca a varios pontos
de acesso, b) links para catalogos locais ou texto completo para permitir o acesso as
publicacdes procuradas.

Diante da escalada mundial de contingéncias e restrigdes orgamentarias por
que passam bibliotecas nacionais (LINE, [2000]; IGI GLOBAL, 2019), agéncias
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bibliograficas nacionais e entidades bibliograficas internacionais, o que permitiria
garantir a continuidade da Bibliografia Nacional Corrente na Era Digital?

O crescimento vertiginoso dos meios digitais nas ultimas décadas pde em
pauta muitos dos pressupostos fundamentais em que se baseou a constituicdo e
difusdo das bibliografias nacionais. Isso tem exigido das agéncias bibliograficas
nacionais mudangas operacionais e gerenciais.

Essas mudangas podem agregar operagdes ao sistema de controle
bibliografico nas seguintes dimensdes:
a) Gestao de metadados - preservagao da sustentabilidade digital para estabelecer
0 acesso irrestrito aos recursos de patriménio bibliografico nacional,
b) Arquitetura para a Bibliografia Brasileira — a transferéncia de disponibilidade
dos registros bibliograficos oficiais para uma plataforma prépria, baseada em
interoperabilidade e tecnologias disruptivas digitais;
c) Emprego de tecnologias disruptivas, participativas e colaborativas — para
potencializar a arquitetura de interagcdo entre usuarios e bibliografia nacional na
Web.

Essas dimensbes se referem exatamente ao valor social da bibliografia
nacional na Era Digital. Na década de 1990, algumas iniciativas de bibliotecas
nacionais (Republica Tcheca e Noruega, por exemplo) comegcaram a identificar
quem sao os usuarios da bibliografia nacional corrente e em que contexto de uso.

De acordo com Zumer (2008, p. 7, traducdo nossa), esses estudos
demonstraram que os gestores do sistema de controle bibliografico nacional
deveriam também focar nos futuros e potenciais usuarios, “ndo sé para justificar a
producdo da bibliografia nacional, mas também para implementar os servigos
necessarios’.

Conforme o relatério apresentado por Bade (2007, p. 1-2, tradugéo nossa),
publicado pelo Working Group on The Future of Bibliographic Control, da Library of
Congress, “existem dois ambientes principais de usuario e uso da informagéo para
dados bibliograficos: um ambiente de consumo e um ambiente de gerenciamento.

O ambiente de consumo se relaciona com o usuario final dos dados
bibliograficos, isto é, o consumidor de informagdes bibliograficas e de servigos que

foram projetados para auxiliar o usuario final a encontrar informagdes relevantes, o
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que inclui desde mecanismos de busca até interfaces do usuario com a arquitetura
dos sistemas bibliograficos.

O ambiente de gerenciamento pertence ao sistema gerenciador que inclui a
coleta de recursos e colegbes de metadados bibliograficos. E isso depende da
adequacao do sistema bibliografico aos requisitos das normas bibliograficas visando
proporcionar acesso controlado e uniforme da recuperagdo, facilitar a
interoperabilidade e a reutilizagdo de metadados.

Embora esses dois ambientes representem diferentes perspectivas de uso da
informacao bibliografica, eles estdo inter-relacionados na medida em que os
registros bibliograficos de um ambiente podem ser uteis para o outro (BADE, 2007).

Pelo entendimento de que bibliotecas sédo sistemas de comunicacéo, dentre
0s aspectos para novas geragdes de sistema de controle bibliografico nacional,
arquiteturas de interagdes com usuarios permitem facilitar as operagdes de busca e
recuperacao da informacao no sistema em operacgao.

Figura 17 — Elementos da Interagdo-Humano-Computador

processo
de
interacao

N

Fonte: o autor (2023) adaptado de Ed Francisco (2020):
<https://www.chiefofdesign.com.br/ihc-interacao-humano-computador/>.

A figura 17 ilustra um usuario em determinado contexto de utilizacdo do
sistema bibliografico para alcangar um objetivo decorrente de necessidade de
informacao, ao interagir com a interface de um sistema interativo, conecta-se com as

funcdes e operacgdes disponibilizadas pela arquitetura do sistema de informacao.
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Isso também significa dispor de estruturas de interacdo e padrbes para
facilitar a comunicagao de mao dupla dentro do sistema bibliografico. Contudo, Bade
(2007, p. 3, tradugado nossa) observa que o contexto de uso do sistema bibliografico

€ o foco das operagdes gerenciais para melhorar o sistema em operagéao:

Se a informacéo bibliografica é criada na tentativa de se comunicar
com alguém, entao a relagao entre esse alguém e os criadores dessa
informagdo € o l6cus de significado nas bibliotecas — ndo as
estruturas, padrbes e tecnologias usadas nessa atividade
comunicativa.

Pois, as possibilidades de sucesso ou fracasso da comunicagdo estado
enraizadas na indeterminacao de prever o que, por que e como aqueles para quem
a informacéo é criada poderiam buscar no sistema determinados itens de interesse.

Uma das possibilidades para ampliar a relevancia social da bibliografia
nacional disponivel on-line seria moldar a comunicacao da bibliografia nacional de
acordo com as praticas sociais na Web e aproveitar as recentes tecnologias digitais.

Em termos de apresentacéo e disponibilidade dos registros bibliograficos, a
agéncia bibliografica nacional pode constituir praticas visando operagbes de
interacdo de seu publico ao considerar. opcdo de formatos de citagdo, sua
exportacdo e compartiihamento, criacdo de listas de preferéncias do usuario,
avaliagao de itens de interesse e resenhas do usuario, dentre outras possibilidades
de participagao e colaboragdo no ambiente digital.

A implantacao de tecnologias que favore¢gam a comunicacédo de mao dupla,
criacao de inteligéncia coletiva e inovacao para bibliografias nacionais on-line deve,
consequentemente, facilitar processos de interagoes, utilizagcado e adesao dos varios
contextos de utilizadores potenciais do sistema bibliografico.

Desse modo, as tecnologias participativas referem-se a processos em que a
experiéncia dos usuarios pode fazer parte da atividade do sistema por meio de sua
participacdo em trocas de experiéncia e eventual colaboracdo para melhoria do
sistema em operacgao.

De acordo com Segaran (2007), a participagao coletiva reflete a inteligéncia
coletiva compartilhada que se traduz na combinacdo de comportamento,

preferéncias ou ideias de um grupo de pessoas para criar insights.
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A concretizacao da participacdo no ambiente digital € uma forma de estimular
e aproveitar a "inteligéncia coletiva" como meio de desenvolver continuadamente o
processo de melhorias aos sistemas bibliograficos (SEGARAN 2007).

No caso da bibliografia brasileira on-line, isso permitiria, por exemplo, saber
quais titulos, autores e assuntos de livros ou registros bibliograficos foram mais
acessados, comentados ou seus dados bibliograficos exportados, criando um critério
de relevancia que acelera a decisao do visitante-consulente ao sistema.

Participagao e colaboragdo caminham de mé&os dadas. A partir da revisdo da
literatura, pode-se inferir que o assunto ‘tecnologias colaborativas’ tem muitas
aplicagées. Em geral, oferecem a instrumentagcdo de recursos para programacgao
com a finalidade de apoiar redes e modelos de organizagdes no ambiente da Web
(SMITH; MCKEEN, 2011) com o propdsito de articular e melhorar os processos de
comunicagao e interagao digital. Isso também requer do sistema de informacéao
algumas capacidades funcionais para interagdo de comunicacao (SMITH; MCKEEN,
2011).

A aplicagdo de tecnologias colaborativas tem aumentado rapidamente em
sitios da Web de natureza comercial, governamental e bibliograficos, pois, “existem
dezenas de dezenas de opcgbdes de tecnologia colaborativa” (CTI, 2019), por
exemplo: 'personalizar o idioma do site', grupos de usuarios personalizaveis,
gerenciamento de arquivos ou documentos, bate-papo ou foéruns de discusséo,
roteamento de fluxo de trabalho, recursos de marcacdo de membros da comunidade
e compartilhamento de dados entre comunidades (CTI, 2019).

A inovacdo disruptiva pode ocorrer em todas as atividades humanas,
incluindo todos os tipos de atividades, produtos e servicos de bibliotecas,
bibliografias, catalogos on-line, bases de dados bibliograficos e catalogos coletivos.

Para a bibliografia nacional on-line, uma filosofia disruptiva pode ampliar sua
relevancia social, estimular mais compartilhamentos por métodos n&o convencionais
e favorecer a transferéncia tecnolégica bem como a inclusdo digital do publico em
nivel nacional.

Os registros bibliograficos oficiais reunidos no catalogo nacional ou em uma
bibliografia nacional em funcionamento na Web podem estar disponibilizados em
uma interface adaptada para uso em smartphones, o que permitiria ao usuario o

acesso ao ambiente digital e realizagdo de buscas.
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A maioria de bases de dados, bibliografias e catalogos coletivos nacionais
baseadas na Web oferece interface adaptada para uso em smartphones e outros
dispositivos eletrdbnicos moveis, como é o caso da BNDigital (ALENTEJO;
GOTTSCHALG-DUQUE, 2022).

Especial atengédo ao Catalogo de Obras Intelectuais Registradas, da FBN, que
€ um exemplo da capacidade de aplicagcao de tecnologia digital para geragao de um
catalogo de alcance nacional. Trata-se de um catalogo on-line que visa completeza
das entradas no sistema e que é “composto pelas principais informagdes legais
acerca de todas as obras intelectuais registradas na Fundacéo Biblioteca Nacional
desde 1899” (FUNDACAO BIBLIOTECA NACIONAL, [2014]).

Considerando que com o emprego de diferentes midias sociais permitem criar
e manter uma comunidade crescente onde a identidade €& mais definida por
conexdes sociais, a identidade relevante e util de bibliografias nacionais na Web
pode ser definida por acdes de seus usuarios em contextos de experiéncias
baseadas em colaboracgao, participacao e inovacgao.

O utilizador do sistema €& denominado por usuario final. Usuarios finais
formam um grupo heterogéneo, desde usuarios presenciais de bibliotecas até
usuarios que acessam remotamente a bibliografia nacional on-line. Grupos formais
ou informais e entidades corporativas também estao incluidos nesta categoria.

Os servigos bibliograficos nacionais séo oferecidos pela Fundagao Biblioteca
Nacional como um bem publico fundamentado no estimulo que o livre acesso a
informacao proporciona a educagao, cultura e economia da Nagao.

Pois, os custos sado subscritos pelo Governo Federal mediante emprego de
fundos publicos, o que permitiia aprimorar a oferta de servicos e produtos

bibliograficos no Brasil sob licenga aberta e gratuita.
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Sociedade brasileira na Era Digital

O periodo da Revolugéo Industrial na Inglaterra incluiu varios acontecimentos
no campo socioecondmico. No contexto da Bibliografia e Documentagao, provocou
importantes transformacdes nas atividades relacionadas ao acesso ao livro e a
leitura (SALOMAO; ALENTEJO, 2019).

Com o processo de mecanizagao da imprensa, um dos principais resultados
foi a modificagdo das formas de producéo, circulacdo da informacédo e difusdo do
conhecimento que atingiram publicos antes marginalizados do acesso a propriedade
intelectual (SALOMAQ; ALENTEJO, 2019) e ao sistema de educagéo formal.

No Brasil, a influéncia desse periodo marcou a produgédo de bibliografias
monumentais, das quais, destaco: Diccionario bibliographico brasileiro, escrito pelo
baiano Augusto Sacramento Blake (1883-1902) e no Século XX, em 1949, Manual
bibliografico de estudos brasileiros, de Rubens Borba de Moraes e William Berrien.

Alentejo, Sefiorans e Matos (2017, p. 16) observaram que desde a
democratizagdo do Brasil, movimentos sociais tém atuado como tradutores dos
complexos mecanismos de desenvolvimento da sociedade brasileira.

Nesse itinerario, gestores de bibliotecas publicas brasileiras buscam refletir os
interesses das comunidades que atendem e ao preservarem suas colegoes,
defendem o patrimdnio cultural-intelectual local, contribuindo para a promocédo da
cidadania sob a consciéncia da diversidade intelectual nacional (ALENTEJO,
SENORANS; MATOS, 2017).

A sociedade é o elemento mais importante a que se destina a bibliografia
nacional. Pois, ela esta na base propulsora da producgao intelectual brasileira e da
necessidade de organizacao bibliografica; o motivo pelo qual se justifica os esforgcos
para a organizacao e preservacao da memoaria intelectual nacional.

Vale relembrar ao leitor que no Brasil, o sistema de controle bibliografico
nacional é outorgado a Fundacgéo Biblioteca Nacional pelo Decreto N° 8.297, de
2014, que também estabelece o estatuto da instituicdo (BRASIL, 2014).

A sociedade brasileira e suas demandas por educagao, cultura e acesso a
informacao determinam a existéncia da industria de livro e das razdes pelas quais
produtos e servigos bibliograficos tém sido organizados pelas bibliotecas do Pais,

sendo a bibliografia brasileira a mais evidente expressao de controle bibliografico.
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Na perspectiva de participagao social, toda a sociedade brasileira € a principal
beneficiaria das politicas e sistemas envolvidos com acesso ao livro.

Ao se referirem ao setor de livros na Nigéria, Enang e Umoren (2011, p. 36)
afirmam que a publicagdo de livros é importante no desenvolvimento nacional por
varias razbes, como por exemplo: disseminagao de informagdes e como repositério
da cultura, historia e conhecimento humanos. Para tanto, o setor de livros emerge

como

[..] uma industria estratégica na determinacdo do sistema
educacional de um pais: Os livros ndo sdo apenas reconhecidos
como reservatorios de patrimbnio cultural, mas também s&o
portadores de informagdes e conhecimentos vitais, fazendo escolhas
informadas necessarias para o desenvolvimento de um povo e da
nacao (ENANG; UMOREN, 2011, p. 36).

Contudo, o Brasil tem um contexto de problemas que se acumulam, revelando
processos de exclusdo social enraizados, dentre outros, na fome, no analfabetismo
€ na marginalizacao de povos tradicionais e comunidades.

A desigualdade de oportunidades no Pais também significa processo de
exclusao social, principalmente no plano do sistema escolar que resulta, portanto, na
exclusao de acesso ao livro, leitura, bibliotecas e aos recursos de Internet.

Estes e outros problemas nacionais sdo exemplos de barreiras para o
exercicio pleno de cidadania que inclui o direito a informacdo e liberdade de
expressao, mas, reinvindicagdes sociais factuais estdo longe de ser atendidas de
modo justo pelo Estado e € isso 0 que a experiéncia brasileira tem mostrado.

A auséncia de avancgos substanciais na melhoria do ensino brasileiro e da
biblioteca escolar € um exemplo de como, ao longo do tempo, governantes foram
incapazes de empregar qualidade as politicas de educacédo e cultura no Pais. E na
busca de se erradicar o analfabetismo, uma politica que pretenda isto deve
adicionar bibliotecas de todos os tipos, incluindo as digitais.

Na Era Digital, diante da revolucdo das telecomunicagcdes, a Internet se
configura importante recurso para objetivos sociais. Ja a biblioteca como lugar do
livro € também o lugar da formacéo de leitores, da cidadania e da inclusao digital.

A inclusdo na Internet é indiscutivelmente uma pré-condi¢cado de inclusdo em

toda a gama de acgao politica e cidadania. Para as bibliotecas em particular, € clara a
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importancia de poder aceder e utilizar a informagao digital (INTERNATIONAL
FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS AND INSTITUTIONS, 2023).

A biblioteca, em sua imagem para o progresso humano, revela que a
revolucdo do livro esta longe de ser dada como concluida, além do que, nenhum
outro meio de comunicagdo da informacdo foi capaz de substitui-lo. E a
disponibilidade de acesso publico a Internet demonstra seu papel para a cidadania.

Em termos de incluséo digital, a pesquisa TIC Domicilios 2018, realizada pelo
Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacéo,
demonstra que 42% dos lares ndo possuem computador. J& a pesquisa de 2020
revelou que a maioria das pessoas no Brasil ainda possui acessos precarios a
Internet (CENTRO REGIONAL DE ESTUDOS PARA O DESENVOLVIMENTO DA
SOCIEDADE DA INFORMACAO, 2018, 2020).

O termo inclusdo digital se opbde a exclusdo digital que por sua vez diz
respeito a lacuna digital ou fosso digital. Ambos os termos sdo comumente
empregados, por exemplo, pela IFLA (2011) em seu Manifesto para Bibliotecas
digitais e no livro verde Sociedade da Informacédo (2000) para expressar a
necessidade de se colmatar lacunas de informagao que refletem exclusdo de acesso
ao conhecimento.

No plano da Educacgao, sucessivos governos - de todas as esferas - ndo tém
primado pela qualidade do sistema escolar tampouco para bibliotecas ou Internet. E
isso se agrava mais quando se trata da primeira infancia®’. Em termos do livro
didatico e da formagdo de colegdes de bibliotecas escolares, varios programas
emergiram visando garantir sua sustentabilidade. Por exemplo, o PNBE e o PNLD.

No entanto, a infraestrutura desejada nesses programas ainda € um objetivo a
ser atingido. Entre altas e baixas, os resultados parecem ser mais bem aproveitados
para fins eleitoreiros. Se a infraestrutura € um fator de inclusdo e aproveitamento de
criangas e jovens no sistema escolar, o Brasil ndo tem tido sucesso.

O Anuario Brasileiro da Educacgdo Basica® de 2021 apresenta taxas timidas

de crescimento® relativas a adesdo e permanéncia ao sistema escolar, resultando

61 Segundo o Nucleo Ciéncia pela Infancia (2018): A primeira infancia compreende a fase dos 0 aos 6
anos; periodo crucial de desenvolvimento de estruturas e circuitos cerebrais para a aquisicdo de
capacidades fundamentais que permitirdo o aprimoramento de habilidades futuras mais complexas.

62 O Anuario adota como eixo estrutural o Plano Nacional de Educacgdo (PNE) 2014- 2024, com suas
20 metas, que abrangem as varias etapas e modalidades de ensino, assim como a valorizagdo dos
professores, a gestdo democratica e o financiamento do ensino publico.
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em limitacbes do sistema de ensino bem como no aumento da taxa de
analfabetismo funcional® (ANUARIO..., 2021).

Uma das proposigdes aludidas pelos criticos do sistema escolar brasileiro
recai na ideia de que ha um desprezo ao saber por parte dos governantes
(AMARAL, 2012; POLLI, 2013):

Na ansia de ver seu indice de analfabetismo reduzido, o pais
estabeleceu metas e adotou medidas para cumpri-las visando
erradicar o analfabetismo nas ultimas décadas, mas ao mesmo
tempo que se preocupou em reduzir tais indices, ficou evidenciado
que nao foi dado a mesma atencdo para a qualidade da educacgao
que tanto visava desenvolver individuos (A CULTURA..., 2017, nao
paginado).

Questdes sobre a qualidade na educacao refletem atrasos para o
desenvolvimento da industria de livros e, como consequéncia, da possibilidade da
erradicagao do analfabetismo e da expansao de bibliotecas publicas e escolares.

Além disso, a sociedade brasileira enfrenta um antigo problema ligado a
sucessao politica nos cargos de gestao publica. No ditado popular: um politico néo
pbe azeitona na empada do seu sucessor.

Exemplo disto foi a extingéo -, via Decreto N° 11.342 de 1 de janeiro de 2023-
da Diretoria de Politicas de Educacdo Bilingue de Surdos (Dipebs), criada em
20195,

A Dipebs tinha como meta a implementacédo de politicas educacionais
voltadas para o ensino bilingue, o fomento de pesquisa e formagao na area de
educacao de surdos, além da criagao de escolas com ensino de Libras. Mas, na
mesma semana de janeiro de 2023, a Dipebs foi ®¢alocada pelo novo governo,

passando a ser subordinada a Secretaria de Educagao Continuada.

63 “A taxa de analfabetismo da populagdo com 15 anos ou mais de idade no Brasil caiu de 7,2% em
2016 para 7,0% em 2017, mas n&o alcangou o indice de 6,5% estipulado, ainda para 2015, pelo
Plano Nacional de Educacéo (PNE). IBGE. Médulo Educacéo da Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios,...(2018) <https://agenciadencticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-
noticias/noticias/21255-analfabetismo-cai-em-2017-mas-segue-acima-da-meta-para-2015>.

64 Conforme Araujo (2022), diz respeito a pessoa que ndo pode se envolver em todas as atividades
em que a alfabetizagcdo é necessaria para o funcionamento eficaz de seu grupo e comunidade.

65 Fonte: Folha de Pernambuco (2023) <https://www.folhape.com.br/noticias/mec-diz-que-diretoria-de-
educacao-para-surdos-sera-integrada-a/252984/>.

66 Para mais informagées sobre educagéo de pessoas surdas, indica-se consulta a pagina do Instituto
Nacional de Educacgéo de Surdos <https://www.gov.br/ines/pt-br>.
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Entre idas e vindas, a Educacgao brasileira vive em uma montanha russa e na
carona de seus vagdes incertos, as bibliotecas escolares e publicas do Pais.

A condi¢cdo para o desenvolvimento de bibliotecas, de todos os tipos € a
preexisténcia de comunidades leitoras. E isso também ocorre para que sistemas de
informacdo como OPAC, bibliografias, bases de dados, bibliotecas digitais e
catalogos coletivos on-line possam ser concebidos e mantidos em longo prazo.

Mas, quem s&o os interessados em livros? De Konrad Gesner a Diderot, de
Paul Otlet a Internet, o que a Bibliografia tem demonstrado é que o acesso ao
conhecimento registrado tem dependido de um grupo crescente de pessoas capazes
de ler, interpretar e propor novas ideias, conhecimentos e habeis para comunicar
informacgéo.

Um ponto crucial no processo de formacéo de leitores € o acesso universal ao
sistema escolar, a disponibilidade de livros suficientes e de oferta de aparelhos
culturais sob a consideracao de que o “uso intensivo das tecnologias de informacéao
sera tanto mais intensivo quanto maior for a capacidade dessa mesma sociedade,
em assimila-las, a sociedade brasileira parece caminhar, simultaneamente, para
uma descoberta desse meio” (AMORIM; VERGUEIRO, 2006).

Em oposicado a nogdo de democracia e federalizagao vigentes no Brasil, com
algumas excecgdes, politicas publicas culturais para educacao, livro, leitura,
bibliotecas, Internet etc. tém sido constituidas na ideia de Estado unico e de
governanga plena. E isso me parece que se constituem em fatores que
comprometem a participagao popular nas decisdes de suas agendas e programas.

Essa situagcdo ocorre de modo inverso quando se analisa o programa
brasileiro Sociedade da Informagdo (2000). O programa estd fundamentado no
denominado livro verde do qual registra diretrizes e condi¢cbes para assegurar a
perspectiva de que seus beneficios alcancem a todos os brasileiros.

Dentre os varios aspectos que constituem o Programa Sociedade da
Informacdo no Brasil, o livro verde aponta para a valorizacdo de conteudo e

identidades culturais se relacionam a:

Gigantescos acervos de informacao sobre os mais variados temas —
designados pelo nome genérico de conteudos — circulam hoje, em
escala planetaria e de forma acelerada, por meio da Internet e das
novas midias eletrbnicas. Esse repertério permite o
compartilhamento de conhecimentos, informagbes e dados, bem
como enseja o desenvolvimento humano. Em um contexto
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globalizado, o volume de informacgdes disponiveis nas redes passa a
ser um indicador da capacidade de influenciar e de posicionar as
populacbes no futuro da sociedade. Assim, a preservagcao da
identidade nacional, na sociedade global, é decisiva para a
capacitagdo em assuntos culturais, artisticos, cientificos e
tecnolégicos, com suas claras dimensbes econdOmicas
(SOCIEDADE..., 2000, p. 7-8).

Se presenciamos o paradigma social para o qual a democratizagado do acesso
a informagdo é uma exigéncia, “a universalizagdo dos servigos de informagéo e
comunicacgao é condi¢cao necessaria, ainda que nao suficiente, para a inser¢gao dos
individuos como cidadaos” (SOCIEDADE..., 2000, p. 7).

Em 2000, o Programa Sociedade da Informacdo projetava a disponibilidade
do conhecimento orientada em acgdes civis e governamentais balizadas pela
cooperagao e politicas de incentivo ao desenvolvimento tecnoldgico e intelectual
brasileiro a luz da inclus&o digital para a populacao brasileira.

Decorrente dessa ideia, em 2002, o Programa de Governo Eletrénico criou o
Servico de Atendimento ao Cidaddao (GESAC), gerido pelo Ministério das
Comunicagdes. Em 2021, o Ministério das Comunicagdes langou o Programa WI-FI
Brasil com o objetivo de promover a inclusdo digital e social, bem como para
incentivar agdes de governo eletrénico (e-Gov.br) para a populagao (BRASIL, 2022).

Wi-Fi Brasil é dividido em duas modalidades. A primeira delas instala antenas
e roteadores em locais especificos, como escolas, assentamentos rurais, Unidades
Basicas de Saude, comunidades indigenas ou quilombolas e telecentros
comunitarios. A segunda modalidade disponibiliza antenas nas pragas publicas, com
acesso livre e gratuito ao publico em geral (PROGRAMAS SOCIAIS BR, [2021]).

O entendimento do Programa Sociedade da Informagdo dependia da
possibilidade de efetiva democratizagdo do conhecimento no Brasil ao passo que
pudesse colmatar o fosso digital, proporcionando, dentre varios aspectos, a literacia
que permitiria conduzir a formacao de uma sociedade leitora, pesquisadora e
produtora de cultura, ciéncia e tecnologia em um ambiente nacional prospero.

Consoante a esta ideia, a agenda brasileira para tecnologias de informacao e
comunicagao deveria, sobretudo, refletir as necessidades e prioridades nacionais,
orientando-se no sentido da geragcao de resultados inovadores para produtos e

servigos que contribuam para a melhoria da qualidade de vida e do bem-estar social.
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A capacitagao para orientar escolhas tecnoldgicas e para o efetivo dominio de
algumas tecnologias-chave requer uma cadeia de investimento e de conhecimento
que se traduz em uma matriz nacional de competéncia ampla e diversificada
segundo especificidades locais (SOCIEDADE..., 2000).

Para estar apto a acompanhar a rapidez do desenvolvimento da base técnico-
produtiva mundial, o Pais deveria ainda manter uma politica consistente de
investimento em recursos humanos, de modernizagao da infraestrutura cientifico-
tecnoldégica apoiada pelo estimulo a diversidade cultural e geografica brasileiras
(SOCIEDADE..., 2000).

Com a Emenda constitucional N° 71, de 2012, o Sistema Nacional de Cultura
foi instituido no Brasil. Sua organizagdo € baseada em regime de colaboragao, de
forma descentralizada e participativa por um “processo de gestdo e promogao
conjunta de politicas publicas de cultura, [...] pactuadas entre os entes da Federagao
e a sociedade, tendo por objetivo promover o desenvolvimento humano, social e
econdmico com pleno exercicio dos direitos culturais” (BRASIL, 2012, p. 1).

O Sistema Nacional de Cultura esta fundamentado no Plano Nacional de
Cultura, sendo regido por principios, dos quais, referentes a democratizacdo de
acesso a cultura nacional - “ll - universalizacdo do acesso aos bens e servigos
culturais” e a formagao do patriménio cultural nacional “lll - fomento a producao,
difusdo e circulagdo de conhecimento e bens culturais [...]” (BRASIL, 2012, p. 1).

No segundo paragrafo do texto constitucional, o inciso VIl passou a adicionar
os ‘sistemas de informagdes e indicadores culturais (SIIC) ao Sistema Nacional de
Cultura (BRASIL, 2012, p. 1).

O Sistema Nacional de Cultura permite prever que sistemas de informacgao e
indicadores culturais de interesses nacionais se tornam essenciais para avaliar o
processo de democratizagao universal do acesso aos bens e servigos culturais,
incluindo ai, o patriménio bibliografico brasileiro.

Estas e outras politicas nacionais poderiam integrar o sistema de controle
bibliografico nacional sob a premissa de que ele se torne, ao mesmo tempo,
promotor para a divulgacdo de suas programacdes € como meio para seus
consulentes realizarem consultas, descobertas a recursos digitais e a itens

bibliograficos constantes na bibliografia brasileira.
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Além de congregar o controle editorial e bibliografico do Pais, a natureza
social da agéncia bibliografica brasileira, por sua vez, é referéncia nacional
bibliotecaria para a salvaguarda da memoaria intelectual da sociedade brasileira.

Para contribuir com a ideia de universalizagdo do conhecimento, a bibliografia
brasileira disponivel on-line é um recurso que pode ser acessado por qualquer
cidadao, dentro ou fora dos limites geograficos nacionais, independentemente de
diferengas sociais, dos niveis de atividades e grau de escolaridade ou de
conhecimento.

Em um universo de ofertas de produtos e servigos bibliograficos na Internet, a
principal utilidade da bibliografia brasileira para a sociedade decorre de ser ela o
meio de acesso ao patriménio bibliografico nacional na Era Digital.

Consoante com aspectos politicos vigentes, anseios e necessidades
nacionais de urgente resolucdo, duas dimensdes sociais se inserem no sistema de
controle bibliografico brasileiro; uma de natureza governamental e outra consoante a
sua moldagem social.

Ao se considerar o ambito geral do controle bibliografico do qual Jesse Shera
apontou ser sua coordenagdao de responsabilidade de governo federal,
independentemente de governantes, a reformulagdo para a politica de controle
bibliografico nacional também deve dimensionar recursos humanos, financeiros e
avaliativos visando melhorias para o sistema brasileiro de controle bibliografico.

Uma vez que o assunto ‘controle bibliografico’ se tornou fator de interesse de
governos, o tratamento da informagdo assumiu um carater politico, como
instrumento de desenvolvimento e fonte de poder (MELO, 1981; SILVA, 1994), a
natureza governamental para o estabelecimento de uma arquitetura propria da
bibliografia brasileira na Web decorreria de um marco legislativo associando as
varias nuances de politicas de informacgao, cultura, educacéao e servigos e-Gov.

Nesse sentido, podemos considerar que o papel desempenhado pela agéncia
bibliografica brasileira a sociedade é lhe dar condicbes de acesso a bibliografia
brasileira e oferecer servigos e produtos bibliograficos de interesse social.

A bibliografia nacional disponivel no sitio Web da Fundagao Biblioteca
Nacional € um exemplo potencial de inclusdo social pelo qual a sociedade pode
pesquisar qualquer assunto, acessar informagdes sobre materiais depositados
legalmente e consultar os varios catalogos e servigos bibliograficos publicos, sem

custos ou necessidade de cadastro prévio.
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Informacgao € um fenébmeno social, conhecimento é

universal

Muito se ouve falar sobre informacado e conhecimento, principalmente, nos
cursos de formagao em Biblioteconomia. No campo da epistemologia, por exemplo,
busca-se certa rigidez nas explicagdes e até em definicées sobre tais fenémenos.

Mas, quais seriam seus efeitos para as sociedades? O que representam?
Tendo essas e outras duvidas, apresento ao leitor meu ponto de vista, inacabado,
sobre informagéao e conhecimento, antes de adentrar no tema principal desta segao.

No universo sociocultural da Sociedade da Informacdo, a valorizacdo do
fendmeno informagdo se justifica pelo aspecto social sob todos os sentidos de
apropriagdo de seu uso, pelo qual as sociedades sao capazes de provocar
mudancas diante de suas experiéncias e interagdes sociais (LE COADIC, 1996).

Por esta e muitas outras razdes, qualquer exigéncia de que informagéao
corresponda, necessariamente, a verdade ¢€ insuficiente porque verdade e
informagé&o podem ser explicadas de muitas formas; sdo fenbmenos que podemos
perceber e compreender mas, nao os definir em uma unica ideia.

Toda tentativa que seja imposta, nessa diregao, revela a intengao de provocar
alteracbes no comportamento coletivo e, por si sO, constitui-se em manipulacdo da
informacgéo, ao que pode fazer sentido. Informagdo pode ser muitas coisas.

Informagdo compreendida como um fenbémeno social € capaz de interligar
estruturas mentais com o poder de modifica-las quando consumida; mesmo que de
forma redundante®’, na sua comunicacgéo. Informacgéo precisa ser comunicada.

O uso da informacdo envolve um processo dindmico e condicionado ao
contexto de construgao social e pesquisa de modo que a apropriagdo da informacéao
resulte em significado, no que faz sentido para sua aplicagao (LE COADIC, 1996).

Para Capurro e Hjgrland (2007), informagdo pode ser compreendida como
conhecimento comunicado. Em sua manifestacdo na cultura escrita, informagao

como objeto de colegdo e organizacdo é o documento, resultado da soma da

67 “Reducao da informagéo da mensagem devido a repeticdo de unidades ou grande previsibilidade
dessas unidades com o objetivo de equilibrio dos efeitos provocados pelo ruido (interferéncia ) na
comunicagdo”. Fonte: Infopédia (2023). <https://www.infopedia.pt/apoio/artigos/$redundancia-(teoria-
da-comunicacaoinformacao)>. Acesso em: 1 fev. 2023.
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inscricao de ideias em suporte e o0 seu registro que a comunica, isto é, conteudo e
materialidade juntos e conexos.

Em sua face computacional, informagdo € o fenbmeno relacionado com a
extensédo das redes neurais digitais por intermédio de algoritmos na forma de nos
interconectados que funcionam como o0s neurdnios do cérebro humano
(SANGIORGI, 2019).

Informagdo esta associada a histéria da transformacdo da comunicacao
humana cujas experiéncias sensoriais se estendem as intelectuais que se
acumulam. Do individuo para a sociedade, da cultura oral para a escrita e desta para
a eletroénica.

E com o aperfeicoamento da escrita eletrbnica, a percepcdo humana de
mundo passou a combinar os sentidos com os quais 0 ser humano tece novos
modos de sua leitura (MACHADO, 2003) de realidade, de verdades, do seu instante
imediato ou da sua imaginagao sobre o tempo futuro.

De modo distinto, conhecimento pode ser compreendido como fendmeno
conexo a memoaria intelectual humana, representado, por exemplo, nos dominios de
acervos culturais, fisicos e digitais, cuja estrutura que o fundamenta é a informacéo.

Conhecimento é o resultado da capacidade humana de armazenar suas
experiéncias, condensa-las em linguagens e imagens abrangentes e preserva-las
em espacos acessiveis, proporcionando a compreensdao sobre a memoéria que
produz a humanidade e ao mesmo tempo a consubstancia, de geragédo em geragao.

Se conhecimento como um fendmeno coletivo é inerente & memodria, seu
valor social € equivalente ao que se costuma relacionar com o que é registrado e
preservado, vinculando-se a ideia de acervos e cole¢cdes. Na Biblioteconomia, a
ideia de biblioteca como fonte universal dos saberes € exemplo dessa equivaléncia.

Em uma dimensao cognitiva, vale dizer que nosso universo corresponde ao
tamanho do conhecimento registrado e disso se constitui nossa memaria intelectual,
contida naquilo que se pode denominar por patriménio bibliografico que, por sua vez,
tem como condigdo a producgado incessante da informacdo que o materialize, a
sociedade que o determine e o trabalho bibliografico que o antecede e o organiza
para divulga-lo.

Com isso, eu quero dizer que a correspondéncia entre informacédo e
conhecimento esta relacionado com o que explica Wilson (2002, ndo paginado,

tradugao nossa):
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[...] os dados e informagdes podem ser gerenciados e recursos de
informag&o podem ser gerenciados, mas, o conhecimento (ou seja, 0
que sabemos) nunca pode ser gerenciado, exceto pelo conhecedor
de modo individual e, mesmo assim, apenas de modo imperfeito.

Para perceber informacao é necessario que o se diz ser informagao seja
comunicado entre duas pessoas ou mais por intermédio de um canal de
comunicacgao instituido ou reconhecido pelos interlocutores. Mesmo entre maquinas,
a comunicagao da informacgéo depende de sistemas aptos para sua armazenacéo,
leitura, recuperacgao e transferéncia.

Nessas interagdes, informacéo pode ser transferida, gerenciada, controlada,
destruida, manipulada, assim como os sistemas que a comunicam e que permitem
aos interessados sua localizagao, acesso e uso.

Em sua natureza coletiva, o conhecimento €& percebido quando dele
fendbmenos da recordacdo e esquecimento se ancoram na memoria intelectual
humana, naquilo que podemos associar com patrimdnio cultural, refletido na porcéo
possivel de ser representado, na organizagcao dos documentos.

Avancos das tecnologias intelectuais, da comunicag¢ao e informacao em base
computacional e em rede tém aproximado diversas culturas e decorrente disso, uma
preocupacao crescente com a informacéo e com a memoaria intelectual prospera.

Nos eventos de acesso aos sistemas de informacao, por exemplo, decorre da
necessidade prévia do usuario a busca pré-determinada ou a descoberta
inesperada. As operacgdes subsequentes, identificagao e sele¢ao, sdo orientadas por
escolhas. Relevancia e pertinéncia da informacgao séo possibilidades de julgamento.

Acumulacédo e dispersdo da massa documental andam de maos dadas e
diante das iniciativas humanas de alargamento das areas de suas agdes, o controle
bibliografico ndo € apenas desejavel, mas, exige a capacidade de atualizacédo e
adaptacao de seus fundamentos as novas realidades universais na Era Digital.

O poder de controlar os sistemas incorpora as tarefas de controle bibliografico
e 0 acesso a informacgdo organizada e aos metadados estruturados fecunda o
proposito de permanéncia dos aparelhos de cultura, onde a memdria intelectual
configura-se como dispositivo essencial para a ideia de universalizagdo do

conhecimento.
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Nesse sentido, sob as operagdes de representagao, recuperagao, revocacao,
reedicdo, traducao etc., controle bibliografico se torna igualmente um fenédmeno da
memoria.

A “memoria é, simultaneamente, acumulo e perda, arquivo e restos,
lembrancga e esquecimento. Sua unica fixidez € a reconstrugdo permanente, o que
faz com que as nogdes capazes de fornecer inteligibilidade a esse campo devam ser
plasticas e méveis” (GONDAR, 2016, p. 19). A memoria n&o esta sujeita ao controle.

Tal como Serrai (1975, p. 142) enfatiza: “a memoria biolégica, que pertence a
especie, e a memoria cerebral, que é do individuo, acrescentou-se a biblioteca,
como memoria coletiva das experiéncias existenciais, cientificas e culturais, seja do
individuo, seja da sociedade”.

Em seu processo de reconstrucdo, a memoéria intelectual esta
consubstanciada pelo documento, suas representacbes e colegcbes, pelos
metadados e seus entrelagamentos; também pelo inventario e pela bibliografia.

E como resultado das interagdes humanas do uso da informacéo, sucessivas
geragbes de sistemas bibliograficos acompanham o percurso do conhecimento,
muito bem explicitado pela historia das bibliotecas.

Do papiro aos acervos digitais, dos arquivos de palacios luxuosos as bases
de dados acessiveis em tempo real na Internet, do texto ao hipertexto, “a trajetéria
das bibliotecas se confunde em larga medida com a aventura da cultura e do
pensamento ocidental” (BARATIN; JACOB, .2008, p. [9]).

Na perspectiva dos sistemas de informagdo, a evidente manipulagcéao
profissional resulta no trabalho bibliografico, permanentemente regido por técnicas e
tecnologias como meios para a organizagao bibliografica e geragédo de registros de
tal modo que, permitam a localizacdo de qualquer item dentro de coleg¢des, fisicas
ou virtuais, local ou nacional, regional ou internacional.

Se a consideragao de que na Era Digital, varios aspectos relacionados ao uso
social da informacgéo (LE COADIC, 1996) somam-se aos fatores de desenvolvimento
nacional (SOCIEDADE..., 2000), o acesso a informagdo é condigdo para a
realizacdo do progresso humano em que a premissa da universalizacdo do
conhecimento seja uma garantia das instancias de cultura, ndo uma promessa.

Para Le Coadic (1994, p. 41), a necessidade de obtencao de informagdes na

base do conhecimento é uma necessidade derivada a partir do desejo humano de
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conhecer. E estes sao requisitos essenciais para atingir objetivos no plano da
Sociedade da Informagao (SOCIEDADE..., 2000).

A informagéo, em todo seu ciclo de geragdo e comunicagédo, é matéria prima
indispensavel para o desenvolvimento das ciéncias, constituindo-se no referencial
tedrico acumulado nas diversas areas do conhecimento (LE COADIC, 1996).

Documentos e dados bibliograficos na forma digital sdo essenciais para a
ciéncia, educagao, cultura e para o desenvolvimento econdmico e social de uma
nacédo (LE COADIC, 1996), entretanto, assegurar sua permanéncia em longo prazo
esta longe de ser uma tarefa factivel.

Embora os paises difram grandemente pelas possibilidades de
implementacgao de politicas voltadas para a sustentabilidade do acesso aos recursos
digitais, os desafios fundamentais s&o universais (THE MEMORY OF THE
WORLD..., 2012).

Nem tudo esta ou estara em meio digital, isto €, nem tudo estara disponivel
para acesso na Web (OPPENHEIM; SMITHSON, 1999). Por outro lado, se a
humanidade vivencia o mundo cada vez mais orientado a informacéo digital, esta é
um potencial que oferece ilimitagdes para o trabalho bibliografico.

Nas duas ultimas décadas, a nogao universal de Sociedade da Informagao
tornou-se essencial para novas formas de organizacao e de produc¢ao da informagao
em escala mundial, algo que pode ser percebido pela oferta crescente de sistemas
bibliograficos baseados na Web.

Urs (2007) diagnosticou a proliferagdo de bibliotecas digitais desde o inicio
dos anos 2000 e da mesma forma, a multiplicagcdo de bibliografias nacionais e
catalogos coletivos em ambientes digitais (WAKELING et al., 2017) é resultado do
processo de convergéncia da base tecnoldgica que atinge conteudo, computagéo e
telecomunicagdes (SOCIEDADE..., 2000, p. 3).

Sob a perspectiva do desempenho em bibliotecas, a busca por relevancia e
utilidade dos servigos de biblioteca em ambientes fisicos e digitais continua a
desafiar pesquisadores e bibliotecas, sobretudo, para a finalidade de acesso a
informacao que inclui padrdes de representacao, acdes de difusdo, tecnologias para
transmissao, politicas de colecionismo, preservagao e instrumentos de controle.

Desde a década de 1950, com o processo de automacao em bibliotecas, ha o
reconhecimento de bibliotecarios de que sistemas de catalogos de bibliotecas e

centros de documentacdo precisam de novas formas e métodos para facilitar



209

descobertas e uso de colegdes; por exemplo, efeito de interoperabilidade entre
sistemas de controle bibliografico para colmatar falhas na recuperacdo da
informagéo que geram frustagdo a comunidades de bibliotecas (BREEDING, 2010).

Em busca de solugdes, bibliotecarios e profissionais da computacado tém se
dedicado para o desenvolvimento e implementacdo de sistemas bibliograficos de
ultima geracéao para oferecer aos usuarios um unico ponto de acesso a colegdes € a
bancos de dados (anteriormente dispares), complementando a funcionalidade de
pesquisa a metadados de colecdo com recursos e conteudo adicionais, como
navegacao facetada, tags, analises e recomendagdes (BREEDING, 2010).

Apesar dos varios exemplos de tentativas de realinhar os servigos da
biblioteca com as expectativas dos usuarios, varios estudos ainda mostram a Web
como o ponto de partida para muitos buscadores de informacado (WAKELING et al.,
2017, p. 2166).

A atual configuracdo de produtos e servigos bibliograficos advém de
transformacdes sociais, politicas e tecnologicas, ao lugar do que se passou a
dominar por Era Digital, onde a sociedade se predispde a orientar-se pela geragao e
acesso a informagao, comunicagao e compartilhamento de informagao em rede.

Todavia, a inflagdo da informagdo na rede é incalculavel, a dispersdo dos
sistemas bibliograficos e a fragilidade do documento digital constituem problemas de
controle bibliografico em todos os niveis e tipos de organizagdo, levando-as a
ampliagdo de critérios de selegdo, organizagdo e armazenamento da informagéo, o
que implica em lhe atribuir a ideia de qualidade e formulacéo de indicadores de uso.

Conforme Alentejo e Baptista (2011), o sentido de valor atribuido a qualidade
e a informacdo é um aspecto social inerente ao uso da informacédo segundo as
tecnologias disponiveis e as necessidades de informagdo com que o constructo
‘qualidade da informacao’ pode ser desejavel pela sociedade.

A qualidade da informacdo nas organizagdes de todos os tipos, incluindo
bibliotecas, em processo de mudanga ou transformacdo digital, tornou-se um
aspecto ao que se passou a denominar por gestao estratégica da informacgéo.

A gestdo da informagado, como compreendida por Wilson (2001), deve
aperfeicoar os recursos de informacao considerando aplicacbes que delas os
usuarios necessitam, com énfase na busca de melhorias, reconhecimento de
potencialidades e defeitos com base no valor que é atribuido a qualidade da

informagao.
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A percepcgao social sobre qualidade da informacgao passou a ter implicagdes
para um contexto particular de uso da informagdo (como em organizagbes
empresariais, profissionais, cientificas e académicas) bem como para contextos
nacionais e internacionais dos sistemas bibliograficos, como ocorre entre inumeros
consorcios para catalogos coletivos, bases de dados cientificas e bibliotecas digitais.

Nessa revolucéao digital, o OPAC e a bibliografia nacional na Web também se
tornam opgdes potentes para o acesso a informagdo bibliografica em meio a
diversidade de possibilidades de busca de informacéo na rede. E a missao de torna-
los socialmente relevantes conecta-se ao valor das bibliotecas para a humanidade.

De acordo com a International Federation of Library Associations (2015), ha
320.000 bibliotecas publicas e mais de um milhdo de bibliotecas parlamentares,
nacionais, universitarias, cientificas, escolares e especiais que asseguram que a
informacdo e o conhecimento estejam ao alcance de todos, tornando-se as
instituicbes fundamentais da Era Digital.

Pois, as bibliotecas fornecem infraestrutura para tecnologia da informagao,
ajudam as pessoas a desenvolver a capacidade de usar a informagao de forma
eficaz e preservam as colegdes sob sua guarda para garantir o acesso permanente
para as geracbes futuras (INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY
ASSOCIATIONS AND INSTITUTIONS, 2015, nao paginado, tradugao nossa).

Além disso, elas oferecem uma rede confiavel e estabelecida de instituigcdes
locais que podem atingir todos os setores da populagdo (INTERNATIONAL
FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS AND INSTITUTIONS, 2015, nao
paginado, tradugao nossa).

A IFLA aponta um interesse crescente na valorizagcdo e importancia da
biblioteca como centro de atividade da comunidade e, apesar do rapido progresso
das tecnologias digitais, a biblioteca fisica continua sendo um ponto focal natural
para o aprendizado e conhecimento para quaisquer tipos de comunidades com a
mesma importancia das bibliotecas digitais em expansao na Web.

E o que resulta na disponibilidade de sistemas de informacgao, bibliografias e
catalogos de bibliotecas, fisicos e digitais, por exemplo, consubstancia ao que se
pode dizer sobre constituicdo de patrimdnio bibliografico, seu sentido universal e sua
disponibilidade permanente, como evidéncia do progresso e dos direitos humanos.

O itinerario rumo a esta ideia se inicia do local em dire¢cdo ao universal. Nada

foi capaz de interrompé-lo. Caminho natural da condicdo humana.
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Universalidade do controle bibliografico e Controle

Bibliografico Universal

A universalidade do controle bibliografico ¢ um fenébmeno social que
acompanha processos de universalizagdo do conhecimento iniciados em épocas
remotas e marcadas por acontecimentos histéricos e descobertas cientificas.

Talvez, tenha iniciado quando as sociedades perceberam a impoténcia da
memoaria humana para lembrar de tudo. Dai a génese em organizar e preservar o
que produziam por meio de sucessivas tecnologias e que, nesse percurso,
atribuiram o sentido de patriménio, ao que estaria logicamente organizado e
depositado em bibliotecas, arquivos, museus e outras instancias culturais.

A ideia de controle bibliografico universal interessa ha séculos na histéria da
catalogagdo e se intensificou com o ideal humanistico de compartilhar o
conhecimento coletivo em todas as partes do mundo (DUNSIRE, 2022).

Na obra O poder das bibliotecas, Jacob destaca que para além do papel das
bibliotecas para praticas de leitura, elas assumiram fungcdo preponderante na

transmissao das herancgas intelectuais:

Lugar de memoria nacional, espago de conservagao do patrimdnio
intelectual, literario e artistico, uma biblioteca é também o teatro de
uma alquimia complexa em que, sob o efeito da leitura, da escrita e
de sua interacdo, se liberam as forgas, os movimentos do
pensamento,. E um lugar de didlogo com o passado, de criagdo e
inovagcao, € a conservacao sO tem sentido como fermento dos
saberes e motor dos conhecimentos, a servigo da coletividade inteira
(BARATIN; JACOB, 2008, p. [9]).

No historico das instituicbes de guarda, do que é selecionado, organizado e
preservado, o patrimbnio cultural oscila entre lembranga e esquecimento,
representacdo e auséncia, adicdo e subtracdo, completeza e incompletude,
atualizacao e descontinuidade, modificacdes, mesmo que parciais, por acumulagao
ou perda, e tal como uma imensa rede, ele se transfigura, mas, ndo se desfaz.

Na definicdo de Logan (2007, p. 34, tradugdo nossa), patrimoénio cultural é
tanto o patriménio material quanto o imaterial de um grupo ou sociedade que é

herdado de geragdes passadas, sendo ele um produto da selegao social.
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Nessa relagcdo com heranga, quero me referir a patriménio bibliografico ao
que é resultado da missao precipua das bibliotecas em suas fungbes essenciais -
colecionismo, organizagao e preservagao - do que constituem os acervos sob sua
guarda e de tal modo difundidos que, na Era Digital, podem ser compartilhados
mundialmente via rede de computadores interligados.

Bibliotecas, centros de documentacgao e cultura tém a missao de “manterem,
preservarem e disseminarem os acervos de memoria e cultura das sociedades onde
estdo inseridas” (MARCONDES, 2016, p. 63), evidenciando sua relevancia social.

Por intermédio de técnicas e tecnologias, bibliotecas, agéncias bibliograficas
nacionais e outras instancias, como museus e arquivos, instituem seus sistemas
para operagbes de organizagdo apoiadas por instrumentos e recursos para
salvaguarda, localizagédo e acesso aos documentos, em geral, para consulta publica.

E, nessa visdo, “um sistema de informagdo é um sistema formal
completamente previsivel que espelha o comportamento deterministico de um
universo do discurso” (SAYAO, 2001, p. 88) e factivel de evolugéo e de assegurar a
percepcdo de outros aspectos ndo imaginados antes de sua elaboragdo (SAYAO,
2001, p. 83) para garantir a organizagao do que constitui 0 acervo bibliografico.

Como consequéncia disso, o conjunto de acervos, ainda que virtual, reflete a
nogao de disponibilidade universal do conhecimento, do local ao internacional,
representado pelo que serve como inventario e arquivo, difundido, compartilhado e
acessado por meio de tecnologias, como as de natureza digital, no ambiente Web.

Nessa ideia, o patrimbnio bibliografico, especificamente, avoluma-se em
processos sucessivos de artefatos e tecnologias, sensiveis em sua constituicao:

a) Artefatos culturais s&o selecionados e novas midias séo incorporadas,
) Tal selegéo decorre de varios critérios, como condigdes fisicas dos materiais;
) Sistemas sao atualizados visando melhores experiéncias de sua utilizacao,
d) Distintos canais de sua comunicagao se sobrepdem e se justapdem,
) Mostra-se, simultaneamente, tangivel e virtual,
f) Permanece imensuravel tanto em seu volume, inconstante e finito, quanto em

seu valor universal de heranga para as geracgoes futuras.

Essas caracteristicas sdo moldadas pelos processos humanos na producio

de conhecimento, submetidos a variados contextos tecnoldgicos e sociais pelos
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quais as sociedades podem se expressar por intermédio do documento e que
representa avangos nos campos das ciéncias, artes, literatura e tecnologias.

Embora isso ndo denote fragilidade, o patriménio bibliografico também néo
esta isento de impactos de fatores externos a sua existéncia. Dentre varios eventos
naturais, por exemplo, inundagdes, terremotos e incéndios podem destruir
instituicdes de cultura com consequéncias aos acervos sob sua guarda.

Destaco trés exemplos. Em 4 de novembro de 1966, o Rio Arno (Florenga,
Italia) transbordou e a cidade foi devastada; monumentos, obras de arte e acervos
bibliograficos foram soterrados na lama, incluindo a Biblioteca Nazionale de
Florencia®®. Do terremoto no Haiti em 2010, a capital Porto Principe ficou sob
escombros e a biblioteca nacional do pais foi destruida; e para amenizar o
sofrimento da catastrofe, a organizagdo Bibliotecas Sem Fronteiras® inaugurou
bibliotecas moveis para circulagdo de livros’™. Em 2015, a biblioteca académica do
Instituto de Informacéo Cientifica de Ciéncias Sociais, em Moscou (Russia) sofreu
um incéndio e milhées de documentos historicos, Unicos, foram queimados’’.

Segundo Mattar (2012), a comunidade internacional se mantém atenta a
seguranga do patriménio cultural universal diante de conflitos armados e desastres
naturais que podem fazer desaparecer em pouco tempo os icones culturais da
civilizagdo humana, tal como ocorreu nos eventos destacados.

Muitas convengdes de alcance internacional foram formalizadas visando
fornecer cobertura para protegéo internacional aos bens culturais. Alentejo (2017, p.
922, tradugao nossa) destacou, por exemplo: Convencao para a Protecdo de Bens
Culturais em Caso de Conflito Armado (Convencao de Haia, 1954), Convencéao
Relativa a Prote¢cdo do Patriménio Cultural e Natural Mundial (1972) e
Recomendagao sobre a Salvaguarda da Cultura Tradicional e Folclore de 1989.

Em relacédo ao Brasil, a obra Seguranca de acervos culturais, organizado por
Mello e Silva (2012), traz um panorama da legislagao brasileira sobre o tema.

Em 2001, a 312 Conferéncia Geral da Unesco foi impactada pelo ataque
terrorista ocorrido nos Estados Unidos em 11 de setembro daquele ano, resultando
na Declaracdo Universal da Unesco sobre Diversidade Cultural (UNITED NATIONS

% Recomendo o documentario dirigido por Franco Zeffirelli Florence: Days of Destruction
<https://lwww.raiplay.it/programmi/perfirenze>.

8 Libraries Without Borders <https://www.librarieswithoutborders.org/>.

0 Fonte: Davi Bonela (2013) <https://pt.globalvoices.org/2013/01/12/bibliotecas-moveis-ajudam-haitianos-
a-superarem-o-grande-terremoto/>.

" Fonte: RT News (2015) <https://www.rt.com/news/228075-moscow-fire-unique-library/>.
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EDUCATIONAL, SCIENTIFIC, AND CULTURAL ORGANIZATION, 2012, néao
paginado, traducdo nossa).que reafirmou a natureza universal dos bens culturais

humanos do seguinte modo:

[...] o reconhecimento internacional de que bens e servigos culturais
nado devem ser considerados mercadorias ou bens de consumo.
Essa afirmacdo parte do entendimento de que as sociedades sao
vetores de identidade, valores e significados, e, portanto, os direitos
culturais sao universais, indivisiveis e interdependentes.

Este é, portanto, um exemplo de estabelecimento dos meios destinados a
garantir o exercicio dos direitos culturais da humanidade sob o livre fluxo de ideias
por meio da palavra e da imagem, bem como por meio dos quais todas as culturas
possam se expressar e ser conhecidas, tornando-se partes integrantes do
patriménio universal (UNITED NATIONS EDUCATIONAL, SCIENTIFIC, AND
CULTURAL ORGANIZATION, 2012, nao paginado, tradugcao nossa).

E universal nesse contexto adjetiva “aquilo que se aplica a totalidade, que é
valido em qualquer tempo ou lugar’ (JAPIASSU; MARCONDES, 2001, p. 265). Esse
principio pode ser relacionado aos direitos humanos, dos quais cada individuo tem o
direito de buscar, receber e comunicar informacédo através de qualquer midia e
independentemente de fronteiras; tal como esta amparado no décimo nono artigo da
Declaracéo Universal de Direitos Humanos (NACOES UNIDAS BRASIL, 2000).

O sentido universal para patrimdnio bibliografico também foi traduzido pela
Unesco em 1992, com o Programa Memoéria do Mundo sob a dominagdo de
patriménio documental dos povos do mundo.

Sob a perspectiva de que ele: “pertence a todos, e deve ser completamente
preservado e protegido por todos” (FUNDACAO BIBLIOTECA NACIONAL, [2016]),
seu acesso universal depende, essencialmente, de sua organizagao e difusao.

Em termos de patrimoénio bibliografico, uma das condicbes para sua
universalizagcdo ¢é resultado do controle bibliografico efetuado pelas instancias
bibliograficas, tais como as bibliotecas locais e as agéncias bibliograficas nacionais.

Lor (2019) observa que é dificil separar os horizontes imperiais dos
universais. Mas, a medida que o conhecimento se expande e consubstancia a ideia
de universalidade, novas técnicas e tecnologias favorecem geragdes de sistemas

operacionais para o recenseamento, organizagao e preservacgao do arquivo mundial.
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Isso ocorre em um movimento que se inicia das localidades e se estende em
direcdo a universalidade; do material ao virtual, do inventario ao catalogo publico,
dos repertorios bibliograficos tematicos as bibliografias nacionais, gerais e correntes.

E uma vez que, a disponibilidade fisica dos documentos decorre de uma
organizacgéao légica e unica; na Web, cuja logica é a rede, milhares de recursos de
informacdo podem ser acessados e entrelacados como consequéncia da
interoperabilidade semantica, caracteristica atual de varios formatos e protocolos de
comunicacao bibliografica.

Patrimbnio bibliografico universal, patrimbénio documental dos povos do
mundo ou arquivo mundial séo abstragdes que dizem respeito a universalizagdo do
conhecimento, registro de inventarios e diretérios publicos, acessiveis as sociedades
para o uso da informagé&o em canais de comunicagao disponiveis.

Um exemplo disto € o reconhecimento da Unesco para o Programa Memoria
do Mundo de que o controle do patrimdnio cultural humano € a soma do inventario e
preservacdo, sendo este um dos resultados das recomendacbes do Comité
Consultivo Internacional (International Advisory Committee) e endossado pela
diretora-geral da Unesco (FUNDACAO BIBLIOTECA NACIONAL, [2016]).

Essa construgao decorre de operagdes rotineiras de bibliotecarios, gestores e
profissionais da computagao que optam pelo controle bibliografico no lugar do caos.
Se esse interesse decorre da preocupacdo humana em exercer o controle sobre sua
producao intelectual, os sistemas bibliograficos devem garantir o inventario e a
bibliografia de modo permanente, constante e atualizavel.

No entanto, deve-se ressaltar que a ideia de universalidade € uma aspiragcao
da humanidade, remota e persistente, onde tudo se constréi pelo confronto entre um
projeto utopico cujo desejo é o de abarcar em um unico lugar a totalidade do
conhecimento humano, todavia, a limitacdo de técnicas bibliograficas e tecnologias
disponiveis em dado momento impds limites a essa ambi¢cao (BARATIN; JACOB,
2008).

Além disso, a vontade humana em saber se expande em dire¢ao a incessante
produgdo do conhecimento, sobretudo, no meio digital, constituindo o que também
se passou a ser denominado por patrimoénio digital.

Em 2012, a Declaracdo Unesco/UBC manifestou preocupacbes com o
patriménio bibliografico digital (UNITED NATIONS EDUCATIONAL, SCIENTIFIC,
AND CULTURAL ORGANIZATION, 2012).
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No presente, a informacgao digital estd sendo perdida porque seu
valor é subestimado, seja por causa da auséncia de sistemas legais
ou institucionais, seja porque faltam conhecimento, habilidade e/ou
fomento para os que tem a custddia do acervo (UNITED NATIONS
EDUCATIONAL, SCIENTIFIC, AND CULTURAL
ORGANIZATION, 2012, nao paginado, tradugao nossa).

E em seu Programa Memodria do Mundo na Era Digital (UNITED NATIONS
EDUCATIONAL, SCIENTIFIC, AND CULTURAL ORGANIZATION, 2012, nao
paginado, traducdo nossa), dentre os varios entendimentos, em relagdo a
universalizagao do patriménio cultural digital, dois resultados podem ser destacados:
1) um melhor entendimento do ambiente digital € essencial para o estabelecimento
de modelos de preservagao digital, que respeitem principios legais fundamentais
amparados em sistemas institucionais regulatérios de forma harmdnica com a
garantia da privacidade, o direito ao conhecimento com direitos econémicos, € o
respeito a propriedade e ao controle de patriménio cultural indigena, assim como ao
conhecimento tradicional em formato digital;

2) a preservacéo digital deve ser uma prioridade do desenvolvimento e
investimentos em infraestrutura que sdo essenciais para assegurar a confiabilidade

de registros digitais assim como sua acessibilidade e uso em longo prazo.

A preservagcdao da memoaria digital, por exemplo, tem se tornado assunto
crescente nos debates académicos, contudo, carente de politicas governamentais e
institucionais nos mais diversos formatos e expressdes no plano microecondémico,
mas, se tornado uma realidade em ambitos ampliados como € o caso das iniciativas
Internet Memory Foundation, Internet Archive, Rede da Memdria Virtual Brasileira,
Biblioteca Digital Mundial.

Em nivel mundial, varias sao as iniciativas em torno da ideia de memdéria da
Internet. A organizagao Internet Memory Foundation, por exemplo, foi uma fundagéo
sem fins lucrativos cujo objetivo era arquivar o conteudo Web e visava formar uma
biblioteca digital de conteudo cultural.

O Internet Archive’? é uma biblioteca totalmente digital, baseada na Califérnia

(EUA); dedica-se a manter na Web um arquivo multimidia que contém livros, filmes,

2 Fonte: Internet Archive
<https://web.archive.org/web/20000408223908/https://archive.org/about/index.html>.
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software, musicas, sitios Web, dentre outros materiais, com o propdésito de constituir
um canal de preservacao da documentagao digital humana.

No Brasil, a primeira iniciativa nesse sentido se deu com a Rede da Memodria
Virtual Brasileira’®. Trata-se de um projeto inovador para disponibilizar on-line os
acervos de todas as instituicbes nacionais de patriménio visual e textual sob a
premissa de preserva-los e consolidar a memoéria digital do Pais (FUNDACAO
BIBLIOTECA NACIONAL, [2023]).

Fonseca e Martins (2007) reportam uma experiéncia exitosa com a Rede da
Memdria Virtual Brasileira da qual, por intermédio de metodologias de tratamento
digital, sua arquitetura passava a apresentar a sociedade acervos de instituicbes de
todo o Pais; e cada item indexado no sistema continha prévia introdugao de textos
escritos por especialistas nas artes, literatura e historia brasileira.

Iniciativas como esta cresceram desde os anos 2000, em todo mundo. De
alcance internacional, destacam-se o Global Gateway: World Culture & Resources’,
da Library of Congress e a biblioteca digital Europeana, da Unido Europeia.

Sob a lideranga da Library of Congress, o Global Gateway é formado por uma
rede colaborativa de bibliotecas digitais de todo mundo visando se tornar um arquivo
Web. Seu objetivo é fornecer acesso a obras digitalizadas de varias instituicbes ao
redor do mundo. E inclui a colegao de itens digitalizados denominada United States
and Brazil: Expanding Frontiers, Comparing Cultures’ como parte da iniciativa do
Global Gateways.

A Europeana disponibiliza um crescente acervo digital proveniente de
bibliotecas, arquivos, museus e outros organismos culturais europeus. Uma
quantidade de artefatos culturais ja se encontrava digitalizado em suas instituicdes
de guarda de origem e com isso, a biblioteca digital europeia permite identifica-los e
utiliza-los em uma unica plataforma (WINER; ROCHA, 2013, p. 114).

Uma vez que a continuidade do conhecimento condiciona a formagédo do
patriménio acumulado e, por essa razao, esta relacionada com o controle

bibliografico, sua expressao de inventario e representagdo de heranga cultural, fisica

73 Catalogo on-line da Rede da Memodria Virtual Brasileira
<https://redememoria.bn.gov.br/redeMemoria/handle/20.500.12156.2/1>.

74 Para acessar o Global Gateway: Library of Congress <https://www.loc.gov/item/lcwaN0018837/>.
5 Para acessar essa colecdo <https://www.loc.gov/collections/united-states-and-brazil-expanding-
frontiers-comparing-cultures/about-this-collection/>.
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e digital, é objeto de interesse a Bibliografia, cujas origens podem ser rastreadas
desde épocas remotas da historia do trabalho bibliografico.

De acordo com Lor (2019, p. 7), o horizonte imperial da antiga Biblioteca de
Alexandria rapidamente se expandiu para um escopo universal, tal como se refletia
em sua colegao de livros para além do reino de seus governantes.

Durante a ldade Média, o universo das bibliotecas era intelectual e nao
geopolitico. As bibliotecas serviam a uma sociedade em que as fronteiras nacionais
eram menos significativas do que a Igreja e as ordens monasticas; onde as linguas
nacionais que se desenvolviam ficavam em segundo lugar para o latim (LOR, 2019).

Os catalogos de livros medievais foram antecessores da bibliografia descritiva
(MYERS, 1988). Nessa perspectiva, destaco, como exemplo, o manuscrito Book of
Kells’®, escrito em latim por monges da Irlanda por volta do ano 800 d.C. que contém
notas preliminares e explicativas com ilustragdes e iluminuras sobre os Evangelhos.

Dentre outros varios casos, Myers (1989, p. 11) destaca os bibliotecarios
Gilles Malet e Jean Blanchet que, entre os anos de 1373 e 1380, catalogaram a
biblioteca de Carlos V da Franca.

A medida que a produgédo escrita da cultura europeia continuou a expandir e
diversificar, a necessidade de estabelecer o controle dos materiais também
aumentou. A listagem, a descricdo e a analise dos textos, seja em manuscrito ou
impressa, envolveram “uma longa série de individuos no que s6é pode ser descrito
como uma luta heroica” (MYERS, 1988, p. 11).

Gracas a imprensa de Gutenberg, a ideia de conhecimento universal foi
difundida pelo poder do livro impresso e, desde o final da Idade Média, encontrou
expressao também em ideais de uma bibliografia universal, como a obra Bibliotheca
universalis de Conrad Gesner, de 1545 (ALENTEJO, 2015).

As primeiras bibliografias nacionais na Itdlia e na Franca, a italiana ‘La
Libreria’, elaborada por Antonio Francesco Doni em 1550 e a francesa, por Frangois
de La Croix du Maine em 1584, inauguram a no¢ao sobre bibliografia nacional geral,
conceito que implica no repertério de toda a producio nacional, e do qual prevalece
até aos dias de hoje.

O crescimento exponencial do livro impresso, o uso de outras linguas, além

do latim na literatura europeia e o advento da revista cientifica, Journal des Savants,

76 Em portugués, o Livro de Kells.
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em janeiro de 1665, seguido pelo Philosophical Transactions of the Royal Society,
foram fatores concomitantes para a proliferacdo de bibliografias como principal
expressao do controle bibliografico (ALENTEJO, 2015; LOR, 2019).

A popularizagao do livro impresso marcou a prosperidade do comércio livreiro.
Acompanhando essa expansao, a bibliografia evoluiu consideravelmente. Gabriel
Naudé publicou em 1633 Bibliographia politca onde designou ‘Bibliografia’
exatamente como sendo uma relagéo de livros (ALENTEJO, 2015).

Anos mais tarde, a mesma designacgao foi dada pelo francés Louis Jacob de
Saint-Charles em seus dois trabalhos: Bibliographia gallica universalis e Ila
Bibliographia parisina, publicados entre 1645 e 1654. Em 1671, Philippe Labbé’s
publica Bibliotheca Bibliothecarum, bibliografia de bibliografias, o que ja indicava a
necessidade de controle bibliografico para bibliografias (ALENTEJO, 2015).

No Século XVIII, com a expansao da erudi¢ao cientifica, as ciéncias e sua
producao de conhecimento se diversificavam. Surgiu o movimento filosdéfico-cultural
conhecido por Enciclopedismo, marcado pela tentativa de recensear todo o
conhecimento humano (TODOROVIC, 2018).

Inspirada na obra de Francis Bacon, intitulada The Advancement of Learning
(1605), a arvore de Diderot e d'Alembert foi uma taxonomia da estrutura do
conhecimento elaborada para a ‘Encyclopédie’ (Dictionnaire raisonné des sciences,
des arts et des métiers), publicada entre 1758 e 1771 e que expressava 0O
pensamento do lluminismo do Século XVIII (TODOROVIC, 2018).

Para Diderot, o objetivo da Encyclopédie’ era "mudar o modo de pensar das
pessoas" e fazer com que as pessoas pudessem se informar e saber das coisas
(TODOROVIC, 2018, p. 136). Em 1876, Charles Ammi Cutter iniciou a formulagéo de
regras para a organizagao bibliografica com a obra Rules for a Dictionary Catalog.

O ideal de universalizagdo do conhecimento foi intensificado no Século XIX,
com o Répertoire bibliographique universele de Paul Otlet e Henry La Fontaine,
refletindo-se, por exemplo, em acordos internacionais formais para o intercambio de
publicagdes entre instituicdes de diferentes paises (ROBERTS, 1996).

E, do final do Século XIX a metade do Século XX, ideais universalistas foram
retomados, apds a Segunda Guerra Mundial, para a constituicdo de um programa de
controle bibliografico de alcance mundial sob o reconhecimento de que o

conhecimento pertence a todos os povos.
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Para essa ideia, a colaboracgao internacional foi aproveitada com varios graus
de sucesso. Os projetos internacionais, a rigor, implicavam em conceber a existéncia
de estados-nagdo para o funcionamento dos programas internacionais de
intercambio bibliografico (ROBERTS, 1996; LOR, 2019).

A sistematizagao do controle bibliografico decorreu dos efeitos da Revolugao
Industrial dos quais possibilitaram o surgimento de diferentes abordagens para os
sistemas de organizacdo bibliografica. Aquelas constituidas por profissionais da

informagéo implicaram na seguinte consideragao:

[...] contribuem para o desenvolvimento e o aperfeicoamento de
técnicas que agilizam a recuperagao da informacéao; a influéncia de
instituicdes internacionais como Library of Congress, Unesco, IFLA,
no registro e controle das publicagdes, principalmente no
estabelecimento de normas e padrbes; a organizacdo de eventos
que possibilitam o encontro de especialistas e, como consequéncia,
a interacdo de ideias e experiéncias; e da editoragao, que publica
codigos, em varios idiomas, com o intuito de padronizar praticas de
CB (MACHADO, 2003, p. 43).

Desde entdo, universalizagdo do controle bibliografico passou a estar
relacionado com o Programa Controle Bibliografico Universal, cujo elemento de
coesao € o compartiihamento da bibliografia nacional em um sistema mundial de
difusdo de registros do patrimbnio bibliografico sob a colaboragdo dos paises
participantes (ROBERTS, 1996; ALENTEJO, 2015), cerca de 266 bibliotecas
nacionais.

Enquanto o Repertério Bibliografico Universal, de Paul Otlet e Henry La
Fontaine, visava se constituir em referéncia mundial pela representacdo de todo o
conhecimento acumulado, o Programa Controle Bibliografico Universal nasceu sob
aspiragbes de descentralizagdo do compartihamento do conhecimento,
internacionalmente cooperado.

Em esséncia, nas duas iniciativas, o conhecimento universal se sustentava na
possibilidade do intercambio bibliografico entre paises cooperantes e concorreria
para a divulgacao da ciéncia, da cultura e promog¢ao da paz entre os povos.

Com a contribuicdo de organizagdes internacionais, como a Unesco, a
cooperacgao internacional no campo das ciéncias, educagao e cultura evidenciou o

sucesso dos programas UNISIST, NATIS e PGl, principalmente, no desenvolvimento
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de sistemas e servigos de informagdo na América Latina e no Caribe (ALBERTUS,
1981).

Isso seria possivel em decorréncia das acbes e tarefas de controle
bibliografico, do local para o nacional, compartilhado entre nagdes sob perspectivas
de representacao bibliografica padronizada. O que na dindmica da oferta do trabalho
bibliografico, o emprego da tecnologia computacional tem se tornado insumo
universal para as bibliotecas de todos os tipos.

Com o avanc¢o da automacao em bibliotecas, a problematica para o controle
bibliografico passou a envolver uma questao emergente, no que converter tanto em
termos de catalogo quanto em termos de servigos automatizados (ROWLEY, 1998).

Nas décadas de 1960 e 1970, tem-se a computacéo orientada a difusao da
ciéncia e tecnologia. Se antes, sistemas de recuperacédo focavam a recuperagéo de
dados, a partir da década de 1960, a arquitetura do OPAC foram adicionadas
fungbes que previam a manutengdo do acervo, localizagdo, disponibilidade e
situacado dos documentos na biblioteca ou na rede de bibliotecas.

Na década de 1980, decorre o ensejo para implementagdo de infraestrutura
internacional de informacao baseada na telecomunicagdao. Nos anos 1990, face a
necessidade de adaptar-se ao mundo onde o efeito multiplicador do conhecimento
encontrou a informacao dispersa na dispersdo dos sistemas bibliograficos, o ideal
universalista se tornou susceptivel as continuas mudangas tecnoldgicas.

Em um contexto de crescente sobreposicdo tecnoldgica, tecnologias de
natureza disruptiva continuam sendo mais bem aproveitadas pelos gestores de
bibliotecas para sistemas bibliograficos, onde o foco no acesso a informagao
transpOs o fornecimento de dados bibliograficos e o OPAC funcionaria como janela
de acesso as colegdes internas e a recursos disponiveis em outras institui¢coes.

Paradoxalmente, tecnologias impdem desafios aos sistemas de controle
bibliografico, como o enfrentamento a sobrecarga da informacdo, sobretudo, ao
tratar os documentos digitalizados, nascidos digitais e os convencionais sob a
mesma estrutura bibliografica, levando bibliotecarios em todo o mundo em busca por
solucdes de padronizagao, intercambio e preservacao da informacao.

Com o advento da Internet, a consequente proliferacdo de OPAC, bases de
dados, catalogos coletivos e bibliotecas digitais se tornou incessante e os novos

sistemas bibliograficos surgem com sofisticagdo mas, dependentes da industria
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computacional e de mecanismos de interoperabilidade para favorecer sua
transformacao digital.

Urs (2007, p. 1-2) explica que na década de 1990, sob influéncia da
organizagdo norte-americana Digital Library Initiative, ocorreu a proliferagdo de
bibliotecas digitais de forma vertiginosa; e em poucos anos, centenas de bibliotecas
digitais foram colocadas em funcionamento em todos os setores da sociedade.

Nos anos 2000, verificou-se a busca internacional pela adequacédo das
infraestruturas de informacdo orientadas a sociedade. Sob a premissa de se ter
acesso ao que estiver disponivel na rede, o exercicio da cidadania dependia da
participacdo da sociedade mediante determinadas condigdes, tais como: inclusdo
digital, possibilidade de utilizagdo de recursos digitais e letramento digital.

No ambito do controle bibliografico para objetos digitais, “0 problema da
fragilidade da informacéao digital encontra a convergéncia de interesses das diversas
instituicbes de patrimdnio digital — bibliotecas, museus e arquivos”; e cada vez mais,
buscam a colaboragdo e consenso para resolver os desafios e as incertezas de
gerenciar materiais digitais por longo prazo (SAYAO, 2012, p. 125).

O grande volume de publicagdes e a diversidade de tipos de documentos,
somados a crescente complexidade do ambiente informacional exigiram a
institucionalizacdo do controle bibliografico, concretizado pelo estabelecimento e
adesao ao controle bibliografico nacional e ao seu alcance internacional.

A consequéncia destas circunstancias é a dificuldade para identificacéo,
descrigao, classificacdo e compartilhamento dos registros que formariam a meméria
digital mundial, constituindo-se em problema real e que se tem buscado resolver
mediante o desenvolvimento de programas e padrdes bibliograficos internacionais
onde os mais importantes deles consubstanciam o Controle Bibliografico Universal.

O Controle Bibliografico Universal envolve a organizacdo e o gerenciamento
da informacao bibliografica para facilitar o acesso aos recursos de conhecimento,
tendo como pressuposto o intercambio mundial dos registros bibliograficos oficiais.

E com base no esforco internacional de descricdo e difusao de recursos, visa
superar a duplicagao de esforgos e de trabalho ao incentivar o compartilhamento e a
reutilizacao de dados bibliograficos.

Outro fator diz respeito ao compartilhamento das bibliografias nacionais e

possibilidades de acesso ao documento por intermédio da comutagéo bibliografica,
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constituindo em objetivos importantes para o Controle Bibliografico Universal como
parte fundamental de uma infraestrutura internacional de acesso a informacéao.

Em sua origem, o programa pressupbe participacdo das agéncias
bibliograficas nacionais de varios paises sob a compreenséo de racionalizagdo de
recursos, colaboragdo mutua e integracédo de iniciativas, sobretudo, para tornar
internacionalmente aceitos os padrdes de descri¢cao bibliografica.

Sob a forma de programa de longo prazo, ele permanece fortalecido pela
cooperagao internacional e pelo ambiente digital que tem o poder de proporcionar
acesso a producgao bibliografica mundial cuja representagao evidente é a bibliografia
nacional que deve ser publicada regularmente pela agéncia bibliografica nacional.

Essa compreensdo sobre controle bibliografico permitiu ampliar a relagao
entre sistemas de controle bibliografico e seus usuarios em escala mundial. E na Era
Digital, usuarios obtém muito mais proveito no contexto atual para acessar registros
bibliograficos a partir de OPAC, bibliotecas digitais, catalogos coletivos e
bibliografias nacionais on-line.

Todavia, deve-se ter em mente que na Internet, onde as fronteiras da
responsabilidade para o controle bibliografico se tornam ténues, a proliferacao de
recursos e sistemas bibliograficos sdo fatores de dispersao da informagao, o que
exige a permanéncia da cooperagao bibliotecaria para agregacado de valor ao
sistema bibliografico on-line (LAW, 2013) e gestdo de seus sistemas pautada na
transformacao digital (ALENTEJO; GOTTSCHALG-DUQUE, 2021).

Na Era Digital, onde pessoas, informagcdo e conhecimento estdo
fragmentados na Web e os meios de comunicagdo estdo em constante evolucgéao,
catalogos, bibliografias e base de dados bibliograficas on-line precisam superar
obstaculos (ISOTANI et al., 2009) para colecionamento, organizagéo e preservagao.

Uma vez que as tecnologias Web ficam cada vez menos rigidas em sua
natureza disruptiva, sistemas de controle bibliografico estdo mais susceptiveis de
adapta-las visando sua eficacia, o que permite que outros processos tecnoldgicos
possam ser dimensionados para aproveitamento da participagao e colaboragao da
sociedade rumo a universalizagao do conhecimento.

Para apoiar essa ideia, dentre as possibilidades de sistemas bibliograficos
baseados na Web, agéncias bibliograficas nacionais estdo em constante busca pela
transformacdo digital para superacdo de problemas de padronizagao,

interoperabilidade e representacgao bibliografica.
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Se redimensionados os ideais universalistas do controle bibliografico e os
compromissos de difusdo do patriménio intelectual em contextos de transformacéao
digital, a universalizagdo do conhecimento na Web sera mais factivel do que
idealista.

Nesse contexto, pode-se inferir que, a medida que as sociedades atribuem
valor, em particular, ao seu patriménio bibliografico, a universalidade do
conhecimento caminha de maos dadas com o controle bibliografico universal.

Como isso representa uma busca incansavel, desde a organizagéo e difusao
do conhecimento recenseado, Controle Bibliografico Universal € um percurso de
longo termo para o registro cultural da humanidade do qual se realizara no infinito.

Nesses dois planos, a universalidade do controle bibliografico e o controle
bibliografico universal podem ser contextualizados de modo distinto mas, sob a
mesma matéria. Ambos se fundamentam no progresso e desenvolvimento das
sociedades que detém o privilégio de ser possuidora de seu patriménio cultural.

No entanto, vale destacar que as comunidades de bibliotecas séo téo
importantes para o sistema nacional de controle bibliografico quanto as agéncias
bibliograficas nacionais sao para o Controle Bibliografico Universal.

Em plena aurora digital, a continuidade dos novos modos de o ser humano
produzir e consumir informagcdo, o trabalho bibliografico de catalogadores,
biblibgrafos e agéncias bibliograficas nacionais continua sendo uma atividade
intelectual fundamental para a humanidade.

E tal como observa Dunsire (2022, p. 34, tradugao nossa), o futuro do controle
bibliografico na Era Digital € “tdo imprevisivel quanto o futuro da escrita, impressao,
telecomunicacdes ou Internet quando eles apareceram pela primeira vez.

Em todos os casos da memodria intelectual, houve um impacto imediato no
discurso humano e na memoaria registrada (DUNSIRE, 2022), seguido por um
impacto mais lento, mas profundo, em todos os aspectos da cultura humana: a
universalizagado do conhecimento, materializada na acumulagéao légica do patriménio
intelectual que a representa e dimensionada nos ideais de controle bibliografico
universal que a difunde.

Na aurora da Era Digital, pode-se dizer que a universalizagdo do
conhecimento € um atributo para libertar o ser humano das amarras que o fixam em
sua natureza imediata e a informagédo, os meios para essa conquista, exigindo o

compromisso nacional com o controle bibliografico, em todos os seus alcances.
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Bibliografia Nacional Corrente na Era Digital

Parent (2007, p. 1, tradugdo nossa) assinalou que o conceito de Controle
Bibliografico Universal foi articulado pela primeira vez na década de 1970 pela IFLA
e “raramente € ouvido agora, mas, no entanto, continua a sustentar a organizagéao
internacional e nacional da criagdo de dados bibliograficos que tem sua
manifestagéo em bibliografias nacionais”.

A formalizagdo do Programa Controle Bibliografico Universal e do Controle
Bibliografico Nacional completa 53 anos e desde a sua instituicdo, o ambiente da
comunicagao da informacdo tem mudado rapidamente. Os ideais iniciais do
programa foram se ajustando as consequéncias da Revolugéo Digital.

Muito mudou nas ultimas décadas: tipos de documento, processos editoriais,
bem como o formato das bibliografias nacionais, desde a versao impressa até a
publicacdo em CD-ROM e versdes on-line fazem com que bibliografias nacionais
ganhem uma base de audiéncia mais ampla na Era Digital (ZUMER, 2009).

O desenvolvimento tecnolégico introduz desafios e oportunidades para o
futuro do trabalho bibliografico que perpassa por renovagdes e suas praticas estao
sendo adaptadas na base tecnoldogica emergente, em todos os ambitos de controle.

A transformacgdo digital para bibliotecas e agéncias bibliograficas nacionais
tém ocorrido sob varios aspectos, impactando a produgao de sistemas e geragao de
produtos e servigos bibliograficos nacionais. Nesse sentido, vale a questdo: como a
bibliografia nacional na Web pode torna-la tdo relevante para o Controle Bibliografico
Universal quanto foi no passado?

Contudo, as bibliografias nacionais continuam formando o registro
permanente da producao cultural e intelectual de uma nagao, testemunhada por sua
producao editorial. Elas reunem as informagdes bibliograficas correntes das
publicacdes para preservar e fornecer acesso continuo a esse inventario-arquivo, o
patrimdnio bibliografico nacional.

Os servigos bibliograficos nacionais estao frequentemente inter-relacionados
com depdsito legal, atribuicdo de ISBN e ISSN, catalogacao na publicagcado, arquivos
de autoridades nacionais, comutagao bibliografica e servigos bibliograficos similares.

Pela sua natureza, servicos bibliograficos nacionais s&o unicos no seu

territério e as agéncias bibliograficas que as produzem precisam cooperar € trocar
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experiéncias com outras agéncias de todo o mundo (INTERNATIONAL
FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS AND INSTITUTIONS, 2023a).

Tal como foi verificado nas primeiras partes desse livro, as bibliografias
nacionais correntes sado publicacbes seriadas que sao atualizadas e buscam
recensear as publicagées de um determinado pais. Elas sao recursos para encontrar
informacdes atualizadas e retrospectivas (ZUMER, 2009).

Como as bibliografias nacionais registram a contribuicdo intelectual das
nacdes, elas formam uma fonte confidvel para informar sobre os documentos
produzidos em um pais. Segundo Ranganathan, bibliografias nacionais correntes
servem a propositos culturais, econédmicos e sociais (DAVINSON, 1981).

Também devemos lembrar que as bibliografias nacionais oferecem varios
usos que incluem auxiliar bibliotecarios, livreiros, editores e usuarios a selecionar e
adquirir livros, novas edigdes, titulos recentes e informagdes sobre os assuntos
publicados. Bibliografias nacionais correntes sdo instrumentos uteis para o controle
bibliografico nacional e atuam como guias para a industria e o comeércio de livros.

Antes do advento da Internet, a arquitetura para produtos e servigos
bibliograficos eram desenhadas em paralelo e segundo a natureza a que se
destinavam, por exemplo, catalogos bibliograficos e bibliografias nacionais, o que
exigia das agéncias bibliograficas distintas infraestruturas fisica, espacial e editorial.

Isso, em parte, delineava o escopo do Controle Bibliografico Universal como
um programa de longo termo, baseado no compartiihamento de registros oficiais
disponibilizados nas bibliografias nacionais e mantinha virtual o percurso da
universalizagao do conhecimento.

Em 1974, Dorothy Anderson publicou o relatério Universal Bibliographic
Control: a long term policy — A plan for action, (Controle Bibliografico Universal: uma
politica de longo prazo — um plano de agao), apresentado originalmente a
Conferéncia Intergovernamental da Unesco sobre o Planejamento das
Infraestruturas Nacionais de Documentacao, Bibliotecas e Arquivos, realizada em 23
a 27 de setembro de 1974 (DUNSIRE; WILLER, 2014).

Nesse documento, Dorothy Anderson enfatizava a responsabilidade das
agéncias bibliograficas nacionais na criacdo dos registros bibliograficos oficiais
referentes as publicagdes de seus proprios paises e de disponibiliza-los a outras
agéncias bibliograficas com base em padrdes internacionais de descrigéo

bibliografica e elaboragao da lista nacional de autoridade.
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O modelo internacional do Controle Bibliografico Universal, altamente
estruturado e distribuido, foi instituido para organizar a criagao e disseminagao de
dados bibliograficos e “tem funcionado com mais ou menos sucesso ha décadas”
(PARENT, 2007, p. 1, tradugéo nossa).

No entanto, na Era Digital, servigos e produtos bibliograficos ofertados em
rede se aproximam em arquiteturas quase sempre similares e inteligiveis a que se
destinam varios produtos de controle bibliografico: OPAC, bibliografias on-line,
bases de dados, catalogos coletivos nacionais Web etc., com possibilidades de
interagbes com usuarios e de acesso integral ao documento em ambiente digital.

Com a mudanga de escala de publicacdo provocada pela edicdo digital e
digitalizacdo decorrente do papel emergente da Web em levar informagdes digitais
diretamente aos cidadédos, ideais de Controle Bibliografico Universal e
Conhecimento Universal se tornam quase sindnimos.

As mudancas trazidas pela Web e a explosao da midia eletrénica colocaram
em questdo muitos dos pressupostos sobre os quais se fundamentam as
bibliografias nacionais. E o atual cenario para o controle bibliografico nacional tem
exigido “um mapa de rotas para navegar por territérios desconhecidos” (ZUMER,
2009) que nao pode ser tragado em limites fixos ou definitivos.

Sob a iniciativa da IFLA, varios esforgos continuam sendo realizados para
adog¢ao de um amplo conjunto de diretrizes e exemplos bem-sucedidos para ajudar
as agéncias bibliograficas nacionais a melhorar seus produtos e servigos
bibliograficos na Web.

Nesse cenario, o modelo de producao de bibliografias nacionais tem migrado
do modelo tradicional para uma arquitetura sustentavel no ambiente digital.
Enquanto se redefinem a configuracdo e as tarefas das agéncias bibliograficas
nacionais, sobretudo, na cole¢ao de objetos digitais e metadados, a consignacgao de
parceria com outros produtores de informagéao (bibliografica e nao bibliografica) se
torna cada vez mais factivel e crescente.

Um exemplo disso, é a World Digital Library, biblioteca digital constituida com
base na cooperagado de varias bibliotecas nacionais sob a lideranga da Library of
Congress e que compartilha milhares de itens digitais sob a contribuicdo de
organizagodes parceiras em todo o mundo.

Outro exemplo, o WorldCat, catalogo coletivo de alcance mundial publicado

pela OCLC, reune on-line milhares de bibliotecas, configurando-se como um
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mecanismo de busca de materiais de biblioteca: livros, e-books, livros de audio,
videos, bancos de dados, dados de pesquisa, mapas, registros, arquivos,
documentos digitalizados, digitalizagdes de obras raras, fotos de importancia
histdrica, partituras musicais e bibliografias, inclusive, nacionais.

Vale o destaque para a bibliografia mundial de tradugdes, Index
Translationum, da Unesco; trata-se de compilagdo baseada no fornecimento de
dados das bibliotecas nacionais dos paises membros da entidade sobre traducdes
publicadas anualmente nos respectivos paises. Com mais de 80 anos de existéncia,
foi encerrada no inicio dos anos 2000 por razdo de contingéncia orgamentaria’”.

Tais produtos exemplificam o trabalho bibliografico baseado na cooperacéao e
emprego de tecnologias. E enquanto se pensa no reposicionamento das bibliotecas
e catalogos na Web Semantica ou no movimento que os leva aos dados abertos em
oportunidades de reutilizagdo da informagéo em contextos diferentes dos de origem
(MAIELLO, 2022), os valores comuns que orientam o Controle Bibliografico Nacional
permanecem firmes: “coletar, preservar, extrair, representar e disponibilizar o
conhecimento registrado em documentos destinados ao uso publico, em beneficio
da sociedade atual e geragdes futuras” (MAIELLO, 2022, p. [15], tradug¢ao nossa).

Nos ultimos vinte anos, parece haver um consenso na literatura especializada
de que esta em evolugcao o desenvolvimento de servigos bibliograficos nacionais e a
possibilidade de compartilhar modelos operacionais inovadores no seio da
comunidade bibliotecaria, onde novos espacos bibliograficos se fortalecem.

Esse foi um dos propdsitos da Conference on Bibliographic Control for the
New Millennium’8, organizado pela Library of Congress em 2001, onde as
discussbes envolviam a cooperacao bibliotecaria como meio para descoberta e
acesso aprimorados a recursos da Web dentro da estrutura de padrbes
bibliograficos internacionais.

Dentre varias iniciativas para compartiihamento de recursos, catalogacao
cooperada e dados bibliograficos abertos, bibliografias nacionais correntes em
operacao na Web estdo substancialmente em desenvolvimento e cada vez mais

interoperaveis com outros sistemas bibliograficos nacionais.

77 E possivel consulta on-line & bibliografia Index Translationum com ultimas atualizagdes sendo
realizadas referentes ao ano de 2019 <https://www.unesco.org/xtrans/bsform.aspx>.
78 Fonte: Library of Congress (2001) <https://www.loc.gov/catdir/bibcontrol/>.



234

Por exemplo, o Central Institute for the Union Catalogue of Italian Libraries é
responsavel pela gestdo do catalogo coletivo nacional SBN do qual participam 6.500
bibliotecas italianas de varios tipos e filiagdes (BUTTO, 2022).

De modo cooperado, contribuem para a catalogagdo coletiva do patriménio
intelectual italiano, além de divulgar bibliografias nacionais do pais. Isso envolve
uma variedade de instituicdes parceiras (incluindo agéncias bibliograficas) e volume
de informacdes que oferece a sociedade (BUTTO, 2022).

Nesse sentido, o SBN, os catalogos locais on-line e as bibliografias nacionais
italianas realizam juntos fungdes de controle bibliografico nacional e universalizam o
conhecimento da producdo intelectual italiana ao disponibilizar servigos
bibliograficos e acesso a informagao bibliografica com alcance mundial.

Controle, representacdo, cooperacao institucional e acesso aos acervos
bibliograficos de um pais ou de varios paises se tornaram elementos constituintes
tanto das bibliografias nacionais quanto dos catalogos coletivos nacionais na Web.

E com a crescente conscientizacdo de gestores e bibliotecarios de que
inovacéao e tecnologias disruptivas podem turbinar seus sistemas bibliograficos, aos
poucos, redes de OPAC e bancos de dados que vao sendo formalizados passam a
compartilhar seus servigcos na Web com sistemas nacionais de controle bibliografico.

Enquanto esse aperfeicoamento é conexo a transformacéao digital, o modelo
tradicional de producéo de bibliografias nacionais n&o vai acabar, mas, aperfeicoado
para se tornar sustentavel na Era Digital.

E na medida em que isso envolve questdes tecnoldgicas e consenso para o
estabelecimento de aperfeicoamento continuo, também depende do quanto de
orgamento e outros recursos estariam disponiveis para as agéncias bibliograficas.

O Grupo de Trabalho da IFLA dedicado a bibliografia nacional, intitulado
Bibliography Section (Secdao de Bibliografia), mantém no sitio da instituicdo o
Registro de Bibliografia Nacional — contendo perfis de agéncias bibliograficas para
atualizacdo de dados sobre bibliografias nacionais na Web (INTERNATIONAL
FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS AND INSTITUTIONS, 2023a).

Cada registro apresenta uma lista de paises com a indicagcdo do ano da ultima
atualizacao de cada bibliografia nacional enviada por cada agéncia bibliografica. Sao
52 paises cooperantes cujas bibliografias nacionais estdo disponiveis on-line, seja

em plataforma distinta do catalogo nacional ou nele inserida.
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O formato de apresentacéo das informag¢des obedece ao formulario de coleta
de dados instituido pela Sec¢ao Bibliografia e contém sete mddulos para dados sobre
as bibliografias nacionais: 1) ldentificagdo, historico, antecedentes; 2) Escopo; 3)
Organizagao e administracdo; 4) Servigos, 5) Modelo de negocios, 6) Padrdes na
criagao da bibliografia nacional, 7) Informagdes sobre a agéncia respondente.

Sob os critérios modelo de negdcio e servigos, selecionei oito perfis listados
pela Bibliography Section, IFLA. Além do acesso on-line as bibliografias nacionais,
seus dominios descritivos também ilustram as utilidades para suas comunidades:

Quadro 6 — Amostra de Bibliografias Nacionais Correntes publicadas na Web

Paises Inicio Servicos bibliograficos na Web

Servigo de Informacao de Publicagdo Antecipada, captura de
registros bibliograficos, conversao retrospectiva de registros. Os
Coldémbia™ 1777 | metadados da bibliografia nacional sdo de dominio publico sem
restricdes de usuarios e ndao precisam de nenhum tipo de

contrato ou licencga para seu uso gratuito.

Catalogacao derivada, conversao retrospectiva, controle de

Franga® 1811 qualidade e atualizacao para provedores de banco de dados e
bibliotecas.
Selecao, aquisi¢des, catalogacao de derivados, estatisticas de
Israel® 1925 | producéo e uso. Disponibilidade de metadados para reutilizacédo

sem restrigcoes.

Notificacao de publicagdes para atividades de selecéo e
aquisi¢cao. Obtencao de registros de catalogo de alta qualidade
para inclusao em catalogos locais. Consultas de referéncia.
Converséo retrospectiva usando dados do arquivo anterior.

Japao® 1948

Servigos gratuitos de metadados para bibliotecas, editoras,
pesquisadores e o setor de patrimonio cultural que incluem a
Reino Unido® 1950 Bibliografia Nacional Britanica, alertas para novos titulos,
distribuicdo de metadados e conversao de registros de

catalogos bibliograficos.

Notificacao prévia de publicagcdes para aquisicdo em bibliotecas,
1995 | catalogacgao derivada, conversao retrospectiva, compreensao da
producao editorial nacional.

Republica
Checa®

Notificagcao prévia de publicacdes. Auxilio para selegao de
Singapura®® 1969 | impressdes nacionais e aquisicao. Compartilhamento de dados
bibliograficos com bibliotecas locais.

Aquisicbes e catalogagao cooperada derivada. Disponibilidade
Uganda®® 2004 | de metadados para reutilizagdo que sdo publicados no dominio
publico sem restrigdes.

Fonte: o autor, adaptado de International Federation of Library Associations and Institutions
(2023a).

7 Fonte: <https://www.ifla.org/g/bibliography/biblioteca-nacional-de-colombia/>.
80 Fonte: <https://www.ifla.org/g/bibliography/french-national-bibliography/>.

81 Fonte: <https://www.ifla.org/g/bibliography/qgiryat-sefer/>.

82 Fonte: <https://www.ifla.org/g/bibliography/japanese-national-bibliography/>.

83 Fonte: <https://www.bl.uk/collection-metadata/metadata-services>.

84 Fonte: <https://www.ifla.org/g/bibliography/czech-national-bibliography/>.

85 Fonte: <https://www.ifla.org/g/bibliography/singapore-national-bibliography/>.
86 Fonte: <https://www.ifla.org/g/bibliography/uganda-national-bibliography/>.
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O quadro 6 apresenta uma sintese dos servigos e utilidades das bibliografias
nacionais dos paises conforme seus modelos gerenciais de publicacdo e forma
como disponibilizam seus registros bibliograficos oficiais aos seus usuarios.

Nessa amostra, tem-se que a utilizagdo de metadados bibliograficos favorece
a geracao de catalogos bibliograficos derivados, corregdes de registro, catalogagao
cooperada e conversao bibliografica retrospectiva.

Uma vez que interoperabilidade bibliografica e difusdo da bibliografia nacional
alicergam o framework de elementos para que o sistema bibliografico nacional se
mantenha relevante, a organizacado bibliografica que os antecede é condi¢cao
essencial.

Aplicagbes em catalogagdo e classificagdo das agéncias bibliograficas
nacionais, conforme seus modelos de negdcio, demonstram como os registros
bibliograficos publicados podem ser utilizados e reutilizados de muitos modos, como
por exemplo, criagdo de novos catalogos bibliograficos publicos ou para corregoes.

O controle descritivo para a Bibliografia Nacional exige a geragéo de registros
suficientes para catalogagédo de cépias e suporte a catalogagdo em geral, como é o
caso em identificar precedentes para material similar sendo catalogado. Os
catalogadores, portanto, precisam de registros bibliograficos completos a serem
fornecidos em um formato padrdao, por exemplo, MARC 21 (INTERNATIONAL
FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS AND INSTITUTIONS, 2023b).

No processo de catalogagao, o tipo mais comum de consulta é a pesquisa de
itens conhecidos, por exemplo, para um registro relacionado a publicagao especifica
cuja descricdo esta sendo processada. E para verificar os nomes dos autores,
catalogadores também podem pesquisar diretamente no banco de dados de
autoridade para identificagdo das entradas autorizadas por sua instituicao
mantenedora.

Os requisitos de pesquisa para bibliografias nacionais on-line se referem aos
pontos de acesso tipicos e exigidos pelos catalogadores que incluem os seguintes
dados: titulo, autor, identificadores padrao (por exemplo, ISBN, ISSN, ISMN), data
de publicagao, entidades geograficas, juridicas ou nome pessoal (qualquer variante).

A catalogacao derivada diz respeito a reutilizagcao de registros bibliograficos e
inclui o download ou exportagao de registros (Unicos ou em lotes) para bancos de

dados bibliogréficos, sistemas de gerenciamento de bibliotecas ou outros aplicativos
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(por exemplo, Heritage of the Printed Book Database, Index Translationum) ou para
uso direto de informagdes de bibliografias nacionais por meio da servigos Web?’.

O uso de metadados de bibliografias nacionais para descrever acervos
bibliograficos correntes € um caso de uso comum junto com a coleta de grandes
lotes de registros bibliograficos antigos para projetos de conversao retrospectiva ou
para geragao de indices acumulativos.

Vale relembrar que os usuarios de bibliografias nacionais, inclusive on-line,
sdo outras agéncias bibliograficas nacionais e locais, Dbibliotecas, editores,
pesquisadores e a propria sociedade (HAUSNER; SOMMERLAND, 2019). Isso
também esta registrado no formulario IFLA, da Bibliographic Section.

Além do uso na biblioteca, agéncias comerciais, por exemplo, distribuidores
de publicac¢des, agregadores de metadados e editoras também podem se beneficiar
do uso de registros derivados da bibliografia nacional para constituigdo de catalogos
bibliograficos on-line de alta qualidade (INTERNATIONAL FEDERATION OF
LIBRARY ASSOCIATIONS AND INSTITUTIONS, 2023b).

Os requisitos de informagcdo para a bibliografia nacional buscam formar os
registros completos e precisos para itens publicados e que devem resultar em:

1 Metadados descritivos compativeis com padrdes internacionais reconhecidos (por
exemplo, RDA):

2 Dados entregues em formato padrdo para uso em sistemas de gerenciamento de
bibliotecas (por exemplo, MARC 21) ou outros sistemas de gerenciamento de dados
bibliograficos (por exemplo, Pro-Cite, Dublin Core etc.).

3 Capacidade de pesquisar bibliografias nacionais on-line em lote (por exemplo, via
protocolo Z39.50) para projetos de conversao retrospectiva ou requisitos de

metadados descritivos (para arquivos off-line ou bibliografias nacionais impressas).

Ja os pontos de acesso especificos podem ser definidos por tipo de material
(por exemplo, livro, musica impressa, objeto digital etc.). Requisitos de pesquisa
para bibliografias nacionais on-line sdo semelhantes aqueles que usuarios finais
costumam utilizar:

a) Nome do autor;

87 Service-web, em inglés, diz respeito a tecnologia que atinge interoperabilidade entre varios
aplicativos heterogéneos por meio de conjuntos de métodos acedidos por outros programas na Web
e utilizados para transferir dados via protocolos de comunicagéo para diferentes plataformas. Fonte:
Amudhavel et al. (2016).
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b
c
d
e
f) ldentificadores padrao (por exemplo, ISBN, ISSN, ISMN),

g) Link de. acesso ao registro bibliografico.

Titulo;
Idioma/pais de publicagao;
Editor;

Ano de publicagao;

)
)
)
)

Esse contexto bibliografico reflete a capacidade de as agéncias bibliograficas
disponibilizarem registros oficiais e difundir as bibliografias nacionais que divulgam
em meio digital, e simultaneamente, multiplicando o efeito de sua difusdo pelas
utilidades que oferecem.

Além disso, servigos como Notificagdo prévia de publicagbes (0 caso das
bibliografias nacionais da Republica Checa e Singapura) e Servigo de Informacgéao de
Publicagdo Antecipada (Colémbia) formam servicos de descoberta para usuarios e
apoiam as tarefas de formacao e desenvolvimento de cole¢des para bibliotecas.

Esses servigcos bibliograficos na Web refletem as fungbes com as quais o
modelo tradicional das bibliografias nacionais foi importante para os sistemas
bibliograficos locais e para o desenvolvimento do Controle Bibliografico Universal.

Contudo, suas operag¢des na Web somam ao seu modelo tradicional a nogao
de sustentabilidade. Pois, a medida que os usuarios obtém mais servicos e
operacgdes digitais, para uso da informacao bibliografica, agéncias bibliograficas
nacionais podem determinar como sua transformacao digital Ihe permitira oferecer
aos usuarios melhores experiéncias com o manuseio da bibliografia nacional on-line.

Isso significa compreender que publica¢des digitais responderao pela maioria
dos novos acessos aos sistemas bibliograficos. Devido a esse crescimento, tornar o
modelo de bibliografia nacional sustentavel traz desafios para agéncias bibliograficas
em coletar, organizar e compartilhar dados bibliograficos enriquecidos com
metadados da forma mais abrangente e uniforme possivel, em escala mundial..

Ao mesmo tempo, essas mudangas permitem novas formas de utilizacdo dos
metadados bibliograficos, onde aplicagbes de tecnologias semanticas, assistivas e
referenciais, Machine Learning e Blockchain associadas com a economia de
recursos e esforgcos se constituem em meios para garantir sustentabilidade as
atividades de controle bibliografico nacional na produgéo da Bibliografia Nacional
Corrente baseada na Web.
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Interoperabilidade bibliografica em possibilidades

semanticas

Os principios e modelos conceituais do Controle Bibliografico Universal e os
da Web Semaéntica compartiham o objetivo comum de organizar a massa
documental disponivel, destacando entidades relevantes e relagdes mutuas, a fim de
garantir a sociedade o0 acesso mais amplo possivel ao conhecimento
(POSSEMATO, 2022, p. 53, traducao nossa).

Essa relagdo provoca uma mudanga significativa em todo processo do
sistema de controle bibliografico, desde a anadlise e estruturagcdo dos dados até sua
disseminagao e cujo sucesso decorre do nivel de interoperabilidade alcangado.

O desafio da interoperabilidade é caracterizado pela multiplicidade de facetas
que ela possui: interoperabilidade técnica, interoperabilidade bibliografica,
interoperabilidade semantica, interoperabilidade politica e humana e muitas outras
(SAYAO; MARCONDES, 2008).

As solugbes em pauta passam pela aplicacdo de padrbes e protocolos
comuns e pelos arranjos sociais e organizacionais que s6 podem ser estabelecidos
pela cooperacao e pelo consenso dos quais interoperabilidade pode ser medida por
niveis de alcance, completude e utilizagado do sistema bibliografico.

No plano bibliografico, se interoperabilidade pode ser compreendida como a
capacidade de sistemas e organizagdes poderem operar juntos de modo a permitir o
intercambio de informagdes entre pessoas, organizagdes e sistemas (VIEIRA et al.,
2020), argumento que a tecnologia semantica tem afetado a representagéo
bibliografica para melhor comunicagéo de dados bibliograficos no ambiente digital.

Em relacdo a informacao digital e tecnologias associadas, se examinarmos
algumas das formas como evoluiu o Programa Controle Bibliografico Universal e o
contexto de patriménio intelectual em que se insere, algumas questdes podem ser
tecidas, dentre as quais, a que destaca Koskas (2022, p. 2): como sera o futuro da
interoperabilidade bibliografica com as possibilidades trazidas pelas tecnologias?

Como foi analisado no capitulo Controle Bibliografico Nacional na Era Digital,
um dos principios fundadores do Controle Bibliografico Universal é o
compartilhamento de registros bibliograficos, publicados de modo corrente pelas

agéncias bibliograficas nacionais.
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E como todas as comunidades bibliotecarias sao parte inerente do processo
continuo de constituicdo do patriménio bibliografico, tradicionalmente, elas
compartilham o resultado do seu trabalho bibliografico com enorme volume de
metadados bibliograficos.

Para tanto, elas desenvolveram e tém aperfeicoado recursos de produgéo e
de intercambio bibliografico: cédigos de catalogacao (AACR2/RDA), norma (ISBD),
formato (MARC), protocolos (Z39-50, OAI-PMH, SRU, SWR) que ha muito se
tornaram essenciais para interoperabilidade para os sistemas bibliograficos.

A interoperabilidade de que essas comunidades experimentam hoje deriva em
parte disso; e foi adaptada ao novo ambiente digital de troca de dados baseada na
Web e alcanga muito além do mundo das bibliotecas e centros de documentagao
(KOSKAS, 2022) e visa transpor as limitagbes de técnicas de correspondéncia
baseadas em palavras-chave.

Pelo entendimento de que o patrimdnio bibliografico prospera do local para o
universal, uma mudanca importante em relacdo ao conceito inicial do Controle
Bibliografico Universal foi o reconhecimento de necessidades locais, especialmente
as de acessar informacgdes bibliograficas pelas comunidades, em seu proéprio idioma.

Uma vez que a concepgao do Programa Controle Bibliografico Universal teve
as agéncias bibliograficas nacionais como elementos de sua coesao, na Era Digital,
esse conceito foi expandido para envolver a geragao e uso de metadados inteligiveis
ao conjunto de sistemas do controle bibliografico, interno e particular, de um pais.

Por exemplo, a consideragcdo de necessidades especificas de informacao e
praticas locais de catalogacao tendem abarcar a diversidade cultural, cientifica e de
suportes informacionais, fisicos e digitais, tornando exponencial o volume de
informacao e metadados em circulacdo em ambientes informacionais complexos.

Isso € uma das consequéncias de variadas praticas bibliograficas. Dentre

outras possibilidades, Marcondes (2016, p. 63) destaca que isso tem como origem:

Diferencas de gestdo e curadoria de seus acervos, diferencas na
conceituagdo dos objetos dos acervos a descrever (diferentes
“objetos” a representar: livros, fundos e séries, objetos museoldgicos
unicos), idiossincrasias relacionadas a tradigbes profissionais
distintas, padroes diferentes etc., tornam a integragdo dos acervos
dessas instituicbes um desafio conceitual e tecnoldgico.
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Nesse contexto, podemos inferir que as primeiras nogdes de
interoperabilidade se centravam no intercambio de dados bibliograficos. E enquanto
o AACR2, RDA, ISBD e MARC séao fontes de geracdo de dados bibliograficos,
protocolos foram desenhados para a transmisséo de dados bibliograficos “em uma
base de dados comum e na operagao desta base por programas gerenciadores de
catalogos” (MARCONDES, 2016, p. 64).

Com essa proposicao, interoperabilidade pode ser entendida como um
fendbmeno conexo a produgdo e transmissdo de dados bibliograficos. No
versionamento semantico da Web, da individualizagado de normas, padrdes, formatos
e protocolos, o entendimento sobre interoperabilidade mantém a imigragdo para
contextos coletivos de esquemas de metadados interligados (Linked Data).

Vale explicar que Web Semantica € um versionamento da Web iniciado por
um movimento mundial colaborativo e liderado pela organizagédo World Wide Web
Consortium (W3C) que promove formatos de dados comuns na Web com a incluséo
de conteudo seméantico em paginas on-line.

A Web Semantica se distingue da Web convencional. Tradicionalmente, as
paginas Web sao interligadas por meio de hiperlinks; a Web Semantica emprega
tecnologias e conceitos visando ligacao entre os dados, isto €, para que os links
sejam compreensiveis também para as maquinas (COYLE, 2012).

O ambiente semantico visa converter o versionamento atual da Web de
documentos, dominado pela ligagdo de documentos n&o estruturados e
semiestruturados em uma “rede de dados” interoperaveis.

Linked Data (dados interligados) se refere ao método de publicagdo de dados
estruturados de modo que possam ser interligados. Baseia-se em tecnologia padréao
da Web (HTTP, RDF e URI) para publicar e conectar a estrutura de dados na rede,
com o intuito de criar uma “Web de Dados” cognitivamente recuperaveis.

Se o0 intercambio bibliografico esta orientado por processos de
interoperabilidade semantica, suas caracteristicas sintatica e pragmatica podem ser
discutidas de muitos modos. Como a interoperabilidade sintatica é fornecida por
normas e padroes, sua face pragmatica emprega uniformizagdo de métodos e
protocolos para a comunicagao dos metadados bibliograficos.

Nesse sentido, padrdes, formatos e protocolos de comunicacdo de dados no
dominio bibliografico sdo discutidos no plano da interoperabilidade bibliografica em

possibilidades semanticas. O que se apresenta a seguir.
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Padrdes e formatos no dominio bibliografico

O surgimento de amplo grupo de documentos eletrénicos on-line contribuiu
para o desenvolvimento de normas, padroes de catalogacdo e formatos para o
intercambio da informacdo na rede. Também para a nova geragdo de OPAC,
catalogos coletivos na Web, bibliotecas digitais e bibliografias nacionais on-line.

N&o bastasse o crescente volume de tecnologias digitais para geragao e
comunicagado da informacgao, novos tipos de recursos de informacao desafiam o
campo da catalogacdo, levando a agéncias bibliograficas a necessidade de
aperfeicoamento de padrbes, técnica e instrumentos de controle bibliografico
descritivo e exploratorio.

Da primeira edigdo, de 1967, do Anglo-American Cataloguing Rules (AACR) a
segunda edig¢ao, conhecida como AACR2, revista em 1988, no universo do controle
bibliografico, bibliotecarios buscaram transpor limitacbes de representacdo dos
documentos, fisicos e digitais, visando favorecer, no plano dos principios gerais da
catalogagdo, a uniformidade da descricdo, internacionalmente aceita e
compartilhada (RAMIREZ MENDEZ, 2015).

Esses cddigos formam conjuntos de regras para descricdo do conteudo
representado em registros de catalogos de bibliotecas e bibliografias nacionais e tém
evoluido, consideravelmente, como sédo os casos da bibliografia nacional da Franga
e do Reino Unido que ja experimentam a transicdo para os formatos MARC sob
técnicas Linked Data.

O escritorio IFLA Universal Bibliographic Control and International MARC
(UBCIM) da década de 1970 pode ser considerado o ponto de partida para uma
discussdao ampliada para as bases do Controle Bibliografico Universal, onde alguns
itens centrais foram definidos, como a importdncia do compartilhamento
internacional de dados bibliograficos para ajudar a reduzir custos de catalogagao e
para encorajar uma maior cooperagao em todo o mundo.

O objetivo era que cada agéncia bibliografica nacional catalogasse as obras
publicadas em seu proprio pais e estabelecessem as listas padronizados dos nomes
de seus autores cujos dados seriam compartilhados e reutilizados em todo o mundo.

Gragas a sistematizagao do Programa Controle Bibliografico Universal, desde

a década de 1970, ocorreram reformulagcbes de cédigos nacionais de catalogacao
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com base em regras internacionais e na cooperagao profissional de alcance
mundial.

O acesso a uma ampla gama de interessados aos recursos bibliograficos sob
a guarda das instituigdes culturais, até pouco tempo atras, s6 era possivel no local,
mas, na atualidade também acontece no espaco digital, onde ha possibilidades de
recuperacao de conteudo e, eventualmente, obtencgao parcial ou total do documento.

Para tornar isso possivel, todos os recursos devem ser estruturados o
bastante para que possam ser fornecidos com metadados suficientes, sustentaveis e
reutilizaveis. Muitos conjuntos de regras e padroes permitem que iSso ocorra e visam
tornar possivel o intercambio de dados em grande escala.

Da raiz inicial das estruturas da padronizagdo da catalogacdo, surgiram o
formato MARC, visando o intercambio de dados bibliograficos e os padrbes para
representacao descritiva, International Standard Bibliographic Description - ISBD, na
década de 1970 (LOURENCO, 2019, p. 41).

No contexto do Controle Bibliografico Universal, a acessibilidade bibliografica
viabilizada pelo MARC e ISBD tem significado a possibilidade de identificar
documentos, descobrir sua localizagao e efetuar o acesso fisico, o que €, em parte,
a realizagao do acesso universal ao conhecimento registrado.

Para tanto, a IFLA criou o Programa Universal Availability of Publications
(UAP). A pesquisa ¢é alicergada em catalogos e bibliografias de ambitos nacional e
internacional e o modo eficaz de localizar e obter documentos pertinentes requeria
uma estrutura sistémica de agdes planejadas e articuladas entre especialistas e
usuarios.

O Programa UAP articulou o ideal de que uma publicagdo deveria estar
disponivel para qualquer pessoa, a qualquer hora e em qualquer lugar. Para tanto,
iniciou uma série de atividades praticas para melhorar o acesso as publicagoes, o
que inclui um sistema internacional de empréstimos interbibliotecas, o International
Interblending Voucher Scheme (PARENT, 2004).

Em qualquer aspecto do acesso, a estrutura para a comutagao bibliografica
implica na aceitacédo internacional da padronizagédo, na cooperagao reciproca entre
paises e o desenvolvimento de redes de informacado automatizadas, considerando
cada catalogo e cada bibliografia como elementos potenciais para a implementagao

dos sistemas de controle bibliografico.
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No entanto, a possibilidade de acesso ao texto digital completo tem
modificado as formas de comutagao bibliografica bem como as bases de direitos
autoriais no Brasil e exterior, levando a busca de alternativas, como os padrdes de
licengas Creative Commons®® para atribuicdo de autorizagbes de direito de autor e
direitos conexos de trabalhos intelectuais.

Em relagcdo aos programas bibliograficos no contexto mundial, a IFLA
recomenda a utilizagdo de padrdes oriundos da catalogacgéo, tais como: ISBD e as
orientacbes do Programa Internacional MARC que em 1987 se fundiu com os
objetivos da IFLA para o Programa Controle Bibliografico Universal, sendo o
resultado disso a constituigdo do Programa Universal Bibliographic Control and
International MARC (UBCIM).

Os objetivos do UBCIM sao: a) incentivar o intercambio e a utilizacdo de
registros bibliograficos compativeis internacionalmente; b) criagdo, manutencao e
promogao da utilizacdo de normas para o intercambio de dados bibliograficos sob a
forma de registros legiveis por computador.

Contudo, um dos desafios significativos para o Controle Bibliografico
Universal é a inconsisténcia e incompletude dos dados bibliograficos, o que torna a
padronizacdo de dados bibliograficos fundamental para a interoperabilidade de
metadados bibliograficos.

Metadados se constituem como pontos de acesso aos recursos de
informagdo que representam e sua constituicdo uniformizada exige o
estabelecimento de padrdes sob uma estrutura descritiva bibliografica que
determinara o esquema de metadados (ALVES; SANTOS, 2013, p. 48, 75).

Uma estrutura de metadados ocorre, por exemplo, para publicacdes seriadas
no ambiente digital. Com a crescente publicacdo de seriados nascidos digitais, o
ISBS(S) - International Standard Bibliographic Description for Serials foi atualizado
nos anos 2000 e passou a incluir outros recursos seriados sob a denominagao
ISBD(CR)-International Standard Bibliographic Description for Serials and Other
Continuing Resources.

De acordo com Parent (2003, p. 73), as principais mudangas no padrao foram
feitas em conexdo com as revisdes do Cddigo de Catalogagcdo Anglo-Americanas e

do Manual do ISSN. “Esses padrbes internacionais para catalogacao descritiva de

88 Creative Commons Brasil <https://br.creativecommons.net/licencas/>.
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peridodicos e recursos integradores foram amplamente harmonizados, facilitando
assim o acesso a essas publicagdes em todos os formatos”.

Se por um lado, a mudanga nas regras de catalogagdo € necessaria, por
outro, n&o significa unanimidade nos dominios da catalogagédo. Por exemplo, em
2009, o Comité de Catalogagao da Biblioteca Sueca, da Associagcado de Bibliotecas
Suecas, fez duras criticas a mudanga do AACR2 para o RDA e somente comegou a
transig&o para o novo codigo de catalogagdo em 201989,

Conforme Howarth e Weihs (2007, p. 15) relatam:

A comunidade de catalogacdo esta claramente em uma
encruzilhada, navegando na transicdo de quarenta anos de criagéo
de registros bibliograficos usando as Regras de Catalogagdo Anglo-
Americanas em um ambiente predominantemente impresso para um
novo padréo de conteudo que vai além do dominio da biblioteca para
um mundo de objetos digitais e metadados multifuncionais.

Talvez, o aspecto mais desafiador de migragédo para o novo codigo, por parte
das agéncias catalogadoras, seja aprender a complexidade dos modelos de
entidade-relacionamento FRBR nos quais o0s recursos de informagdo s&o
classificados como Trabalhos, Expressées, Manifestagbes e Itens cujos modelos
conceituais balizam as normas do Resource Description and Access - RDA.

RDA ¢é o mais recente padrao para descricdo de recursos e acesso projetado
para incluir o contexto digital. A partir dos fundamentos estabelecidos pelo Anglo-
American Cataloguing Rules, segunda versao (AACR2), o RDA fornece um conjunto
abrangente de diretrizes e instrugdes sobre descricdo e acesso a recursos,
incorporando todos os tipos de conteudo e midia (OLIVER, 2011; MEY; GRAU,;
BIAR, 2014).

De acordo com Mey, Grau e Biar (2014), os beneficios do RDA incluem:

a) Uma estrutura baseada nos modelos conceituais dos Requisitos Funcionais para
Dados Bibliograficos - FRBR e Requisitos Funcionais para Dados de Autoridade -
FRAD para ajudar usuarios a encontrar nos catalogos as informacdes de que
precisam mais facilmente;

b) Uma estrutura flexivel para a descricdo de conteudo de recursos digitais que

também atende as necessidades de bibliotecas que organizam recursos tradicionais;

89 Fonte: The Swedish implementation — with no translation but a Swedish profile IFLA Satellite
Meeting on RDA 2019 <http://www.rda-rsc.org/sites/all/files/The%20Swedish%20implementation.pdf>.
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c) Um melhor ajuste as novas tecnologias de bases de dados, permitindo que as
instituicbes introduzam eficiéncias na captura de dados e recuperagdes de

armazenamento.

Vale ressaltar que, sob os fundamentos estabelecidos pelo AACR2, a
organizacédo da RDA é baseada em padrdes internacionais desenvolvidos pela IFLA,
tais como FRBR e FRAD:

Os modelos conceituais dos Requisitos Funcionais para Registros
Bibliograficos - FRBR, e Requisitos Funcionais para Dados de
Autoridade - FRAD, refletidos na Declaracdo dos Principios
Internacionais de Catalogacao (2009) que define como prioritario a
conveniéncia do usuario. O modelo conceitual FRAD é uma extensao
do modelo conceitual FRBR, e proporciona um entendimento de
como os dados de autoridade funcionam atualmente (MEY; GRAU;
BIAR, 2014).

Alvarenga et al. (2009) apresentam uma visao sobre FRBR e sua relagao ao
dominio bibliografico. O texto a seguir decorre de analises dos autores.

FRBR é, essencialmente, um modelo conceitual para o universo bibliografico.
Baseia-se na Declaragdo de Principios — conhecida geralmente por “Principios de
Paris” — aprovada pela Conferéncia Internacional sobre Principios de Catalogacao
em 1961. Foi desenvolvido pelo Grupo de Estudos da IFLA entre 1992 e 1995.

Trata-se de um modelo do tipo entidade-relacionamento, como uma visao
geral do contexto bibliografico, pretendendo ser independente de qualquer cédigo de
catalogacao.

O modelo inclui descricdo das entidades e relacionamentos, bem como os
atributos (metadados), tornando-se uma proposta de alcance nacional para registro
bibliografico de todos os tipos de materiais e tarefas de usuarios associadas com os
recursos bibliograficos descritos nos catalogos, bibliografias e outros produtos de
representacao descritiva.

O modelo FRBR prevé uma perspectiva atual sobre a estrutura e
relacionamentos dos registros bibliograficos e de autoridade, contando com
vocabulario mais preciso para auxiliar aos futuros responsaveis pela construcao de
regras de catalogagdo e projetistas de sistemas quanto ao atendimento das

necessidades de usuarios.
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Antes das FRBR, as regras de catalogacao apresentavam pouca clareza no
que tange ao uso das palavras “obra”, “edicao” ou “item”. Mesmo na linguagem

corrente costuma-se dizer “livro”, tendo esta palavra diferentes acepgoes.

Por exemplo, quando se diz “livro” para se descrever um objeto fisico
que tem paginas de papel e uma encadernagéo, e pode algumas
vezes ser utilizado para se manter aberta uma porta ou para
sustentar a perna de uma mesa, os FRBR chamam esse objeto de
um “item”. Quando se diz “livro” também se pode dizer “publicacio’,
tal como quando se vai a livraria comprar um livro. Pode-se saber
seu ISBN, mas uma codpia particular ndo esta ainda em cogitagao se
ela ndo estiver em boa condicdo ou contiver paginas faltantes
ALVARENGA; SOUZA, [2003], p. [2]).

Os FRBR denominam essa instancia de “manifestacao”. Quando se diz “livro”,
no contexto de ‘quem traduziu o livro’, tem-se em mente um texto particular em uma
lingua especifica. Os FRBR denominam isso de “expressao” (ALVARENGA;
SOUZA, [2003], p. [3]).

Quando se diz “livro” no contexto de “quem escreveu esse livro”, isso pode
significar o mais alto nivel de abstragcédo, o conteudo conceitual subjacente a todas
as versOes linguisticas, a histéria contada no livro, as ideias na cabeca de uma
pessoa para e contidas no livro. Os FRBR denominam isso de “obra” (ALVARENGA
et al., 2009).

O caddigo de catalogacao internacional RDA, que, gradualmente evolui para
seu atual escopo internacional, tem se tornado aceito mundialmente como um
instrumento para alcangar sua integracao de dados bibliograficos — metadados- sob
aplicagdes de tecnologias Web Semantica.

No Brasil, a adogdo do RDA, ainda ndo se configura realidade conveniente.
Uma série de barreiras para isso € explicada na literatura. Mey, Grau e Biar (2014)
apontam o problema das restricdes na traducdo, seus custos de licenciamento e
direitos autorais bem como, o alto preco por uma edicdo do RDA.

Em 2018, circulou uma promessa vinculada na Internet de que o RDA seria
traduzido por intermédio de acordos entre a FEBAB e a ALA®. Resta-nos esperar e
descobrir em quais condigbes essa traducao sera feita (ou esta sendo feita) e se o

sera somente em portugués ou também ira incluir as demais linguas sul-americanas.

9 Veja por exemplo: https://praxis.com.br/rda-pode-ganhar-traducao-para-o-portugues/
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Mey, Grau e Biar (2014, p. 46) também contam que por “exigéncia dos
detentores dos direitos autorais, restringiu-se a tradug¢ao do AACR2 ao texto original,
ipsis litteris, sem incluir solucbes e exemplos usados em nosso pais € em nosso
idioma”; isso se repetiria com os processos de tradugdo do RDA?

Outra questdo implica em reconhecer que o RDA permite prover muitas
opgdes aos o6rgaos catalogadores sobre como registrar e exibir as informacdes. Mas,
em longo prazo, isso se tornaria um problema em escala internacional? Essas
regras locais podem se tornar tdo fragmentadas a ponto de constituir um desafio a
interoperabilidade? (BEHRENS, 2021).

Nessa perspectiva, a ideia de conciliagdo das necessidades locais e
internacionais € discutida por Dunsire e Willer (2014) como uma das principais
oportunidades para o futuro dos metadados bibliotecarios no contexto digital.

Para Behrens (2021), se isso for bem conduzido, esse desafio carrega
consigo as sementes da oportunidade, tal como ocorreu com a experiéncia dos
paises de lingua alem& com a implementagcdo da RDA pelo conceito de “nucleo
comum”.

Nucleo comum é a base geral para o tecido bibliografico enquanto as
atribuicbes RDA permitem dimensionar registros completos relativos a outros
materiais em determinadas localidades atendidas por bibliotecas de todos os
tamanhos de cole¢gbes (BEHRENS, 2021).

E segundo Behrens (2021), isso possibilita que qualquer documento possa
ser representado, seja ele objeto tipico de cole¢gdes de bibliotecas, arquivos e
museus, contemplando o ambiente local e estendendo-se para o ambito nacional.

Como pode ser percebido até aqui, os esquemas de metadados devem ser
orientados para proporcionar qualidade a identificacdo e oportunidades de selecéo e
uso da informacao.

E isso depende da sua adequacao aos requisitos das normas bibliograficas
visando proporcionar acesso controlado e uniforme da recuperacao,
interoperabilidade e reutilizagdo de metadados pelo sistema de controle bibliografico.
E isso é apoiado pelos formatos bibliograficos legiveis por computador.

Vale ressaltar que o formato MARC e seus versionamentos sao padrdes para
metadados internacionalmente utilizados no dominio bibliografico para proporcionar

o intercambio de registros bibliograficos.
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No entanto, existem outros formatos para padrdes de metadados
internacionalmente aceitos bem como os que sao proprios de sistemas de
gerenciamento de bibliotecas. Contudo, essa variedade pode reduzir as
possibilidades de intercambio bibliografico (MARCONDES, 2016).

O MARC 21, em sua versdao em Extensible Markup Language, XML
representa o acronimo MARC XML, isto €, linguagem de marcagao que compreende
mecanismos de comunicagao do registro bibliografico.

Para Almeida e Cendon (2003, p. 7), enquanto a linguagem Hypertext Markup
Language — HTML foi desenhada para descrever a apresentacdo dos dados, a

linguagem XML permite descrever o conteudo. XML é:

[..] uma linguagem para criar padrbes de comunicagdo entre
sistemas de computadores, o que permitira a integracdo tanto da
base de dados como de arquiteturas, hardwares e métodos de
programacéao usados, favorecendo a interoperabilidade.

A diferenca entre o formato MARC em sua estrutura original criada na década
de 1960 e seu versionamento em XML esta na forma em que os dados bibliograficos
e catalograficos sdo organizados para que a comunicagao, ou troca de informagdes,
entre computadores ocorra (SIQUEIRA, 2003).

Para tanto, a adogdo do formato MARC XML, por exemplo, permite que a
interoperabilidade entre sistemas bibliograficos on-line seja efetuada mediante
transferéncia de registros bibliograficos, o que deve facilitar cooperacdo e
catalogagao compartilhada em alcance nacional.

Além do XML®', outras aplicacdes formam a estrutura semantica. Para
constituir redes de conexdes de metadados, tecnologias de dados abertos e
distribuidos Linked Open Data geram links de acesso e compartilhamento de tal
modo que uma pessoa ou uma maquina possa explorar dados relacionados no
sistema bibliografico.

Ja em relacdo aos sistemas de controle bibliografico, uma estrutura Linked
Open Data para geracdo, acesso e exploracdo de dados baseados em recursos
semanticos, RDF e ontologias, por exemplo, tém tornado o ambiente de interagdes

de sistemas bibliograficos atrativos e suas funcionalidades socialmente relevantes.

91 Para saber detalhadamente sobre XML, eu recomendo: W3C. Extensible Markup Language (XML):
W3C Recommendation. Cambridge, 2008. Disponivel em: https://www.w3.org/TR/REC-xml/.
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Sob um framework de aplicagbes, uma arquitetura de interoperabilidade
semantica com aplicagao para sistemas bibliograficos é representada na figura 18:

Figura 18 — Arquitetura de interoperabilidade semantica

Rules Trust
—\ Data Proof ,S
Self Dats i ’§n
desc.. Ontology vocabulary E
- 5
doss RDF + rdfschema o

Unicode

Fonte: Koivunen e Miller (2001, ndo paginado, tradugao nossa).

Para alcancgar a interoperabilidade semantica, essa arquitetura se baseia na
capacidade de os sistemas bibliograficos trocarem dados de forma que a preciséao
de seu significado seja prontamente acessivel e os proprios dados possam ser
traduzidos por qualquer sistema em um esquema de metadados de modo
compreensivel (HEFLIN, 2000, p. 1).

A arquitetura de interoperabilidade seméantica € segmentada por camadas
sobrepostas e escalonaveis e cada camada abarca recursos tecnoldgicos com

funcdes especificas.

A camada Logic [Logica] permite a escrita de regras enquanto a
camada Proof [Prova] executa as regras e avalia em conjunto com o
mecanismo da camada Trust [Confianga] para as aplicagbes
confiarem na prova dada ou ndo (KOIVUNEN; MILLER, 2001, nao
paginado, tradugao nossa).

As camadas Unicode e Uniform Resource Identifier (URI) garantem que estao
sendo usados conjuntos de caracteres internacionais e fornecem o significado para

identificar os objetos na Web Semantica.
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A camada eXtensible Markup Language (XML) com definicdes de namespace
e esquema garante que ocorra integracao das definicbes da Web Semantica com os
outros padrées baseados em XML.

Com o Resource Description Framework (RDF) e Resource Description
Framework Schema (RDF-S), é possivel fazer declaragdes sobre objetos com URI's
e definir vocabularios que podem ser referenciados por URI. A camada de Ontologia
suporta a evolugao de vocabularios, pois pode definir relacbes entre os diferentes
conceitos usando a linguagem OWL.

RDF e OWL geram dados estruturados que necessitam de linguagens e
técnicas especificas para realizar a recuperagcao dos dados. Para esse efeito, o
SPARQL, que tem como estrutura de suas consultas o RDF, surge como uma das
principais tecnologias para localizar dados estruturados na Web Semantica (W3C,
2008).

Linked Data € veiculo para ajudar as bibliotecas entrarem na Web 3.0.
Durante os ultimos anos, as bibliotecas comecaram a experimentar as
potencialidades de suas tecnologias para o melhorar servigos e produtos
bibliograficos, constituindo-se em uma nova estrutura de interoperabilidade que pode
incentivar a convergéncia com outros dominios e comunidades, tais como arquivos e
museus (MARCONDES, 2016).

Essa premissa inclui também tornar os sistemas bibliograficos mais atraentes:
motores de busca podem ser capazes de realizar ligagdes com catalogos de outras
bibliotecas, tornando muito mais facil o encontro de entradas, ultimas geracdes de
sistemas bibliograficos e padrdes e normas como FRBR e RDA estdo sendo agora
inspirados em RDF.

Sob o principio da federagdo de dados, isso consiste em registros de dados
estruturados que sao publicados na Web em formatos reutilizaveis e remotamente
acessiveis em qualquer forma de pesquisa e divulgagao bibliograficas.

Agéncias bibliograficas nacionais comecaram a experimentar o
desenvolvimento de servigos e produtos com tecnologias Linked Data, tais como:

a) realizagao de dados abertos em RDF,

b) fusdo e agregacao de conjuntos de dados,

c) criagao de prototipos, provas de conceitos e novas aplicagdes para seus usuarios,
d) fornecimento de servigos de dados para desenvolvedores dentro e fora do

dominio da biblioteca.
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A aplicagao Linked Data pode, por exemplo, estabelecer um repositorio de
metadados para cole¢gdes de bibliotecas, locais e de alcance nacional. Para isso, Xu
(1998) argumenta que o OPAC n&o funciona apenas como um portal para
repositorios de metadados locais e externos, mas também esta equipado para
extrair, mapear, converter e exibir todos os metadados em possibilidades de transito
de dados em uma Web descentralizada e aberta.

Um dos beneficios de um repositério nacional € que os metadados recém-
integrados podem ser acessados usando a funcionalidade completa do OPAC
baseado em tecnologias Linked Data.

No percurso de mudangas incessantes do dominio bibliografico, do fisico ao
eletrénico e deste ao digital, as adaptacgdes a realidade do ambiente Web néo séo e
nao podem ser permanentes, mas, evolutiva.

Ao contrario, o fenbmeno do desenvolvimento e evolugdo dos recursos
digitais de informagao obriga a uma continua reconsideragao das normas, padrdes e
formatos existentes para a descrigdo bibliografica destes documentos e das
arquiteturas de interfaces, hardware, software por onde se manifestam.

Xu (1998, p. 180) apresenta um exemplo sobre a convergéncia do ISBD (ER)
— formato ISBD para objetos eletrénicos em padrao Dublin Core,. ambos os padrées
convergem em suas fungdes: metadados sdo concebidos sob a oética do utilizador
final, a informacéo é inteligivel por computador que se aplica a recursos Web sob
possibilidades de acesso direto ao documento.

Do ponto de vista da construgdo de estruturas de dados bibliograficos, o
paradigma semantico pode expandir os limites da troca de registros entre varios
sistemas de controle bibliografico, relativamente homogéneos em seus modelos, e
abre oportunidades transversais entre diferentes atores e sistemas bibliograficos no
ambiente digital que ndo esta limitado em contingéncias culturais, linguisticas,
geograficas ou tematicas (POSSEMATO, 2022, p. 57).

Nesse cenario, o versionamento semantico do controle bibliografico
contextualiza o potencial tecnolégico para melhores experiéncias para a

comunicacao e uso de metadados bibliograficos na Web.
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Protocolos para a comunicagao bibliografica

Até a computagdo ser desenvolvida e a automacdo em bibliotecas ser
iniciada, a recuperacao fisica de documentos era baseada na estruturagao técnica
de dados bibliograficos que eram dispostos em arquivos, fichas, ficheiros ou
catalogos bibliograficos publicos presenciais de modo que os interessados
pudessem consulta-los.

Ao longo do tempo, essa arquitetura resultou no desenvolvimento e
refinamento de varias convengdes que permitiram aprimorar a recuperagao da
informacao sob varios conjuntos consistentes de metadados estruturados com base
em esquemas de organizagao e produtos bibliograficos, tais como:

1 Normas e formatos bibliograficos,

2 Regras para formulagao de pontos de acesso,

3 Listas de autoridades® (nomes),

4 Desenvolvimento extensivo de vocabularios de assuntos gerais e especializados,

5 Desenvolvimento de sequéncias de termos de assuntos com significado inerente a

ordem.

Todos esses componentes forneciam metadados bibliograficos controlados
que seriam colocados em arquivos que poderiam ser pesquisados e que, de um
modo geral, ofereciam resultados aos usuarios quanto a recuperagao e relevancia
do sistema bibliografico, cuja medida de satisfagao poderia ser aplicada com base
em metodologias e técnicas no campo de estudos de uso e usuarios, por exemplo.

Com o advento dos computadores, bibliotecarios e outros especialistas em
informacdo comecaram a usar os metadados de novas maneiras para melhorar a
recuperacao da informacéao pelo usuario, explorando a consisténcia dos metadados.

Na década de 1980, as bibliotecas e os fornecedores de sistemas de
bibliotecas foram bastante criativos ao usar os metadados padrao no registro MARC
para oferecer aos usuarios uma variedade de métodos de pesquisa que

aprimoravam a recuperacao da informagao.

92 Exemplo: Virtual International Authority File — VIAF combina varios arquivos de autoridade em um
Unico servigo de listas de nomes que é hospedado pela OCLC. Tem por objetivo reduzir o custo e
aumentar a utilidade dos arquivos de autoridade em alcance mundial e combina e vincula arquivos de
autoridade amplamente usados e disponibilizando-os na Web. Fonte: Online Computer Library Center
(2023) <https://www.oclc.org/en/viaf.html>.
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Como esses sistemas tinham arquiteturas diferentes, no final da década de
1980, as bibliotecas desenvolveram um protocolo padrao que permitia a pesquisa
entre elas, com ampla implementacdo na década de 1990.

Isso foi possivel devido a ampla padronizacdo dos metadados na comunidade
de bibliotecas, de modo que o protocolo pudesse se concentrar em outras
diferengas, tais como, diferentes arquiteturas de sistema bibliografico e distintas
abordagens de design grafico de interacdo, que eram a realidade desse esforgo
coletivo antes do advento da Web nos anos 1990.

Atualmente, esse protocolo, Z39.50, € um componente essencial dos
catalogos de bibliotecas. Por exemplo, a interface Web de bibliografias nacionais on-
line e catalogos nacionais € muito utilizada para pesquisas on-line cujos resultados
das operacdes de busca ocorrem por meio do protocolo Z39.50.

O modus operandi padrdao de utilizagdo da Web €& acessar um novo
documento clicando em um botdo ou hiperlink - e essa também é a forma classica
de realizar pesquisa em um sistema bibliografico on-line, como uma biblioteca digital
ou um OPAC (WITTEN; BAINBRIDGE, 2003, p. 426).

A Web, como nos é familiar, usa o protocolo HTTP para recuperar recursos
de informagdo. Tudo o que existe na Web é um recurso de informacgao: sitios,
documentos; videos; imagem; arquivos de musica, por exemplo.

Para que os sistemas bibliograficos se comuniquem, sao necessarios padroes
para representar documentos, metadados e disponibilidade de sistemas para
consultas; o que foi discutido na seg¢do anterior. E para a recuperagdo da
informacao, protocolos sao necessarios para que unam os sistemas de tal modo a
alcangar uma comunicagao ampla e eficaz (WITTEN; BAINBRIDGE, 2003, p. 394).

Protocolos nesse contexto sdo conjuntos de padrées contendo regras que
governam as funcdes de comunicacdo da informagdo em ambiente de rede. E
realizado por meio da descricdo do formato que a mensagem deve tomar e da
maneira pela qual as mensagens sao trocadas entre computadores.

A interagcdo pode ser implementada usando varias camadas de transporte
diferentes, por exemplo: HTTP, uma abordagem baseada na Web mais estruturada
ou SOAP, que é constituida em XML, capaz de descrever diversos tipos de dados.

No plano da comunicagao bibliografica, interoperabilidade pode ser percebida

como um processo continuo que assegura que sistemas bibliograficos e
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procedimentos sejam gerenciados de forma a ampliar as possibilidades de
intercambio e reuso de informacoes.

Cada catalogo on-line com seu sistema de recuperagcdo de informacdes
subjacente fornece aos usuarios varias opgbdes de pesquisa e recuperagao.
Normalmente, as opg¢des de pesquisa e recuperacgao diferem entre os produtos dos
sistemas bibliograficos.

O acesso e a recuperacédo de dados heterogéneos por meio de um protocolo
de forma a promover o maior grau de interoperabilidade se constituem em um
problema desafiador para as comunidades e agéncias bibliograficas.

Alcancgar a comunicagao entre esses sistemas dispares, cada um com seus
proprios recursos de pesquisa e recuperagao, também tem sido o desafio enfrentado
pelos desenvolvedores de protocolos, como o0 Z39.50 e o OAI-PMH.

No entanto, conseguir que dois sistemas troquem mensagens de protocolo é
um desafio técnico, mas fazé-los "entender" o que as mensagens significam é a
arena da interoperabilidade seméntica (MOEN, 2001, ndo paginado, traducéo
nossa).

Por isso, a interoperabilidade ndo depende apenas de hardware e software,
mas € estabelecida pela adogcdo de padrdées e protocolos de comunicagéao,
transporte, armazenamento e codificagdo de informagdes. Os protocolos usualmente
utilizados para sistemas bibliograficos sdo: Z39.50, OAI-PMH e XML.

As potencialidades dos protocolos de transmissdao semanticos permitem
orientacdo a interoperabilidade entre sistemas de informacao on-line. Protocolos
consubstanciados em um modelo semantico possibilitam expressar buscas e
solicitar registros que correspondam aos critérios de pesquisas e a semantica para
trocar os registros nos eventos de recuperacgéo da informacéo (MOEN, 2001).

Sob o versionamento para a Web Semantica, assim como esta ocorrendo
com bibliotecas de todos os tipos, o desempenho de agéncias bibliograficas
nacionais estd mudando de um foco no 'conhecimento armazenado' para um
entendimento de ‘conhecimento comunicavel’ sem barreiras.

Com os padrdes e protocolos semanticos, bibliotecas, agéncias bibliograficas
e centros de documentacdo caminham para uma arquitetura bibliografica cada vez
baseada na vinculagdo e conexdo de conteudo, o que significa que as colegbes
locais sejam conhecidas em um contexto nacional e em seu alcance mais ampliado,

mundial. Desde os anos 1970, o protocolo Z39.50 tem mostrado esse caminho.
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O protocolo Z39.50 € um recurso abrangente para a recuperagao da
informacdo com base em arquitetura client-driven (um usuario inicia uma consulta e
o servidor responde).

E uma vez que Z39.50 é um protocolo de comunicacédo entre computadores
para transferéncia de dados, desenhado para permitir pesquisa e recuperagao de
informacdo com base em arquitetura cliente/servidor e operando sob a rede, ele
permite um numero crescente de aplicagdes, no entanto, sendo necessaria
atualizacdo para proporcionar mudangas das quais os criadores, provedores e
usuarios de informacao necessitam (LIBRARY OF CONGRESS, 2016).

Figura 19 - Arquitetura Cliente-Servidor Z39.50

Arquitectura Cliente/Servidor

Servidor
(SGED)

Fonte: Vitor-Hugo (2010).

Na figura 19, as especificagdes Z239.50 permitem que um computador cliente
(origem) possa pesquisar informagdes em um computador servidor (destino) e
recuperar os resultados dessa pesquisa. Sistemas com protocolo Z39.50 propiciam
a realizacao de pesquisa em varios sistemas de informacgao distribuidos por meio de
unica interface de busca (ROSETTO, 1997).

Para abordar o amplo espectro de diferentes dominios onde metadados
podem ser usados (como dados bibliograficos, informagdes de colegdes de museus
ou metadados geoespaciais), o Z39.50 inclui um conjunto de classes, chamadas

registros, que fornecem a cada dominio uma estrutura e atributos acordados.
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E como esclarece Moen (2001) sobre o protocolo Z39.50, com mais de
quarenta anos de existéncia, tem exercido um papel importante para comunidades
de informagdo, essencialmente, relativo a recuperacdo da informacdo e a
descoberta de recursos. Em seus versionamentos, o protocolo também se tornou um
componente util para comunidades de arquivos e museus.

Os registros Z39.50 cobrem a sintaxe de consulta, campos de atributo,
formatos de recuperagdo de conteudo e mensagens de diagndéstico. Por exemplo,
formatos de recuperacdo de conteudo incluem Simple Unstructured Text Record
Syntax e os varios versionamento e tipos de formato MARC.

Ja o protocolo OAI-PMH juntamente com o padrao de metadados Dublin Core
“oferecem uma solugcdo simples para a coleta automatica de metadados e sua
agregacao numa base de dados comum que permita consulta unificada a diferentes
acervos” (MARCONDES, 2016, p. 63).

A possibilidade de exploracdo de tecnologias semanticas é realidade para
viabilidade de integracdo de catalogos digitais publicados na Web, por exemplo,
RDF que viabiliza agregacgéao de sistemas comuns e suas operagdes por programas
gerenciadores de catalogos, tornando possivel a publicacdo de catalogos
diretamente na Web (MARCONDES, 2016, p. 64).

O OAI-PMH foi desenvolvido no ambito da Open Archives Initiative e é
baseado nas normas do Hypertext Transport Protocol (HTTP) e do Extensible
Markup Language (XML).

OAI-PMH é um protocolo orientado para interoperabilidade entre sistemas
bibliograficos, como OPAC e bibliotecas digitais. Dois tipos de participantes sao
definidos no OAI-PMH, os Provedores de Dados que fornecem acesso a metadados
e podem oferecer acesso gratuito a outros recursos; e Provedores de Servigos,
entidades que coletam dados de Provedores de Dados para fornecer servigos aos
usuarios (por exemplo, pesquisar, navegar etc.).

O sucesso do OAI-PMH reside em sua simplicidade e eficacia no
compartilhamento de metadados com o modelo Harvesting para distribuigao
agregada (WITTEN; BAINBRIDGE, 2003; REIS; FREIRE, 2008).

OAI-PMH é um protocolo de acesso livre, dotado de dispositivos de
autopublicacio e intercambio de metadados. OAI-PMH constitui um marco histérico

do desenvolvimento da comunicagao cientifica, da publicacao eletrénica e das
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bibliotecas digitais e por intermédio de padréo e protocolo permite interoperabilidade
entre varios sistemas bibliograficos (MARCONDES, 2016).

Uma visdo geral sobre a arquitetura OAI-PMH ¢é apresentada na figura 20.
Figura 20 — Arquitetura OAI-PMH
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Fonte: Reis e Freire (2008, p. 4).

Sua arquitetura é baseada na interacdo entre cliente-servidor e usa XML
sobre HTTP, isto €, XML como uma sintaxe comum para representagao e transporte
da informagdo com base em um provedor de dados e um provedor de servigos -
uma renomeacao do modelo cliente-servidor que enfatiza que a interagcdo é
conduzida pelo cliente e somente o cliente tem o 6nus de decidir quais servigos
serao oferecidos aos usuarios (WITTEN; BAINBRIDGE, 2003, p. 430).

Nesse modelo, provedores de dados, por outro lado, estdo no negdcio de
gerenciamento de repositorios. Eles ndo precisam realizar pesquisa de texto com
base nos termos de consulta fornecidos; mas eles devem apenas exportar registros
de dados sob demanda em um formato padronizado, sem qualquer consideragao
sobre como as informagdes serédo usadas (REIS; FREIRE, 2008, p. 4).

De acordo com Reis e Freire (2008, p. 12), as caracteristicas para ser um
Provedor de Dados s&o:

1 Existéncia de uma fonte de metadados, de catalogos bibliograficos automatizados,
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2 Criacao de mapeamentos de metadados (cruzamentos de formatos nativos para
outros formatos),

3 Possuir um Servidor, que é gerenciado pelo software OAl,

4 Datestamps (carimbos de data) associados aos registros, que indicam quando o
item foi alterado pela ultima vez (tratado pelo software OAl),

5. Controle de fluxo com tokens de retomada®® (manipulados pelo software OAl).

Seu método harvest OAIl funciona com solicitagdes simples usando HTTP-
GET ou -POST e recebe, em troca, uma resposta HTTP do provedor de dados. Esta
resposta contém os metadados solicitados incorporados em uma estrutura XML
(WITTEN; BAINBRIDGE, 2003, p. 430).

Em resumo, os dados a serem disponibilizados por entidades denominadas
Provedores de Dados sao disponibilizados através dos servidores OAI-PMH, vistos
como Repositorios. Esses dados podem ser coletados por clientes OAI-PMH,
denominados Harvesters, que sao operados por entidades denominadas Service
Providers (essas entidades sdo chamadas de servigos porque se supde que elas
reutilizarao os dados coletados para fornecer algum tipo de servigo) (REIS; FREIRE,
2008, p. 4).

A utilizagdo do protocolo OAI-PMH e a interface OAl podem ser acessados
gratuitamente e sem necessidade de registro prévio. A Biblioteca Nacional da
Alemanha, por exemplo, adota o protocolo na maioria dos catalogos que mantém.
Dentre eles, o catalogo coletivo nacional de seriados - German Union Catalogue of
Serials - ZDB.

XML é uma linguagem de marcacédo extensivel que permite criar uma
infraestrutura Unica para diversas linguagens. E todas as tecnologias que a
circundam sao facilitadoras para a promog¢ao de um padréo de integragcdo na troca
de documentos eletrénicos, de forma textual, simples, estruturada, extensivel,
flexivel, semanticamente rica e com uma seguranga adequada.

Um exemplo de sucesso de aplicacdo XML é a Rede de Informacao Juridica e
Legislativa - LexML Brasil — langada pelo Senado Federal com bases de dados de
diversos 6rgdos dos Trés Poderes®.

93 Usados ao tentar novamente a consulta para continuar de onde a consulta interrompida parou.
94 Fonte: Senado Federal (2023) < https://projeto.lexml.gov.br/documentacao/destaques-lexml#o-que-
lexml>.
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O LexML é uma plataforma que reine em um unico sistema de pesquisa de
documentagao juridica: leis, projetos de lei, sumulas, resolu¢des, acérdaos e
jurisprudéncias, entre outros documentos de o6rgdos do Executivo, Legislativo e
Judiciario, nas esferas federal, estadual e municipal.

Para os usuarios, é possivel realizar pesquisa utilizando-se palavras,
numeros, datas ou siglas. Na lista de resultados, pode-se ordenar por relevancia,
titulo ou data e ainda utilizar filtros como localidade, tipo de documento, datas, entre
outros.

Cada item recuperado apresenta uma série de informagbes sobre
documentos e links para seu acesso. A interoperabilidade é garantida pelo uso de
padrées tais como o formato XML para codificacdo de metadados e o protocolo OAI-
PMH para coleta de informagdes.

O Projeto LexML estabelece tecnologias e recomendagdes para o registro de
citagdbes que permitem a criacdo de hiperlinks persistentes, o estabelecimento de
relacionamentos semanticos entre documentos e a geragao de texto compilado.

Em termos de comunicagdo e interoperabilidade bibliografica, recentes
protocolos aplicados para a recuperagao da informagao tém promovido processos
de transformacao digital de sistemas bibliograficos em operagcao na Web, dentre os
quais: SRU, OpenSearch/A9, CQL e XQuery (MCCALLUM, 2006).

O SRU tem um antecedente e influenciador importante, o protocolo Z39.50.
Ele é um protocolo de busca e recuperacao que usa recursos da Internet e da Web
para transportar as mensagens entre o usuario e o destino.

Em relacdo a sua origem, McCallum (2006, p. 3) destaca que “um grupo
internacional de especialistas da comunidade Z39.50 colaborou no rascunho deste
novo protocolo para o ambiente Internet/Web/XML”. As especificagbes SRU foram
publicadas pela primeira vez em 2002, tornando-se populares para novas aplicagdes
devido a facilidade de sua implementagao.

Search/Retrieve via URL (SRU) é um protocolo padréo baseado em XML para
consultas de pesquisa, utilizando a linguagem Contextual Query Language (CQL),
uma sintaxe padrao para representar consultas (LIBRARY OF CONGRESS, 2016).

O modelo funcional de busca de diferentes sitios Web com o protocolo SRU é
semelhante ao utilizado com o protocolo Z39.50. O usuario final cria uma solicitagao
de pesquisa no sistema bibliografico, na interface do usuario, da qual emprega uma

sintaxe de consulta local especifica.
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Mas, para pesquisar um sistema de destino, com sua sintaxe de consulta
especifica diferente, design de banco de dados e convengbes de indexacgao
distintos, a consulta local do usuario final é transformada em um formato padrdo. O
sitio Web de destino recebe essa mensagem de pesquisa padrdo composta de
protocolo e consulta e a traduz na sintaxe que seus bancos de dados entendem.

SRW (Search Retrieve Web Service) € um protocolo complementar ao SRU.
A Library of Congress atua como agéncia de manutengdo desses recursos que
podem ser examinados como uma nova geragao de protocolos da comunicagao
bibliografica no contexto semantico.

O SRW pode ser compreendido como uma variagdo do SRU e tem os
mesmos objetivos. Assemelham-se porque as consultas em SRU e SRW sao
expressas usando a CQL. Diferenciam-se quanto ao método empregado de
protocolo de transporte. Enquanto o SRU utiliza URL, o SRW fornece uma interface
Simple Object Access Protocol (SOAP%) para consultas visando aumentar a
interface de URL fornecida por seu protocolo complementar ‘Pesquisar/Recuperar’
via URL (SRU) (LIBRARY OF CONGRESS, 2020).

Moreira e Ribeiro (2008, p. 167) explicam que os protocolos SRU e SRW
representam uma nova proposta de protocolo baseada no protocolo Z39.50, cujo fim
é facilitar o desenvolvimento de solugcbes para a interoperabilidade e para as
comunidades de catalogacgao.

No contexto de padrbes e protocolos, pode-se considerar que sua aplicacao,
servigos, operagdes e seus efeitos para a interoperabilidade correspondem aos
fundamentos de recuperagdao da informacdo em meio digital em sistemas de
informagdo complexos cujas arquiteturas sdo dimensionadas em ambitos e
ambientes distintos de seu funcionamento original.

Em possibilidades semanticas, protocolos de comunicagao da informacao se
destacam na arquitetura das novas geragdes de sistemas bibliograficos que
conjuntamente com os padrdes e formatos consubstanciam as conformidades do
sistema operacional e gerenciador de catalogos bibliograficos, bibliografias e

bibliotecas digitais.

9 Trata-se das especificagdes 1.1 e 1.2 da W3C baseada em XML, a sigla SOAP foi mantida. Em sua
aplicagao, a requisicdo de mensagem a ser enviada pode dispor de qualquer meio de transporte:
HTML, HTTPS, SMTP ou mesmo JMS. SOAP 1.2 fornece especificagdes de interagdo para os
formatos de intercambio de dados.
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Arquitetura da Informacao para o Controle Bibliografico

A concepcgédo do Programa Controle Bibliografico Universal da IFLA/Unesco
representou importante papel para os ideais de universalizacdo do conhecimento.
Em sua origem, teve como base a reunido das bibliografias nacionais e o
compartilhamento continuo de registros bibliograficos nacionais oficiais.

Em esséncia, o Controle Bibliografico Universal é resultado do controle
bibliografico nacional das agéncias bibliograficas de cada pais cooperante com os
objetivos do programa com base na reciprocidade, esforgos intelectuais e
profissionais comuns para manterem suas bibliografias nacionais em operagao.

As sucessivas arquiteturas de controle bibliografico nacional abrigaram do
Controle Bibliografico Universal seus ideais sociais, cooperagdo internacional,
aperfeicoamentos técnicos e tecnoldgicos, premissas de intercambio de dados
bibliograficos sem barreiras e se sustentou a luz dos direitos humanos, mesmo em
momentos de conflitos politicos e econdmicos de impacto mundial.

Em seu novo escopo tecnoldgico baseado em operagdes na Web, vale a
reflexdo: qual arquitetura do controle bibliografico nacional pode continuar a
impulsionar sua importante fungcéo para acesso universal ao conhecimento?

O direito de acesso ao conhecimento €& desejavel em uma sociedade
democratica. E disso faz parte o objetivo de bibliotecas em garantir as geragdes
futuras a continuidade e disponibilidade do patriménio bibliografico em sua
localidade, regido ou pais e que pode se tornar reconhecido mundialmente.

De arquitetura em arquitetura, dos armazéns para a guarda dos documentos
e dos sistemas computacionais que os difundem, o acesso a producgao intelectual de
uma sociedade é condicdo importante do debate democratico e da tomada de
decisdo, seja no exercicio da cidadania - sob os direitos, alienaveis, de expressao,
criagdo e comunicagao intelectuais, seja profissional, pelas escolhas éticas, técnicas
e tecnoldgicas que permeiam todos os ambitos do controle bibliografico.

Em termos técnicos, tal como foi possivel examinar na seg¢ao anterior, este
acesso nao é, obviamente, possivel se a referida saida nao for descrita com os
metadados apropriados e em contextos nacionais livres de censuras e restricées.

Para atingir esse efeito, os sistemas de controle bibliografico nacional estao

se adaptando a realidade do ambiente digital onde aplicagbes de tecnologias,
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economia de esforgos, busca por melhores orgcamentos e redugado de custos séo
desejaveis.

Sem embargo, o Programa Controle Bibliografico Universal carrega a
promessa de registrar, organizar e, finalmente, dar acesso a tudo que foi organizado,
compartilhado e difundido.

E embora a promessa nunca seja totalmente cumprida, é claro, esse objetivo
idealista manteve sua relevancia por décadas. Os assuntos controle bibliografico e
Era da Informagdo em massa potencializam a necessidade de organizagdo da
informacao que a universalizagao do conhecimento exige (KOSKAS, 2022).

O fato de estarmos na aurora da revolugao digital nao significa que os ideais
do Controle Bibliografico Universal sejam inuteis. Ao contrario, as possibilidades se
multiplicam ao infinito a medida que ideias desruptivas povoem a comunidade
bibliotecaria e a cooperacéo bibliotecaria se fortalece, de tal modo que permitam que
solugdes preencham lacunas no complexo ambiente informacional na Web
(ALENTEJO, 2015).

O que os bibliotecarios tém a oferecer sdo décadas de reflexdo e experiéncia
pratica dessa ideia (ou ideal) universal e enciclopédica do conhecimento, sob uma
estrutura e praticas que estdo em vigor ha mais de meio século (KOSKAS, 2022).

Quer chamemos de Controle Bibliografico Universal ou por qualquer outra
coisa (KOSKAS, 2020), os principios subjacentes da informagao bibliografica
produzida de acordo com padrdes internacionais, de forma interoperavel, cooperada,
acessivel etc. ainda estdo no d&mago do trabalho bibliografico de alcance nacional,
incessante e tecnologicamente readaptavel.

E tal como Koskas (2020, p. 3, tradugao nossa) adverte,

Nés, no mundo das bibliotecas, precisamos ter cuidado para nao
permitir que eles nos isolem do mundo fora das bibliotecas, mas
manté-los mais abertos do que no passado. Com adaptacdes
relevantes e continuas, o Controle Bibliografico Universal continua
sendo uma estrutura util no ecossistema digital atual.

Considerando que o novo espacgo para o trabalho bibliografico em meio digital
tenha se expandido, pode-se dizer que os acervos de objetos digitais, gerados em
ambitos particulares e internos de controle bibliografico, multiplicaram-se, tanto no

que tange a sua tipologia quanto a sua complexidade e interesses sociais de uso.



269

Além disso, o controle bibliografico particular, onde a ciéncia evidentemente
se localiza, tem por compromisso dar continuidade do conhecimento cientifico que
prospera e gera volumes de objetos digitais como parte de seu progresso na Web.

Dentre esses objetos, encontram-se textos das mais variadas naturezas,
homepages, listas de discussao, software em geral, padrdes, protocolos e outros
dispositivos essenciais a implementacao das tecnologias digitais; objetos esses que
passam a requerer diferentes tipos de indices e pontos de acesso, visando uma
recuperacéo bem-sucedida (ALVARENGA, 2001, n&o paginado).

Em sua origem, a unica organizag¢ao da Internet é a rede. E sua onipresencga
(descentralizada e aberta por concepgao) e seus versionamentos revelam que, em
esséncia, ela ndo foi idealizada para ser organizada, nem segura, e a ela foram
adicionadas adaptagodes, tal como, a centralizagdo de hospedagem de dados (web
hosting), ao longo de sua existéncia.

No berco da Web de documentos (Web 2.0), Cenddn (2001) observou que
havia centenas de mecanismos para busca de informag¢des nas cerca de um bilh&do
de paginas HTML que se estimam existir na Web cujas peculiaridades influenciam
no tipo, numero e qualidade dos recursos recuperados através deles.

Em 2023, a populacdo mundial chegara a quase nove bilhdes (NACOES
UNIDAS BRASIL, 2023) e segundo a plataforma Statista, (2023), o numero mundial
(contabilizado em bilhdes) de usuarios de Internet corresponde a 5,6 e de midia
social, em torno de 4,76. E 2,2 milhdes de terabytes de novos dados sdo gerados
todos os dias e cerca de 40 trilhdes de gigabytes em circulagdo no ambiente Web%.

Se as grandezas de medida para fluxos de dados em rede podem se referir a
metadados e estes serem capazes de potencializar o encontro dos usuarios ao
objeto digital, sob o ponto de vista do trabalho bibliografico, mais documentos em
circulacdao denotam audiéncias de interessados em acessa-los, o que enfatiza ser
essencial ao controle bibliografico fornecer o sentido de ordem, no lugar do caos.

Na computacgédo, para se referir ao volume exponencial de dados, foi cunhado
o termo Big Data. Fenbmeno que expressa a ideia de imensos volumes de dados
em circulagao na rede que podem ser gerados, coletados, organizados, compilados
e interpretados dentro das instituicbes com emprego de arquiteturas apropriadas.

9% Fonte: NAVITA (2023) <https://navita.com.br/blog/big-data-saiba-mais-sobre-o-conceito-e-
definicao/>.
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Para Castells (2003), a multiplicidade de redes em sua conexao de
comunicagao e informacéao pressupde espacgos de interagdo, com variada arquitetura
que, de algum modo, impactam as relagdes sociais e intelectuais, consubstanciando
a cultura do ciberespago, percebido por Santaella (2009, p. 45) como “todo e
qualquer espacgo informacional multidimensional que, dependente da interacdo do
usuario, permite a este o acesso, a manipulagao, a transformacgéo e o intercambio
de seus fluxos codificados de informagao”.

Essa nocao de espaco para interagao coletiva € essencial para a Arquitetura
da Informacao porque envolve elementos visiveis, quando usuarios de um sistema o
acessam via suas interfaces, e nao visiveis, isto &, o sistema de funcionalidades.

O termo ‘Arquitetura da Informacao’ foi utilizado pela primeira vez por
Wurman (1997) para descrever a necessidade de transformar os dados em
informacao pertinente. Para Wurman (1997), ‘Arquitetura da Informacao’ denota a
busca de entrega de conteudos pertinentes ao potencializar sistemas de informagao
quanto ao seu uso e utilidade.

Tendo em vista a explicacdo de que Arquitetura da Informacdo denota a
pratica de decidir como organizar as partes de algo para ser compreensivel que se
encontra em todos os lugares (THE INFORMATION ARCHITECTURE INSTITUTE,
2018), Brancheau e Wetherbe (1986) apontam que seu conceito se refere a um
bloco de construgdo fundamental e subjacente ao desenvolvimento de sistemas de
informagédo; se aplicada ao trabalho bibliografico, suas funcionalidades sao
percebidas em dominios definidos de usos e utilidades de seus sistemas.

A Arquitetura da Informagao surgiu como um campo de estudo em amplo
desenvolvimento no contexto das tecnologias de informagéo e comunicagéo. E sua
principal caracteristica € a organizagdo dos conceitos de informagao e usabilidade
na construcdo de ambientes Web (MORVILLE; ROSENFELD, 2006).

Também se concentra na interface e comunicagao entre os sistemas de
informacgao e seus usuarios, envolvendo trés grupos de analise: usuarios, conteudo
e contexto (GONCALVES, 2004; CHOWDHURY, 2010).

Nesse aspecto, a Arquitetura da Informagao pode abranger a criacdo de uma
estrutura para um sitio Web, aplicativo ou outro projeto que nos permita entender
onde estamos como usuarios e onde as informagdes que queremos podem ser
localizadas e recuperadas em relagdo a nossa posicdo (THE INFORMATION
ARCHITECTURE INSTITUTE, 2018, nao paginado, traducao nossa).
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A arquitetura de um sistema de informagao também resulta, por exemplo, na
criacdo de mapas de sitios Web, hierarquias, categorizagdes, navegacao e,
esquemas de metadados e outras funcionalidades (THE INFORMATION
ARCHITECTURE INSTITUTE, 2018) que fazem parte da construcdo de homepages,
bancos de dados, OPAC, catalogos coletivos, bibliografias nacionais etc.

Na disciplina Biblioteconomia Digital que ministrei na Escola de
Biblioteconomia, da UNIRIO, entre 2008 e 2015, costumava dizer aos estudantes
que arquitetura da informacéo oferece oportunidades para aplicagdo de tecnologias
e organizagao da informacdo em ambientes digitais, fazendo parte de um contexto
de transformacao digital das bibliotecas, no contexto da Sociedade da Informacéo.

Pois, em sua aplicacéo, teorias e modelos formais sdo necessarios para a
especificacdo e entendimento sem ambiguidades das caracteristicas, da estrutura, e
do comportamento de sistemas de informacdo complexos que se deseja instituir ou
aperfeicoar (GONCALVES, 2004).

Morville e Rosenfeld (2006) apresentaram diretrizes para o ambiente digital
como campo de interesse cientifico em quatro dimensdes inerentes a arquitetura de
sitios de bibliotecas na Web, localizaveis no ambiente de intera¢gdes do usuario:

a) Sistemas de organizacao — categorizacao da informacgao;
) Sistemas de navegacao — fluxo de movimentagao através da informagao;

C) Sistemas de busca — meios eficientes para recuperagao da informacéo;
)

Sistemas de rotulagao — rétulos de representacao da informacao.

Rosenfeld, Morville e Arango (2015) definem ‘Arquitetura da Informacéao’
como um projeto estrutural de ambientes de informagéo compartilhada, combinando
organizagao, rotulagem, pesquisa e navegacado dentro de sitios na rede visando
moldar produtos e servicos de informacdo e experiéncias de usuarios para dar
suporte a usabilidade e a localizacdo da informacdo que seja relevante a
determinadas audiéncias.

Como o proprio escopo do Controle Bibliografico Universal se baseia no
conjunto de sistemas de controle bibliografico nacional e estes refletem o conjunto
de sistemas bibliograficos das instancias culturais de uma nagao, os elementos para

sua arquitetura podem variar de pais a pais e emprego de tecnologias.
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Em relacdo a arquitetura para sistemas de controle bibliografico nacional,
além da interoperabilidade semantica, outros elementos também fazem parte da
arquitetura de sistemas de controle bibliografico na Web, tais como:

1 Arquitetura Web Semaéntica;

2 Sistema de Recuperagéao da Informacgéo;
3 Multimodalidade e design de interagéo;
4 Arquitetura de hardware e software;

5, Tecnologias assistivas e referenciais,

6 Potencial tecnologico digital.

A arquitetura dos sistemas que compdem o controle bibliografico envolve trés
principais partes para sua composigao tecnoldgica: sistema operacional, gerenciador
e de interfaces, caracterizados do seguinte modo:

a) Sistema operacional — tecnologias empregadas devem capacitar operagdes
consistentes para pesquisa e indexagdo, acompanhando a atualizagcdo e
manutencio do sistema.

b) Sistema gerenciador — interagdes entre o sistema bibliografico com seus usuarios
que comporta a adogao de padrdes e conformidade com os servicos.

c) Sistema de interfaces - compreende a arquitetura de hardware, software, de
interagbes graficas e de performances para a utilizagdo do sistema por seus

usuarios no ambiente digital.

Com esse entendimento, o framework de aplicacbes que apresento nesse
capitulo se debruca no campo da Arquitetura da Informagdo para tecer
possibilidades no contexto do sistema de controle bibliografico nacional na Web.

Mesmo com os versionamentos Web, com a variedade de interfaces de
acesso a Internet e com o impulso internacional para a digitalizagdo de acervos,
bibliotecas encontram dificuldades para oferecer a eficiéncia de seus sistemas. E
essa realidade nao se diferencia de muitas agéncias bibliograficas nacionais.

Também destaco que, questbes relativas a custos e disponibilidade
tecnolégica de um pais, em especial, representam uma limitagédo do que se propde a

seqguir. E isso merece ser aprofundado em possiveis edi¢ées desse texto.
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Arquitetura Web Semantica

Normas, padroes, formatos e protocolos cumprem um papel fundamental para
o controle bibliografico. Porque estabelecem as regras pelas quais os objetos s&o:
descritos, identificados e preservados, seus dados sdo armazenados e recuperados
e 0s sistemas nos quais estao inseridos sejam comunicados.

A catalogacdo e a classificagdo desses objetos resultam de percursos
intelectuais, de modo coletivo e cooperado, no plano do controle bibliografico
interno. Com as mudancas tecnoldgicas das ultimas décadas, parte desse trabalho é
cada vez mais guiada pela automagao e aplicacdo de tecnologias consoantes com
os versionamentos Web.

A multiplicidade de bancos de dados, de indexacéo e ontologias em particular,
parcialmente sobrepostos e disponiveis aos usuarios, estabeleceu questdes de
arquitetura que tém semelhangas consideraveis com aquelas envolvidas no
desenvolvimento de sistemas de controle bibliografico nacional.

Nesse aspecto, os bancos de dados, em geral, precisariam estar vinculados
aos catalogos e aos diretérios de publicagdes (representando acervos impressos) e
ao conteudo primario eletrénico disponivel na rede, como em uma bibliografia
nacional corrente (WELLS, 2020).

Essa necessidade tem promovido uma série de novas geracdes de sistemas
de informacdo baseados na Web que permitam oferecer funcionalidades e
facilidades aos usuarios de sistemas bibliograficos, tornando o assunto Arquitetura
da Informagao essencial para apoiar mudancas e melhorias para utilizagcdo dos
sistemas de controle bibliografico.

Este é o caso reportado por Duncan e Holliday (2008, p. 2) sobre a transigao
de sitios de bibliotecas na rede, de uma arquitetura limitada, da qual fornecia
informacdes minimas para uma estrutura operacional capaz de fornecer coeréncia
ao sistema e a suas interfaces sob mais aplicagdes e utilidades, dentre as quais a
capacidade de interoperabilidade entre catalogos bibliograficos on-line.

Em sua origem, por exemplo, esquemas de classificagdo foram comumente
usados para atribuicdo de representacbes tematicas a cada registro indexado nos

bancos de dados bibliograficos e em geral, com aplicagdo de tecnologias baseadas
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em modelo unico-centralizado (VILA-SUERO, 2016), das quais sdo adaptadas ao
ambiente de OPAC, bibliografias nacionais e catalogos coletivos na Web.

Quanto ao modelo centralizado, Heflin (2000) aponta que usuarios podem
enfrentar problemas como ndo obter resultados ou receberem muitos resultados
irrelevantes. O problema é que os termos (metadados) podem ser sinénimos (duas
palavras com o mesmo significado) ou polissémicas (uma unica palavra, varios
significados).

No entanto, se as linguagens usadas para descrever as paginas da Web
fossem semanticamente interoperaveis, o usuario poderia especificar uma consulta
na terminologia que |he fosse mais conveniente e ter a certeza de que os resultados
corretos seriam retornados, independentemente de como os dados foram expressos
nas fontes (HEFLIN, 2000, p. 1-2, tradugdo nossa).

Outro fator de imprecisao de respostas diz respeito a inadequacao do design
da interface de pesquisa em um OPAC, pela busca por assunto. O que pode
incapacitar o pesquisador na escolha das palavras-chave corretas para resultados
bem-sucedidos (MIl; WENG, 2008) e impede o aproveitamento de vantagens de
listas de cabecalhos de assuntos, como o Library of Congress Subject Heading
(LCSH), aplicado a um OPAC. Também dificulta a estruturagdo de consultas que
correspondam as reais necessidades de informagao do usuario (SCHALLIER, 2005).

Uma vez que a pesquisa digital tem se baseado em consultas nas interfaces
de programacéo, a abordagem baseada na extracdo de registros de dados pelos
sistemas bibliograficos exige que tanto a conexdo desses dados quanto sua
interoperabilidade sejam semanticamente estruturadas.

A passagem da denominada Web de documentos para a Web Semantica
pressupde uma Web de dados abertos e interconectados via recursos Linked Data.
E para que a Web Semantica funcione, aos sistemas de informacgéao bibliograficos é
necessario que colecbes estejam estruturadas conforme normas, padrdoes e
formatos de organizagcdo da informagdo bem como péaginas da Web estejam
devidamente acessiveis e interoperaveis.

Em um artigo na Scientific American, Berners-Lee, Hendler e Lassila (2001)
argumentaram que a denominada Web 2.0 seria transformada na Web Semantica e
possibilitaria que a comunicagao entre sistemas em rede se torne mais inteligente

quando for aumentada com dados para processamento automatizado.
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Os autores imaginaram que a Web Semantica traria estrutura para o conteudo
das paginas da Web e permitiia que os computadores executassem tarefas
sofisticadas para as pessoas.

Inspirados por essa visdo, pesquisadores em todo o mundo tém se
empenhado em pesquisar ontologia € a Web Semantica, resultando em uma
literatura prolifica nos ultimos anos (ZHANG, 2007, p. 9, tradugéo nossa).

Se ontologias sdo fundamentais para balizar o funcionamento de sistemas
bibliograficos (pela representagédo de dominios), tecnologias semanticas ampliam as
possibilidades de sucesso para os sistemas e servigos de buscas em acesso aberto,
principalmente em relagédo a recuperacgao da informacgao (JOINT, 2008).

Solugdes técnicas e tecnoldgicas visando interoperabilidade entre bases de
dados e catalogos on-line que emergiram desde a década de 1960, como, por
exemplo, ISBD, MARC e MODS?’, exerceram papel na formatagédo da arquitetura da
maioria dos sistemas bibliograficos vigentes.

Uma vez que desde suas origens, a interoperabilidade bibliografica tinha a
centralizacao dos sistemas como principal caracteristica técnica, as dificuldades de
constitui-los e de os manterem, tornavam tais tarefas dispendiosas, exigia alto grau
de comprometimento das partes envolvidas e especializagdo para estabelecimento
de padrdes de representacdes descritivas, internacionalmente compativeis.

De acordo com Assumpgédo e Santos (2015, p. 60), apesar de as normas de
representacdo passarem por atualizagdes, “nota-se que nao houve mudancas
significativas na codificacdo, de modo que os registros nos atuais formatos MARC
sdo, em sua maior parte, codificados quase que da mesma forma com que eram
codificados os registros na década de 19607, independentemente do propésito, seja
para recuperacgao via protocolos, como o Z39.50, ou para importacao entre sistemas
de gerenciamento de bibliotecas ou de armazenamento em bancos de dados.

Mas, com as tecnologias baseadas em Web Semantica, os processos de
interoperabilidade bibliografica tém migrado da centralizagéo técnica, tipica do final
do Século XX, para a integragcéo de acervos digitais publicados diretamente na Web

sob a forma de dados abertos interligados (Linked Data) de modo descentralizado.

97 Metadata Object Description Schema
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Linked Data refere-se a um conjunto de melhores praticas e técnicas para
publicar e conectar dados estruturados na Web Semantica usando os padrdes
internacionais W3C.

Uma maneira de fazer isso é conectando todos os registros disponiveis a
Web em escala mundial. Os dados que estdo em conformidade com esses objetivos
também sdo chamados de Open Linked Data (WOOD; ZAIDMAN; RUTH, 2014, p.
4).

Para Marcondes (2016, p. 68-69), a interoperabilidade baseada na troca de
metadados apresenta diferentes solugbes das quais a énfase no intercambio
ordenado de conteudo pode ser analisado sob duas categorias de trocas.

A primeira permite agregagcdo de metadados em uma base comum, como por
exemplo, uma bibliografia ou um catalogo on-line, onde formatos como o MARC e o
Dublin Core sao fundamentais em solugdes de interoperabilidade ao permitir a coleta
automatica de metadados via protocolo OAI-PMH (MARCONDES, 2016, p. 69).

A segunda solugado decorre da aplicagao dos protocolos Z239.50 e SRU/SRW
que permitem consultas e recuperagao de registros MARC, MODS ou Dublin Core
de varios sistemas de catalogos diferentes, como se fossem um unico catalogo
virtual a partir de um programa cliente (MARCONDES, 2016, p. 69).

Com aplicagbes de tecnologias Web Semantica e computagdo em grid%,
limitagbes semanticas dos registros bibliograficos relacionados podem ser
superadas, evitando esforcos demasiados de busca e perda de recursos nos
eventos de recuperacao da informacéo.

Ao que reporta Marcondes (2016, p. 69), isso tem sido aplicado para a
arquitetura de bibliotecas digitais em decorréncia do Modelo DELOS para
constituicdo de bibliotecas digitais.

Para Marcondes (2016, p. 69), a descentralizacdo se baseia na arquitetura

P2P (ponto a ponto):

As novas tecnologias disponiveis, como a Web Seméantica e a
computacao em grid juntamente como modelo de referéncia citado
[DELOS] trouxeram novas arquiteturas para as bibliotecas digitais,
baseadas ndo mais em um sistema unico, mas na modularizagdo de

9 Tipo de sistema paralelo e distribuido que permite compartilhamento, selegcdo e agregagéo de
recursos autbnomos geograficamente distribuidos e dependente de critérios como: confiabilidade,
consisténcia e baixos custos. Fonte: <https://www.dimap.ufrn.br/~thais/SD20041/Grid.pdf>.
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componentes de software e na distribuicho de recursos
informacionais e computacionais.

A denominada arquitetura P2P é uma arquitetura de redes em que cada par,
Ou no, coopera entre si para prover servigos um ao outro, sem a necessidade a priori
de um servidor central, onde todos podem ser cliente e servidor (BUFORD; YU; LUA,
2009).

Para Marcondes (2016, p. 69), esse modelo de arquitetura funciona através
da organizacdo de diversos sistemas bibliograficos para formagdo de uma rede
visando oferta de servicos. “A arquitetura se baseia na existéncia de indices comuns
para os recursos disponiveis nas bibliotecas da rede”.

Em sua operagédo descentralizada, em uma consulta a um dos nos da rede,
os indices sdo consultados e se nele ndo ha o recurso disponivel, a consulta &
repassada ao no correspondente e o recurso recuperado é entregue ao consulente
(MARCONDES, 2016, p. 69).

A questéao principal do sistema de informac&o descentralizado pela formagao
de redes de bibliotecas digitais ou mesmo de catalogos on-line € que se ao mesmo
tempo permite que o sistema seja escalonavel e de certo modo robusto, também
demanda algumas complexidades para sua implantagdo (BUFORD; YU; LUA, 2009).

Tendo em vista que o esquema de centralizacdo pode ser inconveniente
diante do fluxo de trabalho de catalogacéao, pela dificuldade de alimentar, de modo
corrente, todos os registros no sistema bibliografico, os protocolos de transmissao
de dados, como o Z39.50, permitem que catalogos locais possam ser vinculados por
meio de servidores, criando um repositorio on-the-fly a medida que as pesquisas on-
line s&o realizadas.

Em termos de interoperabilidade, a arquitetura de funcionalidades desse
sistema pode apresentar problemas relacionados a tolerancia a falhas e limitacdo na
descoberta de recursos (BUFORD; YU; LUA, 2009).

Uma solugdo possivel para proporcionar resultados de interagdo e
interoperabilidade para a arquitetura de sistemas bibliograficos na Web seria a
constituicdo de modelos operacionais hibridos.

Isto é, sistemas distribuidos podem combinar caracteristicas das duas
arquiteturas operacionais, parte do sistema no modelo centralizado, do tipo, cliente-
servidor e outra parte na arquitetura P2P (BUFORD; YU; LUA, 2009).
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No plano de arquiteturas dos sistemas bibliograficos, o aproveitamento de
tecnologias da Web Semantica e de dados abertos interligados tem proporcionado
aos gestores de sistemas bibliograficos a longevidade, usabilidade e ampliacado de
funcionalidades de seus bancos de dados.

Isto significa que, se maior for a capacidade de interoperabilidade do sistema
bibliografico, maior sera a capacidade de seu sistema gerenciador proporcionar
condigbes de agregagao e distribuicdo de metadados interoperaveis.

Para o ambiente digital de interfaces, outros catalogos, bases de dados e
repositérios bibliograficos podem ser agregados ao ambiente de interagdes,
aumentando as chances dos usuarios para descobertas e, claro, para a difusdo do
patrimonio bibliografico, local e nacional.

No meio digital, o trabalho bibliografico na era semantica tem sido
evidenciado pelo potencial da difusdo do conhecimento e pela comunicagao entre
sistemas, com padroes de ontologias e de dados abertos, via protocolos de
transmissdo como o SPARQL e linguagem RDF®°® para vinculagédo de dados abertos.

Este € o caso da biblioteca nacional digital francesa (Gallica) que sob os
principios de dados abertos vinculados, ‘conectados’, estrutura recursos de forma a
torna-los melhor reaproveitaveis pelas maquinas no versionamento Web Semantica.

O projeto ‘data.bnf.fr’ utiliza dados que foram criados em varios formatos,
como InterMARC'® para o catalogo de livros impressos, XML-EAD para inventarios
de arquivos e esquema de metadados Dublin Core para a biblioteca digital'®’.

Recentemente, os fluxos de informagcdo em rede constituem o fenbmeno Big
Data para expressar conjuntos de dados, estruturados ou n&o, grandes e
complexos, cujos aplicativos de processamento de dados tradicionais ainda né&o
conseguem lidar (HILBERT; LOPEZ, 2011).

Para a variedade de formatos e padrdes bibliograficos e documentais, criados
ao longo do tempo, no plano da Web Semantica, Big Data tem influenciado novos
modelos de representacdo da informagado, tais como: Resource Description
Framework - RDF, Simple Knowledge Organization System - SKOS e Ontology Web
Language - OWL (SOUSA; MARTINS; RAMALHO, 2018).

99 SPARQL é uma linguagem de consulta e um protocolo para acesso a RDF elaborado pelo W3C
RDF Data Access Working Group. Resource Description Framework -RDF - RDF é um modelo
padrao para intercambio de dados na Web. Fonte: https://www.w3.org/RDF/.

100 Formato MARC utilizado na Franga.

101 SEMANTIC Web and data model. BNF, [2020]. Disponivel em: https://data.bnf.fr/'semanticweb.
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Sob a premissa da extracdo de informagdo, pelo tratamento e analise de
grandes conjuntos de dados, esses modelos permitiiam aos responsaveis pelos
sistemas Dbibliograficos, a obtencdo de valor para aprimoragdo do trabalho
bibliografico nos sistemas de controle bibliografico.

Isso pode ser alcangado ao se estabelecer agdes de interoperabilidade em
dados abertos conectados para integrar sistemas disponiveis. E de tal modo que,
varios recursos bibliograficos possam ser acessados e conhecidos.

A funcionalidade estendida dos sistemas integrados de biblioteca e a
disponibilidade de protocolos de transmissao de dados (Z39.50, OAI-PMH, SRU,
SWR, por exemplo) esta tornando possivel oferecer acesso a catalogos,
bibliografias, repositorios e bancos de dados na rede por meio de interfaces comuns
e com base em federacao de sistemas bibliograficos.

Em arquiteturas baseadas em processamento em linguagem natural e Web
Semantica, eficiéncia de respostas as consultas € um resultado desejavel na
recuperacao da informacdo. Estas propriedades sao inerentes a criacdo de
metadados, ao processamento de linguagem natural e ao envolvimento em

esquemas de ontologias para solugao de pesquisas a medida que ocorram.
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Sistema de Recuperacao da Informacao

A tarefa de encontrar informacdo ndo é uma novidade na historia do
conhecimento e pressupde processos de localizacdo e escolhas de uso da
informacdo. A moderna ideia de sistema de recuperagao da informacéo teve como
origem o Século XVII, com a evolugao das ciéncias.

No Século XX, como explica Zandonade (2004, p. 817), apdés a Segunda
Guerra Mundial, novas técnicas de informag&o tornaram-se geralmente disponiveis
para a profissdo bibliotecaria. A corrente principal da pesquisa e da pratica
concentrava-se na “recuperagao da informagao”.

Diante do fenbmeno explosdo de informacédo, a informacao cientifica se
tornou uma preocupacdo para suas comunidades. Isso foi manifestado em
encontros internacionais para o desenvolvimento da ciéncia. Por exemplo, a
realizacdo do evento Royal Society Scientific Information Conference de 1948 e em
Washington em 1958 para a International Conference on Scientific Information.
Dentre varias diretrizes desses encontros, bibliotecas e agéncias bibliograficas
concentrariam atengao na informacao cientifica (ZANDONADE, 2004, p. 817).

Com base em sistemas de organizacgao bibliografica, o acesso ao documento,
de modo rapido, preciso e continuo (SERRAI, 1975), tornou-se preponderante para
o desenvolvimento das areas do conhecimento e do direito humano a informagao.

Nesse contexto, podemos perceber que o assunto recuperacao da informagao
pode ser apreciado como processo e, por esta razdo, como sistema, isto €, como
parte de um modelo de comunicacdo em cenarios sociais, culturais, histéricos
(CESARINO, 1985, p. 159) e tecnoldgicos.

Cesarino (1985, p. 157) definiu sistemas de recuperagao da informagdao como
um conjunto de operagdes consecutivas para execucao de tarefas de localizacdo de
conteudo de interesse “dentro da totalidade de informagdes disponiveis, aquelas
realmente relevantes”.

No plano do controle bibliografico, o sistema de recuperagdo da informagao
abarca subsistemas, delineados em um modelo proposto por Lancaster (1979) com
0S seguintes componentes:

1. Selegao e aquisi¢gao dos documentos que farao parte do sistema bibliografico,
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2. Indexacao que envolve processos de controle bibliografico exploratério para a
criagao de vocabulario e termos utilizados no sistema,

3. Organizagdo e manutengdo dos arquivos que pressupde atualizagcdo e
desenvolvimento do sistema bibliografico,

4. Interfaces de interacdo entre usuario e sistema de recuperagdo da

informacao.

A recuperacéo da informacéao é factivel tendo como referéncia o universo de
informacdo armazenada, disponivel e potencialmente capaz de ser usada a partir
das tarefas de usuario em busca-las e acessa-las no plano do sistema bibliografico.

Para que isso ocorra, técnicas de colecionismo, organizagdo e preservagao
bibliografica consubstanciam o sistema de controle bibliografico que forma a base de
mediacao para o acesso a informacao.

Os processos de recuperagao da informagao, embora aparentemente simples
sdo Obvios ao acessar, por exemplo. o Google, mas, surpreendentemente
complexos. Até a computacdo ser desenvolvida na metade do século passado, a
recuperacdo de documentos era altamente dependente de metadados — entdo
chamados de registros — que podiam ser instalados em dispositivos como fichas ou
catalogos de livros e fornecidos ao pesquisador para leitura (MCCALLUM, 2006).

Um sistema de recuperacao da informacédo é em sua natureza um sistema de
comunicagdo da informagdo cuja arquitetura deve buscar efeito de acesso ao
conteudo sob determinadas propriedades do sistema bibliografico, dentre as quais,
eficacia do sistema de recuperagao da informacgao e relevancia de resultados.

A tarefa de recuperar informagao lida com os processos de representacao,
armazenamento, organizagdo e acesso ao sistema de informagéo, objetivando
proporcionar ao usuario facilidades na obtecdo da informacao relevante (BAEZA-
YATES; RIBEIRO NETO, 2013).

Tal nogao de relevancia € expandida a interagcdo entre o sistema e seu
usuario em contextos coletivos onde grupos podem atribuir valor a informagao
recuperada para que dela possam fazer variado uso.

O que em relacdo aos sistemas, usuarios sao centrais nos fluxos
informacionais, onde as interacbes com o sistema de recuperagao da informacéao

s&0 essenciais para a gestao de sistemas bibliograficos.
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Teixeira e Gottschalg Duque (2011, p. 960) em referéncia aos sistemas de
busca e recuperagao da informacéo assinalam que com o advento da Web, as redes
de colaboragao de usuarios tém contribuido para a evolucido da Web, e tanto os

sistemas de busca quanto os sistemas de informagéo nao se limitam:

abranger apenas instrumentos quantitativos em suas atividades.
Assim como outros sistemas de informagao, um sistema de busca,
ou de recuperagdo da informacdo, é composto por registros de
informacdo, usuarios e o contexto de sua utilizagado” (TEIXEIRA;
GOTTSCHALG DUQUE, 2011, p. 960).

De acordo com os autores, os aspectos subjetivos dos usuarios de
informacéo determinam a formulacéo de termos para busca e a relevancia atribuida
as respostas recebidas na utilizagdo de um sistema de busca.

Esse aspecto sugere que a avaliagdo da qualidade da informagé&o recuperada
pelo usuario em um sistema bibliografico esta conectada aos seus valores subjetivos
e que determina a qualidade tanto do sistema quanto da informagao que julgar ser
relevante e pertinente.

Pode-se afirmar que, nesse sentido, ha um vinculo entre informacéo
recuperada e qualidade no processo de utilizagao de um sistema, isto €, a qualidade
percebida depende tanto do sistema quanto da subjetividade de quem o utiliza.

A recuperacado de informacdées em um contexto aberto, como € o caso da
Web, ainda é uma tarefa complexa para os modelos tradicionais de busca de
informacao, baseados em algoritmos de indexacdo de conteudo (BAEZA-YATES;
RIBEIRO NETO, 2013) e de esquemas de classificacao e politicas de indexacao da
informacao (BRITO et al., 2018).

A despeito dos softwares atuais de localizacdo de informacédo, denominados
motores de busca, possuirem numero consideravel de paginas indexadas para
obtencao de resultados em resposta as consultas dos usuarios, podem nao refletir
as necessidades de acordo com os reais interesses de pesquisa dos usuarios do
sistema de informacao.

Em geral, o emprego de técnicas de Search Engine Optimization (SEQ)
coloca varios Websites comerciais nas primeiras posi¢cdbes do ranking destes

motores de busca, o que pode ser contrario ao interesse de um usuario que esta
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interessado na parte técnica ou artistica de um assunto, imprimindo, assim, sentidos
de relevancia (MOUSINHO, 2020).

Em contraste com o ambiente Web, a arquitetura digital de sistemas de
informacgéo bibliografica permite simplificar as tarefas de busca e identificacdo dos
registros bibliograficos ao transformar possibilidades que o usuario tem para obter
informacdes de seu interesse em probabilidades suficientes (MONTEIRO et al.,
2017).

Isso porque, para a recuperagao da informagao na Web, motores de busca,
geralmente, funcionam em trés etapas: crawling tracking —indexagao—rankeamento,
como é o caso do Google; e em sistemas bibliograficos internacionais (como séo o
caso do WorldCat e Biblioteca Digital Munjdial), a recuperagdo da informacéo
costuma ser balizada em arquitetura Application Programming Interface com
recursos de conexao entre computadores, programas, interfaces de usuarios de
modo que itens de uma determinada cole¢do sejam os primeiros nos resultados de
pesquisa unificada.

Além disso, a adigdo de servigo bibliografico pode ampliar consultas de
recursos na Internet ou utilizagdo de guias de recursos, acessados nas paginas on-
line da biblioteca, constitui-se em funcao paralela ao sistema bibliografico e pode
contribuir para a catalogagdo de recursos eletrénicos, de modo complementar, e
evitando que usuarios tenham de fazer esforcos adicionais e de tempo na
recuperacao da informacao.

Para planejar esquemas e estratégias de busca na arquitetura do Sistema de
Recuperacdo da Informacdo, dois aspectos se tornam essenciais para seu
funcionamento: qualidade dos resultados e qualidade da interface com o usuario.

O primeiro diz respeito a capacidade de o sistema fornecer resultados de
qualidade independentemente do nivel de conhecimento de cada usuario sobre
como realizar consultas. E o segundo busca responder como atender usuarios leigos
ou profissionais experientes com uma unica interface, simples de ser manuseada e
compreendida.

Sob o ponto de vista do sistema de controle bibliografico nacional, como todos
os registros costumam ser indexados da mesma maneira e todas as pesquisas sao
processadas por meio de um software comum, a consisténcia da pesquisa e

indexagao é quase axiomatica em uma implementagao gerenciada centralmente.
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No entdo, no contexto da pesquisa distribuida, € importante notar que
tecnologias de busca de recuperacdo da informacédo estdo potencializando os
sistemas de producgao bibliografica, tal como ja ocorre na editoragdo eletrénica de
periddicos cientificos (GUANAES; GUIMARAES, 2012) e nas operagdes de
catalogos coletivos (ALENTEJO; GOTTSCHALG DUQUE, 2019).

Nesse contexto, pode-se afirmar que desde o inicio da automagdo em
bibliotecas até o surgimento da Web e tecnologias semanticas, o sistema de
recuperacao da informagéo de sistemas bibliograficos tem sido aperfeigcoado.

Além do que, a proposta da Web Semantica é trazer sentido para as
informacgdes disponiveis na Internet de forma que seres humanos e computadores
possam trabalhar em conjunto (BERNERS-LEE; HENDLER; LASSILA, 2001) sob
estruturacdo semantica com base em ontologias (ZHANG, 2007).

Berners-Lee, Hendler e Lassila (2001) assinalaram que no ambiente da Web
Semantica “computadores que navegarao na Web de amanha compreenderao mais
0 que esta acontecendo - tornando mais provavel que vocé obtenha o que realmente
deseja".

Na década passada, na maioria dos ambientes de sistemas bibliograficos
(biblioteca digital e OPAC, por exemplo), a descoberta de recursos ocorria
principalmente por meio da coleta e indexacédo do conteudo de metadados.

Esses servicos de busca e recuperacdo ainda fornecem maneiras muito
eficazes para as pessoas encontrarem itens de interesse, mas nao tinham a
capacidade de levar os usuarios a procura de recursos relacionados em potencial ou
de fazer consultas mais complexas (HALLO; LUJAN-MORA; TRUJILLO, 2014).

Recentes técnicas de gerenciamento de informagdes da Web relacionadas a
Web Semantica tem incentivado bibliotecas e agéncias bibliograficas a coletar,
vincular e compartilhar seus dados on-line para facilitar seu processamento por
maquinas e por intervengdo humana, “oferecendo melhores consultas cujos
resultados aumentam a visibilidade e a interoperabilidade dos dados” (HALLO;
LUJAN-MORA; TRUJILLO, 2014, n&o paginado, traduc&o nossa).

Muitas bibliotecas nacionais ja oferecem acesso continuo a todos os recursos
por meio de portais de recuperagao de informacdo. Além dos portais nacionais,
existem iniciativas internacionais, como The European Library para bibliotecas
nacionais europeias, sob duas abordagens de busca: 1) pesquisa distribuida usando
Z39.50 tradicional ou SRU/SRW, 2) indice central, criado e mantido via OAI-PMH.
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Multimodalidade e design de interacao

A arquitetura para o sistema de controle bibliografico nacional deve projetar a
pagina inicial no ambiente digital de interfaces com as quais o usuario pode utiliza-lo.
Espacos e elementos constantes devem representar operagdes e funcionalidades e
podem ser analisadas no ambito da Multimodalidade e do Design de Interagao.

De acordo com Jewitt (2016), multimodalidade € uma abordagem inovadora
de representagdo, comunicagao e interacdo para investigar as inumeras maneiras
de nos comunicarmos por meio de imagens, sons, musica, gestos, postura corporal
e uso do espago; e visa descrever o0 processo de comunicagdo a partir da
compreensao semiotica.

Nessa abordagem, a competéncia da comunicagdo multimodal € definida por
Leach (2015) como a capacidade de usar comunicacdo multimodal mediada por
computador (por exemplo, dimensdes visuais, espaciais, auditivas). E pode ser
analisada a medida que envolve a capacidade de se projetar e usar modos
comunicativos mediados (LEACH, 2015).

As composicdes que incluem textos graficos, impressos ou nao impressos,
video, imagens geradas digitalmente, voz, som, musica e movimento usados para
comunicar e dimensionar a usabilidade do sistema sao consideradas composicoes
multimodais em sua produg¢do multimidia (MILLER; MCVEE, 2012).

Multiplas formas de midia, ou midia multimodal, disponiveis para
comunicagao se expandiram com os versionamentos Web e com o desenvolvimento
de protocolos e recursos comunicativos na interacdo homem-maquina e entre
maquinas interoperaveis (LEACH, 2015).

Nesse sentido, o consequente aumento da usabilidade pressupde a
capacidade de um sistema bibliografico oferecer aos seus consulentes modos pelos
quais efeitos de eficiéncia e satisfacdo sejam por eles percebidos.

Uma vez que, a multimodalidade se refere ao uso de mais de um modo de
representacéo durante a comunicagao (JEWITT, 2016), elementos de comunicagao
multimodal também abarcam outros que s&o inerentes a facilidade de
navegabilidade, interagdo humana-maquina, comunica¢ao de conteudo, usabilidade
€ acesso ao sistema de recuperacado da informacdo. E devem atender a requisitos

funcionais dos sistemas, de modo a capacita-lo a oferecer operagcdes dos usuarios:
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a) Navegacao intuitiva;

b) Clareza e consisténcia de signos utilizados no projeto grafico;
c) Projeto grafico harmonioso e agradavel;

d) Linguagem e conteudos adequados aos publicos-alvo;

e) Interatividade com o sistema operacional;

f) Grau de usabilidade do sistema de recuperacéo da informacéo.

A arquitetura de um sistema de controle bibliografico nacional na Web pode
apresentar uma diversidade de modos e elementos relativos a qualidade da
comunicagao, interagdo e usabilidade. Em seu ambiente digital, a composig¢ao
multimodal deve exercer protagonismo para que usuarios possam operacionalizar as
funcionalidades disponibilizadas.

Nesse ambiente digital, o design deve comportar a coexisténcia de varios
modos de comunicagao: textos, links, processamento de imagens, leitura em voz
alta etc. E ja é realidade em alguns projetos, como a Biblioteca Digital Mundial.

E uma vez que, multimodalidade “é a utilizacdo de varios modos
comunicativos durante uma interagao entre sujeitos ou entre sujeitos e documentos”
(ORLANDI et al., 2018, p. 18), a comunicagao multimodal em sistemas bibliograficos
também cobre a identificacdo de operagdes de busca, servicos e descobertas de
colegcdes e de recursos.

Para a arquitetura de sistemas bibliograficos na Web, recursos de design de
interacdo aplicados no projeto podem auxiliar para criacdo de oportunidades que
melhorem a experiéncia e a maneira como a audiéncia utiliza, realiza buscas e pode
avaliar, por exemplo, a bibliografia nacional on-line.

Winograd (1997, p. 149), por exemplo, descreve o design de interagdo como
‘o0 projeto de espacos para comunicagao e interagdo humana”. Nesse sentido, isso
consiste em encontrar os meios para fornecer a capacidade de facilidade para a
utilizagao por parte dos usuarios. Isto é, corresponde aos fatores de interatividade do
usuario com o sistema, empregando o sentido de usabilidade do sistema.

Essa interatividade ocorre no ambiente digital e corresponde as interfaces
com as quais o usuario pode realizar operacoes. Isto €, 0 espaco onde a interagao
entre humanos e maquinas ocorre. Essa concepg¢ao € denominada no campo de
desenho industrial da interacdo homem-maquina como por interface de usuario
(WINOGRAD, 1997).
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Cooper, Reimann e Cronin (2007) definem design de interagdo como um
campo de estudos do Design que busca o desenvolvimento de projetos em
arquitetura de sistemas computacionais e em meio digital a partir da observacéo
com experiéncias e testes realizados com usuarios dos sistemas on-line.

Sua aplicagdo visa melhorias da relagdo homem-maquina, das quais
dependem da experiéncia interativa que o sistema pode proporcionar. Alguns
beneficios da abordagem em design de interacdo podem ser destacados: a)
adequacao de respostas do sistema as entradas do usuario; b) balanceamento da
interacdo e das funcionalidades do sistema, c) prevencdo de erros do usuario
(COOPER; REIMANN; CRONIN, 2007, p. 181).

No contexto do ambiente de interfaces, Portillo (2017) descreve os aspectos
de design de interacdo aplicados no projeto de arquitetura de sistemas de
informacdo, o que pode ser de interesse para a arquitetura de sistemas
bibliograficos nacionais:

a) Aparéncia e Sensagédo — Look Feel - Denota a sensagédo que o usuario pode ter
acerca de todo padréo estético de uma interface grafica;

b) Legibilidade - Trata-se de como os elementos podem ser facilmente interpretados
pelo usuario desde as escolhas dos termos e palavras escolhidas a iconografia e
tipografia;

c) Usabilidade — Representa a facilidade com que o usuario concretiza seu objetivo
no sistema. Vincula-se a legibilidade e acrescenta a definigdo dos elementos que
direcionem a atencao do usuario de modo a facilitar a localizacao instintiva dos itens
interativos;

d) Funcionalidade e Programagdo — Objetiva potencializar o resultado com qual o
sistema de informacdo foi projetado. Envolve fatores tecnolégicos para a
programacao de front-end face ao banco de dados de forma a proporcionar

qualidade a experiéncia do usuario.

Para Portillo (2017), design de interagdo corresponde aos fatores de
interatividade do usuario com o sistema de informacao e se relaciona com o design
de interfaces com o foco na experiéncia dos usuarios. Desse modo, busca tornar a
interacao dos usuarios o mais simples e eficiente possivel.

Sob a perspectiva de design de interagdo, a arquitetura para sistemas

bibliograficos, como bibliografias e catalogos coletivos nacionais pode ser vista como
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a concepgao do espacgo digital cujas interfaces de interagdo grafica permitem
funcionalidades e operagcbes em seus sistemas e embora separados, que estejam
sob esquemas ou estruturas de dados idénticos sob perspectivas de competéncia de
comunicagao multimodal.

O projeto de arquitetura de bibliografia nacional na Web deve imprimir a
capacidade de aplicagdo de comunicagdo multimodal mediada por computador e
dimensionando o design dos espagos visuais, espaciais, auditivos com os icones e
informagdes necessarias para facilitar a navegabilidade, usabilidade e interagdo com
as operacgdes e dados disponibilizados no ambiente digital, isto €, nos espagos de
interagbes com os usuarios.

De acordo com Paredes (2019), o planejamento de sistemas computacionais
integra o projeto de design e arquitetura do sistema bibliografico. E tem como etapa
anterior a prototipagem visando composi¢ao e revisao dos conceitos essenciais em
sua fase inicial.

Esse projeto inclui a arquitetura multimodal e design grafico para o ambiente
de interacdes do usuario onde sera possivel a utilizagao do sistema e realizagao das
tarefas de busca por intermédio do sistema de recuperacao da informacéo.

Uma vez que a prototipagem faz parte do ciclo de vida do desenvolvimento de
sistemas de informacéao, os projetistas desenham o wireframe da arquitetura web-
design para descrever suas funcionalidades e operagdes e deve fornecer uma visédo
ampla de todo o sistema, envolvendo a interacdo do usuario com funcionalidades,
operacoes e informacao sobre o sistema bibliografico.

Em especial, o sistema de recuperacao da informacao €& essencial para a
arquitetura web-design. O ponto de partida sempre sera a questdo: como comega
uma sessao de busca de informagdes em sistemas de informacgao on-line?

Para exemplificar essa dimenséo, a figura 21, na pagina seguinte, mostra o
wireframe explicativo'®?, com anotagbes que representa a interface de busca
avangada na pagina Web da Bibliografia Nacional Corrente da Bielorrussia (The

National Bibliography of Belarus'3).

102 Trata-se de uma representagao visual, em geral, em escala cinza, para o projeto, do ambiente
digital de interagédo do usuario, com detalhes de estrutura e funcionalidades com elementos visuais
organizados, legendas e descri¢gdes. Fonte: Harpin (2019, ndo paginado).

103 Fonte: National Library of Belarus (2023) <https://www.belarus.by/en/about-
belarus/architecture/national-library>.
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Para a apresentacao detalhada do wireframe, emprego o recurso de legendar

campos da figura relacionados a funcionalidades e servigos, numerados em caixa de

texto em plano amarelo claro.

Figura 21 — Interface grafica da Bibliografia Nacional da Bielorrussia na Web
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Visualmente, na interface de busca avangada, a figura 21 apresenta o sistema
de rétulos textuais e iconograficos. A arquitetura apresenta um sistema de
navegacao integrada composto de:

Navegacéao global

Navegacao local

3 Sistema de navegag¢ao complementar

Na legenda 1, tem-se a navegacao global que é composta por rétulos do
sistema de acesso direto as principais areas, informag¢ao do sistema para outras

fontes e descobertas:

1 About - informacéao sobre a bibliografia nacional.

2 Members (instituicdes e bibliotecas cooperantes com o sistema),

3 Objects - informagdo sobre materiais e colegdes disponiveis na bibliografia
nacional do pais, por exemplo: - livros manuscritos (bibliografia retrospectiva

nacional); livros (livros e brochuras); periddicos e publicagdes continuas; edigbes
musicais; publicagdes visuais; publicagdes cartograficas,
4 Useful Links (Links remissivos a outros produtos bibliograficos, como a

biobibliografia nacional do pais).

Ja a legenda 2, tem-se que acesso ao SRI inclui buscas pelos seguintes
campos: autor, titulo, assunto, série, editora, local e data da publicagao, ISBN, ISSN,
indice CDU (Classificacdo Decimal Universal), permitindo navegacao contextual de
pesquisa booleana, onde o usuario pode adicionar campos de combinagao e
selegao de colegbes especiais, tais como: musica, hemeroteca, cartografia etc.

Na legenda 3, o usuario pode encontrar as imagens com hiperlinks referentes:
Mapa do site’, ‘Noticias’ - informativo sobre atualizagcbes técnicas, tecnoldgicas e
estatisticas gerais de uso (exemplo: Now online Users: 0, Guests: 5).

Nesse exemplo, a especificacdo de consulta contém os principais métodos

para um pesquisador expressar sua necessidade de informacao ao inserir palavras
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em um formulario de entrada de pesquisa, selecionar links de um diretério ou outra
exibicao de organizagao de informacgdes.

A interface de especificagdo de consulta apresenta formularios de entrada de
caixa de pesquisa e exibicdo dos resultados da recuperagdo com lista por registro
completo.

Ainda é possivel a reformulagdo de consultas com os recursos ‘limpar todos
0s campos’ ou adicionar campos o que visam proporcionar melhor experiéncia do
usuario a reformular suas consultas. A visualizagdo de interfaces de pesquisa é
baseada em sintaxe booleana.

Quanto a organizagdo dos resultados da pesquisa, o sistema bibliografico
dispbem das seguintes estruturas de categorizagdo: simples, hierarquicas e
facetadas para buscas rapidas.

Para buscas avangadas, apresenta a organizagao dos resultados em grupos
significativos, o que pode ajudar os usuarios a entender os resultados e decidir por

acessar determinado item de seu interesse.
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Arquitetura de hardware e software

O surgimento da computagdo na década de 1950 para bibliotecas e centros
de documentacgao trouxe novas possibilidades para coletar e processar informacoes
e ao mesmo tempo, tornou as bibliotecas e sistemas de documentagcéo dependentes
da industria de tecnologia (WEDGEWORTH, 1993, p. 2).

No entanto, muitas bibliotecas no mundo tiveram que esperar um longo prazo
para implantacdo de automacdo de suas atividades de processamento da
informacdo, em geral, de modo cooperado e arquiteturas tecnoldgicas
compartilhadas, sobretudo, mediante instituicdo de consorcio, redes de bibliotecas e
catalogos coletivos, em geral, coordenada pelas agéncias bibliograficas nacionais.

A arquitetura de hardware e software faz parte da engenharia de
computadores e diz respeito aos atributos de um sistema computacional que tém
impacto direto sobre a execugao légica de um programa e das tarefas executaveis
por usuarios (FAVERO, 2011).

Hardware abrange a parte fisica do computador formada por um conjunto de
aparatos eletronicos, pecas e equipamentos que permitem o funcionamento de
computadores. Também se refere ao conjunto de equipamentos acoplados em
produtos que precisam de algum tipo de processamento computacional (FAVERO,
2011).

Diferentemente do hardware, o software representa a parte logica do
computador. Software denota o recurso para manipulagao, instrucdo de execucao,
redirecionamento e execugdo das atividades logicas das maquinas (FAVERO,
2011).

A organizacdo de hardware e software concretos deve ser considerada no
projeto de arquitetura de sistemas bibliograficos on-line para seu funcionamento;
parte essencial da arquitetura de bibliografias nacionais e OPAC baseados na Web.

Independentemente dos modelos computacionais que cada pais ou biblioteca
nacional adota, o ambiente digital de interagbes humano-maquina e
interoperabilidade entre sistemas corresponde a execucao de hardware e software

aplicaveis na constituicdo dos seus sistemas de controle bibliografico.
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A definicdo da arquitetura de hardware e software para projetos de sistemas
bibliograficos deve seguir determinadas diretrizes visando, dentre outros aspectos, a
usabilidade e garantia das funcionalidades na Web, tais como:

a) alta disponibilidade (high- availability),
b) balanceamento de carga (load-balancing),

C) sem interrupgao para os usuarios Web durante atualizagdes dos indices.

Na perspectiva de arquitetura cliente-servidor, o sistema bibliografico consiste
em aplicacdao de um Web-app, isto €, uma aplicacdo que é executada através do
préprio navegador para a parte visual do ambiente de interagdes (front-end) e
programacgao back-end para o tratamento das engrenagens da aplicagdo Web de
modo que as fung¢des do sistema sejam executadas (SMALL BUSINESS TRACKER,
2021).

Além de envolver linguagens de programacao distintas do desenvolvimento
front-end, a programagao back-end se relaciona ao banco de dados, responsavel
por processar as informacgdes recebidas pelo front-end, tornando pertinente a
programacao back-end de indexagao para o sistema bibliografico.

Para este objetivo, sistemas de controle bibliografico nacional podem
empregar a tecnologia de indexagao Apache Solr, conexa a tecnologia de pesquisa
e indice onde o subsistema Solr constitui o motor de busca e banco de dados
NoSQL com suporte transacional. Isto €, um banco de dados de documentos que
oferece suporte a SQL e o executa de maneira distribuida (SMALL BUSINESS
TRACKER, 2021).

Lucene/SOLR é o motor de indexagao e pesquisa no coracdo de muitos
catalogos bibliograficos nacionais (Alemanha, Franga e Italia, por exemplo) onde
existe uma base de dados que consiste num processamento (atualizado
semanalmente) dos contetidos do indice, organizado de forma a oferecer muitos
pontos de acesso, mesmo em combinagdo uns com os outros.

Para garantir a interagdo com outros sistemas bibliograficos, a adogao da
norma internacional Z39.50 (posteriormente também a norma ISO 23950) permite a
busca e recuperacado de informagao bibliografica ou ao texto integral. Com base
nisso, varias interfaces de usuario podem ser desenvolvidas ao longo do tempo.

A versdo dessa arquitetura pode ser feita inteiramente com software de

cédigo aberto; em particular, o sistema bibliografico nacional pode utilizar o motor de
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indexacdo e pesquisa Lucene/SOLR para garantir desempenho de pesquisa e
permitir uma navegacgao “facetada” nos resultados.

Além disso, o formato bibliografico (MARC, UNIMARC), visivel e exportavel,
deriva diretamente do indice estabelecido pela agéncia bibliografico nacional o que
também pode incluir a possibilidade de visualizar e exportar informagoes
bibliograficas no formato MARC21 em seu versionamento XML.

Além dessas funcionalidades, a arquitetura de hardware e software pode
abranger outras aplicagdes no desenvolvimento front-end e programagao back-end,
como por exemplo, introdugdo de tecnologias colaborativas, participativas,
disruptivas e assistivas.

Os exemplos destacados nao representam modelos ou regras a serem
seguidos, apenas demonstram como essa arquitetura permite a introdugéao de outras
funcionalidades para além do modo de interagao com as interfaces de utilizagao.

Além disso, temos que ter em mente que a arquitetura de hardware e
software para sistemas bibliograficos esta diretamente relacionada com registros
bibliograficos e, eventualmente, acesso integral ao recurso eletrénico, em meio
digital.

Sob uma perspectiva normatizada do formato ISBD(ER) (INTERNATIONAL
FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS AND INSTITUTIONS, 2008, p. 4), os
recursos eletronicos sdo materiais que requerem um computador € 0s recursos
eletrénicos podem ou nao ser utilizados de forma interativa. Em principio, inclui dois
tipos de recursos que, no final, sdo incluidos em diferentes categorias:

a) Dados (informacgdes na forma de numeros, mapas, graficos, imagens e sons, ou
uma combinagao deles)

b) Programas (instru¢des ou rotinas para executar determinadas tarefas, incluindo
processamento de dados).

c) Ambos podem ser combinados incluindo dados eletrbnicos e programas para

proporcionar, ao usuario do sistema, servicos de acesso remoto.

Um exemplo disso é a arquitetura Application Programming Interface.,
geralmente desenhada para proporcionar um framework de servigos, produtos e
recursos de conexao entre sistemas bibliograficos.

Sua aplicagdo pode ser observada no WorldCat. Algumas operagdes com

base nessa arquitetura podem ser sumarizadas do seguinte modo:
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Quadro 7 — Arquitetura Application Programming Interface

Operacgoes Application Programming Interface
Pesquisa do usuario OpenSearch ou sintaxe SRU CQL
Resposta ao usuario OpenSearch em formato RSS ou Atom
Resposta ao usuario SRU em MARC XML ou Dublin Core

MarcEdit com registro sobre a instituicdo e link do
catalogo de origem do item selecionado

Exportacéo de referéncias Formatos de citagdo APA, MLA, ABNT, MARC e Turabian
Fonte: o Autor (2023).

Busca georreferencia

Essa arquitetura oferece operacbes de buscas baseadas em formatos e
padrdes bibliograficos. Através do seu sistema de pesquisa, usuarios podem realizar
consultas no formato OpenSearch ou via padrao Contextual Query Language (CQL)
do protocolo SRU.

OpenSearch é um recurso Web composto de colegdo de tecnologias e
representa uma forma em que sitios Web e motores de busca publicam seus
resultados de pesquisa em formato e padrao, de modo acessiveis nas operagdes de
busca na rede. CQL é uma linguagem de consulta textual que permite pesquisas
baseada em sintaxe, uma tecnologia Web Semantica, do protocolo de transmissao
SRU, tendo como servigo de descrigdo o ZeeRex'%4.,

A combinagdo do OpenSearch com os dois tipos de feeds, Real Simple
Syndication (RSS) e Atom, amplia as possibilidades de descoberta de recursos e
sobre atualizagdes de dados. O MARC 21, em sua versdo XML, permite criacdo de
padroes de comunicacdo entre sistemas. Além disso, o modelo conceitual nos
Requisitos Funcionais para Registros Bibliograficos (FRBR) amplia possibilidades
para troca de informagdes baseadas em MARC XML, o que torna explicitas
entidades e relacionamentos do FRBR, ampliando a interoperabilidade bibliografica.

Os servigos relativos a dados georreferenciais ou de diretério de bibliotecas
podem ser executados pelo MarcEdit, que € um software com um pacote gratuito de
edicdo de metadados que fornece integragao com varios servigos da Web.

Com este formato, o sistema bibliografico permite que o usuario receba
informagdes sobre acervos de bibliotecas classificadas geograficamente em

solicitagcdes de registros individuais bem como exportar citacbes em varios formatos.

104 Significa: 239.50 Explain, Explained and Re-Engineered in XML e esta disponivel como um
esquema XML. Fonte: <http://zeerex.z3950.org/>.



296

Tecnologias assistivas e referenciais

Em 2022, o relatorio publicado pela Organizagdo Mundial da Saude e pelo
Fundo das Nag¢des Unidas para a Infancia, intitulado The Global Report on Assistive
Technology'%, revela que mais de 2,5 bilhdes de pessoas precisam de um ou mais
produtos assistivos, como aparelhos auditivos e visuais ou aplicativos que apoiem a
comunicagao e a cognicdo (NACOES UNIDAS BRASIL, 2023).

Esse documento também ratifica as diretrizes adotadas pela Convencéao
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo,
realizada em 30 de margo de 2007. Esse tratado internacional foi firmado pelo Brasil
e por mais 85 nagdes e foi fundamentado na protegéo e garantia do desfrute pleno e
equitativo de direitos humanos por parte de todas as pessoas com deficiéncia.

No Brasil, o Decreto N° 5.296, de 2004, definiu acessibilidade como condigao
para utilizacdo, com seguranga e autonomia, total ou assistida, dos espacos,
mobiliarios e equipamentos urbanos, das edificagdes, dos servicos de transporte e
dos dispositivos, sistemas e meios de comunicacao e informacédo, por pessoa
portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida (BRASIL, 2004).

O Decreto N° 5.296 também determina a obrigatoriedade de acessibilidade
nos portais e sitios eletronicos da administragao publica na Web. E em referéncia ao
vigésimo quarto artigo da legislacdo, assim como instituicdes de ensino e cultura,
bibliotecas devem estar adequadas ao cumprimento das regras de acessibilidade
arquiteténica, urbanistica e na comunicacdo da informagao previstas nas normas
técnicas de acessibilidade da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas, na
legislagao especifica ou conforme o decreto.

Sob o plano da Sociedade da Informagao e consoante a legislacao brasileira,
organizacgbes civis e de governos tém desenhado varios programas de inclusao
digital no Pais. Dentre eles, o projeto da organizagao civil Acessibilidade Brasil para
desenvolver um modelo brasileiro de biblioteca acessivel, pioneiramente, para a
Fundacgéao Biblioteca Nacional (LIRA, 2007).

No ambito da Sociedade da Informacdo e sob o pressuposto de que a

configuracdo de arquiteturas de sistemas bibliograficos reflete, em parte, politicas

105 Fonte: World Health Organization e United Nations Children's Fund (UNICEF)
(2022).<https://apps.who.int/iris/handle/10665/354357>.
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em informacdo, cultura, bibliotecas etc., o direito a informagcdo fundamenta a
democratizacdo do conhecimento e inclusdo digital que adicionam em sua base
conceitos de acessibilidade que podem ser aplicados a arquitetura de tecnologias
assistivas e referenciais no plano dos sistemas bibliograficos.

Inclusdo digital pressupde inclusao social. Ambas se baseiam em dispositivos
tecnoldégicos, politicas publicas e institucionais para produzirem efeito de cidadania
as comunidades, de algum modo, excluidas ou postas a margem dos direitos
humanos.

Nesse sentido, os adjetivos assistiva e referencial sao quase sinénimos,
principalmente, quando se trata em oferecer as devidas oportunidades de acesso ao
conhecimento a todas as pessoas.

Um aplicativo nomeado Bibliotheca Lux®, desenvolvido por Diego Aragao
durante sua pesquisa de mestrado em Biblioteconomia da UNIRIO, ilustra a
combinagao assistiva e referencial ao propor aplicativo para a localizagdo de itens
bibliograficos por pessoas com deficiéncia visual - baixa visédo e cegueira (SILVA;
ALENTEJO, 2019).

No plano internacional, as Diretrizes de Acessibilidade para Conteudo Web
(Web Content Accessibility Guidelines) compdéem uma série de diretrizes de
acessibilidade na web publicadas pela Web Accessibility Initiative (WAI) do World
Wide Web Consortium (W3C, 2023). O conjunto de recomendagdes visa tornar o
conteudo da Web suficientemente acessivel, principalmente para pessoas com
deficiéncia.

Sob a consideragao de que acessibilidade € uma medida da qual todas as
pessoas necessitam em algum grau, o documento Web Content Accessibility
Guidelines (WCAG) prevé beneficios para todos os usuarios de informagao na Web
e sao incluidas diretrizes para a navegacdo na rede em todos os tipos de
dispositivos como em aplicativos moéveis.

Vale destacar que a segunda versdo dessas diretrizes, o WCAG 2.0, foi
publicado em dezembro de 2008 e tornou-se um padrao ISSO - ISO/IEC 40500:2012
- em outubro de 2012. O WCAG 2.1 tornou-se uma recomendagédo do W3C em
junho de 2018 (W3C, 2023).

No Brasil, desde 2007, o Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico
(eMAG) disponibiliza as recomendacbes de acessibilidade a serem seguidas nos

sitios e portais do governo brasileiro, e-Gov (BRASIL, 2011).
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Em suas potencialidades, tecnologias assistivas cumprem dupla fungao, tal
como reporta Galvao Filho (2013): pedagdgica e adequacado ou flexibilizacdo de
utilizagcao do sistema as especificidades e necessidades de usuarios.

Um exemplo de sistema bibliografico de alcance nacional é o Catalogo
Coletivo Nacional de Braille e Livros Gravados, hospedado pela biblioteca nacional
japonesa (DIET Library) na Web. Mediante recursos assistivos e referenciais oferece
pesquisas em catalogos de livros em audio (cassetes e CDs no formato Digital
Accessible Information System - DAISY) com 284.160 titulos e catalogo de livros em
Braille com 129.565 titulos (IKUHARA, 2012).

No Brasil, Coutto (2001) reportou que em 1994, o Catalogo Coletivo de Livros
em Braille e Livros Falados foi criado para atender ao Estado de Sao Paulo e que
reunia informagdes bibliograficas de colegbes desse material e foi concebido para
atendimento por telefone, e-mail ou presencial. Contudo, sua publicacdo na Web
nao foi localizado até o momento da producéo desse texto.

De acordo com Paiva (2000), ha duas formas de tecnologias para a
acessibilidade por pessoas com deficiéncia visual: a assistiva e a referencial — a
primeira envolve a possibilidade de leitura de voz; e a segunda propicia a locomogao
em determinado espago, como ocorre em vias urbanas, em sinal sonoro intermitente
instalado em semaforos. Tais tecnologias sao solugdes eletrbnicas que visam
assegurar a cidadania de pessoas com deficiéncia (PAIVA, 2000).

De acordo com a American Library Association (2015, tradugdo nossa),
pessoas cegas podem ouvir o texto na tela do computador e pessoas com limitagao
visual podem ampliar o texto.

Para Képuska e Bohouta (2018), antes de 2030, milhdes de usuarios usarao
“voz” para interagir com a maquina, e os servigos acionados por voz se tornaréo
parte integrante do cotidiano das pessoas.

Ja os leitores de telas livres e com cddigo aberto, como o Orca, para sistemas
Unix-like e o NonVisual Desktop Access (NVDA) para Windows, podem auxiliar
pessoas com diferengas de aprendizagem a ver e ouvir as informagdes exibidas na
tela (KEPUSKA; BOHOUTA, 2018).

Tecnologias de voz, por exemplo, podem ser aplicadas para que usuarios em
varios graus de deficiéncias visuais, intelectuais ou analfabetos utilizem o sistema

bibliografico. Esse tipo de tecnologia forma um front-end na arquitetura de sistemas



299

bibliograficos com a combinacao de interagdo homem-maquina e pode ser aplicado
para a arquitetura de bibliotecas digitais, bibliografias e catalogos nacionais na Web.

A aplicagao assistiva e referencial para a bibliografia nacional na Web tem o
trabalho relacionado a designers e desenvolvedores front-end, por exemplo: escolha

de cores adequadas, fontes de legibilidade, cédigo acessivel a softwares leitores de

tela e servico Web Accessibility Assistance.(Assisténcia de Acessibilidade na Web).

Embora esses requisitos sejam importantes, o planejamento de acessibilidade

antecede as especificagbes técnicas. Isto é, o layout e o front-end do projeto estéo

nas ultimas camadas do desenvolvimento do sistema de informacao.

Na figura abaixo, 0 modelo em camadas ilustra o desenvolvimento de um sitio

ou aplicativo Web, em varias etapas, com base em design centrado no usuario:

Figura 22 - Processo de design de experiéncia do usuario

a Web como interface de software

Design Visual: tratamento grafico dos
elementos da interface (a “cara” do site)

Design da Interface: como na |HC tradicional:
design dos elementos da interface para facilitar
a interagao do usuério com as funcionalidades

Design da Informacgdo: No sentido Tufteano:
design da apresentacdo da informagao para

Design de Interagdo: desenvolvimento de
fluxos de aplicag@o para facilitar as tarefas
do usuario, definindo como o este interage
com as funcionalidades do site

Especificagoes Funcionais: ‘conjunto de

funcionalidades’: descrigdes detalhadas de
funcionalidades que o site deve incluir para
ir 30 encontro das necessidades do usuario

..................................

...................................

-----------------------------------

Design Visual: tratamento visual do texto,
elementos graficos da pagina e componentes
de navegagao

Design da Navegacao: design dos elementos
da interface para facilitar a movimentagao
do usuario meio a arquitetura da informagao

Design da Informacao: No sentido Tufteano:
design da apresentacdo da informacg&o para

.................................

Arquitetura da Informagao: Design estrutural
do espago da informagao para facilitar o
acesso intuitivo ao contetido

.................................

Requisitos de Contetdo: Definicdo dos
elementos do contelido necessarios ao site
para ir ao encontro das necessidades do
usudrio

.................................

Necessidades do usudrio: Cbjetivos do site de [ Necessidades do usudrlo: Objetivos do site de
origem externa, identificados por meio de . . origem externa, identificados por meio de
pesquisa com o usuario, pesquisas /%Z’fmﬁﬂ/ﬁ‘yﬁ y,,:r/i//a pesquisa com o usuario, pesquisas
etnaftecna/psicograficas, etc. etnoftecna/psicograficas, etc.

Objetivos do site: Metas de negéclo, criativas ou S - Objetivos do site: Metas de negbclo, criativas ou
outras metas de origem interna para o sife ) ﬂ//é’//ﬂf p& SV /E outras metas de origem Interna para o site
orientado a tarefa Abstrato Concepgio orientado a informagao

Fonte: Blog Caelum, traduzido de Garrett (2010, p. 30-33):
<https://www.caelum.com.br/apostila-ux-usabilidade-mobile-web/experiencia#planos-da-

experiencia-do-usuario>.

Nesse modelo, Garrett (2010) dividiu cada plano em dois modulos: a Web

como funcionalidade (interface de software) e a Web como meio de informacéo
(sistema de hipertexto). Para cada médulo, um elemento se destaca. A primeira
camada envolve a estratégia para que a pessoa com deficiéncia ndo seja excluida e

seja contemplada nas demais camadas.
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E isso passa pela identificagdo das necessidades de usuarios. Por sua vez,
priorizam-se os requisitos funcionais e de conteudo para definicdo do escopo. Em
seguida, o design da interagdo e a arquitetura gerada transformam os requisitos na
estrutura do produto bibliografico (GARRETT, 2010).

Esse modelo centrado na acessibilidade e experiéncia do usuario pode ser
aplicado a qualquer sistema, incluindo, sistemas bibliograficos, como para a
constituigdo de uma bibliografia nacional on-line.

Além disso, aplicagbes de tecnologias Machine Learning podem potencializar
a arquitetura assistiva e referencial. Por exemplo, tecnologias de voz para que
usuarios em varios graus de deficiéncias visuais ou analfabetos utilizem catalogos
on-line formam um front-end potencial na arquitetura de sistemas bibliograficos.

Aplicagdes em tecnologias de Inteligéncia Artificial também formam solugdes
assistivas e referenciais. Pois, modelos assistivos de inteligéncia artificial podem ser
orientados por tarefas, isto €, por objetivos de acessibilidade para o manuseio e
interagdes do usuario, com algum grau de deficiéncia, com o sistema de interfaces
do sistema bibliografico.

Um exemplo dessa aplicagdo ocorre na National Library Service for the Blind
and Print Disabled (NLS), da Library of Congress. NSL oferece servigos gratuitos de
biblioteca em Braille e audiolivros para pessoas com algum grau de deficiéncia de
visdo que as impega de usar materiais informativos. Por meio de uma rede nacional
de bibliotecas cooperativas, distribui livros e revistas em Braile ou formatos de audio,
que podem ser baixados instantaneamente para um dispositivo pessoal ou
entregues gratuitamente pelos correios (LIBRARY OF CONGRESS, 2022).

A NLS também mantém uma lista atualizada de produtos de tecnologia
assistiva'®. Trata-se de um guia de referéncia de produtos projetados para ajudar

pessoas com deficiéncias a acessar informagdes impressas ou digital.

106 Fonte: Library of Congress, The National Library Service for the Blind and Print Disabled (2022).
Disponivel em: https://www.loc.gov/nls/resources/blindness-and-vision-impairment/devices-
aids/assistive-technology-products-information-access/. Acesso em: 10 fev. 2023.
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Potencial tecnoldgico digital

Para Castells (2003, p. 40), a utilizacdo crescente da tecnologia age
diretamente e altera o contexto que a envolve. De modo proporcional, quanto mais a
tecnologia faz parte das atividades diarias na sociedade, maior € a relagdo humana
com ela bem como a forma com que ela pode ser moldada para atender as
demandas sociais, como €& o caso do acesso universal a informagdo em meio digital.

Uma vez que o ambiente digital vem alterando a maneira com que a
humanidade se relaciona, o terreno das tecnologias Web e da arquitetura de
sistemas de informagao tem sido mudado e instituicbes de todos os tipos estédo
usando cada vez mais sistemas de informacdo que, por vezes, ndo se encaixam
facilmente nos rotulos tradicionais em que arquiteturas de sistemas de informacao
foram concebidos.

Esse cenario se caracteriza pela existéncia e multiplicagdo de centenas de
sistemas de informagé&o que foram desenvolvidos ao longo dos anos para auxiliar
atividades empresariais, planejamento, comunicagédo, contextos governamentais,
pesquisa bem como atividades para o controle bibliografico (ALENTEJO, 2016).

Até o momento, pode-se dizer que a arquitetura de sistemas de informacgao
pode abranger toda a organizagdo, mas, na maioria dos casos cobre segmentos
administrativos ou apenas uma parte do nicho da instituicdo, o que exige atencgéo
para manutencao de sistemas, conhecimento de suas possibilidades, treinamento
constante de agentes envolvidos e fatores de resultados, como a relevancia social.

Além disso, o impacto da funcionalidade da midia social aumentou ainda mais
a complexidade da arquitetura e funcionalidade dos sistemas de informag¢do. No
caso dos sistemas bibliograficos, sobretudo, de alcance internacional, cada vez mais
a literatura reconhece que o emprego de tecnologias Web os tem transformado em
recursos potentes, de mao dupla, de descobertas e interagbes (ALENTEJO, 2016).

Assim, bibliotecarios e profissionais da computacado precisam de aplicagdes
baseadas na teoria e no reconhecimento de realidades praticas em que sistemas de
informacdo sado desenvolvidos, visando melhorias via emprego de tecnologias
sustentaveis, econbmicas, de facil manuseio e que favoreca aperfeicoamentos

constantes de suas funcionalidades e operacgoes.
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Enquanto as funcionalidades da bibliografia nacional on-line residem no
trabalho de comunicagao do patriménio bibliografico de seu pais; talvez seu maior
desafio possa ser o reconhecimento de que sua transformacgao digital decorra de um
processo que estabelece em longo prazo o framework de tecnologias favoraveis,
capazes de moldar sua arquitetura de modo continuado e aprimorado.

Essa possibilidade de transformacédo digital alcanca a expansdo de
funcionalidades, interfaces e design de interagdes, considerando aplicar op¢des de
tecnologias participativas, colaborativas e de inovacgédo, tal como foi demonstrado na
secao ‘Diretrizes IFLA para Bibliografia Nacional na Era Digital’, bem como de
conceitos e métodos tecnoldgicos advindos de recentes versionamentos Web, como
Web 3.0, ou Web de Dados, também denominada por Web Semantica, o que foi
apresentado na sec¢ao ‘Interoperabilidade em possibilidades semanticas’.

Dentre varias possibilidades, esse contexto pode aproveitar tecnologias
emergentes, tais como: Data Analytics sob métodos de estudo de grandes volumes
de dados (ZIKOPOULOS et al.., 2015, FRAME; CHEN, 2018), Blockchain para a
transformacdo digital e consisténcia da interligacdo de sistemas bibliograficos
(METH, 2019; PIRES, 2019) e Machine Learning para facilitar descobertas de
recursos pela interoperabilidade de metadados e potencializar os usos dos sistemas
de informagao (CORDELL, 2020; WEINRYB-GROHSGAL, 2020).

Abordagens em Data Analytics podem ser aplicadas em relagdo aos dados
acumulados e em transito na bibliografia nacional on-line de modo que poderéao ser
coletados dos sistemas que a compdem, incluindo servigcos, fontes de midias
sociais, videos, imagens, registros de transag¢des de buscas etc.

No contexto do paradigma semantico do versionamento Web 3.0, o cenario
Big Data caracteriza-se pela busca de estruturar informagdes em ambiente digital
para varias finalidades, como, por exemplo, tomada de decisdo em ambientes
organizacionais e de negocios e adiciona a sua potencialidade em proporcionar
solucbes com base nos 3V, isto é: “..] volume, variedade e velocidade”
(ZIKOPOQULOS et al., 2012, p. 5, tradugdo nossa).

Os 3V remetem as nocdes de volume de dados continuadamente produzidos
e acumulados em ambiente Web, a variedade de formatos e midias digitais de
dados semiestruturados e nao-estruturados que podem ser aproveitados e a

velocidade com que dados sao produzidos e colocados em circulacdo a medida que
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podem ser localizados e utilizados para a disponibilidade e atendimento a
necessidade por informagao (ZIKOPOULOS et al., 2012, p. 5-6).

Ha recursos tecnologicos expoentes que formam um cluster de alternativas
para instituicdes que precisavam analisar consideravel volume de dados, tais como:
MapReduce para processamento independente de dados, arquitetura de
computacao escalavel, o Handoop e Apache Spark, constituido por um framework
de computacao distribuida para analise unificada de processamento de dados em
larga escala (SOUSA; MARTINS; RAMALHO, 2018, p. 34).

O objetivo de aplicagcdo desses métodos de analise de todos os dados é
encontrar padroes e conexdes visando permitir que se possa compreender cenarios
e predizer o comportamento de usuarios, variagdes no mercado editorial e de
consumo de leitura, diagndstico de automagdo em bibliotecas, identificagdo de
oportunidades de inovacao, oferecendo assim insights valiosos para a tomada de
decisdo (FRAME; CHEN, 2018) no contexto do controle bibliografico.

Uma revisdo superficial na literatura tecnoldgica, percebe-se que tais
aplicagbes ja sdo amplamente reportadas em variado meio de comunicagéo
cientifica por pesquisadores e entidades empresariais e governamentais; em geral,
focadas para desenvolver negdcios ou assuntos de interesse de organizacao do
fluxo de dados e o consequente aproveitamento de informacoes.

A aplicacdo de tecnologias Blockchain como interesse as bibliotecas é
recente. O peridodico ‘Library Technology Reports’, da American Library
Association'"”, compilou em 2019 uma série de comunicagdes acerca da aplicagéo
dessa tecnologia.

Nesta publicagéo, os autores consideram que a tecnologia Blockchain tem a
capacidade de transformar a forma como as bibliotecas fornecem servigos e
produtos bibliograficos. A maioria das aplicacbes propostas ainda esta em fase
conceitual, no entanto, o editor do periddico considera que mais cedo ou mais tarde,
o desenvolvimento e a implementacao Blockchain em bibliotecas virdo.

Uma vez que, Blockchain tem sido pesquisado em um amplo leque de
aplicagbes em gestdo da informagdo, sua exploragdo nos estudos da
Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao é ainda, em grande parte, incipiente.

107 Fonte — American Library Association <https://www.alastore.ala.org/content/blockchain-libraries>.
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Embora que haja percepcdo de que muitas de suas aplicagbes para o
controle bibliografico possam ocorrer e ja tenham sido previstas, as opgdes
encontradas na literatura debrugam-se mais na catalogagdo cooperada em
contextos centralizados de OPAC.

Isto é, na passagem de transformacéo do catalogo de biblioteca do formato
fisico para o digital, a centralizagcao trouxe questdes relativas a interoperabilidade
entre sistemas e federagao de catalogos com dados abertos.

O aproveitamento de tecnologias Blockchain pode ser util para inovagdes em
diversas areas, como autenticagbes de paginas na Internet, validagdo de
documentos, prote¢cao de dados de modo geral e dados abertos interoperaveis.

A aplicacéo Blockchain representa uma estrutura com base em seguranga da
informagéo e descentralizada para registro de transagdes envolvendo ativos digitais
ou criptomoedas, da qual fatos, atos, registros e informagdes sejam permanentes e
autenticados por pontos conectados a rede e pode ser analisada como plataforma
para outras fungdes, como para catalogos online de bibliotecas (PIRES, 2019).

Uma vez que Blockchain se baseia numa composi¢cao automatizada de elos
que nao pode ser modificada sem permissao e sem a possibilidade de ser apagada,
fornece a capacidade de transformar a forma como as bibliotecas fornecem servigos
e organizam informagdes. Até o momento, a maioria desses aplicativos ainda esta
em fase conceitual (METH, 2019, p. 8).

Meth (2019, p. 13, 18-19) fornece oito indicadores do emprego de tecnologias
Blockchain, como por exemplo, para catalogos de bibliotecas funcionarem como
uma espeécie de inventario de itens de colegdes e acervos de bibliotecas ou mesmo
como recurso para catalogos bibliograficos publicos, podendo, com isso, representar
um meétodo de producgao e preservacao digital de dados bibliograficos.

O aproveitamento Blockchain para o controle bibliografico interno (tudo que se
faz na organizagao da informagao no coragao da biblioteca) reflete o interesse de
contabilizagdo, inventario e conservacdo de acervos e colecbes com base em
bibliografias e catalogos de todos os tipos, fazendo surgir uma base de dados
consideravel de dados bibliograficos de interesse coletivo (METH, 2019, p. 14-15).

Por mais que a area financeira seja a mais utilizada no ambiente Blockchain,
também pode contribuir com o sistema de controle bibliografico na Web para compor

politicas de preservacéao digital, protecdo de dados de usuarios e bancos de dados,
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e sobretudo, para fortalecer aspectos de interoperabilidade para comunicagao de
catalogos entre diferentes sistemas bibliograficos.

Contudo, como aponta Meth (2019, p. 21), o emprego Blockchain em
bibliotecas estda ainda em fase experimental e encontra barreiras e desafios,
principalmente, para o controle bibliografico e ética da informagdo em ambientes
digitais.

Em termos de versionamentos da Web, pode-se dizer que tal como
tecnologias no dominio Big Data, tecnologias de Inteligéncia Artificial séo
exponenciais e estdo cada vez mais presente em ambientes digitais.

Além da oportunidade de estruturacdo de dados analisados, a adogao de
recursos de Inteligéncia Artificial pode viabilizar a simulagdo dos processos de
inteligéncia humana, por meio de maquinas em operagdes no ambiente Web.

Em nivel mundial, varios érgaos nacionais e internacionais, instituicdes de
pesquisa e empresas privadas desenvolveram ou estdo desenvolvendo principios
éticos e diretrizes para aplicagbes em Inteligéncia Artificial sob determinadas
condigbes como transparéncia, justica e equidade, ndo maleficéncia,
responsabilidade e privacidade (OKAIBEDI EKE; WAKUNUMA; AKINTOYE, 2023, p.
1).

Embora o termo Inteligéncia Artificial se refira a compreensdo ampla da qual
lida com uma variedade de métodos e objetivos de pesquisa, incluindo, mas néo se
limitando, a Internet das Coisas (loT) e ao Machine Learning, "aprendizado de
maquina", também compreende técnicas pelas quais os computadores aprendem a
partir dos dados sem serem explicitamente programados para gerar resultados
especificos (CORDELL, 2020, p. 5).

Por exemplo, o servigo online ‘WolframAlpha’ € um mecanismo aplicado no
ambiente Web 3.0 e visa proporcionar respostas as pesquisas via computagao para
geracao de conhecimento.

WolframAlpha funciona com base de criagdo de um banco de dados de
inferéncias - o raciocinio sobre os dados a partir das regras- e utiliza seu estoque de
conhecimento de nivel especializado e algoritmos para responder automaticamente
a perguntas, fazer analises e gerar relatérios (WOLFRAMALPHA, 2021).

O campo de aplicagdes em Inteligéncia Artificial abarca varias areas do
conhecimento e praticas profissionais, como por exemplo: Agricultura (Artificial

Inteligence and loT — AioTA), Direito (Artificial Inteligence in Law — AIL), Medicina
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(Artificial Inteligence in Medicine — AIM), Robdtica (Inteligente Robotics - IROBOT),
dentre outras (MARREIROS et al., 2021).

A inteligéncia artificial se traduz na habilidade da computagao digital, maquina
controlada por computador ou software para replicacdo de caracteristicas
intelectuais como organismos inteligentes (humanos) em sua funcionalidade.

Bibliotecas tém sido beneficiarias do emprego de instrumentos orientados por
tecnologias inteligentes para tarefas administrativas e de extensdo, como
gerenciamento de colegao ou para melhor compreensao dos usuarios (CORDELL,
2020), bem como para atividades em digitalizacdo de acervos, preservagao digital,
servigos de referéncia e atendimento ao usuario (WEINRYB-GROHSGAL, 2020, néao

paginado, tradugéo nossa):

cole¢des digitais em bibliotecas sédo vastas - e estdo crescendo, a
medida que continuamos a digitalizar materiais de heranga cultural e
adquirir novas colegdes digitais. Com isso, o uso de aprendizado de
magquina e inteligéncia artificial cresceu exponencialmente.

Para Weinryb-Grohsgal (2020), aplicagdes de tecnologias em Inteligéncia
Artificial pode ajudar a bibliotecas a alcangarem a visdo de que todas as pessoas
estardo conectadas as bibliotecas, compartilhando conhecimento e aprendendo uns
com 0s outros.

Cordell (2020, p. 6) aponta que a literatura sobre aprendizado de maquina em
bibliotecas ndo € recente e apresenta exemplos que ilustram o tempo que
profissionais de biblioteca vém considerando os beneficios e consequéncias
potenciais das tecnologias de Machine Learning. Para Cordell (2020), o tema
Machine Learning é postulado como um auxiliar da descoberta e do acaso em meio
a abundancia de informacgdes.

Por exemplo, Smith (1976, p. 221, tradugédo nossa) escreveu que a transi¢ao
da informagao de "sistemas de recuperacdo baseados em fita para sistemas de
recuperacao on-line" significava que a nocado de Memex de Vannevar Bush de 1945
poderia ser alcangcada e descreveu uma série de intervengdes que Machine
Learning. e Inteligéncia Artificial exercem para recuperagdo de informagbes em
sistemas de informacéo bibliografica.

Para a autora, essas tecnologias ajudariam aos pesquisadores com
reconhecimento de padrdes, extracdo de caracteristicas, classificagdo, velocidade
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de recuperagao, representacdo de informagdes, solucdo e planejamento de
problemas e, mais centralmente, descoberta de recursos em ambiente online
(SMITH, 1976, p. 221-222).

Do campo em Inteligéncia Artificial para bibliotecas e seus sistemas
bibliograficos em ambiente digital, Cordell (2020, p. 18-32, tradugcdo nossa) aponta
que as tecnologias e métodos em Machine Learning sao os mais empregados e

elenca um framework de aplicagdes promissoras de aprendizado de maquina:

1) Crowdsourcing — modelo de producdo e estruturagdo de processos que se
utilizam da inteligéncia coletiva para resolu¢cado de problemas ou desenvolvimento de
solugdes de longo prazo. Crowdsourcing pode ser considerado como uma aplicagéo
de Machine Learning voltada para usuarios, o que requer do sistema: comunicagéo
proativa e busca de consentimento, participativo e colaborativo.

2) Deteccao dentro e entre colegdes - a aplicagdo comumente citada em Machine
Learning para bibliotecas é o de auxiliar na descoberta em colegbes de grande

porte.

As experiéncias demonstraram a utilidade em Machine Learning para extrair
texto via maquina de documentos digitalizados; identificar topicos ou ideias comuns
em documentos; extragcdo de metadados de objetos digitalizados; etiquetar o
conteudo de colegbes digitais; agrupar materiais semelhantes, sejam textuais,
visuais ou auditivos; ou identificar caracteristicas geograficas em mapas.

Moédden (2022) relata a aplicagdo de tecnologias Machine Learning pela
agéncia bibliografica alema, a partir de 2018, no controle bibliografico nacional e
producdo da bibliografia nacional. Médden (2022) examina as tarefas de controle
bibliografico exploratério aos itens advindos do depdsito legal, fisicos e digitais.

Moédden (2022), informa que a agéncia bibliografica nacional do pais tem
obtido resultados sob alta qualidade em indexacdo, pela combinacdo da
classificagdo e indexagéao geradas por maquinas e bibliotecarios classificadores.

Vale lembrar que controle bibliografico exploratério, denominacao atribuida
por Wellisch (1987) relativa a classificagdo e representagdo de assuntos torna
possivel estruturar colegdes da biblioteca tematicamente para facilitar a recuperacéao

da informacéo.
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Nesse cenario, algumas aplicagdes em Machine Learning para bibliotecas sao

sumarizadas no quadro a seguir:

Quadro 8 - Machine Learning aplicado a colegdes e sistemas de bibliotecas

Machine Learning

Aplicacoes

Clustering e
classificacao

Experimentos de agrupamento e classificacdo tém aplicagdes tanto
para pesquisa de dominio quanto para sistemas de biblioteca.
Treinamento para um classificador nas classes de conhecimento de
sistemas de representagao para avaliar a consisténcia interna das
ontologias em sistemas de informacéo.

Pré-processamento

Segmentagao de documentos, classificagdo de elementos graficos,
extracdo de texto, avaliagcdo da qualidade de imagens de arquivo,
modelagem de tépicos, analise de espaco vetorial, agrupamento de
imagens, classificacdo de assuntos, zoneamento eficaz de imagens
de documentos para transcri¢cao eficaz e dados confiaveis.

Reconhecimento éptico
de caracteres (Optical
Character Recognition)

Optical Character Recognition compreende um conjunto de
algoritmos projetados para imitar fungdes do olho e do cérebro
humanos e discernir quais marcas em uma imagem representam
formas de letras ou outros marcadores da linguagem escrita,
transcrevendo-os em texto acionaveis por maquina.

Reconhecimento de
escrita caligrafica

Colecbes de manuscritos podem ser computacionalmente
estruturadas para pesquisa de texto completo, reconhecimento de
caligrafia que inclui materiais de regides ou grupos de pessoas para
0s quais a caligrafia continua sendo a tecnologia dominante de
transmissao textual por razbes praticas ou culturais.

Reconhecimento e
extracdo de Metadados

Métodos como entidade nomeada, localidade e reconhecimento de
data podem ser usados para extrair metadados de acervos digitais e
enriquecer colegcbes para navegacao, pesquisa e analise
computacional e reconhecimento automatico de palavras
significativas (nomes proprios, geograficos e marcadores temporais)
de dados de texto.

Extracao de dados
tabulares historicos

Aplicacao para arquivos de dados estruturados em midia historica
de interesse, mas que sao dificeis de digitalizar com suas estruturas
de dados intactas permite identificar dados em tais colecoes,
extraindo e organizando-os e, assim, tornando essas cole¢des
computacionalmente trataveis para pesquisa.

Anotacgao de dados
visuais

Aplicacao de redes neurais para mapear relagdes entre materiais
visuais (pinturas ou fotografias) para novas formas em novos modos
de pesquisa, anotagdes de conteludos de exploragao estatica e em
movimento visando classificar por semelhanca visual dados de
imagem, tornando-o0s acessiveis na navegacao e pesquisa.

Anotacdo de dados de
audio

Uso de rede neural para estimar a melodia dominante em gravacdes
musicais, agrupando a musica por similaridade melddica. Tal
agrupamento permite comparagao das composicoes nas colecoes,
periodos ou géneros onde estruturas musicais e sua ligagao
vinculam-se a metadados de contexto histérico e social.

Vinculagéo de
colecdes

Auxilio para identificar dados vinculados entre cole¢cdes ou mesmo
instituicdes, em particular para mapear metadados
automaticamente.

Tecnologias assistivas

Tecnologias de voz para que usuarios em varios graus de
deficiéncias utilizem catalogos online formam um front-end na
arquitetura de sistemas e catalogos com a combinag¢ao de interagéo
homem-maquina.

Fonte: o autor (2023), adaptado de Cordell (2020, p. 20-31).
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Para Cordell (2020), estas sao as aplicagbes mais comuns em Machine
Learning encontradas na literatura especializada e se relacionam as areas de maior
promessa para o trabalho de bibliotecarios, atividades de controle bibliografico e
desenvolvimento de sistemas de informacao bibliografica, incluindo colegbes de
bibliotecas nacionais.

Sob algum grau de convergéncia e cooperacdo tecnoldgicas, as
potencialidades da Inteligéncia Artificial se aplicadas aos sistemas de controle
bibliografico podem se tornar uma promessa para a transformagéao digital nos modos
de produzir e compartilhar a bibliografia nacional, o que algaria o Programa Controle
Bibliografico Universal, em novo escopo tecnoldgico.

Sob a consideragdo de que o controle bibliografico, em seu alcance mundial,
envolve a organizagdo e o gerenciamento da informagéo bibliografica a partir dos
registros oficiais das agéncias bibliograficas nacionais para facilitar o acesso aos
recursos de conhecimento, a aplicagdo em inteligéncia artificial desempenharia um
papel crucial para o Controle Bibliografico Universal, principalmente entre os
seguintes dominios:

1 Aprimoramento da qualidade dos dados,
2 Automacao de tarefas de padronizagao de dados bibliograficos

3 Melhorias do acesso a recursos de conhecimento.

Nesses contextos, algumas maneiras pelas quais tecnologias de inteligéncia
artificial podem ser aplicadas para melhorar o sistema mundial de controle
bibliografico podem ser destacadas:

a) Uso e normalizagdo de dados: um dos desafios significativos no ambito do
controle bibliografico € a inconsisténcia e incompletude dos dados bibliograficos que
podem ser detectadas e corrigidas automaticamente, padronizando formatos de
dados e resolvendo conflitos entre diferentes fontes. Por extensdo, também pode
ajudar na normalizagcdo dos dados, identificando e mesclando duplicatas,
melhorando a precisdo das informag¢des comunicadas.

b) Classificagdo automatizada e indexag¢do de assuntos: pode facilitar os processos
de recuperacdo de informacgdes relevantes. Os algoritmos de aprendizado de
maquina podem analisar o texto dos documentos e extrair palavras-chave e
conceitos importantes, que podem ser usados para categorizar os documentos de

acordo com o assunto.
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c) Sistemas de recomendagdo: os sistemas de recomendagdo podem ajudar a
sugerir recursos relevantes para os usuarios com base em seu historico de
pesquisa, preferéncias e padrdoes de leitura. Esses sistemas podem usar filtragem
colaborativa ou filtragem baseada em conteudo para sugerir recursos que possam
ser de interesse dos usuarios.

d) Analise preditiva: algoritmos de aprendizado de maquina podem ser usados para
identificar padrées de uso, prever a demanda futura de recursos especificos e
otimizar a alocacio de recursos.

e) Pesquisa seméantica: sob a consideragcao do significado e o contexto da consulta
do usuario e com base em processamento de linguagem natural permite entender a

intencado do usuario para fornecer resultados pertinentes.

Nessas possibilidades, a aplicacdo dessas técnicas promete que eficiéncia e
a eficacia ou ainda relevancia e pertinéncia, de sistemas de controle bibliografico,
nao mais seriam apenas ideais a serem alcancados, mas, pontos factuais para o
trabalho bibliografico na Era Digital.

No entanto, o futuro para aplicacdo de tecnologias inteligentes a sistemas de
controle bibliografico nacionais exige respostas as questdes: quais conjuntos de
dados deveriam ser priorizados com abordagens em Inteligéncia Artificial? Quais
padrées podem ser mais significativos para estruturacao e qualidade do sistema?

Recursos inteligentes espelham inovagdes pervasivas e disruptivas que para
o Controle Bibliografico Nacional podem representar a nova geragao de sistemas
bibliograficos com aprimoramento de sua arquitetura, da qualidade dos dados
bibliograficos e melhores praticas de controle bibliografico em meio digital.

Kumar Das e Ul Islam (2022) reportam as seguintes aplicagées:
desenvolvimento de colegdes, processamento técnico, transliteragdo automatica,
estudos de usuarios, servico de referéncia, administragao de bibliotecas, qualidade e
inovacgao de servigos, agentes inteligentes para busca e recuperagéo da informagao.

A associagdo em Big Data, Inteligéncia Artificial e Blockchain pode formar
uma arquitetura de solugbes operacionais aplicadas a sistemas bibliograficos
nacionais. Eu a dominei por Triplets Technologies (tecnologias trigémeas) para o
Catalogo Coletivo Brasileiro de Bibliotecas e Servicos na Web, resultado de
pesquisa de pos-doutoramento na UnB, do grupo de pesquisa R.E.G.I..LM.E.N.T.O.,
sob a supervisao do Dr. Claudio Gottschalg Duque (ALENTEJO, 2022).
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Durante séculos, catalogos e bibliografias foram tratados como processos paralelos do
trabalho bibliografico. No entanto, essas duas funcbes foram reunidas com o
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