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RESUMO

Esta Dissertacdo tem por objeto a Mediacdo como forma autocompositiva de
resolucao de conflitos no Brasil: uma alternativa a Jurisdicdo Civil. O seu objetivo é
demonstrar se a Mediacdo, na condicdo de forma autocompositiva de resolucao de
Conflitos, apresenta-se como possivel alternativa a Jurisdicdo Civil no Brasil. O
Poder Judiciario esta em crise, redundando na ineficiéncia da Jurisdigdo Civil frente
ao excessivo numero de demandas e a crescente complexidade social, colocando
em risco a efetividade do processo e comprometendo a Cidadania. Nao se fala
apenas em seguranca e celeridade da prestacao jurisdicional, enfatiza-se também a
necessidade do resgate da Etica e do bom relacionamento entre as partes. E
necessaria uma mudanca de paradigma do modelo tradicional de resolucdo de
Conflitos, que tem énfase no litigio jurisdicional, para um modelo de pacificacdo
social. E neste cenario, numa leitura contemporanea de Acesso a Justica, que
surgem as formas autocompositivas de resolucdo de Conflitos, notadamente a
Mediacdo. A utilizacdo da Mediacao, neste contexto, ndo significa transigir com o
direito a Jurisdicdo Civil, mas sim, possibilitar a fomentacdo deste meio cooperativo
de pacificacdo social, ensejando que as proprias partes em Conflito construam, a
partir dos seus reais interesses, o melhor acordo, com auxilio de um terceiro
imparcial. Este, o Mediador, em dialogo constante e de modo econdémico e eficiente.
O Tema passa a ter efetiva importancia no Brasil, com a edicdo da Resolucéo n.
125/2010 do CNJ, do CPC/2015 — Lei n. 13.105/2015 —, e da LM — Lei n.
13.140/2015 —. As Consideracfes Finais trazem em seu bojo a resposta a hipétese
levantada, relatando a relevancia do Tema. No que tange a metodologia, o Método
utilizado na fase de Investigagao foi o Indutivo. Na fase de Tratamento dos Dados,
0os Métodos Cartesiano e o Analitico Histérico, este ultimo na perspectiva de
Norberto Bobbio. Na publicizacdo do resultado das analises, ou seja, no Relatorio de
Pesquisa, foi empregada a Base Logica Indutiva. A Técnica de Pesquisa
Bibliografica foi a utilizada, nas fases devidas. A presente Dissertacdo esta inserida

na Linha de Pesquisa Direito e Jurisdi¢éo.

Palavras-chave: Mediagdo; Conflito(s); Autocomposi¢ao; Jurisdi¢cdo Civil; Acesso a

Justica.



RESUMEN

Esta disertacion tiene por objeto la Mediacion como forma autocompositiva de
solucion de conflictos en Brasil: una alternativa a la Jurisdiccion Civil. Su objetivo es
demostrar si la Mediacion, en la condicion de forma autocompositiva de solucion de
Conflictos, se presenta como posible alternativa a la Jurisdiccion Civil en Brasil. El
Poder Judicial estd en crisis, redundando en la ineficiencia de la Jurisdiccion Civil
ante el excesivo nimero de demandas y a la creciente complejidad social, poniendo
en riesgo la efectividad del proceso y comprometiendo asi la Ciudadania. No se
habla solamente de seguridad y celeridad de la prestacion jurisdiccional, se hace
hincapié también en la necesidad del rescate de la Etica y de la buena relacion entre
las partes. Es necesario un cambio de paradigma en el modelo tradicional de
solucion de Conflictos, que pone el énfasis en el litigio jurisdiccional, hacia un
modelo de pacificacion social. Es en este escenario, en una lectura contemporanea
de Acceso a la Justicia, que surgen las formas autocompositivas de resolucién de
Conflictos, especialmente la Mediacion. La utilizacion de la Mediacién, en este
contexto, no significa transigir con el derecho a la Jurisdiccién Civil, sino posibilitar la
fomentacion de este medio cooperativo de pacificacion social, propiciando que las
propias partes en Conflicto construyan, a partir de sus reales deseos, el mejor
acuerdo, con el auxilio de un tercero imparcial. Este es el Mediador, en dialogo
constante y de manera econdmica y eficiente. El tema pasa a tener efectiva
importancia en Brasil con la edicion de la Resolucién n. 125/2010 del CNJ, del
CPC/2015 — Ley n. 13.105/2015 — y de la LM - Ley n. 13.140/2015 - Las
consideraciones Finales traen en su seno la respuesta a la hipétesis aportada,
relatando la relevancia del Tema. En lo que se refiere a la metodologia, el Método
utilizado en la fase de investigacion fue el inductivo. En la fase del Tratamiento de
los Datos, los Métodos Cartesiano y Analitico Historico, este ultimo en la perspectiva
de Norberto Bobbio. En la publicacion del resultado del andlisis, o sea, en el Informe
de Investigacidon, se utilizé la Base Légica Inductiva. Se utilizd la Técnica de
Investigacion Bibliogréafica en las fases debidas. La presente Disertacién pertenece a

la linea de Investigacion de Derecho y Jurisdiccion.

Palabras clave: Mediacion; Conflicto(s); Autocomposicion; Jurisdiccion Civil; Acceso

a la Justicia.



INTRODUCAO

O objetivo institucional da presente Dissertacdo é a obtencéo do titulo de
Mestre em Ciéncia Juridica pelo Curso de Mestrado em Ciéncia Juridica, integrante
do Programa de Pdés-Graduacdo Stricto Sensu em Ciéncia Juridica — PPCJ — da
Universidade do Vale do Itajai — UNIVALI.

O seu objetivo cientifico é demonstrar se a Mediacdo, na condicdo de
forma autocompositiva de resolucdo de Conflitos, apresenta-se como possivel
alternativa a Jurisdi¢éo Civil no Brasil.

Os objetivos especificos séo: a) descrever Conflito, bem como as formas
disponiveis a sua resolucdo: autotutela, autocoposicdo e heterocomposicéo; b)
refletir sobre a atual situacdo de crise em que se encontra a forma heterocompositiva
estatal de resolugdo de Conflitos no Brasil, a Jurisdicdo Civil; c) apresentar a
Mediacdo como forma autocompositiva e possivel alternativa a Jurisdicdo Civil na
resolucdo de Conflitos no Brasil, e, como instrumento de pacificacdo social; d)
Identificar a Mediagdo como instrumento apto a garantir o direito fundamental de
acesso a justica.

Na delimitacdo do tema levanta-se o seguinte problema: é a Mediacao,
como forma autocompositiva de resolucédo de Conflitos, uma possivel alternativa a

Jurisdi¢ao Civil no Brasil?

Para o equacionamento do problema levanta-se a seguinte hipoétese:
supde-se que a Mediagcdo, forma autocompositiva de resolucdo de Conflitos,

apresenta-se como possivel alternativa a Jurisdigdo Civil no Brasil.

Os resultados do trabalho de exame da hipGtese estad exposto na

presente Dissertacédo, de forma sintetizada, como segue:

Principia-se, no Capitulo 1, intitulado “Conflito e os meios de resolugéo”,
abordando a historicidade, o conceito e 0os aspectos gerais do Conflito, bem como
sua evolugao, a qual propicia a denominada espiral de Conflitos. Na sequéncia,

apresenta-se as formas de resolucdo de Conflitos numa compreensao extensiva: a
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Autotutela, a Autocomposicéo, composta por Negociacdo, Conciliacdo e Mediagéo, e
a Heterocomposicao, subdividida em Arbitragem e Jurisdicéo.

O Capitulo 2, intitulado “Forma estatal de resolugdo de Conflitos: a
Jurisdi¢cao Civil”, trata da historicidade da Jurisdicdo, bem como dos aspectos gerais
ligados a ela. Em seguida aborda as espécies de Jurisdicdo e o atual cenario de
crise no Poder Judiciério brasileiro, apontando a ineficiéncia da Jurisdigédo Civil frente
ao excessivo numero de demandas e a crescente complexidade social, e ainda,

consideracdes acerca do Ordenamento Juridico e do Acesso a Justica.

No Capitulo 3, intitulado “Mediacdo como forma autocompositiva de
resolugdo de Conflitos no Brasil’, explana-se a sintese histérica da Mediagdo no
plano legislativo brasileiro, a interacéo entre a Lei n. 13.105/2015 (CPC/2015) e a Lei
n. 13.140/2015 (Marco Legal da Mediacdo), bem como acerca dos aspectos
conceituais doutrinérios e legais do Instituto. Segue-se apresentando os Principios
informadores da Mediacdo e a necessidade de quebra de paradigmas com a
consequente necessidade de transformacédo da cultura juridica para que a Mediagéo
seja eficaz no Brasil. Por fim, apresenta-se a Media¢cdo como alternativa a Jurisdicdo

Civil na resolucdo de Conflitos e no democratico Acesso a Justica.

O presente Relatério de Pesquisa se encerra com as Consideracdes
Finais, nas quais sado apresentados aspectos destacados da Dissertacao, seguidos
de estimulacéo a continuidade dos estudos e das reflexdes sobre a Mediacdo como
forma autocompositiva de resolugcdo de Conflitos no Brasil: uma alternativa a

Jurisdicéo Civil.

BN

Quanto a Metodologia empregada, registra-se que, na Fase de
Investigacéo o Método®” utilizado foi o Indutivo®®, na Fase de Tratamento dos Dados

o Cartesiano®™ e o Método Analitico Histérico, este Ultimo na perspectiva de Norberto

" E “forma I6gico-comportamental na qual se baseia o Pesquisador para investigar, tratar os dados
colhidos e relatar os resultados.” (PASOLD, Cesar Luiz. Metodologia da Pesquisa Juridica: Teoria e
Pratica. 13. ed. rev. atual. amp. Florianopolis: Conceito Editorial, 2015, p. 212.)

% “pase l6gica da dindmica da Pesquisa Cientifica que consiste em pesquisar e identificar as partes
de um fendmeno e coleciona-las de modo a ter uma percepgéo ou conclusao geral”. (PASOLD, Cesar
Luiz. Metodologia da Pesquisa Juridica: Teoria e Pratica. 13. ed. rev. atual. amp. Floriandpolis:
Conceito Editorial, 2015, p. 213.)

19 “pase logico-comportamental proposta por Descartes, muito apropriada para a fase de Tratamento
dos Dados Colhidos, e que pode ser sintetizada em quatro regras: 1. duvidar; 2. decompor;
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7

Bobbio®, e, no presente Relatério de Pesquisa, é empregada a Base Légica
Indutiva®’. Foram acionadas as técnicas do referente?, da categoria®, dos conceitos

operacionais**, da pesquisa bibliogréfica®® e do fichamento®.

Nesta Dissertacdo as categorias principais estdo grafadas com a letra
inicial em mailscula e 0s seus conceitos operacionais sdo apresentados no
glossario inicial. Também a palavra Sociedade?’, quando ndo estiver em

transcricOes literais, sera grafada com o S em letra maiuscula.

3. ordenar; 4. classificar e revisar. Em seguida, realizar o Juizo de Valor.” (PASOLD, Cesar Luiz.
Metodologia da Pesquisa Juridica: Teoria e Pratica. 13. ed. rev. atual. amp. Floriandpolis: Conceito
Editorial, 2015, p. 212.)

20 “conforme o qual ha de se “observar cada problema de diversos angulos” e, porque observa um
objeto a partir de diversos angulos, acaba “por ndo conseguir dar uma defini¢cdo linear” e, pois, deixa
convenientemente “a questdao em aberto”, se descuidar da sua compatibilizagdo com o “método
histérico”. (PASOLD, Cesar Luiz. Ensaio sobre a Etica de Norberto Bobbio. Florianépolis:
Conceito Editorial, 2008. p. 193. aspas e negritos no original)

! para aprofundamento do estudo sobre os métodos e técnicas nas diversas fases da Pesquisa
Cientifica, consultar especialmente PASOLD, Cesar Luiz. Metodologia da Pesquisa Juridica: Teoria
e Prética. 13. ed. rev. atual. amp. Florianépolis: Conceito Editorial, 2015. p. 85-111.

22 “explicitagdo prévia do motivo, objetivo e produto desejado, delimitando o alcance tematico e de
abordagem para uma atividade intelectual, especialmente para uma pesquisa.” (PASOLD, Cesar Luiz.
Metodologia da Pesquisa Juridica: Teoria e Pratica. 13. ed. rev. atual. amp. Floriandpolis: Conceito
Editorial, 2015, p. 217.)

23 “palavra ou expressao estratégica a elaboragdo e/ou a expressao de uma ideia.” (PASOLD, Cesar
Luiz. Metodologia da Pesquisa Juridica: Teoria e Pratica. 13. ed. rev. atual. amp. Floriandépolis:
Conceito Editorial, 2015, p. 205.)

24 “definigdo estabelecida ou proposta para uma palavra ou expressdo, com o propdsito de que tal
definicdo seja aceita para os efeitos das ideias expostas.” .” (PASOLD, Cesar Luiz. Metodologia da
Pesquisa Juridica: Teoria e Pratica. 13. ed. rev. atual. amp. Florianopolis: Conceito Editorial, 2015,
p. 205.)

% “Tgcnica de investigagdo em livros, repertérios jurisprudenciais e coletaneas legais.” (PASOLD,
Cesar Luiz. Metodologia da Pesquisa Juridica: Teoria e Préatica. 13. ed. rev. atual. amp.
Florianépolis: Conceito Editorial, 2015, p. 215.)

% “Tgcnica que tem como principal utilidade otimizar a leitura na Pesquisa Cientifica, mediante a
reunido de elementos selecionados pelo Pesquisador que registra e/ou resume e/ou reflete e/ou
analisa de maneira sucinta, uma Obra, um Ensaio, uma Tese ou Disserta¢cdo, um Artigo ou uma Aula,
segundo Referente previamente estabelecido.” (PASOLD, Cesar Luiz. Metodologia da Pesquisa
Juridica: Teoria e Prética. 13. ed. rev. atual. amp. Florianépolis: Conceito Editorial, 2015, p. 209.)

2 A opcdo do autor da presente Dissertacdo para a adocdo deste tipo de grafia se sustenta no
seguinte argumento: “[...] se a Categoria ESTADO merece ser grafada com a letra E em mailscula,
muito mais merece a Categoria SOCIEDADE ser grafada com a letra S em mailscula, porque, afinal,
a SOCIEDADE ¢ a criadora e mantenedora do Estado! Por coeréncia, pois, se a criatura/mantida
(Estado) vem grafada com E mailsculo, também e principalmente a criadora/mantenedora
(Sociedade) deve ser grafada com o S maiusculo!”. Conforme PASOLD, Cesar Luiz. Metodologia da
Pesquisa Juridica: Teoria e Pratica. 13. ed. rev. atual. amp. Florianépolis: Conceito Editorial, 2015,
p. 175-176. (negritos e mailsculas no original)



CONSIDERACOES FINAIS

A presente Dissertacao teve por objeto o estudo da Mediagcdo como forma
autocompositiva de resolucdo de Conflitos no Brasil: uma alternativa a Jurisdi¢ao
Civil. O tema proposto justificou-se frente a necessidade de mudanca de paradigma
do modelo tradicional de resolugcdo de Conflitos, que tem énfase no litigio
jurisdicional, e, que ndo € mais capaz de, satisfatoriamente, oferecer soluc¢des justas
e efetivas ao grande nimero de demandas que |he sdo submetidas, para um modelo
de pacificacdo social, com énfase na Mediacdo, meio autocompositivo, nao
adversarial, consensual e dialégico, especialmente voltado para a promoc¢édo do
exercicio da Cidadania por parte dos envolvidos em situacdes conflituosas, e, que

buscam soluciona-las através dela.

O seu objetivo foi demonstrar se a Mediacdo, na condicdo de forma
autocompositiva de resolucao de Conflitos, apresenta-se como possivel alternativa a
Jurisdi¢do Civil no Brasil.

Constatou-se que o Conflito € um fendmeno que existe desde o0s
primordios, estando presente nos relacionamentos humanos, e, na atualidade, frente
a crescente complexidade social, vem se intensificando. No intuito de dirimi-lo de
maneira mais adequada, busca-se novas formas de resolucdo. Neste sentido, 0
Conselho Nacional de Justica publicou no ano de 2010 a Resolucédo n. 125 com a
finalidade de propiciar a solucdo dos Conflitos através de métodos alternativos a
Jurisdicdo, dentre eles a Mediacao, a fim de que as partes, de modo consensual e

cooperativo pudessem se tornar protagonistas da solu¢cdo dos mesmos.

Tal Resolucdo é de extrema importancia para o desenvolvimento da
cultura autocompositiva no Brasil, a qual passou a ter mais forca com a vigéncia do
Cddigo de Processo Civil no ano de 2016, Lei n. 13.105/2015, em com o Marco
Legal da Mediagéao no ano de 2015, Lei n. 13.140/2015.

Na sua condicdo de relatorio final da pesquisa, esta Dissertacao foi

estruturada nuclearmente em trés Capitulos.

No Capitulo 1, discorreu-se acerca do Conflito, sua historicidade, conceito

e aspectos gerais, buscando analisar a origem dos Conflitos e a perceber o modo
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como a Sociedade os visualiza. Verificou-se que 0s mesmos nem sempre se
apresentam como negativos, podendo ser positivos, uma oportunidade de
transformacdo do ser humano, propiciando mudanca, amadurecimento e

fortalecimento das relacdes.

No que diz respeito as espirais de Conflitos, mostrou-se necessaria a
inversdo da competicdo pela cooperacdo entre as partes, no intuito de evita-las, o
que se da através da colaboracdo das partes, possibilitando desta forma a
estagnacdo do ciclo vicioso que faz com que o nucleo causador do Conflito se

expanda a cada atitude reprovada pela parte contréaria.

Buscando identificar e compreender as formas de resolucdo de Conflitos,
percebeu-se que elas se dividem em Autotutela, Autocomposicdo e

Heterocomposicao.

Verificou-se que a Autotutela €, em regra, proibida pelo Ordenamento
Juridico brasileiro, sendo permitida em situacbes excepcionais, fora das quais
caracteriza o exercicio arbitrario das préprias razées, pois resulta da imposicdo da

vontade de apenas uma das partes.

A Autocomposicdo, por sua vez, pode ser unilateral ou bilateral. A
unilateral resulta em Renuncia ou Desisténcia a que procede do autor, e Submissao
ou Reconhecimento Juridico do Pedido a que emana do réu. A bilateral, por seu
turno, se da por intermédio da Transacao entre as partes ou importa em Negociacao,
Conciliacdo e Mediagédo. A Negociagao ocorre por meio do consenso direto, sem a
intervencao de um terceiro; a Conciliagdo, com a ajuda de um terceiro interveniente
e facilitador, o conciliador, apto a propor solucbes, mas ndo de modo impositivo; a
Mediagcdo com o apoio de um terceiro facilitador, o Mediador, que n&o propde
solucdes, apenas auxilia as partes no restabelecimento do didlogo para que estas
encontrem por si mesmas a melhor forma de solucionar o Conflito. E caracteristica
da Autocomposicao bilateral, que as proprias partes de forma espontanea, mediante
concessbes reciprocas, construam a solucdo para dirimir os seus Conflitos. A
Autocomposicao pode ocorrer de forma extrajudicial, dentro do processo judicial, ou

paralelamente a ele.

Ja na Heterocomposicao, busca-se resolver o Conflito através da entrega



141

do mesmo a um terceiro, o Estado-juiz, que o decidira por intermédio da Jurisdi¢cdo —
juiz ou tribunal —, ou ainda, a Arbitragem, forma ndo estatal, privada, onde um

terceiro exercera o papel de arbitro na busca da resolucéo do Conflito.

No Capitulo 2 foi abordada a Jurisdicdo como forma estatal de resolucao
de Conflitos, com énfase na Jurisdicdo Civil. Ocupou-se de sua historicidade e
nocdes de ambito geral. Identificou-se que o Estado é tido por embrido da
Jurisdicdo, e esta, por sua vez, é produto da experiéncia da humanidade forjada

através dos tempos.

Verificou-se que a Jurisdicdo estatal € atribuicdo exclusiva do Poder
Judiciério, pressupondo o Poder Legislativo, com a incumbéncia de formular leis, de
criar direito objetivo, a regular a ordem juridica. A Jurisdicdo, neste sentido,
pressupde a lei, o direito objetivo. Ela é exercida, de regra, em face de Conflitos e
por provocacao do interessado, através do exercicio do direito de acdo e por meio
do processo.

Constatou-se que a luz da CRFB, a atividade jurisdicional vai além da
aplicacao da lei — no sentido infraconstitucional —, destinando-se de igual forma a
aplicacado da Constituicdo, o que implica o permanente controle da lei, exigindo a
direta aplicacdo de Principios constitucionais em campos em que a lei é omissa ou

insuficiente.

Apurou-se que a Jurisdicdo, em decorréncia do Principio da Soberania do
Estado, € una. A doutrina, no entanto, costuma classifica-la segundo varios critérios,
tendo-se as espécies de Jurisdicdo, assim distribuidas: comum e especial; civil e

penal; contenciosa e voluntaria; inferior e superior; interna e externa.

Na sequéncia, passou-se a abordagem da atual crise vivida pelo Poder
Judiciério, demonstrando-se a ineficiéncia e a ineficacia da Jurisdigdo Civil frente ao
excessivo numero de demandas e a crescente complexidade social. Neste quadro,
frente as dificuldades enfrentadas pelo Poder Judiciario na administracéo do sistema
de justica, que conta com um numero cada vez maior de causas em tramite,
nameros estes apresentados a partir do Relatorio Justica em Numeros mais atual,
publicado pelo CNJ — 2016, ano base 2015 —, justifica-se a adocdo da Mediacao

enguanto forma autocompositiva de resolucédo de Conflitos no Brasil.
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Teceu-se, ainda, consideracfes acerca do Ordenamento Juridico e sua
relacdo com o Acesso a Justica. Foi possivel perceber que o Acesso a Justica se
insere como um dos direitos basicos do homem dentro de um Ordenamento Juridico,
e que ao longo do tempo surgiram trés movimentos ou ondas distintas, buscando
tornar efetivo tal acesso. A primeira onda foi a assisténcia judiciaria. A segunda
constituiu-se de reformas tendentes a proporcionar representacao judiciaria para os
interesses considerados difusos. A terceira € o enfoque no proprio Acesso a Justica,
que recebe este nome em razdo de abarcar 0s posicionamentos anteriores e
representar uma tentativa de ataque as barreiras ao acesso de um modo mais

articulado e compreensivo.

Ao finalizar este Capitulo, registrou-se a percepcao que, hodiernamente,
surge um novo movimento com a finalidade de possibilitar maior efetividade ao
Acesso a Justica. Neste movimento, identifica-se a adocéo e a difusdo de institutos
como a Mediacdo, que torna possivel acessar a Justica por meio de forma
alternativa a Jurisdicao Civil, no que se denomina um sistema multiportas. Assim, o
Ordenamento Juridico passa a contar com mais um instrumento de concretizacao de
Acesso a Justica. Diante disso, percebe-se que Acesso a Justica € mais amplo do
que acesso ao Poder Judiciério.

O Capitulo 3, por sua vez, ocupou-se da Mediacdo como forma
autocompositiva de resolucdo de Conflitos no Brasil. Partindo-se do historico da
Mediacdo, abordou-se a interacdo entre o CPC/2015 e a LM, para na sequéncia

apresentar conceitos doutrinarios e legais do Instituto.

Constatou-se que historicamente a Mediagéo foi utilizada de maneira
continua e variada desde épocas remotas, tendo sido parte integrante da cultura de
muitos povos antigos. Difundiu-se, tendo chegado, no transcorrer da década de
1990, em paises como Estados Unidos, Canada, Australia, Colombia e Argentina.
No Brasil, as primeiras no¢des repontam a Constituicdo Politica do Império do Brazil,
de 25 de marco de 1824. A despeito disso, despontou com consideravel énfase no
século XX, como forma utilizada para resolucdo de Conflitos de ordem trabalhista,
expandindo-se em seguida, passando a ser utilizada em Conflitos familiares e

negociais.
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No plano legislativo brasileiro, a primeira proposta a contemplar um marco
legal para a Mediacao foi o Projeto de Lei n. 4.827/1998, de autoria da deputada
Zulaié Cobra Ribeiro. A partir dele, o Trabalho apresentou outros projetos que foram
sendo propostos e discutidos no Congresso Nacional, sendo que o Projeto de Lei n.
7.169/2015 redundou na Lei n. 13.140/2015 — LM. Outro projeto de Lei em destaque,
foi o de n. 8.046/2010, que resultou no CPC/2015 — Lei n. 13.105/2015, instrumento

normativo que trouxe inimeras previsoes sobre a Mediacao.

Considerando-se que ambas as Leis foram publicadas no mesmo ano,
2015, e vigorando em datas muito préximas — CPC/2015, publicado em 17/03/2015
vigorando em 18/03/2016, e, LM, publicada em 29/06/2015 vigorando em dezembro
de 2015 —, partindo-se da Lei de Introducdo as Normas do Direito Brasileiro —
Decreto-Lei n. 4.657/1942 —, fez-se uma necessaria abordagem acerca da interacao
das referidas leis, para verificar-se a eficacia da aplicabilidade de tais normas.
Concluiu-se que a LM, nos pontos de antinomia, deve prevalecer sobre o CPC/2015,

sendo este aplicado subsidiariamente.

No que diz respeito aos aspectos conceituais da Mediacdo, o Trabalho
apresentou tanto conceitos doutrindrios quanto legais. Este dltimo, com base no
enunciado do art. 1°, paragrafo Unico da LM. A partir de tais conceitos, evidenciou-se
que a Mediacdo se constitui em forma coerente com o estimulo a cultura da

pacificacdo social, inserindo-se como alternativa a Jurisdi¢cao Civil no Brasil.

Outro ponto de destaque relaciona-se aos Principios informadores da
Mediacdo. Constatou-se que o CPC/2015 e a LM apresentam 0s seguintes em
comum: independéncia, imparcialidade, autonomia da vontade, confidencialidade,
oralidade, informalidade e decisdo informada, sendo que a LM prevé outros trés:
isonomia entre as partes, busca do consenso e boa-fé. Os previstos no CPC/2015 e
na LM se complementam e regem a Mediacdo, devendo ser observados pelo
Mediador.

Apurou-se, no que diz respeito as formas de resolugcdo de Conflitos no
Brasil, que a cultura instituida € a de que os mesmos devam ser submetidos a
Jurisdicdo, ou seja, levados a apreciacdo do Poder Judiciario, decorrendo dai uma

cultura denominada de judiciarista ou demandista que vé no Conflito a preméncia da



144

propositura de uma acao judicial, trazendo consigo a percepcédo de que apenas o
Estado em sua funcdo jurisdicional é capaz de dirimir Conflitos presentes na
Sociedade. Tal cultura esta interiorizada nos individuos, a mudanca de postura se
faz necessaria e vem ocorrendo. E fundamental que ocorra uma quebra de
paradigma, com a paulatina formagdo de uma cultura de aplicacdo efetiva das

formas alternativas de resolucao de Conflitos, notadamente a Mediagéao.

Tal cultura demandista ha de ser gradativamente substituida pela cultura
da pacificacdo, da Autocomposicdo, passando pelas Instituicbes de Ensino, na
formacao dos estudantes de Direito, pelos advogados, juizes e demais Operadores
do Direito, que devem se conscientizar da necessidade da fomentagcdo da Mediacéo,
estimulando a quebra de paradigmas e a consequente transformacdo da cultura
juridica. A cultura da Autocomposicdo de Conflitos se harmoniza com a ideia de
atribuicdo de mais autonomia as partes, principio implicito na LM e no CPC/2015,

fazendo frente a inoperancia da Jurisdi¢ao.

Finalmente, apresentou-se a Mediacdo como alternativa a Jurisdicdo Civil
na resolucdo de Conflitos e ao democratico Acesso a Justica, identificando-a como
instrumento apropriado e eficaz na resolugéo de Conflitos, com énfase aos da esfera
da Jurisdicdo Civil, colaborando na reducdo do numero de processos judiciais,
tirando do contexto do Poder Judiciario, a analise de situacdes de Conflito que
podem ser resolvidas pelos proprios envolvidos, conferindo assim, uma leitura

contemporanea de Acesso a Justica.

Destaca-se que a intencdo ao apregoar-se a utilizacdo da Mediacdo, nao
€ a de que haja substituicdo da atuacdo da Jurisdicdo Civil pelo exercicio de tal
atividade, e sim, que ela seja uma alternativa a mais, uma ferramenta de trabalho
que auxilie na distribuicdo da Justica, despertando nos individuos elementos de
resgate da propria Dignidade, de forma que tragam para si a responsabilidade pela

resolucao dos seus Conflitos.

Com o estudo, considerou-se que a Mediacao, trilhando os caminhos dos
ditames da Resolucdo 125/2010 do CNJ, do CPC/2015 e da LM, e da paulatina
mudanca da cultura demandista para a da pacificacdo, se apresenta, na condicao de

forma autocompositiva de resolucdo de Conflitos, como alternativa a Jurisdicdo Civil
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no Brasil. Percebe-se, portanto, que a hipdétese apresentada como resposta ao

problema foi comprovada.

Ante o exposto, entende-se que a presente Dissertacdo se ateve ao
objeto de estudo delimitado, atingindo o objetivo cientifico proposto, com base na

legislacéo pertinente ao tema e ancorada na doutrina de autores ja consagrados.

7

Por derradeiro, observa-se que desenvolver o tema “Mediagdo” é uma
tarefa que esta longe de terminar, sobretudo porgque, a cada dia, novos marcos de
atuacao sao necessarios, no constante desafio de se atender as mutantes caréncias
do ser humano e da Sociedade. Cumpre anotar que nao se pretendeu esgotar todas
as vertentes relativas ao tema, permanecendo suas incompletudes e imperfeicoes

como um novo desafio a ser enfrentado.
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